


Delad gladje
for braoch
hallbar mat

F6r Axfoodfamiljen Gr bra och

hallbar mat kdrnan i en modern
matbutik. Ett stdndigt arbete

pdgdr for att tillmétesgd kundernas
behov. Samtidigt ska den egna
klimatpdverkan minska och det ska bli
enklare fér konsumenterna att géra
hallbara val. Det bidrar positivt till
affdren — och kdnns ratt i magen.

Madlet ar att véixa mer an marknaden
med ett brett sortiment av prisvédrda
och hdllbara varor. Alltid i kanaler
och pa tider kunderna vdljer. Genom
stdndiga forbdttringar, innovativa
produkter och nya koncept flyttas
positionerna fram. Kedjans alla delar
ar viktiga — fran produktion och inkép
till konsument.

Sommarens torka innebar stora
prévningar for hela livsmedelskedjan
med foderbrist, sdmre skérdar och
tidigare slakt. Foér att lindra effekterna
och finna nya vagar framat behévs
mer samverkan mellan jordbrukare,
industrin, dagligvarubranschen och
politiker. Ansvaret och gldadjen fér
maten ar gemensam.
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Axfood d@r en ledande koncern inom dagligvaruhandeln i Sverige och en
familj av sdrskiljande matkoncept som samverkar. Tillsammans nads fler
an 4 miljoner kunder varje vecka. Kundméten sker i fler dn 300 egendgda
butiker, e-handel och cirka 900 samverkande butiker.

WiLLY:S Hemkép dagab mak.se
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For kostnadseffektivitet sker inkdp och logistik gemensamt.
Centrala inkdp skapar skalférdelar och méjliggor prisvéarda varor.

Inkép Lagerhantering Distribution

Axfoods inkdpare tar fram ett sortiment  Att leverera rétt vara i ratt tid till Axfood distribuerar varor till cirka
frdn 1500 leverantérer som passar alla butikerna ar vasentligt. Axfood 7 000 butiker och kunder runt om
matkoncept. Varorna ska vara bra for har en hdg servicegrad och lager- ilandet. Fordonsparken dr modern
hé&lsan och ména om djuren, klimatet omsdttning. Varje dag hanteras cirka och ett arbete pdgdr fér att uppdatera
och mdnniskorna i produktionen. 600 000 kollii koncernens lager. till fler fossilfria lastbilar.
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Detta ér Axfood

Nettoomsdattning, Rorelseresultat,
andel av Axfood totalt Tillvéxt andel av Axfood totalt Rérelsemarginal

Willys 27 066 Mkr 6,5%

inklusive Eurocash
(Lds mer s 38)

1197 Mkr 4,4%

Hemkép p 6403Mkr 3,3%

inklusive Tempo
(L&s mer s 40)

4

227 Mkr  3,5%

Axfood '
anbbgross 3 241 Mkr 8,6%

(Lds mer s 42)

121 Mkr 3.7%

D Totalt

Dagab 42 456 Mkr 3,2%
inklusive Mat.se, Middagsfrid,

Axfood Ndrlivs, Handlar'n, Direkten, Extern

Urban Deli, Apohem. (L&s mer s 44) 11 327 M kr

. 685Mkr  1,6%

Samtliga uppgifter avseende segmenten 2017 Gr redovisade pro forma och obeaktat koncerngemensammai siffror.

Nettoomsdttning Rorelseresultat
Forsdljningstillvaxt Rérelsemarginal
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2016 &r pro forma efter forvdrvet av
Sabas lagerverksamhet fér frukt och grént
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Detta ér Axfood

Axfood dr ett large cap-bolag noterat
pa Nasdaq Stockholm. Stérsta dgaren Axfood som investering
ar sedan bolaget grundades Axel
Johnson, som idag dger 50,1 procent.
Under de senaste fem aren har
Axfoods totalavkastning varit
137 procent. Det finns ett antal
vdrdedrivande faktorer som, enligt
Axfoods bedémning, paverkar aktien:

» Valpositionerade och starka varumdrken
Effektiv inkdps- och logistikverksamhet
Hog kassaflddesgenerering och
stark finansiell stéllning
Fokus pa hdllbarhet

Strategi som méter marknadens
drivkrafter

Aktiens totalavkastning,
index

250

700 kr

Styrelsens férslag till utdelning
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stdrkt sina positioner pd marknaden.
Var omnikanalupplevelse dr samman-
hdllen och det digitala kundmé&tet har
stdrkts samtidigt som e-handelnrullats
ut. Vart férsta automatiserade lager ar
invigt och vi arbetar for att effektivisera
verksamheten ytterligare genom ékad
digitalisering.”

Klas Balkow
Vd och koncernchef




Vd har ordet

Ett framgangsrikt ar med
starkta marknadspositioner

Ett framgdngsrikt ar

Ndar vi nu har sténgt béckerna och

jag tar tillféllet att reflektera éver dret
som passerat kan jag inte annat én

att kdnna stolthet. Stolthet for allt det
fina arbete vara medarbetare har gjort
under dret, men ocksd en stolthet éver
att allt fler kunder véljer att handla fradn
ndgot av Axfoodfamiljens koncept. Till-
sammans nar vi éver 4 miljoner kunder
i veckan, vilket &r en respektingivande
siffra. Tillsammans stdr vi starka.

En bransch i omdaning

Den bransch viverkar inom foréndras i
allt hégre takt, vilket skapar bade utma-
ningar och mojligheter. Det &r vad vi hér

och ldseritidningarna, men fér oss alla
som arbetar i branschen ér det tydligt.
Viser och upplever det varje dag. Var
bransch befinner sig i en omstdlining.

Nya képmonster och kundbeteenden
andrar forutsdttningarna fér hur vi ska
sdkra ett riktigt bra kundméte. Det Gr
egentligen bara att ga till sig sjalv for
att reflektera éver hur snabbt vi anpas-
sar oss och éndrar dagliga rutiner. Lika
sjdlvklart som det tidigare var fér mig
att pricka av ink&pslistan under beséket
i matafféren, dr det nu att f& familjens
matkasse levererad hem till dérren varje
vecka. For var familj sparar e-handeln tid
och gérvardagspusslet lite enklare.

Vi ser ocksd att nya kosttrender och
matvanor stéller krav pé vart erbju-
dande och var sammanséttning av
produkter. Det @r tydligt att medveten-
heten hos véra kunder 6kar om matens
paverkan pd vér hdlsa och miljé.
Vidare &r bekvémlighet en av de tren-
der som gér att allt fler vdljer att Gta pd
restauranger och kaféer, eller ta med
sig fardiglagad mat hem. Restaurang-
och kafémarknaden véxer, samtidigt
suddas gréinsen ut fér vad som &ren
matbutik och restaurang. Sortimenten
i flera av vara matkoncept inriktas allt
mer pa fardiglagat och mdltider to-go.




Vilevererar pa vart kundléfte

Det &r mitt uppe i denna omstdlining
som vi vaxer betydligt mer &n markna-
den och tar marknadsandelar. Det &r ett
kvitto pd att det vi gér uppskattas av
kunderna. Och det &r det allra bdsta
betyg vi kan fa. Mat dr en stor del av
hushdllens utgifter och vi har darfér ett
viktigt jobb att géra for att fortsdtta
erbjuda prisvérda varor.

Willys hade ett fantastiskt 2018. Det
ar tydligt att fler och fler kunder upp-
skattar Willys |6fte om att ha Sveriges
billigaste matkasse. Det drroligt att
folja Willys framfart i ett tempo som dr
dubbelt sd hégt som marknadens till-
véxttakt. Men ocksd Axfood Snabb-
gross, som servar restaurang- och kafé-
segmentet, hade en hog tillvaxt. Har
moter vi branschglidningens dta-ute-
trend pd ett 6vertygande sdtt och vixte
betydligt mer &n marknaden under
2018.

Hemkdp har under dret véxtilinje
med marknaden. Hér arbetar vi med
fullt fokus pd att stdrka kundmétet,
stdrka kommunikationen och att fort-
sdtta utveckla allt fler mdltidslésningar
som del av erbjudandet.

Ett &r med utmaningar
Men det har inte enbart varit ett enkelt
ar. Vi har haft den varmaste sommaren
pé& mdnga &r och torkan som féljde i
dess spar fick stora konsekvenser fér
madnga. En direkt konsekvens ar att
kostnaderna fér mat 6kar. Axfood tog
tidigt upp en aktiv och férdjupad dialog
med leverantdrer for att hantera den
framtida livsmedelsférsérjningen, men
trots det kan vi férvénta oss att vissa
varor kan komma att bli en bristvara.
Den varma sommaren innebar ocksd
utmaningar fér var varuférsdrjning som
tillsammans med 6kade drivmedels-
kostnader paverkade var effektivitet
och dnsamhet i vart inkdps- och logis-
tikbolag Dagab.

Stdndig utveckling

Trots ett rekordadr i ryggen slappnar
viinte av. Vart viktigaste finansiella
mal &r att véxa mer &n marknaden.
Foér att kunna géra det far vi aldrig
std still. Vibehdver hela tiden utveck-
las efter omvdarlden, véra kunder och
anpassa oss till rddande trender. Det
ar ett standigt pdgdende arbete.

Vihojer hela tiden ribban fér att
erbjuda bra och hdllbar mat. Mdlet &r
att vara bést i branschen. | hdllbarhets-
arbetet arbetar vi darfér systematiskt
for att forbattra sociala och miljémdas-
siga aspekter. Sdrskilt stolt dr jag dver
var fortsatta kamp mot matsvinnet, ett
sldseri med resurser b&de fér kundernas
pldnb&cker och miljén. Under dret
bestdmde vi oss for att halvera mat-
svinnet till 2025, en hég ambitionsniva
som stdller stora krav pd innovativa
atgdrder och malmedvetenhet. Med
2015 som basdr kan vi tydligt se att vi &r
pd god véig mot vart mdl och har under
perioden fram till i &r minskat matsvin-
net med 15 procent.

Som ettled i utvecklingen mot att
inkludera mer maltidslésningar i var
familj utékade vi dgarandelen i Urban
Deli, det innovativa restaurang- och
saluhallkonceptet som vill skapa ett
godare och enklare matliv med egen
produktion av mat oavsett om den
tas med hem eller &ts pad plats.

Viarbetar ocksd sténdigt med att
hitta synergier och nyq, smarta sdtt att
forenkla fér kunderna. Genom var
investering i ndtapoteket Apohem kan
viidag erbjuda vdra kunder tillgang till
ett fullskaligt apotek.

En av drets viktigaste hdndelser Gr
attvi tagit det forsta steget i omstdall-
ningen mot automatisering. | slutet av
dretinvigdes det nya automatiserade
lagret i Jonkdping som férser Axfoods
butikskedjor runt om i Sverige med
farskvaror. Med automatisering 6kar
effektiviteten, inte minst for att robo-

Vd har ordet

tarna kan plocka varor dygnet runt. Vi
har ocks& kommunicerat vart ndsta
spdnnande steg i digitaliseringen, ett
hégautomatiserat lager i Stockholm.
Lagret kommer att hantera plock av
varor, bdde till butiker och konsumenter.
Ddrmed skapar vi en flexibilitet i var
lagerhantering som &r oberoende av
takten som e-handeln utvecklas i. P&
sikt kommer det att 6ka var konkurrens-
kraft.

Val rustade for 2019
Jag dr helt 6vertygad om att forénd-
ringstakten framéver kommer vara
fortsatt hég inom var bransch. Och jag
vet att vart tempo kommer vara minst
lika hdgt. Vi ser éver vara arbetssétt
och var digitaliseringsgrad fér att vara
anpassningsbara och tillrdckligt snabb-
fotade fér att kunna méta de utma-
ningar som kommer. Det dr en spdn-
nande utveckling och jag tycker att
vi har alla férutsdttningar att lyckas.
Det kréivs ett h6gt engagemang och
att alla &r mottagliga for férdndring
med ett stort matt av nyfikenhet. Efter-
som det dr egenskaper som jag ser
varje dag i var organisation dr det med
stor tillférsikt jag garinidet nya dret.
Jag vill rikta ett stort tack till alla vara
kunder som ger oss sitt fértroende varje
dag. Men framfor allt vill jag tacka alla
medarbetare i Axfoodfamiljen fér det
arbete som resulterat i var starka till-
véxt ochresultat. Jag kénner mig trygg i
att vi férblir en offensiv utmanare pa
den svenska matmarknaden. Nu blickar
vi framat!

Stockholm i februari 2019

Klas Balkow,
Vd och koncernchef

"Willys hade ett fantastiskt 2018. Det ar tydligt
att fler och fler kunder uppskattar Willys |6fte
om att ha Sveriges billigaste matkasse”.

Klas Balkow, Vd och koncernchef

Axfood drsredovisning 2018



Marknad och drivkrafter

Svensk dagligvaruhandel
— en mogen marknad i
férandring

Dagligvarubranschen déren
viktig del av det svenska
ndringslivet och en stor
arbetsgivare med drygt
100 000 anstdllda. Unga
utgoérungefar en fjgrdedel
av dessa. Pdlandsbygden
ar matbutiken ofta navet
pa orten och erbjuder
férutom livsmedel bland
annat ldkemedel, post-
och bankservice.

Dagligvarubranschen &r éverlag mindre
konjunkturkdnslig Gn andra delar av
handeln. Branschen pdaverkas framst
av befolkningstillvéixt och inflation.

Dagligvaruhandelni Sverige ar
mogen och de tre stérsta aktérerna -
Ica, Axfood och Coop - star for cirka
90 procent av marknaden. De tvd lag-
prisaktérerna, Lidl och Netto, som
funnits pa den svenska marknaden
i15 &r har tillsammans en marknads-
andel pd cirka 7 procent.

Positiv férsdljningsutveckling
Forsdljningen av dagligvaror i Sverige
(exklusive alkohol) utvecklades positivt
under 2018. Matt i I6pande priser 6kade
férsaljningen enligt SCB prelimindrt
med 3,2 procent. Enligt Svensk Daglig-
varuhandels nya marknadsdata, som
analyseras av HUI, véxte den svenska
dagligvarumarknaden med 3 procent.
Axfoods butiksomsdttning (inklusive
Hemkdp franchise) 8kade under dret
med 5,3 procent, vilket innebdr att

Marknadsandelar, stérsta
konkurrenter i Sverige 2017

H ICA 51%

B Axfood, 20%

B Coop, 18%

B City Gross, 4%
Lidl, 5%
Netto, 2%

Kélla: Marknadsandelen baseras pd berékningarna
utifrén faktiska uppgifter frén senaste tillgéngliga
drsredovisningar fér respektive bolag.

Axfood 6kade sin marknadsandel enligt
bd&de SCB och HUIs tillvaxttal.
E-handeln dr fortsatt en liten andel av
dagligvaruférsdljningen och ingdrinte
i SCB:s siffror. Uppskattningsvis utgor
e-handeln cirka 2 procent av matmark-
naden. Enligt Svensk Dagligvaruhandel
var tillvéxten fér e-handel cirka 27 pro-
cent 2018.

Snabb férédndringstakt

Svensk Handel férutspadr att branschen
kommer att féréndras snabbare under
de nérmaste tio dren dn under de
senaste femtio. Dagens livsmedelskon-
sumenter dr i allt hdgre utstréckning
medvetna om matens paverkan pd
milj6, klimat och hélsa. Det skapar en
storre efterfrdgan pé ekologiska och
férédlade varor med hdgre prisnivd,
vilket driver pd& férsdljningen.

Forsdljningsutveckling dagligvaru-
marknaden (exklusive alkohol)

300
268
225—
150 —
75—
0,7%
0

A Totalférsaljning, Mdkr
Lépande priser, %
= Fasta priser, kalenderkorrigerade, %
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Effekter av torkan

Sommarens torka har haft en omfat-
tande paverkan pd den svenska livsmed-
elshandeln. Under sommaren ledde den
till stor dtgdng av specifika varor sdsom

Segmenteringen i Sverige

Hard
Discount

Lagpris Stormarknad

dryck och glass samtidigt som eldnings-
férbud ledde till minskad efterfrdgan pd
grillprodukter. Enligt prelimindra siffror
frédn SCB uppgick inflationen 2018 till
2,4 procent, obeaktat kalendereffekten.

Traditionell livs

Marknad

Artiklar: 1500-2000 5000-12000 12000-20000 10 000-15000 1000-
Varumérken Netto, Lidl Willys, ICA Maxi, Hemkop, Tempo, Handlar'n, Direkten,
Willys Hemma Stora Coop, Coop, ICA Supermarket, ICA Nd&ra, 7-Eleven, Pressbyrdn,
Eurocash City Gross ICA Kvantum, med flera Lilla Coop, med flera
Lage Bostadsndra Bostadsndra Externt Stadsdelscentra, Trafik- eller bostadsndra
och externt och externt bostadsndra
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paverkar Axfoodfamiljen ar avg

agens behov och efterfrégan.

Digitaliseringen paverkar alla delar
av dagligvaruhandeln frén design
tillinkdp, logistik, arbetssdtt, mark-
nadsféring och kundméte. Digitali-
seringen skapar nya utmaningar,
mojligheter och risker. Det innebdr
mer automation och effektivitet,
men dven ett 6kat behov av kompe-
tensutveckling fér de anstdllda.
E-handeln véxer snabbt och fler
handlar mat pd nétet. En viktig fak-
tor fér e-handelns expansion dr att
yngre konsumenter ér mer digitalt
mogna och handlar mer pd ndtet
j@mfért med dldre. Enligt Svensk
Handel férvantas e-handeln inom
dagligvaruhandel att ga frén dagens
cirka 2 procent till en andel p& 6 pro-
cent ar 2025. Férandrade képbete-
enden 6ppnar upp for nya affdrs-
modeller och verksamheter.

Befolkningsékningen i Sverige har
varit betydande under nagra ar till
féljd av hég invandring, lag utvand-
ring och att det féds fler Gn det dor.
Enligt SCBs befolkningsprognos
kommer Sveriges befolkning att
uppga till cirka 13 miljoner 2070.
Utrikesfédda star fér en betydande
del av befolkningen, med syrier som
Sveriges stérsta invandrargrupp.
Andelen utrikesfédda svenskar
kommer att 6ka till 22 procent. Sam-
tidigt blir Sveriges befolkning allt
dldre. Fram till 2070 berdknas ande-
len dldre 6ka kraftigt samtidigt som
andelen personer i arbetsfor dlder
minskar. Andelen singelhushall fort-
sdtter att 6ka. Dessa faktorer pdaver-
kar vad, nér och hur mat handlas och
dts. De pdverkar dven tillgéngen till
arbetskraft.

L&s mer under Strategi - kundmotet s 22,
kunderbjudandet s 17, arbetssétt s 28 och
expansion s 25.

Lds mer under Strategi - kundmotet s 22
och kunderbjudandet s 17.
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Branschglidningen fortsétter med
allt fler aktérer med éverlappande
utbud. Grénserna mellan branscher
suddas ut ndr manga féretag erbju-
der produkter och tjénster som tra-
ditionellt inte tillhér kdrnverksam-
heten. Livsmedel sdljs i stérre
utstrdckning pa restauranger, i ser-
vicehandel och 6vrig detaljhandel.
Kaféer och apotek delar lokaler med
dagligvarubutiker och sdljer livs-
medel.

Andelen av hushdllens utgifter
som gar till livsmedel har sedan mil-
lenniumskiftet legat pd en niva kring
12 procent. Samtidigt har markna-
den for fardiglagad mat gynnats av
de senaste drens hégkonjunktur och
vaxt kraftigt. Hushdllens andel som
konsumeras pd kafé eller restaurang
har 6kat med 1,5 procentenheter.

Lds mer under Strategi — expansion s 25
och kunderbjudande s 17.

Axfood drsredovisning 2018

Hdlsa och
hqllbarhet
’-"lf e T

Medvetna konsumenter manifeste-
rar sin livsstil genom mat. Miljéan-
passade férpackningar, minskat
matsvinn, varor i sdsong, etiska
aspekter och ursprung blir allt vikti-
gare fradgor. Halsa och motion fort-
sdtter att symbolisera hég status.

Frdgor som rér ansvarstagande,
miljépdaverkan och hélsa blir allt vik-
tigare. En fjardedel av svenskarna
planerar att dta mindre kdtt under
det ndrmaste dret, enligt en under-
s6kning som Sifo gjort pd uppdrag
av Axfood. Bland kvinnor dr andelen
var tredje. Det frdmsta skdlet ér
miljé- och klimath&nsyn. Mdn anger
i hdgre utstrdckning hdlsoskdal.

Mdanga kunder vill ha mer infor-
mation om ursprung, kvalitet och
innehall fér att kunna leva hdlso-
sammare.

Konsumenternas férvdntningar
pa livsmedelsbranschen ékar fér
varje ar. Att erbjuda ett stort utbud
av ekologiska varor har blivit en
hygienfaktor dven fér Idgpriskedjor.

Lds mer under Strategi - kunderbjudandet
s17 och Héllbarhetsstyrning s 122.

Med digitaliseringen féljer en 6kad
transparens kring priser. Det dr lGtt
for kunderna att stdlla olika aktdrer
mot varandra. Axfoods kunder Gr
generellt mycket prismedvetna.
Enligt Axfoods varumdrkesmdtning
ar "vérde fér pengarna” ndst vikti-
gast efter "kvalitet”. Samtidigt ér det
inte bara priset som avgér vad som
uppfattas som prisvdrt. Aspekter
som gott bemétande, attraktiva
kringtjdnster och ett hégkvalitativt
sortiment ar viktiga for prisvérda
varor.

For att f& ner priserna mot kund
satsar branschens aktdrer pd egna
varor och stora inkdpsorganisatio-
ner. Enligt HUI Research uppgar
andelen egna varor inom svensk
dagligvaruhandel sedan flera ar till
drygt 20 procent av férsdljningen.
Under 2018 har flera europeiska
dagligvarukoncerner gatt samman
och startat strategiska allianser for
globalainkdp.

L&s mer under Strategi - kunderbjudandet
s17.
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Intressenter

Vad sager Axfoods
intressenter?

Axfoods vision dr att ta ledarskap inom bra och hdllbar mat. Genom
stdndig dialog med intressenter arbetar Axfood fér att ta tillvara

pa drivkrafter och utveckla verksamheten. Arbetet baseras pa

koncernens vasentlighetsanalys. Har ar nagra réster fran de framsta
intressentgrupperna. Fér mer information om vasentlighetsanalysen

se s 126.

Leverantoérer

Bekdmpningsmedel ar en viktig fraga
bland Axfoods intressenter. Axfood arbe-
tar for att leverantérer av frukt och grén-
saker som &r odlade utanfér EU inte ska
anvénda kemikalier som dr férbjudna for
odlare inom EU.

Vi har évertygat vdra odlare av granatépple
i Turkiet att ersdtta de kemiska bekdmp-
ningsmedlen med en blandning av vegeta-
bilisk och mineralextrakt. Nu far vi granat-
dpple utan restvdrden fran Axfoods for-
budslista.

/

Tove Palm, Sustainability Manager
pé Total Produce

Kunder

Den 6kade medvetenheten om att inte
bara Gta gott utan ocksd géra gott ér tydlig
i Axfoods kundundersdkningar. Det éren
utveckling som dterspeglas i sortimentet.

Fér mig &r god djurhalining oerhért viktigt.
Maten smakar helt enkelt inte gott om jag
inte vet att djuren som jag dter kétt eller
dgg ifrén har haft det bra. Och i takt med
att haven mar allt sémre kénns det extra
viktigt att Gta fisk och skaldjur som bidrar
till mer hallbara, levande och artrika hav.
Det kénns bra att sjdlv kunna géra enliten
insats med det jag vdljer att Gta till middag.

2

Anonym kund i Hemk&p

Medarbetare

Att attrahera och utveckla medarbetare
ar en viktig aspekt for Axfood. Fér yngre
ambitidsa butiksanstdéllda ér butikschefs-
utbildningen ett sdtt att utvecklas.

For mig dr det jatteviktigt med utveckling

i jobbet. Nér jag véxer, véxer ocksd féreta-
get. Jag kdnner att jag far utvecklas pa
Axfood och att det finns utvecklingsvégar.
| traineeprogrammet kan jag byta kunskap
och erfarenheter med andra som har
samma mdalbild som mig. Det &r ocksé en
trygghet att Axfood tror pd sina medarbe-
tare och satsar pd framtidens ledare.

/

Sandra Demir, Willys, trainee inom
Axfoods butikschefstraineeprogram 2018/19

Samhadlle

Fér att driva fram hdllbara brénslen tankar
inte Axfood lastbilar med biobrénslet HVO
ndr det finns andra alternativ. Beslutet
grundar sig pd férekomsten av ravara

frén oljepalmen i HVOn, vilket kan leda

till skdvlad regnskog. Istdllet diversifierar
Axfood fordonsflottan.

Som lagstiftare kdnns det bra att i god tid
f& sakliga konsekvensanalyser av vad olika
lagférslag innebdr. Axfood har varit dri-
vande i HVO-frdgan och tydliga med att
forklara effekterna. Jag ér glad att Sveriges
riksdag nu har tagit beslut som leder till att
motverka anvdndningen av palmoljepro-
dukter i drivmedel.

/

Magnus Oscarsson, riksdagsledamot i
Miljé- och Jordbruksutskottet

Agare

Fér dgarna é@r god hdllbar avkastning vik-
tigt. Under de senaste tio dren har Axfood
6kat vinst per aktie med 80 procent och
delat ut mellan 66-100 procent av vinsten
efter skatt.

Axfood har sedan Idng tid tillbaka arbetat
aktivt med ett ansvarsfullt féretagande, att
vara det goda féretaget. Koncernens posi-
tiva utveckling visar att arbetet har varit
I6nsamt. Att som Axfood ligga i framkant
inom hallbarhet och stélla om verksamhe-
ten till ett mer digitalt samhdlle anser jag ér
viktiga parametrar for att Gven i framtiden
kunna generera god hdllbar avkastning.

/

Jacob Wall, Direktér Afférsutveckling
pé Axel Johnson, dgare i Axfood med 50,1%

Axfood drsredovisning 2018



1 torkans spar™ |

v A
Sommarens torka har medfoért stora utmqningc!fér svensk
livsmedelsproduktion. Minskade skérdar, brist pé 'der och §
tidigarelagd slakt ger langsiktiga och kortsiktiga effekter fér,
hela branschen. Fér Axfood &r svensk livsmedelsproduktion,
viktig och star for hég kvalitet med livsmedelssékerhet, god .
djuromsorg, tuffa miljékrav och Iag antibiotikaanvéndning.
Efter torkan har Axfood férdjupat samarbetet med svenska
producenter och stéttar genom utékade butikskampanjer och
tydligare information om svenska mervdrden.

Axfood drsredovisning 2018
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Strategiskt ramverk

Delad gladje for
bra och hallbar mat

Mission

Axfood méjliggor en bdttre vardag

ddr alla kan dela glddjen for prisvérd,

bra och hallbar mat.

Vision
Axfood ska varaledande inom
bra och hdllbar mat.

For att inspirera kunderna till att géra
bra val ska Axfood erbjuda ett prisvdrt,
brett och hdllbart sortiment. Det ska
ocksa vara inspirerande och prisvért att
handla oavsett om du handlar i butik
eller online. God service och en smidig
k&pupplevelse &r centralt for att skapa
ett bra kundméte. Ett attraktivt kunder-
bjudande i kombination med hég till-
gdnglighet ska mojliggdra en béttre
vardag for alla.

Hadllbarhet &r en viktig del av Axfoods
vision och en del av det dagliga arbetet.
Eftersom matproduktion &r starkt

bidragande till koldioxidutsldppen i
vdrlden &r det viktigt att Axfood, som
handlare och producent av egna varor,
tar ett delansvar fér att minska klimat-
belastningen. Axfoods hdllbarhetsar-
bete kopplar till ett antal av FN:s
utvecklingsmadl, dribland Hallbar
konsumtion och produktion samt
Bekdmpa klimatférdndringen, men
ocksa till Sveriges miljémal.

Affarsidé

En familj av framgangsrika
och sdrskiljande matkoncept
som vilar pd tydlig samverkan.

14

Axfood utvecklar och driver en familj av
matkoncept pd den svenska markna-
den. Varje matkoncept dr vdl positione-
ratinom sitt respektive segment och
ska erbjuda den bdsta kundupplevelsen

WiLLY:S Hemlop
_n_
mat.se "®°
e
&9 Narlivs UHI}AINDI]ELI ——

sl Snabbgross
Lenpo
Dinkten

fér sin malgrupp. Inkdp och logistik till
samtliga matkoncept sker i en gemen-
sam organisation. En samverkan som
skapar en effektiv och stark koncern.

dagab

chapohem.se
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Strategi

Fér att bli ledande inom bra och héllbar
mat arbetar Axfood efter en strategi
som bestar av tillvaxtfrémjande priori-
teringar och effektivitetshéjande omra-
den. Dartill kommer ett stort fokus pa
vara medarbetare som ser till att verk-
samheten utvecklas i enlighet med
strategin. Inom tillvéxt finns tre strate-
giska omréden. Det handlar om att ha
ett prisvdrt sortiment av bra och hallbar
mat. Via omnikanaler ska Axfoods mat-
koncept méta kunderna med den bésta
kundupplevelsen nér och var de vill. Foér-
utom att 6ka forsdljningen i befintliga
butiker ar fortsatt expansion i form av
utrullning av e-handel och etablering av

fler butiker viktigt i ambitionen att verk-
samheten ska vdxa. Expansion star all-
tid hégt upp pd agendan. Effektivitet
handlar mycket om en effektiv varufor-
so6rjning. Axfood 6kar automatiserings-
graden i hela koncernen. Allt frdn admi-
nistration och kontor till lager och butik.
En hégre automatiseringsgrad leder till
nya processer och arbetssdtt i varde-
kedjan. Det &r ocksd ett exempel pd vik-
ten av att medarbetarna utvecklas sa
att koncernen har rdtt kompetens éven
framover.

Se Axfoods strategier se s 17-31.

Strategiskt ramverk

Uppfdljningen av strategin ar viktig for
styrningen av koncernen. Styrningen
sker genom affdrsrelaterade indikato-
rer kopplade till Axfoods sex strategiska
omrdaden. Andra viktiga indikatorer &r
finansiella nyckeltal och uppféljningen
av hdllbarhetsarbetet. Fér att méta
Axfoods framgdng har ett antal nyckel-
tal valts ut som strategiskt viktiga for
den framtida utvecklingen.

Se strategiska mal och utfall s 32.

Sammantaget hjdlper dessa ramverk och
Axfoods foretagskultur koncernens med-
arbetare att fatta ratt beslut i vardagen.

Tillvaxt

Kundmoéte

Kunderbjudande

Vi ska erbjuda vara
kunder ett attraktivt,
effektivt, brett och
prisvdrt sortiment.

Vi ska genom véra
varumdrken och
matkoncept till-
godose véra kunders
olika behov - oavsett
var, ndr och hur
kunden méter oss.

Effektivitet

Expansion

Varans vdag

Vi ska driva en hallbar
varuférsérjning med
hog effektivitet och
kvalitet genom hela
kedjan.

Vi ska véxa pd nya
och befintliga mark-
nader genom eta-
blering av butiker
och utveckling av
nya segment, kate-
gorier och tjénster.

Medarbetare

Arbetssdtt

Medarbetare

Vi ska utveckla

en innovativ,
kundorienterad och
férandringskraftig
organisation dar
effektivitet och
kostnadskontroll

ar i fokus.

Vi ska attrahera,
rekrytera och
utveckla branschens
bdsta medarbetare.

Kultur och kdrnvarden

Hallbarhet och samhdllsengagemang

Samhdllsengagemang

Axfood har en ambition att driva sam-
hallsfrdgor som berér verksamheten.
Vivill héras, pdverka samhdllsdebatten
och goéra skillnad. Frdmst handlar det
om konsumtion och produktion av mat,

Axfood drsredovisning 2018

men under 2018 tog Axfood ocksd stdll-
ning i drivmedelsdiskussionerna. Hall-
bara plastférpackningar var ett annat
stdllningstagande under dret som
gjordes branschgemensamt. Vi vill

paverka samhdllet i frdgor dér bran-
schen behéver 8kad Idngsiktighet och
férutsdgbarhet eller helt enkelt fér att
6ka kunskapen om var verksamhet.
Vivill vara en positiv samhdllskraft.
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EROSSADE

TOMATER [

bréd och kokosghurt drndgra exempel pai vatio
nqgot av Ag(foods egna varumdrken star s{( r
n ska fa allt fler ekologiska, vegetdh

mdrkta oc

ndstan allamejeri- och kéttvaror svenska. Genom innova )
och kundfokus vill Axfood driva utvecklingen framat mot fler
varor som bade smakar och gér gott.
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Kunderbjudandet

Genom att tidigt fanga

upp nya kundpreferenser
utvecklar Axfood en méngd
egna innovativa varor. Ett
brett produktsortimentet
gor att alla kunder kan ta del
av den glddje som prisvdrd,
bra och hdllbar mat innebdr.
For att lyckas behovs ett
ndra samarbete med
leverantérer och bénder,
inte minst efter sommarens
torka.

Axfood drsredoyisning 2018

Brett sortiment av bra hdllbar mat
Dagens konsumenter ér medvetna och
stdller allt hégre krav pd maten som
konsumeras. Prisvardhet i kombination
med hég kvalitet efterfrdgas. Samtidigt
sOker konsumenten i allt stérre utstréck-
ning inspiration fér att férenkla vardagen
kring maltiderna. Axfoods kundunder-
s6kningar och vasentlighetsanalys visar
ocksd att dagens konsumenter i allt stérre
utstrdckning efterfragar varor som ér bra
fér hélsan, samtidigt som de manar om
djuren och slutproducenterna. Detta ar
darfor kriterier som Axfood sténdigt
arbetar med.

Strategi - Kunderbjudandet

Egna varor
Axfoods egna varor &r en konkurrens-
fordel. De bidrar till IGnsam tillvéxt
genom att skapa ett intressant och
sdrskiljande sortiment och hjélper mat-
koncepten i profileringen. 2018 uppgick
egna varor till 29,2 procent av férsdlj-
ningen. | utvecklingsarbetet Iéiggs stor
vikt pd en hég innovationstakt; att
utveckla varor i framkant ndr det
gdller mattrender, hdlsa och miljo.
Framtagningen av nya varor baseras
pd trender och insikter fran kunderna.
Varuprover testas och fér medium- och
mervdrdesprodukter betygsdtter en
extern konsumentpanel pd 60 personer
varorna.




Strategi - Kunderbjudandet
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Vid drsskiftet hade Axfood 18 egna
varumdrken med Garant och Eldorado
som de starkast positionerade varu-
mdarkena utifrdn pris och kvalitet.
Garant har en tydlig hdllbarhetsprofile-
ring och krav pd mervérde. Exempelvis
dr kétt frdn Garant svenskt, férutom
vissa varor som dr kopplade till ett
nationellt ursprung som Serranoskinka.
Eldorado ér ett tryggt lagprisval med
fokus pd bas- och bulkprodukter. Fér att
behdlla de vardegrunder som dessa
varumdrken stdr fér, men dndd méta
priskonkurrensen gentemot lagpris-
aktorer, har Axfood kompletterat med
flertalet andra egna varumdérken. Alla
med en egen profil eller eget segment.
Utover varumdrken framtagnaiegen
regi kompletteras portfoljen med varu-

G GLOBAL DEAL

2018 gick Axfood med i Global Deal -
ettinternationellt samarbete som
uppmuntrar till schyssta arbetsvillkor
genom férbdttrad dialog.

mdrken frdn de tvd ink&psorganisatio-
nerna som Axfood ingdr i, European
Marketing Distribution (EMD) och
United Nordic. Inkép via dessa organisa-
tioner ger skalférdelar.

Vikten av sortimentsutvecklingen
syns i att koncernen under 2018 lanse-
rade cirka 240 nya produkter inom egna
varor, en 6kning jdmfért med tidigare ar.
For 2019 dr planen att utveckla sorti-
mentet i samma takt.

Maltidslésningar

Mdnga av dagens konsumenter séker
bekvé@mlighet och vill képa fardiglagad
mat. Hemkop och Urban Deli erbjuder
fardiga varma maltidslésningar som
lagas i butik av kockar. Willys och Hem-
kép har dessutom ett 6kat utbud av
kylda mdltider, sallader och férdig-
skurna grénsaker for att underldtta
matlagningen. Under dret har Hemkdp
dven lanserat sushibarer i storre butiker.
Aven Willys har bérjat erbjuda ett fétal
varma mdltidslésningar.

Fardiga matrdtter fdngar inte bara
upp en 6kad kundpreferens, maten kan
ocksa tillagas av rdvaror som annars
riskerar att bli svinn.

En kompromiss mellan bekvémlighet
och full kontroll p& r@varorna &r fardig-
komponerade middagar. Genom att
prenumerera pa Middagsfrids matkas-
sar spar man tid och slipper planera,
men lagar maten sjdlv.

Skalférdelar och laga priser
Dagab ansvarar fér koncernens inkdp
och sortiment och utarbetar erbjudan-
den till Axfoodfamiljens alla matkon-
cept. Med en gemensam, central enhet
skapas skalférdelar genom stora
inkdpsvolymer, vilket méjliggdr ldga
priser. Sortimentet behéver vara till-
réckligt brett sd att det passar allt frén
I&dgpriskedjor till smalare koncept med
fokus p& innovativa varor.

Ansvar ileverantérskedjan
Livsmedelsbranschen har stora
utmaningariatt sdkra och bidra till
hallbara och ansvarsfulla villkor i hela
leverantérsledet. Dels for att det kan
varaldangt med mdnga underleveran-
torer. Dels for att Iander har olika
strukturer och krav.

Axfood drsredovisning 2018
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Axfood European Marketing Distribution och United Nordic
Mediumprodukter inom mat. 1050 Konfektyr, glass, kakor 53
arant Mervdrdesprodukter inom mat 305 och desserter
.Medlumprodtlkteﬁr med 25 Asiatiska produkter 31
importerad kéttrdvara
o Lagprisprodukter inom 800 - Drvcker 70
ELDORADO dagligvaror och specialvaror PREMIER Y
& Mediumprodukterinom fisk 56 i Energidrycker och -bars 17
PALKENBERG och skaldjur Powerking gidry
‘S’W@ Merv"al.'desprodukter inom tvatt, 16 Texmex 12
rengdring och kroppsvard
. . L
flxa Med l‘umprodukter fnom 390 4 Medelhavsprodukter 50
specialvaror och grovkem
Medlumprod'ukter inom 22 Brad 1
barnkategorier
frischgold Ost 9
=
@%‘/ Ost 5
TARAEA A Djupfryst, huvudsakligen
OMEGA ¢ /saidiur 12
m Djurmat 34

Axfood har 1500 leverantérer éver hela
vérlden. De mdste visa hur de systema-
tiskt foljer Axfoods uppférandekod.
Genom att stdlla krav, bade férebyg-
gande och vid avvikelser, kan koncer-
nen gora skillnad. Axfoods ink&pare,
frdmst inom egna varor, utbildas i att
fatta inképsbeslut som integrerar soci-
ala och miljomdssiga dimensioner.
Leverantérer av egna varor som inte
lever upp till kraven, ner pd ingrediens-
niva, véljs bort. Utbildning av inképare
ar sarskilt viktigt i upphandlingar som
omfattar révaror fran ldnder som
bedéms ha hdga hdllbarhetsrisker.

Vid ink&p av egna varor bedéms leve-
rantorerna utifrdn hdllbarhetskriterier
redan i urvalsprocessen om de kommer
frdn ett riskland.

Att producera och sdlja mat innebdr all-
tid en pdverkan pda miljén. Axfood arbe-
tar aktivt fér att minska det avtrycket
och for att kundernaléttare ska kunna
g6ra hdllbara val. Axfood vill 8ka utbudet
av bra och héllbara varor och samtidigt
lyfta botten och héja toppen fér standar-

Axfood drsredovisning 2018

denibranschen. Exempel pd bra och
hdllbara varor &r ekologiska, vegetariska
och varor med svenskt ursprung. Det &r
ocksd varor som &r ndrproducerade,
utan onddigatillsatser eller har tagits
fram med omsorg fér djurens bdsta.

Prioriteringar 2019

« Utveckla och starka sortimen-
tetinom bra och héllbar mat

+ Stdrka prispositionen inom
egna varor

. Oka effektiviteten och
realisera inkdpssynergier

+ Utveckla erbjudandet av
maltidsldsningar
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Bra och
hallbar mat

hos Axfood
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Svenska
varor

Axfood har idag 1046 svenskmdrkta
produkter i sortimentet, varav 356 dar
egna varor. Den svdara torkan under
sommaren 2018 medférde bland annat
brist pd djurfoder och grénsaker. Fér
att stotta bénderna lyfte Axfood under
hésten fram svenskproducerade varor
i butikerna med tydliga skyltar om

Strategi - Kunderbjudandet

varans ursprung. Dialog férdes dven
med leverantérer for att primérprodu-
center skulle ges skdlig ersattning i for-
héllande till prishdjningen.

Vegetariska
varor

Utbudet av vegetariska varor har under
dret breddats med mdnga nya innova-
tiva artiklar. Axfoods egna varumdrke
Garant lanserade cirka 40 nya vegeta-
riska varor, till exempel den veganska
burgaren med en kottig textur som blo-
der av rédbetssaft.

P& butiksniva lyfts de proteinrika
varorna fram. Hemkdp placerar vegeta-
riska alternativ bredvid populdra kott-
varor med uppmaningen att Variera

med vego. Willys skapar tillgénglighet
med kampanjen Vego fér alla. Under
2018 6kade férsdljningen av kylda och
frysta vegetariska proteinersdttare
med 22 procent.

Ekologiska
varor

Axfoods forsdljning av ekologiska varor
har 6kat under flera ar. Under 2018 sta-
biliserades efterfrdgan ndgot och utgér
6,6 procent av forsdljningen.

Inom Axfood varierar antalet ekolo-
giska artiklar mellan 1000-1700 per
matkoncept. Flest ekologiska varor har
Mat.se som ocksd har stérst ekologisk
andel av férsdljningen. Med ett knapp-
tryck kan matkassens innehdll erséttas
med ekologiska alternativ.

Axfood har valt att enbart sdlja ekolo-
giskt kétt som dr KRAV-mdérkt eftersom
KRAV har mer lIangtgdende regler fér
djuromsorg dn den EU-ekologiska
mdrkningen. Under 2018 var 3,9 procent
av kottforsdaljningen KRAV-mdrkt.

Djuromsorg

Axfood drsredovisning 2018

Axfood satsar pd ansvarsfullt produce-
rat kdtt som i stor utstréckning ar
svenskt. Landets bonder har en lang
tradition av god djuromsorg med lag
antibiotikaanvandning som ger friska
djur och sdkra livsmedel. Kétt dar anti-
biotika har anvéints i tillvéxtfrdmjande
syfte sdljs 6ver huvud tagetinte i
Axfoods butiker. Allt kétt fran egna
varor ska dessutom ha en tredje-
partcertifiering av djurskydd.

Axfood arbetar tillsammans med WWF
for ett mer hdllbart utbud av fisk och
skaldjur. Sedan 2008 sdljer Axfood
ingen rodlistad fisk. Malet om att
endast sdlja grénlistad fisk, fran hall-
bara bestdnd och bra fdngstmetoder,
flyttades under aret fram till 2022 fér
att ge fler producenter maéjlighet att
stdlla om och klara kraven fér mark-
ningarna. Idag dr cirka 65 procent av
forsdljningen gronlistad fisk.
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Skapa basta
kundupplevelsen

For att underlGtta vardagen
vill Axfood dela gladjen for
bra och hallbar mat dér
kunderna énskar - pd nétet
ellerifysiska butiker. Oavsett
kanal ska kunderna fa den
bdsta upplevelsen med

hég service och prisvdrda
erbjudanden som svarar mot
respektive matkoncepts
positionering.

>4 miljoner

kunder beséker varje vecka ndgon av
Axfoodkoncernens butiker.

Positionerade matkoncept
Matkoncepten inom Axfoodfamiljen ér
positionerade i olika segment. Gemen-
samt &r fokus pd kunderna och att varje
dag overtraffa deras férvdntningar.

For att géra det och skapa den bdsta
kundupplevelsen behdvs tilltalande
sdljkanaler.

Moderna butiker

Normalt moderniseras Axfoods butiker
var femte till sjunde dr. Vissa gdnger,
exempelvis ndr man skapar en mer
miljdanpassad eller mer arbetsvdnlig
butik, behdvs en stérre investering.

En stérre modernisering pdgar sedan
ndgra &r inom Hemkdp. Cirka 80 pro-
cent av Hemkodps egendgda butiker och
cirka 25 procent av de handlarégda var
moderniserade vid drsskiftet. Aven
inom Hemk&p anstdlls allt fler medar-
betare med specialistkompetens for
att kunna skapa rétt erbjudande i
butikerna. Det handlar bland annat
om florister, konditorer och kockar.
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Willys pdbérjar under 2019 en mindre
uppdatering av konceptet. Fokus ligger
pé tydlig inramning och kundkommuni-
kation samt att lyfta fram ett storre
utbud av farskvaror, exempelvis grillad
kyckling. Utéver det sker mindre
|I6pande férbdattringar fér att skapa
inspirerande och frdscha butiker.

Aven Axfood Snabbgross planerar
att modernisera butiker under det
kommande dret.

Kéldmedia som lGcker ur dldre kylan-
ldggningar har kraftig klimatpdverkan
och férinte fyllas pd med nyproducerad
kéldmedia efter 2020. Alla Axfoods
butiker och lager ligger vdl i fas med
omstdliningen.

Digitalisering och miljé
Sjdlvscanning, digitala skyltar och wifi ér
nagra exempel pd hur butikerna digitali-
seras. For miljdmedvetna och bekvdma
kunder finns numera Gven méjlighet att
vdlja digitalt kvitto hos Hemk&p och
Willys. Axfood Snabbgross kommer att
inféra samma service under 2019.

Mdanga Hemképskunder kan ocksd
vdlja att panta plastbdérkassen for en
renare atervinning av plasten. Under
2018 minskade forsdljningen av plast-
bdrkassar hos Willys och Hemkdp med
cirka 6 procent. Till 2025 ska den ha
halverats.

Kampen mot matsvinn

Enligt FN:s globala mdl ska matsvinnet
i varlden halveras till ar 2030, ett mal
som Axfood stddjer. Matsvinn uppstar

i varje del av vdrdekedjan fran odling,
transport, butik och hemmet. Axfood
arbetar med olika initiativ for att
minska savél det egna som kundernas
matsvinn.

1,5%

matsvinn inom Axfood 2018. Mdl om
att halvera matsvinnet till 2025.

Axfood drsredovisning 2018



Koncernens egna svinn i butik &r lagt.
2018 motsvarade det 1,5 procent av livs-
medelsomsdttningen. Axfood har malet
att halvera matsvinnet till 2025. Axfood
skdnker drligen cirka 600 ton mat till
vélgérande dndamadl istdllet for att

det blir svinn. Ungefdr 120 av Axfoods
butiker och lager samarbetar med
hjdlporganisationer och skdnker mat
som annars skulle gatt till svinn.

Okat kundvédrde med e-handel
Det ér komplext att sdlja mat via nétet
och Sverige drientidig fas med enlag
andel e-handel. N&gra av utmaning-
arna dr:
+ Hantering av tre temperaturzoner
+ Mottagande av leveransen
hos kunden
« Konsumtion sker inte direkt, vilket
kréver planering vid ink&p
Axfood har en bra position inom den
svenska e-handeln med stark tillvaxt.
Nd&thandeln med mat erbjuds till konsu-
menter via fyra olika koncept: willys.se,
hemkdp.se, mat.se och Middagsfrid, en
prenumerationstjdnst for férdigkompo-
nerade matkassar med recept. Det ar
viktigt att kunderna ska kdnnaigen sigi

Axfood drsredovisning 2018

respektive butiks utbud oavsett kanal
och f& samma priser online som i butik.
De olika matkoncepten speglar darfor
samma marknadsposition pd ndtet som
i de fysiska butikerna.

For de flesta kunder @r nGthandeln
idag ett komplement till att handla i
fysisk butik. Sedan mitten av 2016
har Axfood regelbundet mdtt andelen
onlinekdp hos de som handlar pd nétet.
Den genomsnittlige e-handlaren képer
cirka en tredjedel av varorna online och
tva tredjedelar i butik. Det ar darfor
viktigt att se kundernas totala inkdp
ndr man analyserar tillvdxt och inte
minst I6nsamhet. Den service som
erbjuds i e-handelniform av plock
eller hemleverans pdverkar I6nsam-
heten i dagligvarubranschen.

Willys har sérskilda hémtstationer
i butiken ddr éver hdlften av kedjans
e-handel hdmtas. Hemk&ps e-handels-
kunder 6nskar ndstan uteslutande
hemleverans. Mat.se, som bara finns pa
ndtet, erbjuder uteslutande hemleverans.

Utvecklingen av e-handel fér Axfood
Snabbgross dr positiv och distributio-
nen uppgdr idag till cirka 20 procent av
omsdittningen.

Strategi - Kundmoétet
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Hoég relevans i kundprogram

Willys och Hemkép har helt digitala och
kortlésa kundprogram. Totalt deltar
drygt fyra miljoner kunder i de tva pro-
grammen. Attraktiva erbjudanden, i
enlighet med kundernas tidigare kép-
preferenser, riktas digitalt till kunderna.
Under dret har Axfood stdrkt den kund-
centriska analysen och utvecklat de
kundanpassade erbjudandena till att
bli &dn merrelevanta.

Prioriteringar 2019

+ Fortsatt modernisering inom
Hemk&p och utrullning av
Willys uppgraderade butiks-

koncept

+ Utveckling av respektive
kedjas kundprogram

+ Forstarkning av digitala
kundmotet
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L kollektivtrafik

Fler kunder vdljer att e-handla och fa maten hemkaérd till

en eller hédmtar upp den fardigpackad vid affdren. Att i lugn

ro klicka ihop en bestdllning, oavsett om det ér pd bussen
nfran jobbet eller i soffan framfértw:n, sparar.tid och &r

mindre stressigt. Det gér vardagspusslet lite enklare,

da det kan goras ndr som helst under dygnet. Att maten

hem med gemensamma varutransporter gér dem tillndgotav

mathandelns egen kollektivtrafik. Axfood ser en stor potential

i handel pa natet genom rekryteringen av nya kunder och att

h

befintliga nGtkonsumenter handlar mer regelbundet och fér
hégre snittbelopp.
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Tillvaxt genom

nya mojligheter

Axfood vill dela gladjen fér
mat med flera. Férutom att
oka forsdljningen i befintliga
butiker ska Axfood véxa
genom att etablera nya
butiker och fortsétta rulla ut
nédthandeln. Genom Apohem
har Axfood tagit steget

in pa apoteksmarknaden
for att kunna erbjuda
Iakemedel till koncernens
e-handelskunder.

Prioriteringar 2019

- Etablera 5-10 nya butiker
+ Fortsatt utrullning av

e-handeln
- Etableranérvaro pa
apoteksmarknaden

Axfood drsredovisning 2018

Nyetableringar i attraktiva Idgen
2018 var ett mellandr fér Axfood nér det
gdllde etablering av nya butiker. Endast
tre nya butiker 6ppnades. Dels berodde
det pd det expansiva féregdende dret,
dels pd byggprocesser som drog ut pa
tiden. 2019 6kas takten igen och 5-10
butiker etableras i véixande kommuner.
Vissa kommuner &r helt nya, medan
andra butiker etableras pd nya ldgeni
en attraktiv eller ny stadsdel. Ladget for
en fysisk butik ar fortfarande avgérande
foér att nd ut till kunderna eftersom
e-handel endast utgér ndgra f& procent
av marknaden. D&remot pdverkar
e-handelniviss utstrdckning storleken
pd nya butiker.

Forvarv av franchisebutiker

Antalet franchisebutiker inom Hemkdp
kan variera ndgot fran ett r till ett annat
baserat pd avtal och en [6pande utvdr-
dering av i vilken form som butiken bdst
kan stdrka Hemkdps position pd mark-
naden. Under 2018 aterkdpte Hemkép
tre butiker frén franchise-tagare. Fér att
mojliggora fér utvalda butikschefer att
forvarva en butik har Hemkop ett finan-
sieringsprogram kallat 91/9. Initialt dger
butikschefen nio procent av butiken
med en option pd att férvdrva hela bola-
get férutom en aktie som fortsatt dgs av
Axfood och som mdjliggdr aterkdp.
Under 2018 skrevs avtal om dvergdng av
tre Hemkopsbutiker till 91/9-program-
met medan inga butiker dvertogs av
butikschefer efter nyttjad option.

En tredjedel erbjuder e-handel
Fler butiker inom Willys bérjade
erbjuda e-handel under 2018. Vid
drsskiftet hade néstan en tredje-

del av Willys och Hemkdps butiker
e-handel. N&tbutiken Mat.se erbjuder
konsumenter i Stockholm, Géteborg
och Malmé hemleverans av mat. Totalt
ndr Axfoods olika e-handelskoncept
6ver 5 miljoner konsumenter vid slutet
av 2018. Under 2019 planerar Willys

Strategi - Expansion

>5 miljoner

konsumenter nds via e-handel.

fortsatt utrullning av e-handel till ytter-
ligare cirka tio stéider. Hemkdp fokuse-
rar pd att utveckla e-handeln pdredan
befintliga orter.

Matkassebolaget Middagsfrid fort-
satte att utveckla sitt utbud och erbju-
der fem olika matkassar samt ndgra
tilldggskassar varje vecka.

Inom Axfood Snabbgross erbjuder
samtliga butiker e-handel till sina
afférskunder.

Intdg pda apoteksmarknaden
Foretagsférvérv och bildandet av nya
bolag dr alltid intressant under rétt for-
utsdttning och verksamhetsinriktning.
Under 2018 6ppnades nétapoteket
Apohem. Verksamheten bérjade med
egenvdardsprodukter som sedan kom-
pletterades med receptbelagda Iéke-
medel i bérjan av 2019. Ddrmed kan
Axfoods e-handelskunder f tillgdng
till receptbelagda IGkemedel. Axfood
ar tillsammans med Axel Johnsons
investeringsbolag Novax huvudégarna
i Apohem.

Utokat dgande i Urban Deli

Under 2018 utékade Axfood sitt Ggande
i Urban Deli till drygt 90 procent. Urban
Deli ér en blandning av restaurang och
saluhall med egen produktion av inno-
vativ mat. Maten ska vara tillgénglig
oavsett om kunderna vill dta pd plats
eller ta med maten hem. Samtidigt ska
Urban Deli vara en samlingspunkt oav-
sett om man vill handlq, éta, fika eller ta
endrink. Urban Deli dr Axfoods testmiljo
av nya innovativa varor och dér nya
influenser fdngas upp. Urban Delis f&r-
diga matlésningar med fokus pd kvalitet
och innovation kommer framéver att
erbjudas fler av Hemk&ps kunder som
ocksd ofta séker inspiration.



Strategi - Varans vég

Okad konkurrenskraft
med logistik

Axfood ska ha en effektiv
logistik. Med det nya farsk-
varulagret i J6nképing
togs det forstaklivetini

en automatiserad lager-
hantering. Samtidigt pagar
arbetet med att etablera
ett forsta hégautomatiserat
lager i Stockholm som
férenar bade butiks- och
konsumentplock. Lagret
berdknas att tas i bruk
2023 och ge stor flexibilitet
i utvecklingen av e-handel.

Automation skapar méjligheter
Inom Axfood ansvarar Dagab fér all
logistik och hanterar cirka 6 000 leve-
ranser och 600 000 kolli dagligen. Digi-
taliseringen innebdr en stor méjlighet
att effektivisera logistiken ytterligare.
En robotisering av lagerhanteringen
&r dock komplex och pdaverkas bland
annat av varornas varierande storlek
och vikt, tre temperaturzoner samt
omsdttningshastigheten.

En ny lagerfastighet togs i drift i
Jonképing under slutet av 2018. Lagret
forsorjer Axfoods samtliga butiker i
Sverige med farskvaror. Lagret &r dub-
belt sa stort som det tidigare, vilket
skapar utékade framtida méjligheter
for farskvarusortimentet. Hélften av
lagret dr automatiserat med robotar
som plockar varor dygnet runt. | full
drift kommer det automatiserade riks-
lagret att leverera cirka 28 000 kollin
varje dag.

Framtidens logistiklésning

Axfood har pdbérjat arbetet med att
férverkliga visionen om framtidens
logistikldsning. Fér att &ven i framtiden

28 000
kollin

ska varje dag levereras frén det auto-
matiserade farskvarulagret i Jonkdping.

vara konkurrenskraftig och flexibel obe-
roende av hur snabbt e-handeln véxer
fram, bygger Axfood ett gemensamt
lager for butik- och konsumentplock i
Stockholm. Det kommer att férstérka
kunderbjudandet samt férbéttra leve-
ranskvalitet och service for kunderna
genom moderna och effektivare lager-
processer. Lagret far en gemensam
varumottagning och snabba ledtider fér
pafylining av varor. Utrustningen kom-
mer att vara klimatanpassad och vid
uppbyggnad av fastigheten IGggs stor
vikt pd att minska miljdeffekterna av
verksamheten.

Syftet ér att skapa synergieffekter
for koncernen och 6ka produktiviteten.
Under en fyradrsperiod uppskattas
investeringsbehovet fér automationen
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till cirka 400-600 Mkr darligen. Ambitio-
nen &r att ta lagret i drift 2023.

Ett gemensamt e-handelslager
Under 2019 bérjar e-handelsvaror

for Willys och Hemkdp i Stockholm att
plockas i Mat.ses dark store istdllet for,
som tidigare, i butikerna. Undantaget ér
Axfood Snabbgross som fortsdtter att
plocka varor fér e-handel i butikerna.
Det gemensamma konsument-
plocklagret ska ge bdttre service till
kunderna, samordningsvinster och
forbdttra ldnsamheten inom e-handeln.
Det &r Axfoods forsta steg i att opti-
mera hela flédet for logistiken.

Mer diversifierad lastbilspark
Utsldppen frdn egna transporter &ren
stor del av den totala klimatpdverkan.
Fér att nd malet att vara klimatneutral
2020 och samtidigt driva utvecklingen
av hdllbara transporter stdller Axfood
om till en mer fossilfri fordonsflotta.
Axfood ser idag ingen enskild |I6sning
for att ersétta HVO-brdnslet som inne-
hdller en stor andel révara fran oljepal-
men och ddarfér undviks. Istdllet satsar

koncernen pd en mer diversifierad last-
bilspark med flera olika transport- och
drivmedelslésningar. Under 2018 tog
Axfood beslut om att ingen enskild for-
donstyp ska std fér mer &@n hélften av
den totala brénsleférbrukningen senast
2025.

Manga av Axfoods traditionella for-
don dr fortfarande dieselbilar, men det
finns ocksd ett kat antal lastbilar som
drivs pd férnyelsebara drivmedel sa
som gas, RME (raps), etanol och el.

Tavd
fordon

ska 2019 drivas helt fossilfritt.

2018 investerade Axfood, som férsta féretag inom Ilvsmedels- =
branschen, i lastbilar som drlvs qulytande biogas. ; -

"
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Strategi - Varans vég

Prioriteringar 2019

+ Inleda utvecklingen av auto-
matiserat lager fér butik och
e-handel i Stockholm

+ E-handelsleveranser i
Stockholm fran gemensamt

kundplocklager for willys.se,
hemkdp.se, Mat.se och
Middagsfrid
- Effektiviseralogistikprocesser
+ Fortsatt diversifiering
av fordonspark



Strategi - Arbetssatt
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Nya arbetssatt
genom digitalisering

Digitaliseringen innebdr
mdojligheter att forbdttra
verksamheten. Med digi-
tala system och innovativa
I6sningar kan Axfood bli éin
mer relevant fér kunderna
och samtidigt 6ka effekti-
viteten. Nyalésningar och
hég utvecklingstakt kréver
att organisationen dr fér-
andringskraftig och agil.

Prioriteringar 2019

+ Implementera arbetssdatt
som stodjer det digitala
kundmotet och anpassa
organisationen

+ Robotisering och auto-
matisering

- Oka graden av datadrivna
analyser och beslut

Digitala arbetsfléden

Axfoods digitalisering baseras pd ett
gemensamt modernt afférssystem.
Utvecklingen gar snabbt och komplet-
terande system och arbetssatt maojlig-
gbr en storre nytta fér bdde medarbe-
tare och kunder. Nedan belyses ett
axplock av de férdelar som digitalise-
ringen fér med sig.

Genom nya verktyg fér kundcentrisk
analys kan Axfood skapa en mer rele-
vant upplevelse fér kunden. Analysen
gor att sortiment och pris kan styras
bdttre och erbjudanden kan bli &n mer
kundanpassade.

De digitala hjglpmedlen i butik 6kar.
Till exempel kan bemanningen i butik
optimeras med hjdlp av datadrivna
analyser. En funktion dér kunderna ska
kunna hitta varor via en kartfunktion i
mobilen testas fér bdde app och
butiksscanner.

Aven verksamheten bakom det digi-
tala kundmotet blir allt mer digitalise-
rat. Det omfattar allt frdn séljstyrning
och att erbjuda ersdttningsvaror till att
forbattra hemleveranser eller kontak-
ten med kundtjdnst. Att snabbt och smi-
digt erbjuda ett friktionsfritt kdptillfélle
arav hogsta vikt.

Axfood har infort digitala identiteter
for alla medarbetare vilket skapar
battre férutsattningar for intern kom-
munikation och styrning.

Med robotar kan enklare administra-
tiva arbetsuppgifter automatiseras. Det
bdde underlattar arbetet och frigér tid
till andra uppgifter. Under 2018 utdka-
des fakturahanteringen via robot inom
Axfood och omfattar nu bdde kund- och
leverantdrsfakturor.

En agil organisation

Digitaliseringen stdller héga och nya
krav pd organisationen. Axfood ska
utveckla en innovativ, kundorienterad
och férdndringsbendgen verksamhet
ddr effektivitet och kostnadskontroll Gr
i fokus. For att vara snabbfotade stdlls

Okat fokus pd kundbeteende genom

kundcentrisk
analys

stérre krav pd tvérfunktionella samar-
beten mellan olika avdelningar och
experter. Det krdvs Gven grupper som
interagerar och lér av varandra - inte
minst av kunden - fér att nd gemen-
samma mdl. Den snabba tekniska
utvecklingen och konkurrensen kréver
ocksd att tiden fran idé till genom-
férande blir allt kortare. Férutom att
medarbetare behéver utbildas i nya
arbetssdtt och anstdlla fler med-
arbetare med digital kompetens,

kan vissa utvecklingsdelar med for-
del ske i partnerskap med externa
entreprendrer.

Energihantering som ger éverskott
Axfood har bra verktyg for systematisk
mdtning och uppfdljning fér kontroll av
energibehovet. Ndr koncernen véxer och
efterfrdgan pa farska och kylda varor
&kar &r det viktigt att fokusera pd energi-
effektivitet, till exempel genom att inféra
ledbelysning, solceller, lock och dérrar pd
allakyl- och frysar eller tervinna vdrmen
frén kyl- och frysaggregat.

P& lagret i Stockholm ochindgra
butiker &tervinns sd mycket vérme
frén kylarna att det bildas ett dverskott.
Sedan 2017 levereras &verskottsvar-
men tillbaka till fjGrrvdrmendatet.
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med Al

Axfood arbetar sténdigt med att ta fra h anvdnda nya digi-
tala l6sningar, allt for att géra vardagen lite béttre for vara kunder
och var omgivning. Under 2018 harAxfood bland annat utvecklat
en sjdélvldrande algoritm f¢ manningsplanering i butik som gér

att bemanna butikerna ratt och sparar planeringstid.

tas med historiska férsdljningsdata och éver hundra

para Ir som till exempel inflation, I6nedatum och kampanjer.
Malet &r attkunderna ska fa battre service och personalens tim-
mar anvae artare satt.

&
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Kultur som leder vagen

En tydlig Axfoodkultur och
ett varderingsstyrt ledarskap
ar drivkrafter som skapar
stolthet och engagemang.
Tillsammans med glédjen
fér mat skapar det ocksa
samverkan. Fér Axfood

dr mangfald viktigt och
bidrar positivt till affdren.
Den ska darfér markas i
bdde sortiment och bland
medarbetare.

Axfood ska attrahera, rekrytera och
utveckla branschens bdsta medarbe-
tare till en arbetsplats som préglas av
engagemang, mangfald och hdllbarhet.
Medarbetarnas olika kunskaper, kom-
petenser och perspektiv skapar nya
mojligheter och generar bdttre beslut.
Det gér Axfood &nnu bdttre pd att méta
kunders olika behov och gér koncernen
tillen roligare arbetsplats. Mangfald
skapar helt enkelt affarsnytta. Darfor
har Axfood under manga &r arbetat fér
att skapa ett inkluderande arbetskli-
mat, se utfall s 144.

Axfood arbetar aktivt med succes-
sionsplanering for att sékra ledarfér-
sérjningen och nd mangfalds- och
jémstdlldhetsmdlen. Arligen samlar

chefer systematiskt in namn pd poten-
tiellaledare av varje kdn och tar fram
utvecklingsplaner fér de potentiella
eftertrddarna.

Axfoods ambition &r att balansen
mellan kvinnor och mdn pd ledande
positioner ska ligga inom intervallet
40-60 procent. Se att det gar at ratt
hall pd s 32, dér utfallen av de strate-
giska mdlen presenteras.

Ett stort steg for att accelerera jam-
stdlldheten var inféorandet av en ny
rekryteringsprocess under 2018. Det
sdkerstdller ett objektivt urval genom
tester och frdgor och fokuserar mer pa
egenskaper dn specifika yrkeskunska-
per. Axfood kan dédrmed bredda kandi-
datbasen och f& in rétt medarbetare.
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Detta vdntas leda till hégre prestation
i organisationen, Idgre sjukfrdnvaro,
l&gre personalomséttning, hdgre mang-
fald och minskade kostnader for
externa rekryteringskonsulter.

Det dr ocksd av stor vikt att de
arbetssdkande tas om hand pd ett bra
sGtt. Det nya rekryteringssystemet ger
forutsattning for en mer effektiv och
sdker process. Det ger mojlighet till
analyser éver var, hur och ndr man
bdst ndr kandidater.

Under 2018 registrerade Axfood
117 700 (91800) ansodkningar till de
utlysta jobben inom koncernen. Det
innebdr i snitt 88 (96) ansdkningar per
tjanst.

Butiken som integrationsplattform
Axfoods mdanga butiker erbjuder majlig-
heter till jobb dven fér den som inte
bemdstrar det svenska spréket perfekt.
For den som har ett driv for handel och
butiksverksamhet erbjuder Axfood
mdanga mojligheter till vidareutbildning
och utveckling.

Axfood driver sedan bérjan av 2018
Iarlingsprojektet Nyanldnd i Axfood dar
praktiskt butiksarbete kombineras med
utbildning, ddr flertalet har erbjudits en
anstdllning i butik efter projektets slut.

Kdrnvérden som végleder

Fér att kunna méta nya dnskemdl frén
kundernai en stark féranderlig mark-
nad och kunna leverera pd var strategi
behdver vi kontinuerligt utveckla kultu-
ren. Axfood har ett gemensamt synsdtt
p& hur man ska vara mot varandra, leve-
rantérerna och, framfér allt, kunderna.
Kéarnvérdena gdller for alla i koncernen
och oavsett om samarbetet gdllerinom
den egna verksamheten eller med
externa parter. Under 2018 vdssades
Axfoods kérnvérden fér att dnnu tydli-
gare fungera som réttesndre och inspi-

Véra kdrnvérden

Vi ar starkare tillsammans

25885

e-learningskurser genomférdes 2018.

rera till 5Snskade beteenden hos medar-
betarnaidetdagliga arbetet.

Kompetensutveckling

skapar karridgrvéagar

Axfood @r en stor arbetsgivare som
uppmuntrar medarbetarna att prova pa
olika befattningar och roller inom kon-
cernen. Axfoodakademien, med bdde
interna och externaldrare, dr centrum
for vidareutbildning och kompetensut-
veckling. Akademiens utbildningar rik-
tar sig till olika roller inom butik, lager
och kontor. Under 2018 lanserades den
Digitala Axfoodakademien. Har samlas
alla utbildningar i ett system, vilket gér
att medarbetare och chefer far battre
kontroll 6ver genomférda utbildningar.
Det ger Gven stora mojligheter till
snabba riktade utbildningsinsatser till
exempel vid nya lagkrav eller nér med-
arbetare byter bolag.

Under 2018 genomférde 2 109 med-
arbetare utbildning under sammanlagt
4 010 dagar. Dessutom genomfoérdes
ndstan 26 000 e-learningskurser. Det
innebdr att en e-learning i snitt éiger
rum var artonde minut dygnet runt.

Starkt arbetsgivarvarumdrke
Axfoods medarbetare dr stolta &ver
att arbeta pd Axfood, ndgot som stérks
genom koncernens ihérdiga arbete
med hdllbarhet och méngfald. 93 pro-
centav medarbetarna besvarade med-
arbetarundersdkningen 2018. Over-
gripande har engagemanget 6kat i
bolagen och Axfood ligger nui nivd
med benchmark. Engagemang relate-
ras till det som &r ndrmast i vardagen
som arbetsgruppen, kollegor och chef.

« Hjdlpa varandra, visa uppskattning och lita pd andras kompetens

Butiken &r var scen

« Alltid prioritera kunden och vélkomna féréndring

Vi har koll

- Prioritera fér att halla hég kvalitet och vara sparsamma med vdara resurser

Viutmanar

- Leta stdndiga forbdttringar, visa végen och ta initiativ

Axfood drsredovisning 2018

Strategi - Medarbetare

Senaste mdtningen visar ett Engage-
mangsindex pd 77 (76). Engagerade
medarbetare ger 6kad produktivitet
och néjdare kunder.

En friskare arbetsplats

Ett viktigt strategiskt mdl Gren hég
friskndrvaro, se utfall s 32-33. Ledar-
skapet ar av stor vikt for hdlsoarbetet.
Mdlet &@r att underlétta fér chefer att
agera pd tidiga signaler hos medarbe-
tare som tyder pd ohdlsa. Som ett led

i arbetet med att 6ka friskndrvaron

i koncernen driver Axfoodakademin
utbildningar fokuserade pd bland
annat arbetsmiljg, sjukfrdnvaro och
rehabilitering.

Prioriterade aktiviteter 2019

+ Arbete med kultur och
karnvérden
- Oka méngfalden i ledande

befattningar
+ Kompetensvdaxling och
kompetensférsorjning
« Oka friskndrvaron
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Strategiska mal och maluppfyllelse
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Utfall fér strategiska mal

Finansiella mal

Tillvaxt
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1

(0]
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B Tillvaxt, %

Mal

Rorelsemarginal

5

4 Rérelsemarginal, %
Mal

Soliditet

50

40— —

- — —

4 Soliditet, %
Mal

53%

4,2%

37%

Mal
Axfood ska véxa mer &n marknaden.
Nytt mal frén 2018.

Utfall

Under 2018 6kade Axfood butiksom-
sdttningen (inklusive Hemkop fran-
chise) med 5,3 procent medan mark-
naden 6kade med 3,0 procent métt i
|I6pande priser enligt HUI/Svensk
Dagligvaruhandel. Axfood 6kade
ddrmed sin marknadsandel.

Mal
Langsiktigt ska rérelsemarginalen
uppgd till minst 4 procent.

Utfall

Under 2018 uppndddes det Iangsik-
tiga malet da rérelsemarginalen upp-
gick till 4,2 procent. Lonsamheten
paverkades positivt av jamférbar
forsdljning och férsdljningsmixen.

Mal
2018 skulle soliditeten uppgad till minst
25 procent vid varje kvartal.

Som en konsekvens av édndrade redo-
visningsprinciper (6vergdng till IFRS 16
Leasingavtal) ska soliditeten for 2019
uppgd till minst 20 procent vid drets
utgdng.

Utfall

Per 31december 2018 uppgick solidi-
teten till 37 procent och mdlet upp-
ndddes under varje kvartal.

Mal for

medarbetare

Jdamstdlldhet
50
40
31%
30 —
20— — —
0- — —
0
14 15 16 17 18
4 Andel kvinnor p& ledande positioner, %
Mal
Mangfald
25
20
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0- — —
5 — — —
o
14 15 16 17 18
4 Andel chefer med internationell
bakgrund, %
Mal
Friskndrvaro
100
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9090- — —
85— —  —
80— — —
75

14 15

A Friskndrvaro, %
Mal
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Mal

Axfood ska langsiktigt uppnd jémn
kénsférdelning pd ledande positioner,
det vill sdga att mdn och kvinnor &r
representerade inom spannet

40-60 procent.

Utfall

Axfood métte 2018 det langsiktiga
madlet pd mellanchefsnivd, bland
6vriga ledande befattningar uppgick
andelen kvinnor till 31 procent.

Mal

Senast 2020 ska minst 20 procent
av Axfoods chefer ha internationell
bakgrund.

Utfall

Under 2018 hade 13 procent av
Axfoods ledare och 24 procent av
medarbetarna internationell bak-
grund och inom koncernen talas fler
&n 30 sprdk.

Mal
Friskn&rvaron bland Axfoods medar-
betare ska vara minst 95 procent.

Utfall

Under 2018 uppgick friskndrvaron till
94,4 procent, vilket &r ndgot under
malet men reflekterar utvecklingen i
6vriga samhadllet.

Axfood drsredovisning 2018

Hallbarhetsmal

Strategiska mal och maluppfyllelse

Klimatpdverkan - koldioxidutslépp

100 000 \ 0
75000— \ -25
50 000— -50

22195
25 000— -78%
o] M -100

09 15 16 17 18

A CO2-utslapp, ton koldioxidekvivalenter
= Férandring mot basar 2009, %
- Mal

Férdndring elanvéndning

5

Iy

16 17 18 19 20

A Forandrad elanvandning kWh/kvm
~ Mal

Andel ekologisk férsdljning

10

6,6%

4 Andel ekologisk férséljning, %
— Mal

Mal

Axfood ska vara klimatneutralt 2020.
Klimatpaverkan fran den egna verksam-
heten ska minska med 75 procent till
2020 (basar 2009).

Utfall

Frén 2009 fram till och med 2018 har
Axfood minskat klimatpdverkan med

78 procent. Storst klimatavtryck kom-
mer fran transporter (48%), foljt av kéld-
media (29%), elanvéndning (18%) och
tjGinsteresor (5%). Okningen 2018 jam-
fért med 2017 beror fréimst pd att
Axfood valt bort biobrénslet HVO.

Mal

Axfood ska minska elanvédndningen
med 15 procent per kvadratmeter till
utgdngen av 2020 (basar 2015).

Utfall

Elanvéndning per kvadratmeter 2018 har
minskat med 2,8 procent jamfért med
basaret 2015. Minskningen uppndaddes
trots den ldnga, varma sommaren och
hoégt kapacitetsutnyttjande av lagren.

Mal

Den ekologiska andelen av nettoomsétt-
ningen ska 2020 uppgé till 10 procent. Fran
och med 2019 uppdaterades mdlet till att
&dven omfatta hdllbarhetscertifierade varor.
Det bredare malet innebdr att andelen hdll-
bart certifierade varor ska uppgad till minst
25 procent 2025.

Utfall

2018 uppgick den ekologiska andelen till
6,6 procent. Hemkdps andel uppgick till

9,3 procent och Willys andel till 5,9 procent.
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Vdardekedjan
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Axfood skapar var
ansvarsfullt foreta

Relationer

Intellektuellt

kapital

Kunskap

Finansiellt

Anlaggningar

Natur

Relationer med cirka 1500 leverantérer, varav manga langsiktiga
och med ambitioner inom héllbar och prisvérd mat, som levererar
cirka 35 000 olika artiklar.

Drivande inom branschorganisationer och gentemot samhdllskon-
takter for att gemensamt 16sa hdllbarhetsfragor.

F&r information om Axfoods intressenter och vdsentliga fragor se s 126.

Kompetens att utveckla egna varor som bidrar till mervdrde och pris-
vdrdhet med utgdngspunkt i kundundersékningar och insiktsarbete.
Fler &n 4 miljoner kunder inom de tvé kortlésa och helt digitala kund-
programmen inom Willys och Hemkép.

Erfarenhet och kunskap inom e-handel genom positionering av sex
olika varumdrken online (willys.se, hemkdp.se, mat.se,
middagsfrid.se, axfoodsnabbgross.se och apohem.se).

Som ett forsta steg mot automation driftsatt férsta automatiserade
varulagret under 2018.

Integrerat hdllbarhetsarbete genom hela vérdekedjan.

Internt centrum fér kompetensutveckling, Axfoodakademien.

En affdrsmodell som genererar ett starkt och stabilt
kassaflode.
Stark finansiell stélining med 1ag skuldsdttningsgrad.

Atta butiks- och tre konsumentlager med en genomsnittlig
lageromsdattningshastighet pd 32 ganger per ar. Lagren

genererar delvis egen férnyelsebar el som skickar tillbaka

vdrme till fjarrvdrmesystemet.

Samverkar med 1217 butiker, varav 302 egendgda butiker.

152 egna lastbilar som distribuerar varor till butik samt 131 lastbilar
for distribution till konsument.

Energianvdndning: i butik 343 kWh, inom partihandel 224 kWh.
Forbrukning av drivmedel genom transporter av varor.

de genom
ande

Val av
leverantorer,
prisférhandling
och inkép

Logistik

Butik,
kunder och
matgladje
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Relationer

Intellektuellt

kapital

Kunskap

Finansiellt

Anlaggningar

Natur
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Over hélften av leverantérerna har Axfood samarbetat med i minst
tio @r. Inom sortimentsutveckling ligger fokus pd bra, hdllbara och
prisvérda varor. Arligen genomférs cirka 1400 férhandlingar.

Aktiv paverkan pa utformningen av arbetet med den svenska livs-
medelsstrategin. Drivande i inférandet av pant pd fler férpackningar,
till exempel juiceflaskor.

Cirka 29 procent av férséljningen baseras p& egna varor, som produceras
i samarbete med cirka 400 leverantérer. Genom verktyg och datalager
kan kundernas képbeteende analyseras och ddrmed skapa relevanta
och kundanpassade erbjudanden.

Okad férsdljning genom omnikanaler, samt ett e-handelserbjudande
som nar fler &n 5 miljoner kunder.

En hdjd Iégsta nivé och fler varor med héllbarhetsprofil samt energi-
effektiviseringar inom koncernen.

2109 medarbetare deltog i sammanlagt 4 010 utbildningsdagar via
Axfoodakademien. Totalt genomférdes 22 olika Iérarledda utbildningar
vid 167 kurstillfdllen och 25 885 e-learningskurser fér 6 666 personer.

Hég soliditet om 37 procent, nettoldnefordran per sista december och
en féreslagen utdelning om 94 procent av resultatet efter skatt.
Investeringar i tre nya butiker, moderniserade butiker och ett utékat
dgande i Urban Deli, vilket skapat 6kad tillvéxt och stérkt varumdrke.

Férsdljning av dverskottsenergi pd cirka 7 000 000 kWh till
elleverantorer.

Solpaneler som genererade uppskattningsvis 234 000 kWh.
Cirka 500 nya arbetstillfdllen i de nyetablerade butikerna.

Mer diversifierad fordonspark som anvdnder olika férnyelsebara
drivmedel.

Koldioxidutsldppen per distribuerat ton gods fér transporter fran lager
till butik med egna lastbilar kade till 16,6 koldioxidekvivalenter per
ton gods.

Undviker att tanka drivmedlet HVO som innehdller ravara fran
oljepalm. Det innebdr hégre klimatpdverkan fér Axfood, men &r
langsiktigt viktigt fér miljén.

Vdrdekedjan

Samhdille

3621 Mkr
Sociala kostnader,
pensionskostnader,
inkomsskatt,
mervdardesskatt,
alkoholskatt,
kdllskatt

Leverantérer
34 985 Mkr

Kostnad fér
handelsvaror

Medarbetare
4193 Mkr

Loéner och
ersdttningar

Axfood
1021 Mkr

Totala investeringar

Aktiedgare
1466 Mkr
Utdelning (enligt
styrelsens férslag)
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Affadrsmodell

36

Tydliga processer
fran urval till kundkorg

Axfoods affarsmodell bygger pad tre processer. Varje detalj i processen ar
betydelsefull fér bolagets framgdang. Hundratals steg och beslut tas pa vdgen,
fran den forsta leverantérskontakten till dess att varan hamnar hos kunden.
Inom alla steg skapas vérde for Axfood och koncernens intressenter.

Val av leverantoérer,
prisférhandling
och inkép

Butik, kunder
och matglddje

Omsorg borjar med sortiment

Axfood erbjuder prisvdrd, bra och héllbar mat baserat
pd kundernas behov och 6nskemdl. Inképen sker
genom en gemensam sortiments- och inkdpsfunktion.
Axfood strévar efter [dngsiktiga samarbeten med
leverantérer med ambitioner inom héllbarhet och
prisvdrda varor.

Arbeta for ett optimalt varufléde

Logistik handlar om att optimera varuflédet frdn mot-
tagning av varorna dver lagerhdlining och plock till
leverans till butik eller kund. En effektiv logistik skapar
férutsdttningar fér god och l6nsam tillvéxt. Andra
centrala omrdden &r effektiv energianvéndning och
héllbara transporter fér minskad klimatpdverkan

och béttre ekonomi.

Ge kunderna valfrihet och skapa en

attraktiv butiksupplevelse

Viktigainslag i att skapa bra kundbemétande ér inspi-
rerande butiker, rikt férskvarusortiment samt modern
design och teknik. Fér en hallbar verksamhet behdvs
aktivt arbete mot matsvinn, effektiv energianvdnd-
ning och att inspirera kunderna att handla bra varor.
Axfood ska méta kunderna dér de vill vara, i fysiska
butiker och pd nétet.

Axfood drsredovisning 2018



Segmentoversikt

Segmentoéversikt

Andel av koncernens rérelseresultat!

Willys

Willys &r landets ledande lagpriskedja
med ett brett sortiment och stort utbud i
200 egendgda butiker. Med Sveriges
billigaste matkasse ska Willys leda och
utveckla ldgprissegmentet inom daglig-
varuhandeln.

| Willys ingdr grénshandelskedjan
Eurocash med &tta butiker.

59

Hemkop

Hemkop erbjuder ett prisvart och
brett sortiment med ett stort utbud av
farskvaror. Hemkops 187 butiker ska
pd ett enkelt och omsorgsfullt satt
inspirera till bra maltider.

| Hemkép ingdr Tempo, ett
ndrbutiksformat med cirka
150 handlardgda butiker.

11

Axfood
Snabbgross

Axfood Snabbgross dr en av Sveriges
ledande restauranggrossister med en
kundbas inom restaurang, snabbmat
och kafé. | 24 butiker 6ver hela landet
erbjuds personlig service, tillgdnglighet
och kvalitet.

6+

Dagab

Supportbolaget Dagab hanterar sorti-
ment, inkép och logistik for hela Axfood-
familjen samt dvriga foretagskunder.

I Dagab ingdr ndtbutiken Mat.se, mat-
kassebolaget Middagsfrid, ndtapoteket
Apohem och Urban Deli, restaurang med
saluhall och egen matproduktion.

34
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) Obeaktat koncerngemensamt resultat
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Willys

Willys — Sveriges
billigaste matkasse

Segmentet Willys omfattar
lagpriskedjorna Willys och
Eurocash. Willys dér Sveriges
ledande lagpriskedja

med ett brett sortiment

i 200 butiker. Willys och
Eurocash visade 2018 en
fortsatt stark utveckling,
bdde férsdljnings- och
Idnsamhetsmadssigt.

Omsdittning och rérelsemarginal Nyckeltal
30000 Mkr 2018 2017Y  Férdndring
25000 Nettoomsdéttning 27066 25415 6,5%
Omsdttningsfoérandring i jamférbara butiker, % 43 43 0,0
20000 —NE— I — | Rérelseresultat 1197 1059 131%
15000— —  — Rorelsemarginal, % 4,4 4,2 03
Egendgda butiker, antal 208 207 1
10000 - Medelantalet anstalida under ret 5337 5070 53%
5000— — @ — Andel egna varor, % 30,8 29,9 0.9
Andel eko-forsdljning, % 59 6,0 -0,1

O e P o, _
1 15 16 7 Vego-tillvéaxt, % 25 33 8
1 Pro forma

4 Omsattning, Mkr
Rérelsemarginal, %

WiLLY:S

Affarsidé Vision Butiksfakta Willys Butiksfakta Eurocash

Willys ska som utmanare Vilever for allas ratt till « 200 helagda butiker, varav . Attadeldgda
leda och utveckla Iagpris- bra mat 151 Willys, 49 Willys Hemma. Eurocash-butiker.

segmentet genom att ...darfor &r vi Sveriges + Willys-butikernas sdljyta: « Eurocash-butikernas
erbjuda Sveriges billigaste mest rekommenderade Willys: 1100-4 700 kvm, sdljyta: 1200-3 200 kvm,
matkasse med ett brett matvarukedja. cirka 9 000 artiklar, cirka 10 000-15 000 artiklar.
och varierat sortiment. Willys Hemma: 300-1200 kvm,

cirka 5 000 artiklar.
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| 6ver 40 ar har Willys brunnit fér att erbjuda svenska konsu-
menter bra mat till ldga priser. Genom sin afférsidé, Sveriges
billigaste matkasse, bidrar de till att sétta bra mat pé fler
middagsbord.

Billigaste matkassen pa natet

Willys erbjéd vid arsskiftet e-handel i 56 butiker p& 30 orter.
Oavsett om varan erbjuds i en fysisk butik eller pd ndtet &r
priserna och kampanjerna desamma. Ddremot tas en avgift
ut for e-handel fér plock respektive leverans. Kunden kan vélja
att hdmta den bestdllda maten sjdlv i ett skap i anslutning till
butiken eller att f& den hemkérd. Precis som i butik ska Willys
ha den billigaste matkassen pd natet.

Inom Willys finns konceptet Willys Hemma som &r butiker
med ett mindre sortiment beldgna i stadskdrnor eller pa
mindre orter.

Vid &rsskiftet var 2,5 miljoner kunder med i kundprogram-
met Willys Plus med relevanta extrapriserbjudanden.

Bra och héllbar mat till alla

Willys ska erbjuda ratt balans av populdra produkter inom
alla varukategorier. Kunden ska kunna vélja vego eller kott,
svenskt eller utldndskt, mérkesvaror eller egna varor. Histo-
riskt har det varit dyrt med bade ekologiskt och vegetariskt,
né&got som Willys vill dndra pa. Fler ska ges méjlighet att dta
bra och héllbar mat.

Alla Willys-butiker har Naturskyddsféreningens mdrkning
Bra Miljéval for livsmedelsbutiker. Det dr en av de tuffaste
miljémdrkningarna pd marknaden och kréver bland annat att
butikerna har ett bra sortiment av ekologiskt, undviker sarskilt
miljéfarliga varor samt arbetar med energieffektivisering och
kéllsortering. Laga priser och héllbarhet gar hand i hand.

Willys &@r en av Rddda Barnens huvudpartners. Sedan 2010
har kunderna skdnkt dver 20 miljoner kronor till Rddda Barnen
via gadvoknappen pé Willys pantmaskiner.

Svinnsmart fér minskat matsvinn

Matsvinn &r en hjértefrdga eftersom det innebdr en onédig
kostnad och klimatpdverkan. Mdlet &r att halvera kedjans
matsvinn fram till 2025. Darfér driver Willys Svinnsmart fér
att ta vara pd mat som annars skulle ha sléngts. Gardagens
butiksbakade bréd och varor som ndrmar sig bdst-fore-
datum lyfts fram och sdljs till ett sénkt pris. Under hésten
inleddes &ven ett samarbete med en restaurang i Stockholm
som uteslutande lagar maten pd rédvaror som 'rédddats” fran
dagligvarubutiker. Vid drsskiftet 2018/2019 samarbetade
dessutom 89 av Willys butiker med lokala vélgérenhetsorga-
nisationer som tar emot mat.

Effektivitet fér ldga kostnader

Fér att kunna erbjuda Idga priser behévs en effektiv organisa-
tion med ldga kostnader. Det kréver daglig uppfdljning och ett
konsekvent, Idngsiktigt arbete i stora som sma fragor. Tack
vare att alla Willys-butiker &r egendgda kan butikerna ha
gemensamma butikskoncept, arbetsmetoder och policys,
vilket skapar en effektiv organisation.

Axfood drsredovisning 2018
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Hemkoép

Hemkoép — hallbar
matgladje

Hemkop erbjuder ett prisvdart
och brett sortiment med ett
stort utbud av farskvaror.
Kedjan ska inspirera kund-
erna till hdllbar matgladje
och underldgtta att hitta bra
mdltidslésningar. Aret som
gick summeras med en till-
vaxtilinje med marknaden,
men nagot Idgre Ionsamhet
dn féregdende dr.

Omsdittning och rérelsemarginal Nyckeltal
9000 ) Mkr 2018 2017Y  Férandring
7500 Nettoomsdittning 6403 6199 3.3%
Omsdattningsférdndring i jamférbara butiker, % 11 21 -10
6000 Rorelseresultat 227 234 -2.8%
4500 — — @ — Rorelsemarginal, % & 3.8 -02
Egendgda butiker, antal 70 67 3
3000 = Medelantalet anstéllda under aret 1798 1800 -01%
1500— — — Andel egna varor, % 251 240 11
Andel eko-forsdljning, % 9.3 9,5 -02
1 Vego-tillvéxt, % 16 23 -7
1) Pro forma

4 Omsdattning, Mkr
Rérelsemarginal, %

Hemkop o

Affarsidé Vision Butiksfakta Hemkép Butiksfakta Tempo

Den personliga matbutiken, Ortens mest + 187 Hemkopsbutiker, varav + 134 Tempobutiker.
som pa ett enkelt och omsorgs- omtyckta matbutik. 70 egendgda. + Butikernas sdljytor

fullt satt inspirerar den aktiva + Butikernas sdljytor 400-4 000 300-500 kvm.
familjen till bra maltidslés- kvm, 10 000-12 000 artiklar. « cirka 4 500 artiklar.
ningar fér vardag och helg.
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Under 2018 firade Hemk&p 60 ér, vilket firades hela dret.
Fér Hemkép &ér kundméten och hdllbar inspiration i fokus.
Alla butiksanstdllda gér en utbildning i kundbemétande och
service.

Hemko&pskedjan kombinerar egendgda butiker med butiker
som dgs av privata handlare. Kombinationen av &garformer
ar en styrka som driver kedjan framat. Det ger Hemkdp méj-
lighet att finnas pd mdnga orter i Sverige samtidigt som kom-
binationen av kedjedrift och entreprenérskap sporrar och
skapar tillvaxt.

E-handel och kundprogram

Vid drets slut hade 18 butiker e-handel. Dessa erbjuder
samma priser, kampanjer och breda sortiment som en fysisk
butik. Som ett led i Hemk&ps hallbarhetsarbete klimatkom-
penserars alla hemleveranser. Kunder som e-handlar har ett
hégre snittkvitto, vdljer en hdgre andel av Axfoods egna varor
och ekologiska varor.

Hemkop fortsdtter att utveckla sitt kortlésa kundprogram.
Baserat pd de omfattande kundinsikter som programdatan
innehdller kan Hemk&p ta fram &n mer relevanta och kundan-
passade erbjudanden. Vid drets slut var cirka 1,5 miljoner kunder
anslutna till programmet.

Inspirerande maltidslésningar

Hemkop erbjuder ett stort utbud av férdiglagad mat. | Hem-
k&ps storre butiker i centrala ldgen anstdlls medarbetare med
specialistkunskaper som kan hantera, inspirera och ge réd
kring farsk fisk, hdngméorat kott, butikslagad mat, catering,
blommor och bakverk.

Matglédje och héllbarhet

Hemkdp har en tydlig mission som genomsyrar alla butiker:
attinspirera till hallbar matglédje varje dag. Kunderna ska
alltid vara sékra pd att fisken kommer frdn hdllbara bestand.
Hemkdp &r den enda dagligvarukedjan i Sverige som har
MSC- och ASC-certifierade fiskdiskar.

Varje &r besdker drygt 105 miljoner kunder Hemkép. Det ger
kedjan en méjlighet att inspirera och paverka till fler hallbara
val. Ett ansvarsfullt férhaliningsatt till miljé och hdllbarhets-
fragor &r viktigt for Hemk&p — och kunderna.

Plast viktig hdllbarhetsfraga

Plast &r en viktig symbolfraga dér Hemkdp var férst med
pant pd plastpdsar. Allt verskott fran projektet gar till
Naturskyddsféreningens arbete fér hallbara hav. Hemkdp
ar dven ensam om konceptet Variera med vego dér
vegetariska alternativ placeras bredvid populéra kott-
produkter, till exempel halloumiburgare vid hamburgaren
och vegopastej vid leverpastejen. Hemk&p samarbetar Gven
med SOS Barnbyar. | januari 2019 hade 12 miljoner kronor
samlats in under de tio &r som samarbetet har pdgatt.

Prisvdrde och kvalitet

For att visa pd stdndig prisvardhet har konceptet Alltid

bra pris tagits fram. Genom hyllmarkérer och férstérkande
butiksmaterial har mérkningen blivit synlig. Inom Alltid bra
pris finns ungefdr 900 erbjudanden, varav ett hundratal
ekologiska.

Axfood drsredovisning 2018
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Axfood Snabbgross
— Sveriges basta
restauranggrossist

Axfood Snabbgross dr koncernens
restauranggrossist med en kundbas
inom restaurang, snabbmat och kafé.

| 24 egendgda butiker och ndthandel
erbjudes personlig service, tillgédnglighet
och kvalitet. 2018 véixte segmentet

med 9 procent och redovisar en stabil
Ionsamhet.

Axfood Snabbgross méter trenden med en snabbt véxande
kafé- och restaurangmarknad.

Prioriterade malgrupper &r kaféer, snabbmatsrestauranger,
kvarterskrogar och lunchrestauranger - branscher som sta-
digt expanderar. Axfood Snabbgross finns éver hela Sverige
med butiker fran Luled i norr till Malma i séder och en e-handel
som técker in stora delar av landet.

Modernt och prisvdrt sortiment
Axfood Snabbgross &r unika pd marknaden. Tillgénglighet
genomsyrar bolaget pd alla plan - bra dppettider, butiker dver
helalandet, omfattande e-handel och kunniga medarbetare.
Varje enhet dr anpassad efter den lokala marknaden.

Genom att erbjuda ett omfattande och modernt sortiment
av varor i olika pris- och kvalitetsklasser har féretaget ett
stort och véixande kundunderlag.

Omsdittning och rérelsemarginal Nyckeltal
3600 2 Mkr 2018 2017Y Féréndring
———3241

3000 10 Nettoomsdittning 3241 2984 8,6%
Rorelseresultat 121 110 9,9%

2400 8 . )
Rérelsemarginal, % 37 37 0,0

1800 6 Egendgda butiker, antal 24 24 0
Medelantalet anstdllda under dret 401 384 4,4%

1200 4 Andel eko-férsaljning% 16 19 -03

600 2 Vego-tillvaxt, % 30 i.u. i.u.
1) Pro forma
(0] (0]

14 15 16 17" 18

4 Omsattning, Mkr
Rérelsemarginal, %

el Snabbgross

Affarsidé

Axfood Snabbgross ska genom personlig
service, tillgdnglighet och kvalitet, till basta

Vision
Sverigesledande
restauranggrossist.

pris vara Sveriges bésta restauranggrossist.

Butiksfakta

+ 24 egendgda butiker.
« Butikernas sdljytor varierar fran 800 till
4 000 kvm med 13 000 artiklar.

Axfood drsredovisning 2018
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Axfood Snabbgross har bade helkunder som képer alla sina
varor i butiken och kompletteringsképare som snabbt far
hjdlp nér ndgon vara tagit slut.

Kunnig och flersprdkig personal

Framgdngsfaktorer fér Axfood Snabbgross &r tillgénglighet
och ndrhet till kund samt kunnig personal som stéttar och ger
rdd till kunderna. Dialogen med kunderna dr av stor vikt efter-
som anpassningen till deras behov och dnskemal frdmjar
battre gemensamma affdrer och framtida framgdngar.

Goda sprdkkunskaper hos medarbetarna ses som en viktig
kompetens. Att m&ta kunderna pd deras egna sprdk &r ett
sdtt att spegla mdangfalden i samhadllet. P& sd satt kan med-
arbetarna ge dn bdattre service. | butikerna talas allt frdn
sydsamiska till arabiska. Medarbetarna underl&ttar for
kunderna genom att bdra namnskyltar som visar vilka sprak
de behdrskar. Totalt talas ungefér 30 sprék inom bolaget.

E-handel i stora delar av Sverige
E-handelsplattformen &r modern och gér det enkelt for
kunderna att séka artiklar och handla snabbare. Mdlet &r
att e-handeln ska fortsdtta att vdxa utifrdn varje enskild
butiks egna, lokala férutsattningar.

Axfood drsredovisning 2018
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Axfood Snabbgross

Hallbarhet en sjalvklarhet

Butikerna arbetar kontinuerligt med uppgraderingar och
anpassningar av driften fér 6kad hallbarhet. | ménga butiker
atervinns den vdrme som alstras foér att driva kyl- och frys-
anléggningar och anvdénds till uppvérmning av butikerna.

| vissa butiker tillgodoses hela butikens uppvérmningsbehov
genom de egna systemen.

Idag finns &@nnu inte samma efterfrdgan pd hallbara varor
frdn restaurangbesékare som fran konsumenter i butik.
Axfood Snabbgross forbereder sig fér framtidens mer med-
vetna restaurangbesékare med hdgre krav genom att inspi-
rera kunderna till hdllbara val genom att peka pd kopplingen
mellan hdllbarhet och IBnsamhet. Tips och goda exempel ges
bland annat om fler hdllbara varor ur sortimentet, minskat
matsvinn och energisparande atgdrder.
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Dagab

Dagab - effektiv och
innovativ verksamhet

Supportbolaget Dagab
ansvarar fér sortiment, inkdp
och logistik for Axfoods alla
marknadskoncept samt fér
ovriga féretagskunder. Under
2018 6kade Dagabs totala
forsdljning med 3 procent.
Lénsamheten vari linje

e o o
med féregaende ar.
Omsdittning och rérelsemarginal Nyckeltal
50 000 5 Mkr 2018 2017%  Féréndring
42456
40000 4 Nettoomsdttning 42 456 41128 32%
Rorelseresultat 685 699 -2,0%
30000— 3 Rérelsemarginal, % 16 17 -01
Medelantalet anstdllda under dret 2301 2278 1,0%
20000 ——M8Mm —— — 2 Servicegrad, % 96,1 96,9 -08
Andel egna varor, % (Axfood-koncernen) 29,2 28,2 10
10000 ———— — 1 Koldixidutslépp, kg/ton gods?! 16,6 7.3 93
1 Pro forma
0 0 2 Total méngd for transporter fran lager till butik med egna lastbilar. Se mer information se s 134.
14 15 16 17" 18
4 Omséttning, Mkr
Rérelsemarginal, %
M

dagab mat.se e

Affarsidé Vision Fakta Mat.se Fakta Middagsfrid

44

Dagab ska stddja kedjornas
framgdng genom rétt sortiment,

rdtt inkdpspris och optimala
logistikldsningar.

Vi ska langsiktigt
stdrka Axfoods

marknadsposition.

+ Mat.se dr en ndtbutik i Stockholm,

Goteborg och Malma.
+ Tre konsumentplocklager.
+ 131egnaldtta lastbilar.
+ Drygt9 000 artiklar.

+ Planerar och levererar fardiga
matkassar med recept.

« Fem ordinarie matkassar och
tva tilldggsprodukter.

+ Pionjdr - grundades 2007.

Axfood drsredovisning 2018



Som supportbolag och partner till koncernens matkoncept
har Dagab en nyckelroll. Dagab ska stdndigt effektivisera
varuflédet fran sortiment och inkép till lagerhantering och
distribution.

Prisvart sortiment

P& Dagab skapas ett attraktivt sortiment och det dr ocksd har
Axfoods framgdngsrika utveckling av egna varor dger rum.
Sortimentet &r en av Axfoods viktigaste hdrnstenar. Samtliga
leverantérsavtal férhandlas centralt av Dagab och pd s sétt
skapas bdést forutséttningar for Axfoods olika matkoncept.
Genom att samordna inképen av koncernens totala volymer
skapas en stark ink&pskraft som mjliggér prisvérde — och att
fler kan &ta bra och hallbart.

Jamn varuférsérjning

Det dr viktigt att Dagab kan leverera butikernas bestdllda
varor pd utsatt tid, vilket mdts i servicegrad. Under 2018 1dg
servicegraden ndgot under mdlet pd 97 procent, pd grund av
sommarens extrema efterfrégan pd utvalda frysta och kylda
varor. Effektiviteten i lagret mats bland annat i omséttnings-
hastighet som 2018 uppgick till 32 gdnger per ér.

Det férsta automatiserade lagret invigdes under dret och
férsoérjer hela koncernen med farskvaror. Genom automatise-
ring kan effektiviteten i lagerhanteringen 6ka markant. Det &r
sdrskilt viktigt fér koncernens farskvaror som ska vara i butik
80 procent av hdllbarhetstiden.

Omfattande distribution

Dagab levererar till cirka 7 000 butiker och kunder runtom i
landet. Férutom koncernens egna matkoncept ingdr leveran-
ser till butiker fér koncepten Handlarn och Direkten samt ett
stort antal féretagskunder inom servicehandeln. Fér att skapa
effektivare transporter och 6ka fylinadsgraden strévar Dagab
efter att 6ka butikernas inkdp frdn koncernens egna lager.
Under 2018 6kade inkdpsgraden till 96 procent. Fér mer infor-
mation om lastbilsflottan se s 134.

Jp

URBAN DELI

Fakta Urban Deli

+ Urban Deli &r en blandning av saluhall, mat-
butik och restaurang med egen matproduktion.

- Vision: att bidra till ett godare, enklare och
lyckligare matliv.

+ Finns pd fem platser i Stockholm med cirka
400 anstdllda.

Axfood drsredovisning 2018
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"Fordndringar kréver en tydlighet.
Dels kring verksamhetens
tillvaxt, dels kring koncernens
finansiella stéllining. Det dr en
varsam balansgdng mellan
dagens [6nsamhet och framtida
avkastning. Att vdga ta beslut
som belastar Idnsamheten
kortsiktigt, men som &r bra
pd lang sikt.”

Mia Brunell Livfors,
Styrelserdférande

Bolagsstyrnings-
rapport 2018

Axfood drsredovisning 2018



Ordférande har ordet

Framtidens butik
kraver anpassning

Styrelsens uppgift dr att med kontinuitet
och langsiktighet sdkerstalla Axfoods
utveckling och en god hdllbar avkastning till
aktiedgarna. Styrelsens beslut att bygga ett
hégautomatiserat lager fér bade e-handel
och fysiska butiker i Stockholm ér ett beslut
om att vaga férdndra och balanserat skapa
framtida vérden.

Fokus pa férdandringskraften

Utvecklingen inom Axfood har varit fantastisk och idag har
Axfood en stark utgdngsposition fér framtiden. En framtid
med utmaningar. Teknikutvecklingen accelererar, marknaden
blir ddrmed mer oférutsdgbar och konkurrensen ékar stén-
digt. Att vaga féréndra och anpassa verksamheten efter
omvdrlden dren nédvéndighet. Det dr den devis som Axel
Johnson - huvuddgare i Axfood, bolaget som jag represente-
rar lever efter. Férandringar kréver en tydlighet, dels kring
verksamhetens tillvéxt, och dels kring koncernens finansiella
stdllning. Det dr en varsam balansgdng mellan dagens 16n-
samhet och den framtida avkastningen. Att vaga ta beslut
som kan belasta [Bnsamheten kortsiktigt, men som &r bra pd
Iang sikt.

Framtidens logistiklésning

Axfoods beslut att ta ett omtag om hela logistikverksamhe-
ten dr en av de mest betydande férdndringarna i koncernens
historia. En hdgautomatiserad lagerhantering, inte bara for
e-handeln utan for hela lagerverksamheten, ska ge enlégre
kostnadsnivd om ndgra ar. P4 sa sétt 6kar Axfood sin konkur-
renskraft. Med en effektivare hantering kan Axfood fortsdtta
att utveckla prisvérd mat till kunderna och sékerstdlla en att-
raktiv avkastning till aktiedgarna. Detta helt utan att Iégga
fast strukturer baserade p& uppskattningar om hur snabbt
e-handeln kommer att utvecklas. En vérdefull flexibilitet

pd en férénderlig marknad.

En hdg utdelningsniva

En stark finansiell stéllning har alltid varit ett ledord fér
Axfood. Tack vare relativ lag kapitalbindning inom handel
och ett bra och stabilt kassafléde har Axfood séllan behov av
banklén. Aktiedgarna dr koncernens framsta finansidrer. D&
ar det viktigt att uppratthdlla den héga utdelningsnivé som
Axfood historiskt erbjudit aktiedgarna. For att investera i
framtidens kunderbjudande anser styrelsen att det under
perioder dr acceptabelt med en viss nettoskuld. Det mojlig-
gor en fortsatt hég handlingsfrihet.

Axfood drsredovisning 2018

Anpassningar i organisationen
Teknikutvecklingen stéller andra krav pd organisationens
resurser och arbetssétt. Verksamheten mdste bli mer agil fér
att hinna forflytta sig i takt med utvecklingen. Det blir dnnu
tydligare mot bakgrund av den 6kade oférutsédgbarheten.
Vi mdste utveckla och testa med smd steg, pd bred front.
Mer och ny teknik krdver ocksd kompetensvaxling. Befintliga
medarbetare som utbildas eller ny kompetens som beh&ver
anstdllas. Det gdller hela den operativa organisationen, inte
minst med den framtida logistiklésningen och pdgdende
digitaliseringen, men ocksa for styrelsen.

Genom de tvé nya ledaméter som drsstdmman valde in
i Axfoods styrelse i mars 2018 kunde vi ytterligare bade for-
djupa och bredda styrelsens kompetens med erfarenheter
inom till exempel e-handel, Internet of Things och internatio-
nell handel.

God bolagsstyrning

Bra bolagsstyrning sékerstdller ett effektivt beslutfattande
och 6kar chanserna att tillvarata nya affarsmajligheter. Inom
Axfood sker detta genom férutséttningar fér en aktiv och
ansvarstagande dgarroll, en tydlig roll- och ansvarsférdelning
mellan lednings- och kontrollorganen, god ordning och reda
inom de interna systemen samt transparens gentemot dgare
och kapitalmarknad.

En koncern i framkant

Tillvéxt @r viktig for alla verksamheters utveckling, inte minst
i en volymbaserad verksamhet som dagligvaruhandeln.
Axfoods ambition &r att fortsétta ta marknadsandelar. Med
ett gemensamt hégautomatiserat lager fér e-handel och
butiksplock samt en familj av tydligt positionerade varumar-
ken har Axfood bra férutsattningar att fortsétta bygga en
koncern i framkant. Genom strategiska mdl sdkerstdills ett
uthdlligt vardeskapande sd att aktiedgarna kan kdnna att
deras kapital férvaltas tryggt.

Mia Brunell Livfors,
Styrelseordférande
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Axfood dr ett svenskt publikt aktiebolag med organisations-
nummer 556542-0824. Bolaget har sitt séte i Stockholm och
&r noterat pd Nasdaq Stockholm. Denna bolagsstyrningsrap-
port granskas av bolagets revisorer. Granskningen rapporte-
ras i revisionsberéttelsen pd s 68.

Till grund fér styrningen av bolaget ligger bdde externa och
interna styrdokument.

Externa styrinstrument

Till de externa styrsystemen, som utgér ramarna fér bolags-
styrning inom Axfood, hér den svenska aktiebolagslagen, ars-
redovisningslagen, andra relevanta lagar, Nasdaqg Stockholm
ABs Regelverk fér emittenter samt Svensk kod fér bolagsstyr-
ning (bolagsstyrning.se).

Interna styrinstrument

Det viktigaste interna styrinstrumentet ér den av stdmman
faststdllda bolagsordningen. Dérndst finns styrelsens arbets-
ordning och styrelsens instruktion for verkstéllande direktd-
ren. Dartill har styrelsen faststdllt ett antal policys, riktlinjer
och instruktioner med bindande regler for hela koncernens
verksamhet. Samtliga policies revideras arligen. Dérutéver
arbetar bolaget aktivt med sina kdrnvdrden som strategiskt
styrinstrument for koncernens samtliga medarbetare.

Styrmodellen

Svensk kod fér bolagsstyrning
Axfood tillampar Svensk kod fér bolagsstyrning ("Koden') och
har under 2018 avvikit frdn Koden rérande féljande tva punkter:

Avvikelse fran Koden (regel 2:4)
Enligt Koden ska inte styrelseledamot vara valbered-
ningens ordférande.

Férklaring:

Caroline Berg som dr ordférande i valberedningen ér
tillika styrelseledamot i Axfood, vilket &r naturligt
med hdansyn till dgarférhallandet.

Avvikelse frén Koden (regel 2:5)

Enligt Koden ska valberedningens sammansdttning
offentliggéras i god tid, dock senast sex manader
fére drsstamman.

Férklaring:

Valberedningens sammansdéttning baseras pd aktie-
dgarstatistik per 31 augusti och offentliggjordes den
2 oktober. Eftersom Axfoods drsstdmma infaller rela-
tivt tidigt pd dret (under mars ménad) innebdr det att
offentliggérandet skedde knappt sex manader fére
arsstédmman. Detta férfarande har av drsstdmman
ansetts vara tillrdckligt for att valberedningen ska
kunna fullgéra sin uppgift.

Styrelse, ledning och kontroll av Axfood férdelas mellan aktieégarna pé drsstdmman, styrelsen och verkstéllande direktéren enligt
svensk aktiebolagsratt, Svensk kod fér bolagsstyrning och bolagsordning.

Férslag

Valberedning
Styrelse Ersattningsutskott
Mal och strategier \L Rapport och kontroll T

Vd och koncernledning

Interna styrinstrument

Affdrsidé och mal, bolagsordning, styrelsens arbetsordning, vd-
instruktion, strategier, policys, uppférandekod och kdrnvérden.

Aktiedgarna utgér arsstémman och utser valberedningen

Arsstdmma

Information

S Revisorer
lnfermation Ansvar fér granskning av ars- och
koncernredovisning samt styrelsens och
vds férvaltning. Rapporterar till styrelsen
e — och aktiedgarna.
Information
Information

Externa styrinstrument

Aktiebolagslag, drsredovisningslag, andrarelevanta lagar.
Regelverk fér emittenter samt Svensk kod for bolagsstyrning.

Axfood drsredovisning 2018



Aktiedgare

Axfoods aktie noterades pd Stockholmsbérsen 1997 och
handlas sedan oktober 2006 pd Nasdaq Stockholms Large
Cap-lista. Antalet utestdende aktier uppgar till 209 494 712
aktier.

Samtliga aktier ger lika rostratt samt lika ratt i bolagets
vinst och kapital. Den stérsta enskilda dgaren har sedan bérs-
introduktionen varit Axel Johnson AB.

Det finns ingen bestédmmelse i Axfood ABs bolagsordning
ellerindgot av Axfood ABs dotterbolags bolagsordningar som
begrdnsar ratten att dverldta aktier, férutom i 91/9-bolagen
inom Hemkop. Vid en eventuell férsdljning har Axfood for-
kdpsratt. Axfood AB har inte ingdtt ndgra avtal som kan
komma att paverkas av ett eventuellt uppképserbjudande.
Detsamma gdller Axfood ABs dotterbolag.

Arsstdmma
Bolagsstdmman &r det hégsta beslutande organet i ett aktie-
bolag ddr aktiedgarna utdvar sin ratt att besluta i bolagets
angeldgenheter.

Inga begrdnsningar avseende aktiedgarnas rattigheter
foreligger i bolagsordning eller, sd vitt &r kdnt for bolaget, i
aktiedgaravtal.

Valberedning

Valberedningens uppgift &@r att Idgga fram férslag till &rs-
stdmman om antalet styrelseledaméter och styrelsens sam-
mansdttning samt férslag om styrelsens arvodering, inklusive

Axfood drsredovisning 2018
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eventuellt sdrskilt arvode foér utskottsarbete. Valberedningen
ska ocksd Idgga fram férslag om styrelsens respektive dars-
stdmmans ordférande samt, i fdrekommande fall, om reviso-
rer och deras arvodering. Som ett led i arbetet ska valbered-
ningen ta del av den drliga utvdrderingen av styrelsens arbete
under dret som presenteras av styrelsens ordférande. Utvar-
dering av styrelsens arbete, mangfaldspolicyn och kraven i
Koden samt de bolagsspecifika behoven i Axfood utgér grun-
den for valberedningens arbete.

Valberedningens férslag pd styrelsemedlemmar, styrelse-
arvoden och val av revisorer presenteras i kallelsen till rs-
stdmman. En motivering till valberedningens férslag om sty-
relsens sammansdttning publiceras pd Axfoods webbplats i
samband med att kallelsen gdr ut. Samtliga aktiedgare har
rétt att véinda sig till valberedningen med férslag pd styrelse-
ledaméter. Férslag ska skickas till valberedningens ordfo-
rande via e-post till valberedning@axfood.se.

Valberedningen ska enligt Koden ha minst tre ledaméoter
och en majoritet av dessa ska vara oberoende i férhdllande
till bolaget och koncernledningen. Axfoods valberedning
bestdr av fyraledaméter. Axfoods styrelseordférande dr
adjungerad till valberedningen.

Maéngfaldspolicy

Valberedningen anvénder 4.1i Koden som mangfaldspolicy.
Detta innebdr att Axfoods styrelse ska bestd av en val sam-
manvdgd mix av de kompetenser som dr viktiga fér att styra
Axfoods strategiska arbete pd ett ansvarsfullt och fram-
gdngsrikt satt. For att uppfylla detta efterstrdvas kunskap om
detaljhandel, digital handel, bolagsstyrning, efterlevnad av
regler och bestdmmelser, finansiering och finansiell analys
samt ersdttningsfragor. Tidigare styrelseerfarenhet éren
annan viktig kompetens. Dérutdver dr det uttalat att det ar
viktigt att beakta mdngfald avseende dlder, kén, utbildning
och annan yrkesmdssig bakgrund.

Hdéllbarhetsstyrning inom Axfood

Axfoods hallbarhetsarbete ér en integrerad del av
foretagets afférsmodell och styrning. Grunden fér
arbetet ar Axfoods kdrnvérden och uppférandekod,
liksom bolagets hdllbarhetsprogram. Redovisningen
skerienlighet med GRI Standards och uppfyller

niva Core.

Axfood arbetar med hdllbarhetsfradgorna pd ett
affdrsdrivet satt och integrerat i alla delar av verk-
samheten. Ansvaret fér vergripande strategier, mal
och atgdrder samt uppfdljning ligger hos koncernled-
ningen och hallbarhetschefen. Styrelsen féljer upp
detta arbete genom avrapportering av hallbarhets-
chefen. For att sdkerstdlla att arbetet sker integrerat
dr det viktigt att de enskilda bolagen inom Axfood-
koncernen har det operativa ansvaret fér det egna
hdllbarhetsarbetet. Hallbarhetskoordinatorer finns
utsedda i alla bolag och koordineras genom hdllbar-
hetschefen.

Hallbarhetsarbetet belyses integrerat i detta
dokument, Ars- och héllbarhetsredovisning 2018.
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Mdlet &r att ha en styrelse som har en bra mangfald och inte
minst en jdmstdlld styrelse. Liksom i Axfood-koncernen ar
malet att kvinnor och mén dr representerade inom spannet
40-60 procent. Ingen ledamot ska diskrimineras p& grund
av religion, etnisk bakgrund, alder, kén, sexuell Idggning,
funktionsnedsdttning eller av annat skdl.

Styrelsen

Styrelsen i Axfood ska enligt bolagsordningen bestd av [dgst
tre och hégst tio ordinarie ledaméter med hégst tvd supple-
anter valda av drsstémman. Bolagsordningen innehdller inga
bestdmmelser om tillsdttande eller entledigande av styrelse-
ledaméter.

Styrelsens arbete
Varje &r faststdller styrelsen en skriftlig arbetsordning som
klargér styrelsens ansvar och som reglerar styrelsens och
ledaméternas inbérdes arbetsférdelning och beslutsord-
ningen inom styrelsen. Sammantrédesplanen, kallelser, dag-
ordning och protokoll for styrelsem&tena samt styrelsens
arbete med redovisnings- och revisionsfrdgor regleras ocksd i
denna arbetsordning. Arbetsordningen reglerar dven hur sty-
relsen ska erhdlla information och dokumentation som under-
lag for dess arbete och for att kunna fatta vél underbyggda
beslut.

Axfoods styrelse haller ett konstituerande méte direkt efter
arsstdmman. Ddrefter ska styrelsen halla minst fyra styrelse-
méten per kalenderdr. Vid varje ordinarie styrelseméte fdljs

den dagordning som faststdllts i styrelsens arbetsordning.
Denna dagordning innehdller rapport frdn vd, ekonomirappor-
ter, investeringar och strategiska fragor. Infér styrelsemétena
erhdller ledamé&terna skriftligt material betréffande de frdgor
som ska behandlas vid métena.

Ersattningsutskott
Styrelsen har valt att utse ett ersdttningsutskott inom sig fér
djupare beredning av erséttningsfrdgor.
Ersdttningsutskottet har till uppgift att behandla, besluta
ochldmna rekommendationer betréffande koncernledning-
ens 16n, évriga anstdllningsvillkor samt incitamentsprogram.
For vd gdller dock att styrelsen i sin helhet faststdller ersétt-
ning och andra anstdliningsvillkor. Ersdttningsutskottet rap-
porterar och ger férslag till styrelsen. Ersdttningsutskottet
faststéller i bdrjan av varje &r de mdltal som géller fér den rér-
liga ersattningen till koncernledningen. Erséttningsutskottet
faststdller ocksd pensionsférmdnerna fér koncernledningen.

Revisionsutskott

Axfoods styrelse har valt att i sin helhet utgéra revisionsut-
skott. Detta dr enligt aktiebolagslagen majligt, sa ldnge ingen
styrelseledamot &r anstdlld av bolaget och minst en ledamot
dr oberoende i férhdllande till sGval bolag och koncernledning
som storre aktiedgare. | praktiken innebdr det att styrelsenii
sin helhet arbetar med och ansvarar fér att kvalitetssdkra
bolagets och koncernens finansiella rapportering. Dessa fra-
gor dr stdende punkter pd styrelsens dagordning. | arbetet

Axfood drsredovisning 2018



ingdr exempelvis att tillsammans med koncernledning och
revisorer félja och beddma hanteringen av komplicerade
redovisnings- och varderingsfragor.

Styrelsen tréffar fortldpande bolagets revisorer fér att
informera sig om revisionens inriktning och omfattning och
synen pd koncernens risker samt fér att faststélla riktlinjer fér
vilka andra tjénster dn revision som koncernen far upphandla
av bolagets revisor. Styrelsen foljer dven upp koncernens
arbete med intern kontroll.

Revisorer
Revisorerna utses av drsstdmman efter férslag fran valbered-
ningen och vdljs fér en period av tva ér.

Vid efterfrdgan av ytterligare tjénster frdn revisionsbolaget
vid sidan av revisionsuppdraget tillhandahdlls sddana tjdns-
ter endast i den omfattning som d&r férenlig med reglernaii
revisorslagen och FARs yrkesetiska regler avseende revisors
opartiskhet och sjdlvsténdighet.

Koncernledning

Koncernledningen bestdr av Axfoods vd och koncernchef
samt ytterligare nio chefer eller vd:ar fér dotterbolag. Kon-
cernledningen har manatliga méten fér behandling av

Axfood drsredovisning 2018

Organ och regelverk

I6pande drenden och diskussioner samt ett Idngre strategi-
méte varje ar.

Den etablerings- och finansieringskommitté som &r knuten
tillkoncernledningen traffas en géng i manaden for att
behandla anmdlnings- och beslutsdrenden som gdller butiks-
investeringar, butiksférsdljningar, nya hyresavtal samt foér-
I&ngning av befintliga hyresavtal.

En &rlig affdrsplan arbetas fram férst i dotterbolagen och
ddrefter i koncernledningen under drets sista fyra manader
och féredras i styrelsen vid slutet av dret. Arbetet med afférs-
planen engagerar ddrigenom medarbetare pa flera nivaer
inom koncernen. Affdrsplanen revideras infor varje kvartal
med nya prognoser och &r dérmed ett levande planerings-
dokument. Bolagen inom Axfood-koncernen styrs genom
interna styrelser, med koncernchef Klas Balkow som ord-
forande. Ovriga styrelseledaméter i dotterbolagen &r olika
representanter frdn ledare i koncernen. Bolagen har styrelse-
mé&ten minst fyra gadnger per dr.
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Aktiedgare
Antalet aktiedgare var 52 202 (49 292) per 31 december 2018.
Vid arsskiftet uppgick innehavet inom Axel Johnson AB, den
storsta enskilda dgaren, oféréndrat till 50,1 procent. Ndst
storsta aktiedgare var Swedbank Robur fonder, vars innehav
uppgick till 2,3 procent av aktier och réster vid drsskiftet.
Privatpersoner och fdmansbolag dgde vid drsskiftet 62,9 pro-
cent (63,8) och utléndska aktiedgare 24,3 procent (17,6) av
aktierna.

Axfood AB dger 376 OO0 egna aktier, O,2 procent, for att
sdkerstdlla leverans av aktier kopplade till Axfoods langsik-
tiga aktiebaserade incitamentsprogram.

Ndrvaro drsstammorna
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4 Roster, %
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Axfoods anstdllda innehar inte aktier ddr réstrdtten for
sddana aktier inte kan utévas direkt (till exempel genom
pensionsstiftelse).

For ytterligare information om Axfoodaktien, se s 72.

Arsstémman 2018

Ordinarie drsstdmma i Axfood Gdgde rum i Stockholm
onsdagen den 14 mars 2018. Vid stdmman var 336 aktie-
dgare och ombud ndrvarande. Dessa ¢igare representerade
146134 661 aktier, motsvarande 69,7 procent av antalet
roster i bolaget.

Valberedningens sammansdattning

Andel av réster per

Namn Representerade 2018-08-31,%
Caroline Berg Axel Johnson AB, ordférande 50,1
Liza Jonson Swedbank Robur fonder 23
Rune Selmar ODIN fonder 19
Johan Strandberg SEB fonder 17

Axfood drsredovisning 2018



Valberedningen infér arsstdmman 2019

Enligt de principer for tillsGttande av valberedningen som
antogs pd drsstémman 2018 ska de fyra aktiedgarna med
flest aktier och réster utse valberedningen.

De stérsta Ggarna per 31 augusti 2018 som ingdr i valbered-
ningen dr Axel Johnson AB, Swedbank Robur fonder, ODIN
fonder och SEB fonder. Férdndringar i Axfoods dgarstruktur
sedan dess har inte féranlett justering av valberedningens
sammansdttning. Samtliga bedéms vara oberoende i férhal-
lande till bolaget och koncernledningen. Valberedningen har
infér drsstdmman 2019 haft tvd sammantrdden och dérut-
over I6pande kontakt. Valberedningen har tagit del av styrel-
sens utvardering och arbetat fram forslag till nya ledamoter
i vilken mdngfaldspolicy har beaktats.

Ingen erséttning har utgdtt fér arbetet i valberedningen.
Sammansdttningen av valberedningen framgar av tabellen
ovan.

Styrelsen
Axfoods styrelse har efter drsstdmman 2018 bestatt av atta
stdmmovalda ledamoter utan suppleanter. | enlighet med val-
beredningens férslag valdes Stina Andersson och Jesper Lien
till nya styrelseledaméter pd drsstédmman 2018. Innan ars-
stdmman 2018 var de stdmmovalda ledamdterna sex. Var och
en av styrelseledaméterna innehar for Axfood viktiga kompe-
tenser och erfarenheter som vdl tdcker de omrdden som
ansetts viktiga fér bolaget. Tre ledamé&ter och tre suppleanter
ar utsedda av de anstdllda. Som helhet har Axfood en bra
bredd i styrelsen utifran ett mangfaldsperspektiv. Av de stédm-
movalda ledaméterna ér hdlften kvinnor. Styrelsen har ett vdl
spritt dldersspann och en bred och djup erfarenhet inom rele-
vanta omrdden. Styrelsens sammansd&ttning framgdr av
tabellen nedan och en nérmare presentation av styrelseleda-
méterna framgadr pd s 60.

Axfoods verkstdllande direktdr Klas Balkow dr inte ledamot
i styrelsen, men deltar pd styrelsemdtena som féredragande,
vilket dven Axfoods ekonomi- och finansdirektér Anders
Lexmon gér. Axfoods chefsjurist Sandra Brdnstad &r styrel-
sens sekreterare.

P& det konstituerande styrelsemdtet den 14 mars 2018
valdes Lars Olofsson till styrelsens vice ordférande.

Styrelsens oberoende
Enligt Koden ska en majoritet av de st&mmovalda styrelse-
ledaméterna vara oberoende i férhdllande till bolaget och

Styrelsens sammansdttning

Aretsom gick

bolagets ledning. Minst tvé av dessa ska dven vara obero-
ende i férhallande till bolagets stérre aktiedgare. Axfoods
styrelse har bedémts uppfylla kraven pd oberoende dd samt-
liga stémmovalda ledaméter ér oberoende i férhallande till
bolaget och koncernledningen.

Fyra avledaméterna, Stina Andersson, Fabian Bengtsson,
Jesper Lien och Christer Aberg, har under dret dven bedémts
uppfylla kravet pd oberoende i férhallande till stérre aktie-
dgare. Fyra styrelseledaméter har bedémts som inte obero-
ende i férhdllande till bolagets stérre aktiedgare. Mia Brunell
Livfors @r vd och koncernchef for Axfoods stérsta dgare, Axel
Johnson AB, och har inte bedémts som oberoende i férhdl-
lande till bolagets stérre aktiedgare. Caroline Berg, Antonia
Ax:son Johnson och Lars Olofsson, som d@r styrelseordférande
respektive styrelseledaméter i Axel Johnson AB, har inte
bedémts som oberoende i férhdllande till bolagets stérre
dgare.

Styrelsens arbete

Under 2018 har styrelsen hdllit dtta méten, varav ett konstitu-
erande som &gde rum direkt efter drsstdmman. Vd:s ldges-
rapport dr en stdende punkt pd varje styrelseméte, liksom
uppfoéljning av resultatutvecklingen. Butiksinvesteringar och
etableringsfragor behandlas ocksd pd varje styrelseméte.
Varje kvartal behandlas delérsrapporterna, i februari, april,
juli och oktober.

Styrelsemé&tet i februari har behandlat drsbokslut och ars-
redovisning, rapporter frdn revisorer, ersdttningsutskott och
valberedning samt Grenden infér drsstdmman. Det andra sty-
relsemotet i mars behandlade etableringsérende. | april fast-
stdllde styrelsen arbetsordningen for styrelsen och ersatt-
ningsutskottet. Styrelsen har dérutéver reviderat och fast-
stdllt policys som dr viktiga styrinstrument inom Axfood-
koncernen; kredit- och finanspolicy, investeringspolicy samt
policyn fér kommunikation (inklusive investerarrelationer).

Pa styrelsemétet i juni diskuterades strategifrdgor. Utéver
uppfdljning och utvérdering av strategi fér 2018 pabérjades
uppdateringen av strategin fér 2019.

Under hdsten har styrelsen faststdllt den afférsplan som
arbetats fram under dret i dotterbolagen och koncernled-
ningen. Andra afférsmdssigt viktiga frdgor har varit den fram-
tida logistikstrukturen som bygger pd ett planerat hégauto-
matiserat lager i Stockholm, kund- och och tillvéxtstrategier,
effektiviseringar, digital strategi och medarbetarundersok-
ningen.

Ndérvaro

Namn Invald &r Oberoende Totalt arvode, kr Ersdttningsutskott Styrelseméten Utskottsmoten
Mia Brunell Livfors (ordf) 2016 Nej 675000 Ja 8/8 5/5
Lars Olofsson (v. ordf) 2013 Nej 520000 Ja 7/8 4/5
Antonia Ax:son Johnson 2000 Nej 425000 - 6/8 -
Stina Andersson?! 2018 Ja 425000 - 7]7 -
Fabian Bengtsson 2016 Ja 425000 - 8/8 -
Caroline Berg 2014 Nej 425000 Ja 8/8 5/5
Jesper Lienl) 2018 Ja 425000 - 7/7 -
Christer Aberg 2017 Ja 425000 - 6/8 -
Anders Helsing (arbetstagarrep.) - - - - 8/8 -
Michael Sjérén (arbetstagarrep.) - - - - 7/8 -
Lars Ostberg (arbetstagarrep.) - - - - 7/8 -
Totalt 3745000

' Frén och med drsstémman 2018

Axfood drsredovisning 2018
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Bolagets revisorer har ndrvarat pd tva styrelseméten under
dret och avrapporterat revisionsplanen och sina iakttagelser
fran granskningen.

Styrelsen har ocksa behandlat rapporten fran revisorerna
och gattigenom intern kontroll och compliance och genom-
fért den drliga utvérderingen av styrelsen, med rapportering
till valberedningen.

Styrelsens arbete under dret framgdr vidare av illustrationen.

Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet bestod frdn och med den 14 mars 2018
av Mia Brunell Livfors (ordférande), Caroline Berg och Lars
Olofsson. Axfoods vd Klas Balkow &r adjungerad till ersatt-
ningsutskottet.

Utskottet har under dret behandlat villkor och utfall betraf-
fande rorliga erséttningar fér ledande befattningshavare i
koncernen samt férslag till principer for rérlig ersdttning.
Ersattningsutskottet har dven tagit fram ett forslag till styrel-
sen om att inféra ytterligare ett Idngsiktigt aktierelaterat
incitamentsprogram till nyckelpersoner inom Axfood.

Erséttningsutskottet har haft fem sammantréden under
2018. Ingen ersattning har utgdtt fér arbetet i ersattnings-
utskottet.

Utvdrdering av styrelsens arbete

Styrelsens ordférande Mia Brunell Livfors ansvarar for utvér-
deringen av styrelsens arbete och fér att presentera utvérde-
ringen for valberedningen. Avsikten med utvdrderingen dr att
f& en uppfattning om styrelseledaméternas dsikter om hur
styrelsearbetet bedrivs och vilka dtgdrder som kan vidtas for
att effektivisera styrelsearbetet. Denna utvdrdering ar darfér
ett viktigt underlag fér valberedningens arbete infér arsstém-
man.

Under 2018 har ordféranden genomfért en elektronisk
enkdtundersékning med samtliga styrelseledaméter och
dven fatt muntliga kommentarer. Resultatet visar pd en fort-
satt forbdttring och var mycket bra inom alla kategorier.
Utvdrderingen betonar en stark koppling av styrelsens &ren-
den till Axfoods strategi och att det finns en tydlig afférsplan
som verksamheten f6ljs upp mot. Det finns ett stort engage-
mang hos bolagets styrelseledaméter. Utvdrderingen rappor-
terades till bdde styrelsen och valberedningen i december
2018.

Revisorer

Vid drsstémman 2018 valdes revisionsbolaget Deloitte AB
som revisor fér perioden fram till arsstdmman 2020. Hans
Warén, auktoriserad revisor och styrelseordférande for
Deloitte i Sverige, &r huvudansvarig revisor. Utéver uppdraget

Ersdattningar till revisorer 2016-2018

Koncernen Moderbolaget

Mkr 2018 2017 2016 2018 2017 2016

Ersattning for
revisionsuppdrag,
Deloitte AB 5 5 4 1 1 1

Ersdttning for
ovriga konsultupp-
drag, Deloitte AB 7 0 0 1 0

Totalt 12 5 4 2 1 1

Styrelsens arbete under 2018

December

+ Vdsldgesrapport

« Afférsplan 2019

« Styrelsens utvérdering

+ Rapport frénvalberedning

+ Rapport frédn
revisorerna

+ Intern kontroll och
compliance

Oktober

- Vdsldgesrapport

+ Deldrsrapport Q3

« Investeringar, etable-
ringar & férvarv

- Strategi 2019

« Framtidalogistik-

struktur r‘ + Investeringar, etableringar
& forvarv
+ Medarbetarunder-
sdkning
Juli
+ Vdslagesrapport
+ Halvarsrapport
« Investeringar, etable-
ringar & férvarv
@
Juni
- Vdsldgesrapport
April « Strategidiskussion

« Investeringar,
etableringar & forvarv

- Vdsldgesrapport

+ Deldrsrapport Q1

- Styrelsens
arbetsordning

« Policys

« Investeringar,
etableringar & forvdrv

+ Successionsplanering

Mars (per capsulam)
Februari + Etableringsdrende
+ Vdsldagesrapport
+ Bokslut, boksluts- .—‘ M
S ars
kommuniké 2 ..
A o + Arsstdmma
+ Arsredovisning, drenden . .
P N « Konstituerande méte
infor arsstdmman
+ Rapportfrdnrevisorer,
valberedning
+ Investeringar,
etableringar & forvarv
« Utvdrdering av ersatt-
ningar tillledande
befattningshavare
+ Langsiktigtincita-
mentsprogram
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i Axfood &@r han huvudansvarig revisor i Castellum, Gunnebo,
Lindab och Trelleborg.

Koncernledningen

Axfoods ledning har under 2018 bestdtt av Axfoods vd och
vd:arna fér fyra afférsdrivande bolag och fem stabschefer. Under
dret tilltrddde Carl Stenbeck som strategi- och afférsutveck-
lingsdirektér och Sara Kraft Westrell som kommunikationsdirek-
tér. En nérmare presentation av koncernledningen finns pd s 62.

Riktlinjer for ersattningar till koncernledningen
Riktlinjerna for ersdttningar och évriga anstdllningsvillkor fér
vd och dvriga ledande befattningshavare faststdlldes av drs-
stdmman den 14 mars 2018. Sedan 2017 kan langsiktig rérlig
ersdttning omfatta deltagande i ett aktiebaserat incitaments-
program.

Huvudprinciperna fér ersdttning och andra anstdlliningsvill-
kor fér koncernledningen innebdr att Axfood ska erbjuda sina
ledande befattningshavare marknadsmdssiga erséttningar.

Revisionsdr

Aretsom gick

Rekommendationer fér ersdttningarna ska féreslds av ett sér-
skilt ersdttningsutskott inrdttat inom styrelsen. Fér vd gdller
att styrelsen i sin helhet faststdller erséttningar och andra
anstdllningsvillkor. Kriterierna vid faststdllandet av ersatt-
ningarna ska baseras dels pd arbetsuppgifternas betydelse,
dels pd den anstdlldes kompetens, erfarenhet och prestation.

Grundlén

Koncernledningen ska ha en i jamférelse med marknaden att-
raktiv grundlén i form av en fast kontant manadslén. Denna
grundlén utgér ersdttning fér en engagerad arbetsinsats pd
h&g professionell nivd som skapar mervéarden for Axfoods
kunder, dgare och medarbetare.

Rérlig erséittning

Koncernledningen ska utéver grundiénen erbjudas en kortsik-
tig rérlig ersattning, och arligen évervdgs en langsiktig rérlig
ersdttning.

Kortsiktig rérlig ersdttning

Kortsiktig rérlig ersdttning dr baserad pd uppfyllandet av
Axfoods mal for:

+ resultat

+ omsdttningstillvéxt

« individuella mal for verksamhetsaret.

Ersdttningen ska utgd i form av en arlig rérlig erséttning.

Madlen fér utfallsnivderna faststdlls av ersattningsutskottet

(fér vd av hela styrelsen) vid drets bdrjan. Den kortsiktiga rér-

liga ersdttningen dar maximerad enligt nedan:

+ 60 procent av den under dret utbetalda grundldnen fér vd.

« 50-55 procent av den under dret utbetalda grundlénen fér
6vriga medlemmar i koncernledningen.

Summan av den kortfristiga rorliga erséttningen fér vd och
évriga medlemmar i koncernledningen kan hégst uppga till
cirka 14,8 Mkr. Om koncernledningen utdkas, kan ersdttningen
komma att dverstiga detta belopp. Rorlig erséttning betalas
om ingen uppségning skett innan intjdnandedrets utgdng.

Ldngsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP)

LTIP syftar till att sammanlénka aktiedgarnas respektive kon-
cernledningens och andra nyckelpersoners intressen for att
sdkerstdlla maximalt ldngsiktigt vérdeskapande samt att
uppmuntra till eget aktiedgande i Axfood. Det ska ocksa
stdrka mojligheten att rekrytera och behalla kompetenta

Ar2 Ar3

Individuell prestation Grundlon

fareEEs Wil so el Kortsiktig rérlig ersattning

samt individuella mal

Langsiktig roérlig
ersdttning = LTIP

Pensionsférmdn

Vv

Finansiella och aktierelaterade prestationskrav

Ovriga férmaner och avgangsvederlag
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medarbetare och andra nyckelpersoner. Fér att deltai
programmet krévs en egen investering i Axfoods aktier.
Forinformation om programmen se not 8.

Pensionsférmdaner

Axfood tillémpar pensionsdldern 65 ar fér samtliga medlem-
mar i koncernledningen. Styrelsens ersdttningsutskott Idmnar
rekommendation till styrelsen fér pensionsférmaner fér vd res-
pektive faststdller pensionsférmdnerna fér évriga medlemmar
av koncernledningen. Fér vd avsétts motsvarande 35 procent
av den kontanta drslénen. Fér dvriga medlemmar av koncern-
ledningen utgdrs den grundldggande pensionsférmdnen av
den sd kallade ITP-planen, ddr tvéd medlemmar av koncernled-
ningen i denna del har en 16sning motsvarande ITP 1. 1 tilldgg
tilldenna, fér dem som omfattas av ITP 2, utgdr en premiebe-
stdmd pension motsvarande 25 procent av I6neandelar mellan
30-50 inkomstbasbelopp. En medlem i koncernledningen har
en pensionslésning dér den totala pensionsavsdttningen dr

35 procent av fast kontant |6n med avrékning av premien
forlTP 2.

Ovriga férmdner och avgdngsvederlag

For medlemmar i Axfoods koncernledning tilldmpas en upp-
sdgningstid om hdgst 12 mdnader. Darutdver kan i nagot fall
avgdngsvederlag motsvarande hégst 12 manader utga.
Avrdkning ska ske fér annan férvérvsinkomst under tid dé
uppségningsldn eller avgdngsvederlag utgadr fér vd och
samtliga évriga medlemmar i koncernledningen. Vid egen
uppsdgning gdller sex manaders uppsdgningstid.
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Axfoods koncernledning dtnjuter — utéver ansvarsférsdkring
- sedvanliga férmaner fér personer i motsvarande stdlining,
sasom till exempel bilférmdn och sjukvardsférmadn, samt i
vissa fall dven reseférmdn och bostadsférman.

Information om tidigare beslutade erséattningar

P& tidigare drsstémma har beslutats om riktlinjer fér ersatt-
ning och andra anstdliningsvillkor fér koncernledningen for
tiden fram till ndsta &rsstdmma. | korthet innebar dessa rikt-
linjer att utéver grundlén skulle rérliga ersattningar utgd som
var knutna dels till Axfoods mal fér resultat och omsdttnings-
tillvaxt, dels till uppfyllandet av personliga madl. Kortfristiga
rorliga ersattningar kostnadsférs under rékenskapsdret och
betalas ut efter att drsredovisningen har antagits pd drsstédm-
man. De riktlinjer som beslutades av adrsstémman 2018 har
foljts och samtliga tidigare beslutade ersdttningar som édnnu
inte utbetalats hdller sig inom ovan angivna ramar.

Styrelsens férslag till nya riktlinjer fér

ersdttningar till koncernledningen

Infér drsstdmman 2019 féreslds inga vésentliga férdndringar
i principerna for erséttningar och évriga anstdélliningsvillkor for
koncernledningen.

Axfood drsredovisning 2018



Intern kontroll

Styrelsens rapport
om intern kontroll

Styrelsen ska enligt aktiebolagslagen tillse att bolagets orga-
nisation &r utformad sd att bokféringen, medelsférvaltningen
och bolagets ekonomiska férhdllanden i dvrigt kontrolleras
pd ett betryggande sdtt. Svensk kod fér bolagsstyrning
("Koden') fortydligar detta och féreskriver att styrelsen ansva-
rar fér den interna kontrollen. Denna rapport ér upprdttad i
enlighet med drsredovisningslagen och Koden. Rapporten &r
granskad av bolagets revisor.

Axfood har valt att beskriva hur den interna kontrollen ér
organiserad pd det sdtt som féreslds i Svenskt Néringslivs och
FARs vdgledning till Svensk kod fér bolagsstyrning. Beskriv-
ningen begrdnsas till att behandla intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen i enlighet med Koden, punkt
7.4.Varken den beskrivna organisationen av intern kontroll
eller innehdllet inom respektive omrade ska ses som statiskt,
utan anpassas till férandringar i Axfoods verksamhet och
omvdrld.

Axfoods ekonomi- och finansdirektor ér ytterst ansvarig for
att uppfdljning av och arbetet med Axfoods interna kontroll
sker i enlighet med den form som styrelsen beslutar. En styr-
grupp under ledning av koncernens ekonomi- och finansdirek-
tor, leder koncernens arbete med intern kontroll avseende
finansiell rapportering. Styrgruppen avrapporterar kontinuerligt
sina slutsatser till styrelsen. Stor vikt Idggs vid att anpassa
arbetet med intern kontroll vid féréindringar i Axfoods
verksamhet.

Axfoods internkontrollstruktur ar uppbyggd utifrdn COSO-
modellen, vars ramverk har tillémpats pd Axfoods verksam-
het och forutséttningar. Enligt COSO-modellen sker genom-
gdng och bedémning inom omradena kontrollmilj, riskbe-
démning, kontrollaktiviteter, information och kommunikation
samt uppfdljning. Utifrdn denna genomgdng identifieras vissa
utvecklingsomrdden, vilka prioriteras i det I6pande arbetet
med intern kontroll.

/]\

Ekonomi- och finansdirektor

Styrgrupp for intern kontroll

1 !

Intern kontroll avseende finansiell rapportering
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Kontrollmiljo

Kontrollmiljén utgér basen fér den interna kontrollen avse-
ende den finansiella rapporteringen. En viktig del av kontroll-
miljén ar att beslutsvdgar, befogenheter och ansvar dr tydligt
definierade och kommunicerade mellan olika nivder i organi-
sationen samt att styrande dokument i form av interna policys,
handbécker, riktlinjer och manualer finns.

Axfoods styrelse har etablerat tydliga arbetsprocesser och
arbetsordningar for sitt arbete och styrelsens utskott. En vik-
tig del i styrelsens arbete &r att utarbeta och godkénna ett
antal grundldggande policys, riktlinjer och ramverk. Dessa
inkluderar styrelsens arbetsordning, vd-instruktion, investe-
ringspolicy, finans- och kreditpolicy samt kommunikations-
policy.

Forutom dessa tilldmpar Axfood policys och riktlinjer
sdsom beslutsordning, informationssékerhetspolicy, uppfé-
randekod, etiska férhaliningsregler, medarbetarguide, hall-
barhetsprogram samt policy fér intern odrlighet. Syftet med
dessa policys dr att skapa grunden fér en god intern kontroll
samt att uppnd och uppratthdlla en hdg etisk standard i kon-
cernen.

Vidare har styrelsen sdkerstdllt att organisationsstrukturen
ger tydligaroller, ansvar och processer som gynnar en effektiv
hantering av verksamhetens risker och méjliggér méluppfyl-
lelse. Som en del i ansvarsstrukturen ingdr att styrelsen utvér-
derar verksamhetens prestationer och resultat genom ett
dndamadlsenligt rapportpaket innehdllande utfall, prognoser,
affdrsplan, strategisk plan, uppféljning av finansiella risker
och analyser av viktiga nyckeltal.

Som ett led i att stdrka den interna kontrollen, har Axfood
valt att samla styrdokumenten i en elektronisk ekonomihand-
bok, Axekon, vilken dr tillgénglig fér samtliga medarbetare
inom Axfood. Ekonomihandboken ger en dverskddlig bild av
befintliga policys, regelverk och rutiner som paverkar inne-
hdllet och kvaliteten i den finansiella rapporteringen. Axekon
innehdller dven lankar till andra omraden som till exempel
sdkerhet/forsdkring, HR/personal och IT.

Arbetet under dret

Under 2018 har arlig genomgdng skett av Axekon-dokument,
samtliga dokumentd&gare har verifierat att publicerade eller
IGnkade dokument &r aktuella. Jdmfoérelse har dven skett
avseende Axfoods befintliga policys/riktlinjer mot stéllda
krav. Utvéardering har ocksd skett hur vél regler, rutiner och
policys efterlevts.

Riskbedémning

Axfood uppdaterar kontinuerligt riskanalysen avseende
beddmning av risker, vilka kan leda till fel i den finansiella
rapporteringen. Som ett resultat av den drliga genomgdngen
fattar styrelsen beslut om vilka risker som @r vésentliga att
beakta for att sdkerstdlla en god intern kontroll inom den
finansiella rapporteringen.
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Intern kontroll

Vid riskgenomgdngarna identifierar Axfood ett antal poster i Arbetet under dret

de finansiella rapporterna samt administrativa fléden och Axfood arbetar kontinuerligt med att stdrka interna kontrollen
processer ddr risken for fel ar férhojd. Risker behandlas, kopplat till riskomrdden. Under 2018 har riskgenomgadngarna
beddms och rapporteras av Axfood centralt tillsammans med bland annat identifierat féljande omraden; robotiserade processer
koncernbolagen. Vidare behandlas risker i sérskilda forum, till inom ekonomifléden och finansiell rapportering kopplat till organi-
exempel frdgestdliningar kopplade till etableringar och fér- sationsférdndringar och flytt av arbetsuppgifter samt nya fldden
vérv i Axfoods etablerings- och finansieringskommitté. som frukt och grénts paverkan pd redovisningen i afférssystemet.

Process for intern kontroll

December Februari

Avrapportering om intern kontroll till styrelsen:
bakgrund, uppfdljning féregdende ar,
fokus innevarande dr, férslag pa
fokusomrdden ndsta ar.

Uppstartsméte, faststdlla tidplan samt
genomgdng av prioriterade omrdden 2018.

Mars

Styrgruppen tréffas och diskuterar
vilka omréden som utéver de ordinarie

November ska granskas sdrskilt under dret.

Uppfdljning av rapporteringen. Mb6te med risk manager.

Aterkoppling bolagen. STYRELSEN Omarbetning av kontrollbevis.
LEDNING

September STYRGRUPP April

Dotterbolagen rapporterar. Genomgang av risker och riskhantering

KODEN med funktionerna pa SSC.

Maj

Augusti Revisorerna granskar och reviderar,

forvaltningsrevision.

Genomgdng av risker/riskhantering med
respektive ekonomichef.

Uppstartsmote med ansvariga foér respektive
prioriterat omrdde 2018.

Uppféljning med ansvarig fér respektive
prioriterat omrdde 2018.

Uppdatering rapportpaket.

Sammanstdllning statusrapport vergripande
internkontroll.
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Vidare har arbetet fortsatt med intern kontroll rérande upp-
sdttning av behdrigheter, roller och begrdnsningar i kombina-
tioner av roller, bdde nér det géller verksamhetsroller och I T-
roller. Grundplattformen i SAP har moderniserats med den nya
teknikens databasgeneration (inmemory) och koncernen star
rustad fér framtiden och ny teknologi inom SAP-familjen.

Kontrollaktiviteter

Koncernens kontrollstruktur utformas for att hantera de risker
som styrelsen bedémer vara vésentliga fér den interna kon-
trollen 6ver den finansiella rapporteringen. Inom Axfood
bestdr dessa kontrollstrukturer dels av en organisation med
tydliga roller som majliggor en effektiv och ur ett internkon-
trollperspektiv Idmplig ansvarsférdelning, dels av specifika
kontrollaktiviteter som syftar till att upptdcka eller att i tid
forebyggarisker for fel i rapporteringen.

Exempel pd kontrollaktiviteter ér bland annat tydliga
beslutsprocesser och beslutsordningar fér vasentliga beslut,
resultatanalyser och andra kontrollaktiviteter inom proces-
serna intdkter/fordringar, inkép/utbetalning, anlédggningstill-
gdngar, varulager, 16n, moms/skatt, finans, redovisning, konso-
lidering/rapportering samt masterdata.

Kontrollaktiviteter inom dessa processer ér exempelvis
stickprov, avstédmningar och engagemangsgenomgdngar.

Processgenomgdngar genomférs med funktionernainom
Axfood Shared Service Center (SSC) samt &ven bolagsvis pa
dotterbolagsniva.

Arbetet under dret

Under 2018 har kontrollaktiviteterna och tillhérande rapport-
paket reviderats for att omfatta de mest vésentliga kontrol-
lerna. Ett fokusomrade fér utékad genomgadng har valts ut fér
att stdrka den interna kontrollen inom just det omradet. 2018
valdes anldggningsredovisning som fokusomrdade.

Information och kommunikation

Axfoods styrande dokument i form av policys, riktlinjer och
manualer, till den del det avser den finansiella rapporteringen,
kommuniceras framfor allt via intrandtet och koncernens
ekonomihandbok. Ekonomihandboken publiceras pd intra-
ndtet och uppdateras I6pande utifrdn férdndringar i externa
krav och féréndringar i Axfoods verksamhet, vilka kréver for-

Bolagsstyrningsrapport 2014

Vérderingsstyrt styrelseal
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Intern kontroll

tydliganden och instruktioner. Ett projekt for att modernisera
ekonomihandboken dr planerat under 2019. Kommunikation
sker dven i samband med manatliga bokslutsmdten dér
samtliga ekonomichefer deltar. Koncernekonomichefen till-
sammans med ekonomicheferna fér samtliga dotterbolag
arbetar kontinuerligt med fragor kring riskanalyser och kon-
trollaktiviteter. Gemensamma genomgdngar sker ocksé av
de I6pande uppdateringarna som sker i ekonomihandboken.

For kommunikation med interna och externa parter finns
en kommunikationspolicy som anger riktlinjer fér hur denna
kommunikation bér ske. Syftet med policyn ér att sdkerstdlla
att alla informationsskyldigheter efterlevs pd ett korrekt och
fullsténdigt satt. Den interna kommunikationen syftar till att
varje medarbetare ska férstd Axfoods vérderingar och
afférsverksamhet. Fér att nd syftet med informerade medar-
betare sker ett aktivt internt arbete, ddr information |6pande
kommuniceras via koncernens intrangt. Inom ramen fér
internkontrollarbetet arbetar Axfood kontinuerligt med att
forbattra informationssékerheten.

Uppféljning

Axfoods ekonomifunktioner dr integrerade genom ett gemen-
samt ekonomi- och redovisningssystem samt gemensamma
redovisningsinstruktioner. Styrelsen och koncernledningen
far I6pande information om koncernens resultat och finan-
siella stdlining och utveckling av verksamheten. Internkon-
trollarbetet utgor ett stdd till styrelse och ledning for att
bedéma och ga igenom vdsentliga riskomrdden i den finan-
siella rapporteringen for att ddrefter kunna vdlja ut insatser
och uppféljningar inom utvalda omréden.

Vidare har koncernen en central risk management-funktion
som verkar genom bolagen. Axfood har ingen internrevisions-
funktion d& ovanstdende funktioner fyller denna uppgift.
Axfood har ddremot en definierad process fér utvérdering och
uppfdljning av intern kontroll. Formen for uppféljning beslutas
av styrelsen som ocksa drligen utvarderar behovet av en sdr-
skild internrevisionsfunktion.

Stockholm den 20 februari 2019

Styrelsen i Axfood AB

Ytterligare information finns pa axfood.se
Bolagsordning
Uppférandekod
Information frdan tidigare drsstdmmor fran och
med 2001 (kallelser, protokoll, beslut)
Information om valberedningen

Information om principer fér ersattningar till
ledande befattningshavare

Styrelsens utvdrdering av riktlinjer fér ersattningar
av program for rérliga ersdattningar

Redogorelse for system for rérliga erséttningar
Bolagsstyrningsrapporter fran och med 2005
Information infér drsstdmman 2019
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Styrelse

Styrelse

1. Mia Brunell Livfors

Ordférande och ledamot sedan 2016

Vd fér Axel Johnson AB sedan 2015
Ordférande i: Axel Johnson International AB,
Dustin Group AB, Kicks Kosmetikkedjan AB och
Anléns AB

Ledamot i: Efva Attling Stockholm AB, Martin &
Servera AB, Stena AB och Svensk Handel
Utbildning: Ekonomlinjen, Stockholms
universitet

Erfarenhet: tidigare vd fér Investment AB
Kinnevik och mdngarig erfarenhet frén styrelse-
arbete i bérsnoterade svenska féretag
Medlem i utskott: Ers@ttningsutskottet

Antal aktier i Axfood: O

Oberoende i férhallande till bolaget och
koncernledningen. Ej oberoende i férhdllande
till stoérre aktiedgare i bolaget.

2.Lars Olofsson

Ledamot sedan 2013

och vice ordférande sedan 2014

Vice ordférande i: Smart Eye AB och

TCC Global N.V

Ledamot i: Axel Johnson AB

Utbildning: Civilekonom, Lunds universitet,
studier vid IMD i Schweiz

Erfarenhet: Vd och styrelseordférande
Carrefour S.A., vice vd Nestlé S.A.

Medlem i utskott: Ersdttningsutskottet
Antal aktier i Axfood: 8 000

Oberoende i férhallande till bolaget och
koncernledningen. Ej oberoende i férhdllande
till stoérre aktiedgare i bolaget.

3. Stina Andersson

Ledamot sedan 2018

COO pa Axel Johnson AB

Ledamot i: Fram Skandinavien AB

Utbildning: Masterexamen fran Handelshég-
skolan i Stockholm och CEMS master inom
International Management fran HEC, Paris och
Handelshégskolan i Stockholm.

Erfarenhet: Strategi- och affdrsutvecklingschef
samt ansvarig for Tele2 |oT, Investeringsdirektér
och strategichef for Investment AB Kinnevik;
mdngarig erfarenhet av e-handelsbolag; mana-
gementkonsult pd McKinsey

Antal aktier i Axfood: 1200

Oberoende i férhdllande till bolaget och
koncernledningen. Ej oberoende i férhallande
till stérre aktiedgare i bolaget (sedan 1januari
2019).

4. Antonia Ax:son Johnson

Ledamot sedan 2000

Ordférande i: Axel Johnson Holding AB och
Axel och Margaret Ax:son Johnsons Stiftelse
Ledamot i: Axel Johnson AB, Axel Johnson Inc.,
AxFast AB, Axfoundation, Axel och Margaret
Ax:son Johnsons Stiftelse for Allmdnnyttiga
&ndamal och Antonia Ax:son Johnsons stiftelse
for miljé och utveckling med flera.

Utbildning: Fil. kand. fr&n Stockholms
Universitet, Teknologie Dr h.c.

Erfarenhet: Verksam i familjeféretaget

Axel Johnson Gruppen sedan 1970-talet
Aktuellt antal aktier i Axfood: 105 080 264
Oberoende i férhallande till bolaget och
koncernledningen. Ej oberoende i férhallande
till stérre aktiedgare i bolaget.

5. Fabian Bengtsson

Ledamot sedan 2016

Vd fér Remvassen AB

Ordférande i: Waldir AB och Féretagarnas
Riksstyrelse AB

Ledamot i: NetOnNet Group Aktiebolag,
Svensk Fastighetsférmedling AB, Tipser AB

och Irootfor AB

Utbildning: Ekonomie kandidatexamen,

Lunds universitet

Erfarenhet: Lang erfarenhet av detaljhandel och
digital handel genom SIBA-koncernen bland
annat som vd, ordférande for NetOnNet AB och
ledamot/ordférande i CE-Konsumentelektro-
nik- branschen AB

Antal aktier i Axfood: 7 050

Oberoende i férhdllande till bolaget och
koncernledningen och till stérre aktiedgare i
bolaget.
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6. Caroline Berg

Ledamot sedan 2014

Ordférande i: Axel Johnson AB, Martin & Servera
AB och Erik och Gérans Ennerfelts fond fér
svensk ungdoms internationella studier

Vice ordférande i: Nordstjernan AB

Ledamot i: Axel och Margaret Ax:son Johnsons
Stiftelse, AxFast AB, Dustin Group AB och Han-
delshdgskolans Advisory Board

Utbildning: Middlebury College, Vermont, USA,
BA Media/kommunikation och psykologi
Erfarenhet: Verksam i familjeféretaget Axel
Johnson Gruppen sedan 2005, senast som
HR- och kommunikationsdirektér och

medlem i koncernledningen fér Axel

Johnson AB

Medlem i utskott: Ersattningsutskottet

Antal aktier i Axfood: 15 840

Oberoende i férhallande till bolaget och
koncernledningen. Ej oberoende i férhdllande
till stoérre aktiedgare i bolaget.

7.Jesper Lien

Ledamot sedan 2018

Verkstdllande direktér for danska Silvan A/S
Ovriga uppdrag: Operating partner inom
Aurelius Investment Group

Utbildning: Ingenjér, Technical University of
Denmark och Business administration (financial
management), Copenhagen Business School
Erfarenhet: Verkstdllande direktér och andra
ledande positioner inom Coop Danmark,

Axfood drsredovisning 2018

mangdrig erfarenhet av detalj-, digital- och
dagligvaruhandel bl a som CCO pd gér-det-
sjélv-kedjan B&Q.

Antal aktier i Axfood: O

Oberoende i férhdllande till bolaget och
koncernledningen och till stérre aktiedgare i
bolaget.

8. Christer Aberg

Ledamot sedan 2017

Tf vd Plantasjen AS

Ordférande i: Apoex AB

Ledamot i: Plantasjen AS

Utbildning: Marknadsekonom IHM

Erfarenhet: Vd och koncernchef fér Food Folks
AS/McDonalds Norden, vd och koncernchef Hil-
ding Anders International AB, vd Orkla Confec-
tionery & Snacks, vd Arla Foods AB, vd Atria
Scandinavia AB, olika poster inom Unilever
Antal aktier i Axfood: 4 800

Oberoende i férhdllande till bolaget och
koncernledningen och till stérre aktiedgare

i bolaget.

9. Anders Helsing

Utsedd av arbetstagarorganisation, ledamot
sedan 2016

Ovriga uppdrag: Arbetstagarledamot i Axel
Johnson AB och Axfood IT ABs styrelse
Erfarenhet: Anstdlld inom Axfood sedan 1998
Antal aktier i Axfood: 59

Beroende i férhallande till bolaget och
koncernledningen.

Styrelse

10. Michael Sjérén

Utsedd av arbetstagarorganisation, ledamot
sedan 2010

Ovriga uppdrag: Arbetstagarledamot i Axfood
Snabbgross och Dagab Inkdp & Logistik ABs
styrelse

Erfarenhet: Anstdlld i koncernen sedan 1995
Antal aktier i Axfood: O

Beroende i férhdllande till bolaget och koncern-
ledningen.

11. Lars Ostberg

Utsedd av arbetstagarorganisation, ledamot
2009-2011 och sedan 2016

Ovriga uppdrag: Arbetstagarledamot

i Willys ABs styrelse

Erfarenhet: Anstdlld i Willys sedan 2002

Antal aktier i Axfood: O

Beroende i forhallande till bolaget och koncern-
ledningen.

Samtliga aktieinnehav &r redovisade per
31december 2018.
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Koncernledning

1. Klas Balkow

Vd och koncernchef Axfood AB

Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2017
Anstdlld sedan: 2017

Ovriga uppdrag: Ordférande i Svensk Daglig-
varuhandel, vice ordférande i Svensk handel
ochledamot i Svenskt Naringsliv

Utbildning: Gymnasieingenjor, SSE Executive
Education

Erfarenhet: Vd Clas Ohlson, vd Aximage
(tidigare affdrsomrade inom Axel Johnson),
ledande befattningar inom Procter & Gamble
i Norden och USA, samt Bredbandsbolaget.
Antal aktier i Axfood: 15 000

2. Anders Lexmon

Ekonomi- och finansdirektor

Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2017
Anstdlld sedan: 2002

Utbildning: Agronom, M.Sc., Sveriges lantbruks-
universitet (SLU)

Erfarenhet: Koncernekonomichef Axfood,
koncernredovisningschef Axfood, koncern-
redovisningschef SJ, revisor KPMG.

Antal aktier i Axfood: 2000

3. Sara Kraft Westrell
Kommunikationsdirektor

Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2018
Anstdlld sedan: 2018

Utbildning: Civilekonom, Lunds universitet och
National University of Singapore.

Erfarenhet: Informationsdirektor fér Clas
Ohlson AB och Hexagon AB, marknads- och
kommunikationsdirektor for JB Education samt
kommunikationsrédgivare fér Kreab och
Brunswick.

Antal aktier i Axfood: 850

4. Jan Lindmark

IT-direktor

Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2007
Anstdilld sedan: 2001

Utbildning: Civilekonom, Stockholms universitet
Erfarenhet: IT-direktér Fritidsresor, IT-chef
Posten Brev och Konsult pd Enator.

Antal aktier i Axfood: 4 000

5. Louise Ring

HR-direktér (fram till och med 31januari 2019)
Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2005
Anstdlld sedan: 2003

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Handelshdg-
skolan vid Umea Universitet, ledamot i
Diskrimineringsombudsmannens rad
Utbildning: Universitetsutbildning inom
beteendevetenskap, Umed universitet, SSE
Executive Education vid Handelshégskolan
Stockholm

Erfarenhet: Ekonomichef och HR-manager ICA
Handlarnas AB, butikschef, utbildningsledare,
organisations- och férsdljningsfradgor H&M.
Antal aktier i Axfood: 1869

Monica Ldngbo

HR-direktor (sedan 1februari 2019)
Medlem i Axfoods koncernledning sedan
2019

Anstdlld sedan: 2019

Utbildning: Executive MBA, Gymnasie-
|&rare Stockholms universitet, styrelse-,
ledar- och strategisk HR-utbildningar.
Erfarenhet: HR-direktor i Sverige och
Danmark, HR Director & Head of Infor-
mation/PR/Communication, Head of
Leadership Development & Executive
Recruitment vid ManpowerGroup,
Executive Management Consultant i
eget bolag.

Antal aktier i Axfood: O
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6. Nicholas Pettersson

Vd Dagab Inkép & Logistik AB

Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2009
Anstdilld sedan: 2004

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Urban
Deli Holding AB, styrelseordférande i Hall

Miba AB

Utbildning: Civilekonom, V@xjé universitet
Erfarenhet: Vd Axfood Ndrlivs, Marknadschef
Axfood Nérlivs, Affarsomradeschef Axfood
Snabbgross, Supply Chain Manager AB Svenska
Shell, Business Analyst Shell Detaljist AB.

Antal aktier i Axfood: 2 800

7. Thomas Gdreskog

Vd Hemképskedjan AB

Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2012
Anstdlld sedan: 2010

Utbildning: Gymnasieutbildning, féretagsledar-
utbildning, ledarutbildningar

Erfarenhet: Butikschef ICA, flertal fértroende-
uppdrag inom ICA, regionchef Hemkép,
forsdljningschef Hemkép.

Antal aktier i Axfood: 2 700

Axfood drsredovisning 2018

8. Carl Stenbeck

Strategi- och affdrsutvecklingsdirektor
Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2018
Anstdlld sedan: 2018

Utbildning: Civilingenjor och civilekonom

fran Chalmers respektive Handelshégskolan

i Goteborg

Erfarenhet: Global Head of Digital Development
pé& H&M, managementkonsult Boston
Consulting Group och Accenture, programchef
Papyrus.

Antal aktier i Axfood: 850

9. Thomas Evertsson,

Vd Willys AB

Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2008
Anstdilld sedan: 2008

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Eurocash
Food AB och styrelseledamot i Jula AB
Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan i
Goteborg

Erfarenhet: Stormarknadschef, kedjedirektor
Coop Supermarkets, vd Coop Sverige AB, vice
vd Coop Norden AB.

Antal aktier i Axfood: 16 000

Koncernledning

10. Eva Pettersson

Vd Axfood Shabbgross AB

Medlem i Axfoods koncernledning sedan 2014
Anstdlld sedan: 2004

Utbildning: Civilekonom, Linkpings universitet
samt studier vid University of East Anglia. Ledar-
skapsutbildning Novare

Erfarenhet: Vd Axfood Ndrlivs, chef fér verksam-
hetsutveckling inom Dagab, systemchef Axfood IT,
konsult inom dagligvaruhandel pd Accenture AB.
Antal aktier i Axfood: 1700

Samtliga aktieinnehav dr redovisade per
31december 2018.
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Risker och riskhantering

Risker och riskhantering

Axfoods verksamhet dar liksom all affdrs-
verksamhet férenad med risker. Riskerna
kan delas in i operativa, strategiska och
finansiella. Risker ar nagot som kan paverka
Axfoods verksamhet negativt men som

ratt hanterade dven kan tillféra varde till
foretaget. Hur risker hanteras har stor
betydelse fér bolagets framgdng.

Riskhanteringsprocessen

For att férekomma risker eller minimera effekter och skador,
arbetar Axfood med en etablerad Enterprise Risk Manage-
ment process, ddr risker kontinuerligt identifieras, hanteras
ochrapporterasinom koncernen. | detta arbete sannolikhets-
och konsekvensbedéms sdvdl operativa som strategiska och
finansiella risker. | de operativa och strategiska riskerna ingdr
hdllbarhetsrisker. Riskerna bedéms och dokumenteras av res-
pektive riskdgare minst tva gdnger per ar och vid behov
I6pande. Beddmningen sker bade av férdndrad riskniva fér
befintliga risker och tillkommande risker. Strategiska risker
som exempelvis 6kad konkurrens, branschglidning, féréndrat
sortiment och évriga omvdrldsférdndringar som kan pdverka
Axfoods strategiska mal, hanteras och dr en naturlig del dven
i styrelsens och ledningens |6pande arbete. For attillustrera
riskerna placeras de utifrdn riskniva i riskkartor, se illustration
s 66 om riskdokumentation. Riskerna klassificeras ocksé efter
hur val genomférda motdtgérder som finns pd plats och kate-
goriseras i fargerna réd, gul och gron. Riskdgare dr medlem-
marna i koncernledningen som ansvarar fér sin omradesrisk-
karta. Inom Axfood finns en riskkommitté som leds av koncer-
nens risk manager. Riskkommittén har som uppgift att bland
annat félja upp planerade motatgdrder samt konsolidera de
risker som inventerats av respektive riskdgare. Sammanstdll-
ningen gors pd koncernnivd, vilkket sammanfaller tidsméssigt
med foéretagets affdrsplan och underlattar ddrmed budgete-
ring fér beslutade motdtgérder. Fér en beskrivning av organi-
sation, styrning och rapportering av Axfoods riskhantering, se
illustrationen nedan.

Riskorganisation

Incidenthantering

| samtliga delar av koncernen finns system for incidentrap-
portering. Genom detta kan Axfood snabbt f& dverblick och
ddrmed sdkerstdlla hur operativa risker prioriteras och hante-
ras effektivt och systematiskt. Axfood far &ven genom dessa
system, kontroll 6ver de skador som &r oférsdkrade eller lig-
ger under férsdkringsniva.

Forsdkringar

Axfood har koncerngemensamma férsdkringar som arligen
revideras av oberoende extern part. Foérsdkringarna omfattar
bland annat egendom, avbrott, produktansvar, cyber, trans-
port och ansvarsférsdkring for styrelseledamaoter och ledande
befattningshavare. Axfood har infér 2019 férnyat samtliga
forsdkringar.

Krishantering och kontinuitetsplaner

Inom Axfood-koncernen finns planer fér krishantering som
under dret dvats av samtliga de olika bolagens krisledningar.
Planerna och évningarna ska sékerstélla god beredskap i
héndelse av kris och att rétt dtgérder vidtas av utsedda nyckel-
funktioner vid ratt tillfélle. Malsdttningen &r att minimera den
akuta skadani en situation dér normala rutiner inte rdcker till.
For héndelser dar krisen blir ldngvarig arbetar Axfood fére-
byggande och aktivt med kontinuitetsplaner fér att begrdnsa
tiden for avbrottet till ett minimum.

Operativa och strategiskarisker

(A) Risk for avbrott i logistikkedjan

En av de allvarligaste verksamhetsriskerna som féretaget har
att hantera ér avbrott i logistikkedjan, speciellt ndr det gdller
brand i distributionscentraler med egendoms- och avbrotts-
skada som foljd. Axfood har ett mycket hégt fokus pd det sys-
tematiska brandskyddsarbetet och ldgger stor vikt vid en val
fungerande brandskyddsorganisation med preventiva atgdr-
der som exempelvis adekvat utbildning och godarutiner,
anpassat tekniskt brandskydd samt dterkommande kontrol-
ler och uppfdljning. En annan del som kan pdverka logistik-
kedjan &r Axfoods IT-struktur, se under IT- och informations-
sGkerhetsrisker (B).

Styrelse

Koncernledning

Riskkommitté

Axfood

Snabbgross Dagab

Hemkép

Affars-
utveckling

Kommuni-
kation

Riskdgare
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Riskdokumentation
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Riskkartor

Respektiveriskdgare inventerar
ochdokumenterarriskerna.

(B) IT- och informationssdkerhetsrisker

Inom féretaget finns en hdg medvetenhet om att centralisering
&kar sarbarhet och risken fér stora driftsavbrott. Detta géller
aGven den centraliserade IT-strukturen. Dé&rfor Iéggs stor vikt vid
férebyggande arbete och organisationen kring detta, liksom
planeringen fér en kontinuitet i driften vid oférutsedda héndel-
ser. IT-driften kan idag vid stdrre avbrott séikras genom dubb-
lerade resurser och geografisk spridning. Samtidigt ser Axfood
stdndigt dver vad som kan goras fér att minimera riskerna
ytterligare genom att bland annat tillféra nya teknologier,
exempelvis artificiell intelligens fér att effektivare férhindra
virusattacker och intrdng. Axfood har en framtagen molnstra-
tegi, som syftar till att Svervdga molnldsningar i nya projekt och
foljer hela tiden den utveckling som sker i omvdrlden. Axfood
arbetar ocksd kontinuerligt med att héja medvetenheten kring
risken att forlora kdnslig data. Informationssdkerhet i stort ar
ett prioriterat omrade.

(C) Leverantorsrisker

Axfood bedriver ett omfattande kvalitets-, séikerhets- och
héllbarhetsarbete i synnerhet fér egna varor, men Gven pd
ovrigt sortiment. Kartl&iggningen av risker inom leverantérs-
ledet utgdr fran en rad olika dimensioner sGsom arbetsmiljo,
vatten, barnarbete, fackliga rattigheter och djurvdélférd.
Utmaningar kring ménskliga réttigheter kan férekommai en
delleverantorsldnder. Kvalitetssdkringen sker i flera led innan
en leverantdr godkdnns och beddémning fér urval gérs bland
annat utifrdn leverantérens hdllbarhetsarbete. Inkép styrs
mot leverantdrer med bra hdllbarhetsarbete eller en positiv
férandringsvilja. Axfood gér ocksd dterkommande besdk
och/eller revisioner hos leverantérerna for att diskutera pro-
duktkunskap, produktutveckling, uppféljning av uppférande-
koden samt i férekommande fall utreda och félja upp eventu-
ella brister. En konkurs eller omfattande brand hos en kritisk
leverantér skulle kunna medféra stérningar i varuflddet. Alter-
nativa l&sningar ses ddarfér regelbundet dver samtidigt som
stora krav stdlls pd brandskydd och finansiell stabilitet hos
kritiska motparter. Fér att bibehdlla och helst stérka fértroen-
det hos kunderna dr det ocksa viktigt att hdlla en god kontroll
av leverantoérskedjan.

Riskerna sammanstdlls i riskkartor.

Konsoliderad riskkarta

Darefter konsolideras samtligarisker av
riskkommittén tillen gemensam riskkarta.

(D) Medarbetarrisker

Att rekrytera, utveckla och behdlla kompetenta och engage-
rade medarbetare dr mycket viktigt fér Axfood och en férut-
s@ttning for féretagets expansion och resultat. Fér att mot-
verka negativa effekter av att nyckelpersoner slutar, arbetar
Axfood kontinuerligt med successionsplanering. Axfood har
dven ett stort fokus pd mdngfalds- och jamstdlidhetsarbetet
inom hela koncernen. Samtliga arbetsplatser ska vara fria frén
alla former av diskriminering och kréinkande sdrbehandling
vilket bland annat synliggérs i koncernens likabehandlings-
policy. Axfood ska vara en attraktiv och héllbar arbetsplats
ddr fokus pd hdlsa och en god arbetsmiljé &r grundldggande.

(E) Risk for arbetsmarknadskonflikt
Arbetsmarknadskonflikter, exempelvis strejk eller lockout i
ndgot av verksamheternas led, skulle kunna orsaka driftsstér-
ningar. Férhandling av kollektivavtal fér Axfoods verksamheter
sker genom Svensk Handels férsorg, ddr Axfood ér medlem.

(F) Ansvars- och fértroenderisker

Som ett av de ledande féretagen i dagligvarubranschen ar
Axfoods férmdaga att méta intressenternas férvéntningar pd
kvalitet, transparens, efterlevnad av lagar och krav s@vél som
sociala och etiska normer avgérande fér kundernas fértro-
ende. Exempel pa frdgor koncernen dagligen mdste hantera
armatsdkerhet, hygien, kylkedja och produktansvar fér varor
som kan orsaka sak- eller personskada. Skulle allvarliga bris-
ter uppdagas inom ndgot av dessa omraden féreligger risk for
savdl ekonomisk férlust som fér varumdérkesskada, ndgot som
ocksd kan fa effekter pd Axfoods bérsvérde. Axfood arbetar
aktivt med dessa fragor, bland annat genom Idngtgdende
egenkontrollprogram i butik och kvalitetssékring av egna
varor. Kontrollprogrammet innebdr att butikerna bland annat
genomfér vissa dagliga ankomstkontroller och temperatur-
kontroller pd avdelningsnivd. Tydliga rutiner finns fér hante-
ring av till exempel oférpackade livsmedel i syfte att sdker-
stdlla att livsmedelshygienen uppratthdlls och att kylkedjan
inte bryts. Misslyckanden p& exempelvis miljdomrddet med
for héga halter bekédmpningsmedel i mat eller olédmpliga
kemikalier i andra varor skulle kunna pdverka fértroendet fér
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Axfoods varumdrken och innebdra att fler skulle vélja att géra
sina ink&p hos konkurrenterna. Fér Axfoods konkurrenskraft
ar det viktigt att alltid utveckla sortimentet efter kundernas
behov. Det kan exempelvis handla om att erbjuda héllbar mat
sdsom ekologiska, vegetariska eller svenskproducerade
varor. En svag mdluppfyllnad inom héllbarhetsomré&den kan
pa sikt urholka kundernas fértroende fér Axfoods varumérke
och de olika matkoncepten.

(G) Klimat- och miljérisker
Riskbilden inom miljdomradet dr mangfacetterad och rér
sdvdl varumdrkesfragor, tillgdng till rdvaror samt kostnader
som kan uppkomma som en foljd av politiska beslut. En
utveckling mot mer miljomedvetna kunder, i kombination med
att inte vara tillrGckligt snabb med att anpassa sortimentet
efter kundernas férdndrade férvéntningar, skulle ocksé kunna
innebdra minskad férsdéljning. Men riskerna dr samtidigt moj-
ligheter fér de inom branschen som ligger vél framme i férhal-
lande till konkurrenterna nér det géller att méta riskerna. Inom
Axfood &r det framfdr allt inte de fysiska riskerna fér paverkan
av mer extrema véderhdndelser som &r de dominerande ris-
kerna, dven om man givetvis vid till exempel nyinvesteringar i
lager behéver ta hdnsyn till att byggnaderna klarar sddana
situationer. Dédremot &r risken pdtaglig for att extremare
véder kan férsvara inkdpsarbetet. En annan risk som bér
beaktas dr att inte vara tillrdckligt dynamisk och utveckla sitt
sortiment om kundernas 6kade klimatmedvetenhet féréndrar
matvanorna. Denrisken dr i lika hég grad en mojlighet om
man ligger bra till i utveckling av sortimentet i jamfoérelse med
konkurrenterna. Axfood bedriver ingen egen matproduktion.
Jordbruksféretag ér betydligt mer fysiskt utsatta fér extremt
véder. Men alla verksamheter paverkas i viss man. Somma-
rens varme innebar till exempel att elanvéndningen i lager och
butiker var hégre dn den skulle varit ett normaldr.
Klimatférdndringarna gar inte ldngre att férhindra genom
klimatpolitiska &tgérder dven om méjligheterna att mildra
dem dr stora. Det innebdr att extremare véder blir en allt
stérre utmaning for livsmedelsproduktionen. Torka, vérme,
stormar, dversvdmningar och kyla kan minska jordbrukspro-
duktionen avsevéirt frdn viktiga omraden. Det kan innebéra
bdde prishéjningar som paverkar férséljningen och svarighe-
ter att fa tag i volymer som motsvarar kundernas efterfrdgan.
For att méta de utmaningarna kommer det bli allt viktigare
attinte vara fér beroende av endast enregion i varlden for
respektive rdvara. For att sprida riskerna ér det vdsentligt att
varuférsérjningen &r baserad pd flera geografiska omraden.
Axfood kommer successivt att ta stérre hdnsyn till klimatfor-
dndringen i sitt inképsarbete vilket, inte minst, innebdr en
storre spridning av riskerna.

(H) Risker vid férvédrv och nyetableringar

Lépande bade férvarvar och etablerar Axfood nya verksam-
heter. Om forhdllandena i verksamheterna inte dverensstam-
mer med vad som var kdnt innan, innebdr det enrisk att
Axfoods resultat och varumérke paverkas negativt. Vid fér-
vdrv dr det dven viktigt med en lyckad integration och att
behdlla nyckelpersoner. Alla nyetableringar och férvéry
féregds av mycket noggranna marknadsanalyser vad géller
saval konkurrens som demografi dér varje investeringskalkyl
strécker sig 6ver flera &r. Dessutom analyseras omvdérlds-
fradgor och verksamheternas stdllningstagande utifrdn bland
annat etiska, sociala och miljomdssiga aspekter. Tidigare for-
vdrvade bolag, exempelvis Mat.se och Saba lagerverksamhet
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avseende frukt och grént, har under dret fortsatt att integre-
ras ddr rutiner, IT-processer och organisationsféréindringar ér
exempel pd atgdrder.

(1) Interna och externa regulatoriska risker

For Axfood &r det av stor vikt att efterleva lagar och andra
regelverk liksom att bedriva afférer enligt god afférssed. Brott
eller férsummelse pd dessa omraden skulle kunna skada
bolagets anseende och medféra savdl sanktioner som béter.

I riskférebyggande syfte har Axfood darfér uppréattat ett antal
policys, en val fungerande intern kontroll och ett etiskt férhall-
ningsatt for att motverka mutor, bestickning och korruption i
samtliga led inom koncernen. Gentemot leverantérer kréiver
Axfood att uppférandekoden, som beskrivs nérmare pd s 123
ochisin helhet pd axfood.se, ska ingd i avtalen.

Vid ny lagstiftning eller regelverk beslutas atgdrder i god tid
innan det nya regelverket implementeras. Exempel pda detta
ar den nya dataskyddsférordningen (GDPR), den komplette-
rande svenska dataskyddslagen samt en ny svensk kamera-
bevakningslag. Fér Axfood dr det viktigt att bdde kunder och
medarbetare kdnner fértroende fér bolaget och hur deras
personuppgifter hanteras. Axfood har darfér aktivt deltagit i
arbete inom Svensk Handel fér att utforma rekommendatio-
ner fér hela branschen. Internt bérjade Axfood arbeta med
dessa frédgor redan i slutet av 2016 och har sedan dess
genomfort ett koncerndvergripande projekt fér att genomlysa
processer och genomféra nédvdéndiga féréndringar i verk-
samheten. Axfood har bland annat utsett ett dataskyddsom-
bud och dven anstdllt en person som arbetar med data-
skyddsfragor pd heltid. Andra dtgdrder som genomférts &r
exempelvis utbildning och information till allt fran Axfoods
medarbetare i kassa- och kundtjdnst till ledning och styrelse.
Ddér det behévts har Axfood uppdaterat processer med exem-
pelvis rutiner fér rensning och radering av personuppgifter
och sdlangt det varit méjligt automatiserat dessa i IT-system.
Axfood har fortydligat villkoren fér kedjornas kundprogram
samt tagit fram och kommunicerat uppdaterade informa-
tionstexter om hur kunders, medarbetares och leverantérers
personuppgifter behandlas.

(J) Risk for fel i den finansiella rapporteringen

Axfood uppdaterar kontinuerligt riskanalysen avseende
beddmningen av risker, vilka kan leda till fel i den finansiella
rapporteringen. Axfoods styrelse fattar drligen beslut om vilka
risker som dr vasentliga att beakta for att sdkerstdlla en god
intern kontroll inom den finansiella rapporteringen. En utfor-
ligare beskrivning av Axfoods arbete med intern kontroll ater-
finns i Bolagsstyrningsrapporten, se s 46.

Finansiellarisker

Axfood-koncernen dr exponerad for finansiella risker i form av
finansierings- och likviditetsrisker, rénterisker, valutarisker
och kreditrisker. Styrelsen antar drligen en koncernévergri-
pande finanspolicy som reglerar ansvarsférdelningen i finan-
siella frdgor mellan styrelse, koncernchefen, ekonomi- och
finansdirektéren, centrala finansavdelningen och évriga
koncernbolag. Koncernens finansavdelning rapporterar
regelbundet uppféljning av finanspolicyn till ekonomi - och
finansdirektéren samt styrelsen. For mer information om

de finansiellariskerna, se not 27.
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Strategiska och operativa risker

Riskniva
Risk Huvudrisker Sannolikhet Paverkan Hantering Férsdkratl)
A Risk for avbrott ] B Mycket hdgt fokus pd det systematiska brandskyddsarbetet. Stor vikt pa en funge- v
ilogistikkedjan rande brandskyddsorganisation med preventiva dtgdrder som exempelvis utbildning,
goda rutiner, tekniskt brandskydd samt dterkommande kontroller och uppféljning.
Angdende IT-avbrott, se risk B.
B IT- och informations- B W Storviktldggs pd férebyggande arbete och kontinuitetsplanering. Redundanta system v
sdkerhetsrisker med geografisk riskspridning ska sdkra drift. Framtagen molnstrategi, 4G backup fér
butiker. H6g medvetenhet kring informationssékerhetsfragor, dar utbildningar och
tekniska I&sningar &r exempel pd dtgdrder.

C Leverantorsrisker H | Alternativa I8sningar utvdrderas regelbundet. Stora krav stdlls pd brandskydd och v
finansiell stabilitet hos leverantérer. Ett antal férebyggande projekt pdgar inom hdll-
barhetsomrddet.

D Medarbetarrisker ] | Axfood arbetar kontinuerligt med successionsplanering, stort fokus pd mangfalds- e/t
arbetet, nolltolerans mot diskriminering och kréinkande sérbehandling, hégt fokus pd
god arbetsmiljé och balans mellan privat- och arbetsliv.

E Risk for arbets- ] | Samordning och dialog i ndringslivsorganisationen. Oftast Iéngre avtalsperioder, v

marknadskonflikt vilket minskar risken for konflikt.

F Ansvar- och ] B Axfood bedriver ett omfattande kvalitets- och matsdkerhetsarbete. Férebyggande v

fortroenderisker arbete genom l&ngtgdende egenkontrollprogram och kvalitetssékring av egna varor.
Tydliga rutiner fér hantering av livsmedel.

G Klimat- och miljérisker ] ] Sékrar leveranser genom inkdp frdn olika produktionsomrdden. e/t

H Forvarvsrisker B | Mycket noggranna marknadsanalyser av exempelvis konkurrens och demografi dar e/t
varje investeringskalkyl strécker sig dver flera ar.

| Regulatoriska risker B | Axfood har en vél fungerande intern kontroll och ett etiskt férhallningsdtt i samtliga v
led. Axfoods uppférandekod beskrivs nédrmare pé& axfood.se. Vid ny lagstiftning eller
regelverk beslutas dtgdrder i god tid innan det nya regelverket implementeras.

J Risk for fel i den finansiella ] ] En utférligare beskrivning av Axfoods arbete med intern kontroll dterfinns i bolags- e/t

rapporteringen styrningsrapporten.

Sannolikhet/Pdverkan — m mycket lag m 1ag = medelhdg m hég M mycket hdg

T Helt eller delvis.
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Forvaltningsberattelse

Axfood Aktiebolag (publ)
org nr 556542-0824

Styrelsen och verkstdllande direktoren féor Axfood Aktiebolag
(publ), med sdte i Stockholm, far hdrmed avge drsredovisning
och koncernredovisning fér verksamhetsaret 2018.

Verksamhet

Axfood bedriver handel med dagligvaror inom detalj- och
partihandelsledet i Sverige. Detaljhandeln drivs genom
kedjorna Willys, Hemkdp, Eurocash och natbutiken Mat.se.
Antalet egendgda butiker uppgick vid drets slut till 302 (298)
och férutom via Mat.se erbjuder Gven Willys och Hemk&p

e- handel pd flera orter. Inom partihandeln sker férsdljningen
via Axfood Snabbgross 24 butiker runt om i Sverige och via
e-handel.

Under 2018 har sex butiker etablerats eller férvdrvats och
tvd butiker har lagts ned eller sdlts.

Utover egendgda butiker samverkar Axfood med ett stort
antal handlarégda butiker knutna till Axfood genom avtal,
bland annat inom Hemkdpskedjan men ocksda under varumar-
ken som Tempo, Handlar'n och Direkten. Totalt samverkar
Axfood med drygt 900 handlardgda butiker.

Dagab ansvarar fér Axfoods sortiment, inkép och logistik
och cirka 75 procent av férsdljningen sker till egenégda
butiker. Dagab har éven grossistférsdljning till mindre butiker,
bensinstationer och 6vrig servicehandel.

| det sortiment som Axfood erbjuder kunderna finns dven
egna varor. Garant Gr mdrket med flest varor och med stor
kédnnedom hos kunderna. Andelen egna varor av netto-
omsdttningen uppgick under 2018 till 29,2 procent (28,2).

Pro forma

Per den1januari 2018 genomférde Axfood en omorganisation
av Axfood Ndrlivs, vilket medférde att verksamheten inom
Axfood Snabbgross redovisas som ett nytt segment. Kund-

ansvaret fér Tempo 6vergick till Hemk&p och 6vrig verksam-
het inom Axfood Ndrlivs dvergick till Dagab. | samband med
omorganisationen genomférde Dagab en prisomldggning
baserad pd uppdaterad kostnadsstruktur. Detta innebar en
férdndring av segmentens nettoomsdttning och rérelse-
resultat. Samtliga historiska uppgifter avseende segmenten
2017 arredovisade pro forma.

Marknad
Forsdljningen av dagligvaror i Sverige (exklusive alkohol)
utvecklades positivt under 2018. Mdtt i I6pande priser 6kade
forsdljningen enligt SCB prelimindrt med 3,2 procent (2,3).
| fasta priser 6kade volymen med 0,8 procent (0,6). Forsdlj-
ningen av dagligvaror fér 2018 uppskattas till cirka 268 miljar-
der kronor (260).

Enligt det nya indexet frdn Svensk Dagligvaruhandel 6kade
marknaden med 3,0 procent i [I6pande priser under 2018.

Medarbetare

Axfood hade under 2018 i medeltal 10 215 anstdllda med-
arbetare (9 903). Férdelningen var 53 procent (53) kvinnor
och 47 procent (47) mdn. Andelen av medarbetarna som
arbetar i detaljhandeln uppgick till 74 procent (73) och
andelen i logistikverksamheten uppgick till 23 procent (23).

Axfoods medarbetare ska spegla mangfalden hos koncer-
nens kunder och alla ska ha samma méjlighet till utveckling.
Axfoods mal &r att 20 procent av alla ledare ska ha inter-
nationell bakgrund 2020. 2018 hade 24 procent (22) av
Axfoods medarbetare och 13 (13) procent av ledarna inter-
nationell bakgrund.

Jadmstdlldhet ér en del i mangfaldsarbetet. Axfoods
Iangsiktiga mal &r att uppnd jémn kénsférdelning i ledande
positioner. 2018 var andelen kvinnor i koncernledningen
30 procent (30).

Friskndrvaron 6kade med O,1 procentenhet till 94,4 procent
under 2018, vilket &r ndgot under malet om 95 procent, men

Viktiga hdndelser 2018 per kvartal

O1 02

e Vid drsskiftet genomférdes en e Genom att ndtapoteket

omorganisation, vilket innebar Apohem lanserades tog Axfood

att ansvaret fér Tempo dvergick ett steg in pd apotekmarknaden.

till Hemkép, Axfood Snabbgross Apohem dgs tillsammans med

rapporterades som ett segment Novax och medlemmari

och évriga kunder inom Axfood Apohems ledning.

Narlivs 6vergick till Dagab. Axfood redovisade sin klimatpd-

Hemkop inforde digitala kvitton verkan fér 2017. Sedan 2009 har

och ASC-certifierade fiskdiskar. Axfood minskat pdverkan med
84 procent. Stérst klimatavtryck
gor koncernens kéldmedia.

03 04

¢ Axfood planerar att realisera sin
logistikvision genom att
etablera ett hdgautomatiserat
lager i Stockholm fér att hantera
leveranser bade till butiker och
e-handelskunder.

Som férsta livsmedelsforetag i
Sverige képte Axfood in gaslast-
bilar for fossilfri leverans mellan
lager och butik. Lastbilarna kérs
pa flytande biogas.

¢ Axfood 6kade dgandet i Urban
Deli frédn 50 procent till drygt
90 procent och fordjupar
samarbetet.

1 Jonkdping invigdes koncernens
forsta automatiserade lager.
Automatiseringslésningen
kommer att vara i full drift under
forsta kvartalet 2019 och férse
Axfoods kedjor runt omi Sverige
med fdrskvaror.
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reflekterar utvecklingen i dvriga samhdllet. Fér mer informa-
tion om medarbetarna och statistik se s 141.

Axfood AB och dotterbolag som bedriver verksamhet dr,
beroende pd verksamhet, bundna av minst nagot av de fyra
rikstdckande kollektivavtalen fér detaljhandeln, partihandeln,
livsmedelsarbetarna och tjénstemdn. Facklig motpart fér de
tva férstnamnda ér Handelsanstdlldas férbund, fér det tredje
Livsmedelsarbetarférbundet och for det sistndmnda Unionen
och Akademikerférbunden. Kollektivavtal tilldmpas for samt-
liga anstdllda. Kollektivavtalen reglerar [6ner och anstdll-
ningsvillkor, sdsom exempelvis uppségningstider. Vanligtvis
innehdller avtalen dven skrivningar om vikten av utvecklings-
samtal for att kartldigga behoven av kompetenshdjande
insatser. For tillfdllet I6per ett tredrigt I6neavtal mellan part-
nerna med effekten om en sammanlagd [6nedkning om cirka
6,5 procent under perioden 2017-2020.

Arligen genomférs en Iénekartldggning fér koncernen for
att férhindra osakliga skillnader i 16n och férmdner. Arets kart-
IGggning visade inga osakliga skillnader.

Ndr det gdller riktlinjer fér ersattningar och évriga anstdll-
ningsvillkor fér vd och 6vriga ledande befattningshavare
hdnvisas till s 55.

Vdasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Axfoods verksamhet @r liksom all affdrsverksamhet férenad
med risker. Risker ar ndgot som kan pdverka Axfoods verk-
samhet negativt, men som ratt hanterade Gven kan tillféra
vdrde till foretaget. Hur riskerna hanteras har stor betydelse
for bolagets framgdng. De risker som skulle ge stérst

Axfood drsredovisning 2018

Forvaltningsberdttelse

paverkan fér koncernen dar risk fér avbrott i logistikkedjan, IT-
och informationssdkerhetsrisker samt ansvars- och férsdk-
ringsrisker. Andra risker med medelhég paverkan ér leveran-
tors-risker, medarbetarrisker, risk for arbetsmarknadskonflikt,
forvdrvs- och etableringsrisker samt regulatoriska risker.
Axfoods strategiska och operativa risker beskrivs dven pd

s 65 tillsammans med processen for riskhantering. Axfoods
finansiella risker beskrivs i not 27.

Hdndelser efter balansdagen
For vasentliga hdndelser efter balansdagen se not 31.

Bolagsstyrningsrapport och hallbarhetsrapport

I enlighet med ARL 6 kap 8 resp. 11§ har Axfood valt att upprét-
tade den lagstadgade bolagsstyrningsrapporten och hallbar-
hetsrapporten som fran den legala arsredovisningen skilda
rapporter. Bolagsstyrningsrapporten aterfinns pd s 46-68 och
den lagstadgade hallbarhetsrapportens omfattning aterfinns
i tabellen pd s 156.

Framtidsutsikter
| en féréinderlig marknad som prdglas av hard konkurrens
besitter Axfood en stark grund att bygga vidare pd. Fér att
mota morgondagens kunder kommer Axfood att fortsdtta
investera for framtiden. Axfood planerar att investerai ett
hégautomatiserat lager i Stockholm som férvdntas tas i drift
2023. Lagret ska stédja leveranser bade till butiker och
e-handelskunder med en automatisering som hanterar bade
butiks- och konsumentplock. Under en fyradrsperiod upp-
skattas investeringsbehovet fér automationen till cirka
400-600 Mkr éarligen.

For 2019 forvantas investeringarna uppga till
1500-1600 Mkr exklusive férvérv och nyttjanderdtts-
tillgdngar. De férvdntade investeringarna fér 2019 inkluderar
cirka 600 Mkr fér automation i det planerade nya lagret.

Som en konsekvens av dndrade redovisningsregler, IFRS 16,
justeras befintligt soliditetsmal fran 25 procent vid varje
kvartal till att uppgé till 20 procent vid drets utgdng. Mdlet om
ekologisk férsdljning uppdateras ocksa till att omfatta hall-
barhetscertifierade varor. 2025 ska andelen certifierade varor
uppga till minst 25 procent av férsdljningen.

Forslag till disposition betrdffande bolagets vinst
Styrelsen féreslar att av till férfogande stdende vinstmedel
om 2 530 641 tkr dela ut 7,00 kronor per aktie i ordinarie
utdelning. Vinstmedlen disponeras enligt féljande:

tkr

Utdelning 1466 463
Balanseras i ny rakning 1064178
2530641

Med héanvisning till ovanstdende och vad som i vrigt kommit
till styrelsens kéinnedom &r styrelsens bedémning att en all-
sidig beddmning av bolagets och koncernens ekonomiska
stdllning medfér att utdelningen dr férsvarlig med hdnvisning
till de krav som verksamhetens art, omfattning och risker
stdller pd storleken av bolagets och koncernens egna kapital
samt bolagets och koncernverksamhetens konsoliderings-
behoy, likviditet och stdllning i dvrigt.
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Aktien

Axfoodaktien pa bérsen
och dgarférhallande

Axfoodaktien bérsnoterades 1997 och handlas sedan 2006
pd Nasdaq Stockholmslista fér stora bolag, Large Cap. Aktien
ingdr frdn och med februari 2012 i sektorindexet Consumer
Services (Konsumenttjdnster). Rdknat pd sista betalkurs den
28 december 2018, som var 151,70 kronor, uppgick det totala
borsvardet i Axfood till 31837 Mkr (33181).

Aktiens utveckling 2018

Under 2018 minskade Axfoodaktien med 3,8 procent, sam-
tidigt som sektorindexet Consumer Services minskade med
17,8 procent. Totalindexet Nasdaq Stockholm sjonk under
2018 med 7,8 procent. Totalavkastningen fér Axfoodaktien,
inklusive dterinvesterade utdelningar, uppgick 2018 till

0,8 procent. Den hégsta slutkursen under éret, 185,70 kronor,
noterades den 12 juli. Den I&gsta slutkursen var 140,20 kronor
och noterades den 28 mars.

Omsdttningeni aktien

Under 2018 omsattes, pd samtliga marknadsplatser, totalt
147,7 miljoner (131,5) aktier i Axfood med en genomsnittlig
daglig volym om 590 680 aktier (523 785). Handeln pd
Nasdag Stockholm stod fér 70 procent (71) av den totala
omsdttningen i aktien.

Under 2018 6kade den genomsnittliga omsdttningshastig-
heten p& Nasdaq Stockholm till 67 procent fran 63 procent
2017. Den genomsnittliga omsdttningshastigheten for Axfood-
aktien pd Nasdaq Stockholm ékade 2018 till 50 procent fran
45 procent 2017. Under 2018 uppgick den totala genomsnitt-
liga omsattningen for Axfoodaktien, baserat pd omséattningen
pd samtliga marknadsplatser, till 70 procent (63).

Aktiens kurs- och omséttningsutveckling 2018
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Omsatt antal aktier
— Axfood
OMX Stockholm
SX Consumer Services

Agarstruktur
Antalet aktiedgare har 8kat under 2018 och uppgick vid ars-
skiftet 2018/19 till 52 202(49 292). Huvudé&gare &r Axel Johnson
AB med ett dgande om 50,1 procent av aktierna (réster och
kapital). Ingen annan aktiedgare innehar, direkt eller indirekt,
mer dn 10 procent av aktierna i Axfood (réster och kapital).
Axel Johnsons innehav har varit oféréndrade under 2018.
Axfood AB Gger 376 000 egna aktier, O,2 procent, som ska
sdkra leveransen av aktier kopplade till Axfoods I&ngsiktiga
aktiebaserade incitamentsprogram. Aktiekapitalet i Axfood
Ggs till 75,7 procent (82,4) av svenska dgare och till 24,3 pro-
cent (17,6) av utldndska dgare. Det svenska dgandet domineras
av privatpersoner och bolag med 62,8 procent (63,8) av kapita-
let medan aktiefonder dger 10,9 procent (13,0) och institutioner
1,8 procent (5,6). Det stérsta utlandsdgandet aterfinns i USA
och Storbritannien.

Utdelning
Styrelsen har fastslagit en utdelningspolicy som innebdr att
minst 50 procent av resultatet efter skatt ska delas ut. For verk-
samhetsdret 2018 har styrelsen féreslagit en ordinarie utdel-
ning om 7,00 kronor (7,00) per aktie, motsvarande 94 procent
(100) av resultatet efter skatt. Baserat pd 209 494 712 aktier,
uppgdr utdelningen till1466 Mkr. Rdknat pd sista betalkursen
den 28 december 2018, 151,70 kronor, innebdr utdelningsfér-
slaget en direktavkastning om 4,6 procent.
Utéver ordinarie utdelning har Axfood vid fyra tillfdllen;
2004, 2005, 2006 och 2015 [dmnat en extra utdelning.
Under de senaste fem d@ren har den ordinarie utdelningen
i genomsnitt uppgdtt till 88 procent av resultatet efter skatt.

Aktiens totalavkastning, index
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Agarstorleksférdelning per 31december 2018

De tio storsta dgarna per den 31december 2018

Aktien

Andel av Kapital
. . réster och Namn Antal aktier ochroster, %
Storleksklasser Agare, antal Agare, % Antal aktier kapital, %
Ax:son Johnson familj o bolag 105080 264 50,1
1-500 43095 826 4472564 21 state Street Bank and Trust?) 6304463 30
501-1000 4567 87 3643704 17 BNY Mellon?) 5505027 26
1001-5000 3563 68 7962727 38 Swedbank Robur fonder 4867006 23
5001 -10000 451 09 3280754 16 Nordea Investment Management 4173636 20
10001 - 15000 121 0.2 1496611 07 Odin Fonder 3499589 17
15001 -20000 86 02 1521348 07 SEB Investment Management 3426841 16
20001 - 329 06 187493004 893 BpssLUX/PARVEST 3288049 16
Totalt 52202 100,0 209870712 100,0 JP Morgan Chase NA 3078070 15
Livsférsakringsbolaget Skandia 2658564 13
Summa 141881509 67,6
Ovriga 67989203 324
Totalt 209870712 100,0
) Depdbank, innehavet avser ett flertal mindre aktieggare.
Data per aktie
Belopp i kronor 2018 2017 2016 2015 20142
Ordinarie utdelning 7,003 7,00 6,00 5,00 4,25
Extra utdelning - - - 4,00 -
Utdelning i % av nettoresultat 94,43 100,0 855 1388 814
Antal utestdende aktier 209494712 209676712 209870712 209870712 52467678
Borskurs drets slut 151,70 158,10 143,20 146,80 116,63
Borsvdrde drets slut, Mkr 31837 33181 30053 30809 24476
Hogsta/lagsta slutkurs 185,70/140,20 161,00/133,30 164,20/131,40 165,70/110,68 121,45/78,50
Direktavkastning, % 4,63 44 41 6,1 36
Resultat per aktie 741 6,98 7,02 6,48 522
Eget kapital per aktie 20,54 20,35 19,62 21,58 19,20
P/E tal 20,5 22,7 204 22,6 22,3
Omsattningshastighet, % 50 45 43 30 23
Volatilliet, standardavvikelse 20,37 15,98 20,82 20,99 19,10
Beta 042 041 061 0,73 0,54
Antal aktiedgare 52202 49292 33164 19888 16191
2 Under 2015 genomférde Axfood en aktiesplit med villkoret 4:1. | enlighet med aktiespliten har jdmférelsetalen justerats. 3 Styrelsens férslag.
Analytiker som bevakar Axfood kontinuerligt Ekonomisk information 2019
Foretag Namn Rapport Datum
ABG Sundal Collier Andreas Lundberg Deldrsrapport januari-mars 25april 2019
Carnegie Investment Bank Niklas Ekman Halvérsrapport januari-juni 15juli2019
Kepler Cheuvreux/Swedbank Fredrik Ivarsson Deldrsrapport januari-september 24 oktober 2019

Den Danske Bank
Handelsbanken Capital Markets
Nordea

SEB

Daniel Schmidt
Niklas Skogman
Stellan Hellstrém
Gustav Sandstrém

Aktiens omséttning pa olika
handelsplatser
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Geografisk aktiedgarfordelning

A

M Sverige, 75,7%

B USA, 92%

B Storbritannien, 3,8%

B Finland, 34%
Belgien, 2,8%
Ovriga, 51%

Férdelning av Ggande

J

M Svenska privatpersoner
och bolag, 62,9%

M Utléndska dgare, 24,3%

M Svenska aktiefonder, 7,1%

B Svenska instutioner, 5,7%

Aktiedata

Alltime high 2018-07-16
191,65 kr

Handelspost

1aktie

Notering

Nasdaq Stockholms
Large Cap-lista
Kortnamn

AXFO
Branschklassificering
Consumer Services
ISIN-kod
SEO0006993770
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Axfood som investering

Axfood dr ett large cap-bolag noterat pa
Nasdaq Stockholm. Stérsta dgaren dr sedan
bolagets grundande Axel Johnson AB, som
idag dger 50,1 procent. Det finns ett antal
vdrdedrivande faktorer som enligt Axfoods
bedémning paverkar aktien.

Familj av védlpositionerade starka varumérken
Axfood &r en familj av matkoncept med renodlat fokus pd
mat. Matkoncepten har starka positioner inom sina respek-
tive segment. Exempelvis &r Willys Sveriges ledande lagpris-
kedja med en marknadsandel pd 12 procent. Sdrskiljande
matkoncept dr ett sGtt att diversifiera risk och genom
Axfood Snabbgross har Axfood dven ett ben i den snabbt
vdxande kafé- och restaurangbranschen, vilket méter
branschglidningen. Verksamheten i bakomvarande led,
ink&p och logistik, a&r gemensam, vilket skapar skalférdelar
och kostnadseffektivitet.

Hog kassaflédesgenerering

Axfoods affdrsmodell skapar ett hégt och stabilt kassafléde.
Kassagenereringen ger tillgéng till omfattande interna medel
att finansiera koncernens tillvéxt med. Axfood har en solid
balansrdkning och lag skuldsdttning. Historiskt har Axfood
efter utbetalning av utdelningen under dret byggt upp en netto-
fordran. Under de senaste fem dren var utdelningen 88 pro-
cent avresultatet efter skatt. Under 2019 kommer férdndrade
redovisningsprinciper fér leasing att, allt annat lika, minska
Axfoods soliditet och medféra en dvergdng frdn en netto-
fordan till en nettoskuld.

Aktiens totalavkastning,

Ordinarie utdelning i procent

Fokus pa héllbarhet

Axfood har under lang tid arbetat fér att verka som en positiv
kraft i samhadllet med fokus pd hdllbarhet. Bade nér det géller
varuutbudet, att erbjuda bra och hédllbar mat, och att verksam-
heten bedrivs pd ett hdllbart satt. Stor vikt I&ggs vid att skapa
I&dnga relationer med leverantérer och att ka kontrollen av
leverantérskedjan. Manga utmaningar finns i vérdekedjan
exempelvis djuromsorg, tillsatsanvé@ndning och sociala
aspekter. Genom egna varor lanserar Axfood innovativa varor
och skapar prispress pd marknaden. Axfoods egna varor gar
gdrnaibréschen vad gdller hdllbarhet och hélsa. Med héga
tillvaxtambitioner ér det extra viktigt att arbeta for en energi-
effektiv verksamhet och mot koncernens tydliga miljemal.

Strategi som méter marknadens drivkrafter
Dagligvaruhandeln ér relativt okdnslig fér konjunktur-
svdngningar och drivs till stor del av befolkningsékning och
inflation. Utdver det paverkar en rad trender hur marknaden
véxer inom olika segment, bland annat digitalisering, Iagpris
och bekvdamlighet. Axfood har en tydlig strategi for att méta
dessa trender och i férldngningen véxa mer &n marknaden
med en l&ngsiktig rérelsemarginal om minst 4 procent.
Exempelvis ska Axfood 6ka produktiviteten genom att bygga
framtidens logistiklésning med hég automation och gemen-
sam lagerhanteringen till butik och e-handel.

Nettofordran, Mkr

index av resultat efter skatt, %
300 100 94% °
80— — — 300—- @ — —
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Anti antibiotika
till friska djur

For Axfood dr god djurhdlining viktigt. Att antibiotika anvdnds
till friska djur ar dérfor ett allvarligt problem eftersom det bidrar
till 6kad resistens. Svenska uppfédare har en lang tradition av
god djuromsorgoch anv&ndeh\inst.qntibiotika i EU.Vid val av
leverantd) stallerAxfood hoga krav pa djurens vélméaende.
,Agogdgrh‘pﬁrqgan (o) |n r?antlblotlkaqnvqndnlng

pa EU-nivéa och motsattersig erindrer tjanar pengar pa
o= dﬁ'skrlva ut CI/DtIPgEkO Frlslg behédver inte mgd|C|neras

i 5=
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Rapport 6ver resultat och évrigt totalresultat

Mkr Not 2018 2017
Nettoomsdttning 2,5 48085 45968
Kostnad fér salda varor 6.8 -40904 -39 306
Bruttoresultat 7181 6662
Forsdljningskostnader 6.8 -2991 -2819
Administrationskostnader 6.8,9 -2618 -2422
Andelar i intresseféretags och joint ventures resultat 22 -17 -3
Ovriga rorelseintékter 5 491 483
Ovriga rérelsekostnader 6 -21 -15
Roérelseresultat 2 2025 1886
Rdnteintdkter och liknande resultatposter 13 5 8
Rdntekostnader och liknande resultatposter 13 -14 -13
Finansnetto -9 -5
Resultat fore skatt 2016 1881
Aktuell skatt 15 -385 -375
Uppskjuten skatt 15 -54 -39
Aretsresultat 1577 1467
Ovrigt totalresultat

Poster som inte kan omféras till periodens resultat

Omvdrdering av férmdansbestdmda pensionsplaner 25 -21 -15
Skatt hanférlig till poster som inte kan omféras till periodens resultat 15 8 3
Poster som kan omféras till periodens resultat

Arets omrdkningsdifferenser vid omrékning av utléindska verksamheter 27 0
Foérdndring av verkligt véirde terminskontrakt 27 1 0
Férdndring av verkligt vérde pd finansiella tillgdngar som kan séljas 26 - -6
Skatt hanférligt till poster som kan omféras till

periodens resultat 15 0 1
Arets ovrigt totalresultat -17 -17
Arets totalresultat 1560 1450
Aretsresultat hanforligt till:

Moderbolagets dgare 1553 1463
Innehav utan bestéimmande inflytande 24 4
Aretsresultat 1577 1467
Arets totalresultat hanforligt till:

Moderbolagets dgare 1536 1446
Innehav utan bestémmande inflytande 24 4
Arets totalresultat 1560 1450
Resultat per aktie fére utspédning, kr 16 741 6,98
Resultat per aktie efter utspddning, kr 16 7.40 6,98
| rérelseresultatet ingdr avskrivningar med 10 760 744
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Koncernens externa nettoomséttning Koncernens rérelseresultat och Resultat per aktie, kr)
per segment, Mkr rérelsemarginal
2025
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B 2018

Nettoomsdttning och rérelseresultat

Koncernen

Koncernens nettoomsdttning uppgick till 48 085 Mkr (45 968), en 6kning
med 4,6 procent (6,0) jamfért med 2017.

Nettoomsdttningen i koncernen utgérs till 76 procent (75) av férsélj-
ning i butiker samt 24 procent (25) av extern partihandelsférsdljning samt
butiksersattningar. For Axfoods egendgda detaljhandel 6kade omsatt-
ningen med 5,9 procent (7,7), dar jdmférbara butiker 6kade med 3,7 pro-
cent (3,8). Omsdttningsutvecklingen per kedja framgar av tabellen nedan.

Koncernens bruttomarginal uppgick till 14,9 procent (14,5). Rérelse-
resultatet uppgick till 2025 Mkr (1886), vilket motsvarade en rérelse-
marginal pd 4,2 procent (4,1). | rérelseresultatet ingdr avskrivningar med
760 Mkr (744).

Willys

Willys 6kade omsattningen med 6,5 procent (9,7) till 27 066 Mkr (25 415).
Den starka utvecklingen hanférde sig framfor allt till en bra tillvéxt inom
j@mférbara butiker, drivet av ett 6kat antal kunder och hégre snittkdp.
Omsdttningen i jdmférbara butiker 6kade med 4,3 procent (4,3).

Tre nya butiker 6ppnades under 2018. 21 butiker har byggts om under
dret. Antalet butiker uppgick till 208 (207), 151 Willys (151), 49 Willys
Hemma (48) och 8 Eurocash (8). E-handeln fortsdtter att véxa och totalt
erbjuder Willys e-handel i 56 butiker pd 30 orter. Antalet medlemmar i
kundprogrammet Willys plus 6kade till 2,5 miljoner (2,3).

Willys rérelseresultat uppgick till 1197 Mkr (1059), vilket motsvarar en
rérelsemarginal pd 4,4 procent (4,2). Férsdljningsandelen av egna varor
uppgick under 2018 till 30,8 procent (29,9).

Hemkop
Hemkdp 6kade omséttningen med 3,3 procent (0,3) till 6 403 Mkr (6 199),
ddr jamférbara butiker 6kade med 1,1 procent (2,1).

E-handeln omfattar nu 18 butiker i 8 orter vilket @r en ort/butik férre an
foérra dret pa grund av konverteringen av Hemkép i Eskilstuna till Willys.
Butiksomsdttningen inklusive Hemkop franchise uppgick till 13 691 Mkr
(13 291) en 8kning med 3,0 procent (4,6) jamfért med féregdende dr.
Antalet butiker uppgick vid arsskiftet till 187 (187), varav 117 (120) var
handlar-dgda och 70 (67) egendgda.

Hemkops rérelseresultat uppgick till 227 Mkr (234), vilket motsvarade
enrérelsemarginal pd 3,5 procent (3,8). Férsdljningsandelen egna varor
uppgick till 25,1 procent (24,0) under dret.

Butiksomsdttning, egendgd och Hemkép franchise

Axfood Snabbgross

Axfood Snabbgross 6kade omséttningen med 8,6 procent (3,5) till 3 241 Mkr

(2984). Axfood Snabbgross lyckades behdlla ménga av de nya kunder som

tillkom under sommarperioden. Dessutom 6kade férsdljningen genom

hogre snittkdp. Antalet butiker uppgick vid drsskiftet till 24 (24).
Rorelseresultatet uppgick till 121 Mkr (110), vilket motsvarade en rérelse-

marginal pa 3,7 procent (3,7).

Dagab
Dagab omfattar koncernens logistikfunktion, sortiment och inkdp. Under
dret har Dagab utdkat sitt dgande i Urban Deli AB till 90,7 procent.
Omsdattningen uppgick till 42 456 Mkr (41128), vilket motsvarar en for-
&ndring om 3,2 procent (5,2). Tillvdxten pdverkas framst av bra férséljning
i de egna matkoncepten, frémst Willys och Axfood Snabbgross, men Gven
e-handel via mat.se. Den externa omséttningen uppgick till 11327 Mkr
(11327). Servicegraden uppgick till 96,1 procent (96,9). Rérelseresultatet
minskade ndgot och uppgick till 685 Mkr (699), vilket motsvarade en
rérelsemarginal pd 1,6 procent (1,7).

Finansnetto
Finansnettot har under dret férdndrats med -4 Mkr fran -5 Mkr till
-9 Mkr.

Skatt, drets resultat samt resultat per aktie

Skattekostnaden uppgick till 439 Mkr (414), vilket motsvarade en effektiv
skattesats om 21,8 procent (22,0). Arets resultat efter skatt uppgick till
1577 Mkr (1467), vilket motsvarade 7,41kronor (6,98) per aktie fore
utspddning.

Sdsongsvariationer

Axfoods férsdljning pdverkas delvis av sdsongsmdéssiga variationer.
Férsdljningen i det kvartal dér pdsken infaller &kar, vilket antingen &r det
forsta eller andra kvartalet. Infér midsommar i andra kvartalet Skar férsdlj-
ningen liksom infor storhelgerna i fiéirde kvartalet.

Utveckling och forskning
Axfood bedriver ingen forskningsverksamhet, men viss utveckling av
IT-16sningar inom den egna verksamheten.

Mkr Férdndring, Jamférbara Jamférbara  Férdndring,

2018 2017 % butiker, 2018 butiker, 2017 %
Willys totalt 27066 25415 6,5 26420 25334 43
Hemkdp 6268 6071 32 5934 5871 11
Hemkdp franchise 7423 7220 2,8 7323 7054 3.8
Hemkép totalt 13691 13291 30 13257 12925 2,6
Axfood-gruppens butiksomsdttning 40757 38706 53 39677 38259 37
Axfood Snabbgross 3241 2984 8,6 3185 2960 76

Axfood drsredovisning 2018
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Rapport éver finansiell stallning

Mkr Not 2018-12-31 2017-12-31

Tillgéngar

Anléggningstillgangar

Immateriella anlédggningstillgdngar 17

Goodwill 2767 2671

Ovriga immateriella tillgéngar 682 717
3449 3388

Materiella anldggningstillgdngar 18,20

Byggnader och mark 146 41

Inventarier, verktyg och installationer 1901 1877

P&gdende nyanl&ggningar 155 114
2202 2032

Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i intresseféretag och joint ventures 22 21 19

Andra langfristiga vérdepappersinnehav 26 (6] 48

Andralangfristiga fordringar 26 6 17

27 84

Uppskjutna skattefordringar 15 141 131

Summa anlé@ggningstillgdngar 5819 5635

Omsdttningstillgangar

Varulager

Fardiga varor och handelsvaror 2340 2263
2340 2263

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 26,27 1102 954

Ovriga kortfristiga fordringar 51 101

Foérutbetalda kostnader och upplupna intékter 23 1257 1140
2410 2195

Likvida medel 26

Kassa och bank 1571 1376
1571 1376

Tillgdngar som innehas fér férséljning 24 104 -

Summa omsdttningstillgdngar 6425 5834

Summa tillgdngar 12244 11469

Finansiell stdllning
Anléggningstillgdngar

Koncernens anléggningstillgdngar 8kade under dret med 184 Mkr, frén
5635 Mkr till 5 819 Mkr. AnlGggningstillgdngarna utgérs frémst av good-
will 2767 Mkr (2 671), samt maskiner och inventarier 1901 Mkr (1877).

Investeringar

Koncernens totala investeringar i immateriella och materiella anléigg-
ningstillgdngar uppgick till 1021 Mkr (1934). Av dessa var 116 Mkr (1106)
hanférligt till forvarv av verksamheter, 439 Mkr (479) investeringar inom
detaljhandeln, 237 Mkr (138) investeringar inom partihandeln och 221 Mkr

(203) avsdag investeringariIT.

Under 2018 férvdarvades aktier i Urban Deli sa att koncernens dgande
uppgdr till 90,7 procent. Den sammanlagda ersdttningen fér 2018 érs
férvéry uppgar till 90 Mkr (1064), varav 46 Mkr betalades under 2018.

Overférd képeskilling har erlagts kontant.

For ytterligare information om férvéry, se not 3.

Rérelsekapital

Av omsdttningstillgdngarna utgér varulagret den enskilt stdrsta posten,
2 340 Mkr (2 263). Leverantorsskulderna utgdér den enskilt storsta posten

av kortfristiga skulder, 3 836 Mkr (3 458).

Eget kapital och skulder

Eget kapital uppgick till 4 528 Mkr (4 478) inklusive innehav utan
bestdmmande inflytande pd 224 Mkr (212), vilket &r en nettodkning med

50 Mkr.

Under dret har 1485 Mkr (1259) delats ut till bolagets aktiedgare.

Avsdttning for pensioner och liknande férpliktelser avser framst skulder

inom FPG/PRI. Rdntebdrande skulder inklusive rdnteb&rande pensions-
avsdttningar har minskat frén 528 Mkr till 524 Mkr. Den rdnteb&rande
nettoldnefordringen har dkat fran 871 Mkr till 1047 Mkr.

Soliditeten uppgick till 37,0 procent (39,0) och nettofordransgraden var

0,2 gdnger (0,2).

Axfood drsredovisning 2018
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Mkr Not 2018-12-31 2017-12-31
Eget kapital och skulder
Eget kapital 27
Aktiekapital 262 262
Ovrigt tillskjutet kapital 496 496
Reserver 2 5
Balanserade vinstmedel 3544 3503
4304 4266

Innehav utan bestdmmande inflytande 224 212
Summa eget kapital 4528 4478
Langfristiga skulder
Avsdttningar till pensioner och liknande forpliktelser 25,28 411 418
Ovriga rantebdrande skulder 26,27,28 61 61
Uppskjutna skatteskulder 15 832 784
Ovriga langfristiga skulder 26 50 29
Summa langfristiga skulder 1354 1292
Kortfristiga skulder
Ovriga rantebdrande skulder 26,27,28 52 49
Leverantdrsskulder 26,27 3836 3458
Aktuella skatteskulder - 27
Ovriga kortfristiga skulder 26 247 245
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 19,29 2227 1920
Summa kortfristiga skulder 6362 5699
Summa eget kapital och skulder 12244 11469
Avstdmning av skulder hanférliga till finansieringsverksamheten
Mkr Ej kassaflddespaverkande féréndringar

2017-12-31 Kassafléde Forvarv dotterbolag  Andra fordndringar  2018-12-31
Langfristiga réntebdrande skulder 61 0 61
Kortfristiga rantebdrande skulder 49 3 52
Avstdmning av skulder hénférliga till finansieringsverksamheten?! 110 3 113
Rdantebdrande pensionsskulder 418 -23 16 411
Likvida medel 1376 195 1571
Langfristiga réntebdrande fordringar 23 -23 0
Rdntebdrande nettoldnefordran 871 218 -23 -19 1047
Avstdmning av skulder hanférliga till finansieringsverksamheten
Mkr Ej kassaflédespaverkande férandringar

2016-12-31 Kassafléde Forvarv dotterbolag  Andra fordndringar  2017-12-31
Langfristiga rdnteb&rande skulder 41 -43 57 6 61
Kortfristiga rdntebdrande skulder 39 -54 58 6 49
Avstdmning av skulder hénférliga till finansieringsverksamheten?) 80 -97 115 12 110
Rdntebdrande pensionsskulder 418 -22 22 418
Likvida medel 1726 -350 1376
Langfristiga réntebdrande fordringar 21 2 23
Réntebdrande nettoldnefordran 1249 -231 -115 -32 871

1) Ingér i avstédmning av skulder hénférliga till finansieringsverksamheten i Rapport éver kassafléden, koncernen, se s 80.
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Rapport 6ver kassafloden

Mkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 2025 1886
Avskrivningar 724 712
Betald réinta -17 -5
Erhéllen rénta 5 6
Justeringar fér poster som inte ingdr i kassaflédet 34 -5
Betald skatt -434 -382
Kassafléde fran den I6pande verksamheten

fére fordandringar av rérelsekapital 2337 2212
Kassafléde fran férdndringar i rérelsekapital

Foéréndring av varulager -69 26
Foéréndring av kortfristiga fordringar -179 4
Foréndring av kortfristiga skulder 613 292
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 2702 2534
Investeringsverksamheten

Férvdrv avimmateriella anldggningstillgdngar -129 -114
Férvérv av materiella anlédggningstillgdngar -711 -651
Forvarv av verksamheter 3 -45 -746
Forsdljning av verksamheter 4 2 0
Férsdljning av materiella anldggningstillgdngar 12 17
Férvérv av finansiella anléggningstillgdngar -17 -6
Férvérv av tillgdngar som innehas fér férséljning -104 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -992 -1500
Finansieringsverksamheten

Amortering av skuld - -97
Aterkép av egna aktier -30 -28
Utdelning -1485 -1259
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -1515 -1384
Arets kassaflsde 195 -350
Likvida medel vid drets bérjan 1376 1726
Likvida medel vid arets slut 1571 1376

Koncernens kassafléde fran den Iépande verksamheten

Koncernens kassafléde fradn den I6pande verksamheten fére férdndringar
av rérelsekapital 6kade med 125 Mkr till 2 337 Mkr (2 212) och bestar till
storsta delen av nettot av inkdp och férsdljning av dagligvaror. Exklusive
betald skatt om -434 Mkr (-382) 6kade kassaflédet fran den I6pande
verksamheten fére féréndringar av rérelsekapital med 177 Mkr (22). Ater-
lagda avskrivningar har justerats med den del som avser leasade till-
gdngar med 36 Mkr (32). Justering fér poster som inte ingdr i kassaflédet
uppgick netto till 34 Mkr (-5 ) och avser framst féréndring av avsattningar
till pensioner, andelar i intresseféretags resultat och utrangeringar.
Erhallna réntor under aret uppgick till 5 Mkr (6) och betalda rdntor uppgick
till 17 Mkr (5).

Investeringar och avyttringar

Koncernens totala investeringar i immateriella och materiella anlégg-
ningstillgdngar uppgick till 1021 Mkr (1934). Investeringar i immateriella
och materiella anlédggningstillgdngar exklusive férvarv uppgick till

905 Mkr (828). Dessa investeringar har i kassaflédet justerats med

-59 Mkr (-63) avseende finansiell leasing. Investeringar i immateriella
och materiella anléggningstillgdngar hanférliga till férvérvade verksam-
heter uppgdar till 116 Mkr (1106). Férvdrv av verksamheter pdverkade
kassaflédet totalt med 45 Mkr (746). Skillnaden férklaras av férvarvat
rérelsekapital.

Finansieringsverksamheten

Koncernens férandring av réntebérande skulder har paverkat kassaflédet
med - Mkr (-97). Den utbetalda utdelningen till moderbolagets aktie-
Ggare uppgick till 1468 Mkr (1259), vilket motsvarar 7,00 kr (7,00) per aktie

iordinarie utdelning.

Avstdmning av skulder hanférlig till finansieringsverksamheten, se s 79.
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Finansiella rapporter

Mkr

Eget kapital hanforligt till moderbolagets Ggare

Ovrigt Omrdk- Verkligt Innehav utan

Aktie- tillskjutet nings- varde- Sdkrings- Balanserade bestdmmande Totalt eget

kapital kapital reserv reserv reserv  vinstmedel Summa inflytande kapital
Ing&ende eget kapital 2017 262 496 1 9 0 3349 4117 1 4118
Arets totalresultat
Aretsresultat - - - - - 1463 1463 4 1467
Arets ovrigt totalresultat - - 0 -5 0 -12 -17 - -17
Arets totalresultat - - 0 -5 0 1451 1446 4 1450
L&mnad utdelning - - - - - -1259 -1259 - -1259
Aterksp av aktier - - - - - -28 -28 - -28
Aktierelaterade ersattningar - - - - - 4 4 - 4
Transaktioner med innehav utan bestédm-
mande inflytande - - - - - -14 -14 207 193
Utgdende eget kapital 2017 262 496 1 4 0 3503 4266 212 4478
Ingdende eget kapital 2018 262 496 1 4 0 3503 4266 212 4478
Justering enligt IFRS 9,
efter skatt - - - -4 - -1 -5 - -5
Ingdende eget kapital 2018 - justerat 262 496 1 - 0 3502 4261 212 4473
Arets totalresultat
Aretsresultat - - - - - 1553 1553 24 1577
Arets 6vrigt totalresultat - - (6] - 1 -18 -17 - -17
Arets totalresultat - - 0] - 1 1535 1536 24 1560
Ldmnad utdelning - - - - - -1468 -1468 -17 -1485
Aterkép av aktier - - - - - -30 -30 - -30
Aktierelaterade ersdttningar - - - - - 10 10 - 10
Transaktioner med innehav utan bestém-
mande inflytande - - - - - -5 -5 5 0
Utgdende eget kapital 2018 262 496 1 - 1 3544 4304 224 4528

Eget kapital

Koncernens eget kapital, vilket definieras som totalt redovisat eget kapi-

tal, uppgick vid arets slut till 4 528 Mkr (4 478) inklusive innehav utan
bestédmmande inflytande om 224 Mkr (212). Arets resultat hénférligt till

innehav utan bestdmmande inflytande uppgdr till 24 Mkr (4).

Vid utgdngen av 2018 var soliditeten 37,0 procent (39,0). Réntabilitet
pé eget kapital uppgick till 36,2 procent (34,9).

Aktiekapital

Aktiekapitalet per 2018-12-31uppgick till 262 338 390 kr (262 338 390).

Aktiekapitalet férdelas pd 209 870 712 aktier (209 870 712) varav utestd-
ende aktier uppgar till 209 494 712 (209 676 712) per 2018-12-31. Det finns
endast ett aktieslag med lika réstratt och rdtt i bolagets vinst och kapital.

Det finns inte ndgra begrénsningar i fraga om hur manga réster varje

aktiedgare kan avge vid bolagsstdmma. Kvotvdrdet uppgar till 1,25 kronor

per aktie (1,25).

Omrdkningsreserv

Omrékningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstér

vid omrékning av finansiella rapporter fran utldndska verksamheter som

har upprdttat sina finansiella rapporter i en annan valuta én den valuta
som koncernens finansiella rapporter presenteras i. Moderbolaget och
koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor. For-

&ndring i omrdkningsreserv uppgdr till O Mkr (0).

Axfood drsredovisning 2018

Verkligt vardereserv

Verkligt vérdereserven inkluderade féregdende ér den ackumulerade
nettoféréndringen av verkligt varde pd finansiella tillgdngar som kan
sdljas fram till dess att tillgdngen bokas bort fran rapport éver finansiell
stdllning. Féréndringen i verkligt véirdereserven om - 4 Mkr @r hénférlig
tillomklassificeringen av finansiella tillgdngar i samband med dvergdngen
till IFRS 9 Finansiella instrument.

Sdkringsreserv

Sdkringsreserven innefattar den effektiva andelen av den ackumulerade
nettoféréndringen av verkligt vdrde pd kassaflédessdkringsinstrument
hanfoérbart till séikringstransaktioner som dnnu inte har intréffat. Férand-
ringen i sdkringsreserven avser féréndring av verkligt vérde pd termins-
kontrakt med 1 Mkr (0) samt uppskjuten skatt om O Mkr (O ). En samman-
stdlining av sdkringsreservens vardeférdndring under dret framgdr av

not 27.

Kapitalhantering

Enligt Axfoods finanspolicy dr grunden for Axfood-koncernens finansiella

strategi att skapa betryggande finansiella férutsattningar fér koncernens

drift och utveckling. En viktig parameter &r koncernens soliditetsmal

om minst 25 procent vid varje tidpunkt. (Mdlet har reviderats till

20 procent vid drets slut i samband med dvergdngen till IFRS 16.)
Axfood har inga externt dlagda kapitalkrav. Under &ret har ingen

férdandring skett i koncernens principer for kapitalhantering. Utéver

réntebdrande pensionsskuld och finansiell leasing har Axfood ingen

extern uppldning, varvid koncernen definierar kapital som eget kapital.
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Resultatrdkning

Mkr Not 2018 2017
Nettoomsdattning 3 1
Forsdljningskostnader -1 -1
Administrationskostnader 7.8,9,10 -375 -363
Ovrigarorelseintdkter 7 248 241
Rérelseresultat -125 -122
Resultat frdn andelar i koncernféretag 13 18 1
Rdnteintdkter och liknande resultatposter 13 5 4
Rdntekostnader och liknande resultatposter 13 -2 -2
Resultat efter finansiella poster -104 -119
Bokslutsdispositioner 14 1681 1737
Resultat fore skatt 1577 1618
Aktuell skatt 15 -355 -361
Uppskjuten skatt 15 2 2
Aretsresultat 1224 1259

Arets resultat dverensstédmmer med summa totalresultat.

Moderbolagets évriga rérelseintékter under aret uppgick till 248 Mkr Moderbolagets likvida medel uppgick till 848 Mkr (804) Moderbolaget
(241). Efter forsdljnings- och administrationskostnader om —376 Mkr hade vid utgdngen av dret inga rédntebdrande koncernexterna fordringar.
(-364), och ett finansnetto pd 21 Mkr (3) uppgick resultatet efter finan- Den réntebérande nettoldnefordran gick fran 241 Mkr vid drets ingdnag till
siella poster till -104 Mkr (-119). Bokslutsdispositioner uppgick till att vid drets utgang vara 246 Mkr. Styrelsen féreslar en ordinarie utdelning
1681 Mkr (1737). Av bokslutsdispositionerna avser 1920 Mkr (2 010) fér 2018 pd 7,00 kr per aktie. Baserat pd 209 494 712 aktier uppgdr
erhdlina och givna koncernbidrag. Investeringarna uppgick till 4 Mkr (O). utdelningen till 1466 Mkr.
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Balansrékning
Mkr Not 2018-12-31 2017-12-31
Tillgangar
Materiella anléggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 18 ® 12
5 12
Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 21 3386 3338
Andra langfristiga vérdepappersinnehav - 3
Uppskjutna skattefordringar 15 8 7
Andra langfristiga fordringar - 6
3394 3354
Summa anléggningstillgdngar 3399 3366
Omsdttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 2 2
Fordringar hos koncernféretag 2854 3076
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 23 10 11
2866 3089
Likvida medel
Kassa och bank 848 804
Summa omséttningstillgéngar 3714 3893
Summa tillgangar 7113 7259
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 262 262
Uppskrivningsfond 25 25
287 287
Fritt eget kapital
Balanserade vinstmedel 1307 1536
Aretsresultat 1224 1259
2531 2795
Summa eget kapital 2818 3082
Obeskattade reserver 14 2639 2400
Avsdattningar
Avsdttningar for pensioner och liknande forpliktelser 25,28 24 28
24 28
Langfristiga skulder
Ovriga l&ngfristiga skulder 2 2
2 2
Kortfristiga skulder
Leverantoérsskulder 19 20
Skulder till koncernféretag 28 1512 1594
Aktuella skatteskulder 30 72
Ovriga kortfristiga skulder 6 5
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 19,29 63 56
1630 1747
Summa eget kapital och skulder 7113 7259
Rédntebdrande nettoldnefordran moderbolaget
Mkr 2018-12-31 2017-12-31
Rdntebdrande del av Fordringar hos koncernféretag 920 1019
Likvida medel 848 804
Avsdttningar for pensioner och liknande forpliktelser -24 -28
Rantebdrande del av Skulder till koncernféretag -1498 -1554
Rdntebdrande nettoldnefordran 246 241

Axfood drsredovisning 2018
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Kassaflédesanalys och eget kapital

Kassaflédesanalys

Mkr 2018 2017
Den I6pande verksamheten
Resultat fére finansiella poster -125 -122
Betald rénta -2 -2
Erhéllen rénta 5 4
Utdelning frén andelar i koncernféretag 18 -
Avskrivningar 11 10
Justeringar fér poster som inte ingdr i kassaflédet 2 9
Betald skatt -397 -373
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére férandringar av rérelsekapital -488 -474
Kassafléde fran forandringar i rérelsekapital
Foéréandring av kortfristiga fordringar 113 -304
Foéréndring av kortfristiga skulder -55 -256
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -430 -1034
Investeringsverksamheten
Férvérv av materiella anlédggningstillgdngar -4 0
Forvarv av dotterféretag -43 -706
Avyttring materiella anléggningstillgéngar 9 -
Avyttring av dotterbolag 0 556
Férvérv av finansiella tillgdngar (6] -3
Kassafléde fran investeringsverksamheten -38 -153
Finansieringsverksamheten
Utdelning -1468 -1259
Aterkép egna aktier -30 -28
Erhdllet koncernbidrag 2044 1975
Ldmnat koncernbidrag -34 -
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 512 688
Arets kassafléde 44 -499
Likvida medel vid arets bérjan 804 1303
Likvida medel vid arets slut 848 804
Eget kapital
Mkr Bundet eget Fritt eget Totalt eget
kapital kapital kapital

Aktie- Uppskriv- Balanserade

kapital ningsfond vinstmedel Summa
Ingdende eget kapital 2017 262 25 2819 3106
Aretsresultat - - 1259 1259
Ldmnad utdelning - - -1259 -1259
Aterkdp egna aktier - - -28 -28
Aktierelaterade ersattningar - - 4 4
Utgdende eget kapital 2017 262 25 2795 3082
Aretsresultat - - 1224 1224
L&dmnad utdelning - - -1468 -1468
Aterkép egna aktier - - -30 -30
Aktierelaterade ersdttningar - - 10 10
Utgdende eget kapital 2018 262 25 2531 2818

Arets resultat dverensstédmmer med summa totalresultat.
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Enkla och bekvdma madltidslc gar blir allt viktigare for

svenska konsumenter. Det mérks in inst pa att fardigmat

. . . . . . e —CR
vinneri populqut‘st och att restaurangbesdéken blir fler. Fér a e —
mé&ta denna trend utvecklar Axfood butikerna med blan —

annat varma lunchbufféer, salladsbarer, fler férdigratt
kaféer. Axfood har ocksa 6kat Ggandet i Urban Deli sor
storstadskonsumenten med takbar, kafé, restaufnﬁ'unge,
saluhall, matbutik och matstudio. Sedan tidigare har Axfood -
en stark position genom Axfood Snabbgross som servar det
vdxande restaurang- och kafésegmentet.
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Finansiella rapporter

Noter till de finansiella

rapporterna

ﬂVijsentligo redovisningsprinciper

Bverensstammelse med normgivning och lag

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) sddana de antagits av EU. Vidare har R&det fér finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1Kompletterande redovisningsregler
for koncerner tilldmpats.

Moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som koncernen
utom i de fall som anges nedan under avsnittet "Moderbolagets redovis-
ningsprinciper”.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants fér utfar-
dande av styrelsen och verkstéllande direktéren den 20 februari 2019.
Koncernens rapport éver resultat och évrigt totalresultat och rapport &ver
finansiell stalining och moderbolagets resultat- och balansrékningar blir
féremal for faststallelse pd arsstémma den 21 mars 2019.

Varderingsgrunder tilldmpade vid uppréttandet

av de finansiella rapporterna

Tillgdngar och skulder &r redovisade till historiska anskaffningsvérden,
férutom vissa finansiella tillgdngar och skulder som vdrderas till verkligt
vdrde. Finansiella tillgdngar och skulder som véarderas till verkligt vérde
bestdr av derivatinstrument och villkorad képeskilling. En formdansbe-
stdmd pensionsskuld/tillgéng redovisas till nettot av verkligt varde pa
férvaltningstillgdngar och nuvdrdet av den férmdansbestdmda skulden,
justerat fér eventuella tillgdngsbegrénsningar.

Redovisningsvaluta och rapporteringsvaluta

Moderbolagets redovisningsvaluta &r svenska kronor som &ven utgor
rapporteringsvalutan fér moderbolaget och koncernen. Finansiella
rapporter presenteras ddrmed i svenska kronor. Samtliga belopp &r
avrundade till nGrmaste miljontal kronor (Mkr), om ej annat anges.

Beddmningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
For att upprétta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS gér styrelsen
och koncernledningen bedémningar och antaganden som pdverkar
foretagets resultat och stéllning samt Iédmnad information i 6vrigt. Verkliga
utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar. Uppskatt-
ningar och antagandena ses dver regelbundet. Andringar av uppskattningar
redovisas i den period &ndringen gérs om dndringen endast paverkat
denna period, eller i den period éndringen gérs och framtida perioder om
&ndringen paverkar bade aktuell period och framtida perioder.
Beddmningar gjorda av koncernledningen vid tilldmpningen av IFRS
som har en betydande inverkan pé& de finansiella rapporterna och gjorda
uppskattningar som kan medféra vésentliga justeringar i paféljande ars
finansiella rapporter beskrivs ndrmare i not 33.

Vdsentliga tillimpade redovisningsprinciper

De nedan angivna redovisningsprinciperna tillimpas konsekvent pd de
finansiella rapporter som Iémnas, om inget annat anges. Koncernens redo-
visningsprinciper har vidare koncekvent tilldmpats av koncernens féretag,
vad avser intresseféretag vid behov genom anpassning till koncernens
principer.

Andrade redovisningsprinciper

Andrade redovisningsprinciper féranledda av nya eller éndrade IFRS
Koncernen tillémpar IFRS 15 och IFRS 9 fér férsta gdngen frdn och med
1januari 2018. Andra éndringar av IFRS med tilldmpning frdn och med 1janu-
ari 2018 har inte haft ndgon vdsentlig effekt pd koncernens redovisning.
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IFRS 9 Finansiella instrument
IFRS 9 faststdller principer fér redovisning och vérdering av finansiella
tillgangar, finansiella skulder och vissa kontrakt géllande kép och sdlj av
icke-finansiella instrument. Denna standard ersdtter IAS 39 Finansiella
Instrument: Redovisning och vdrdering.

Féljande tabell summerar effekten, netto efter skatt, av évergdngen till
IFRS 9 pd ingdende balanser pa reserver och balanserade vinstmedel.

Utgdende balans Justeringar vid Justerad

31dec 2017 fore dvergdngtill  ingdende balans

Svergdng till IFRS 9 IFRS 9 1januari 2018

Reserver 4 (4) -
Balanserat resultat 3621 (1) 3620

Klassificering och vérdering av finansiella tillgangar och finansiella skulder
IFRS 9 innehdller tre principiella klassificeringskategorier fér finansiella
tillgédngar: Varderade till upplupet anskaffningsvérde, verkligt varde via
ovrigt totalresultat och verkligt varde via resultatet. Klassificeringen av
finansiella tillgédngar enligt IFRS 9 &r generellt baserat pd féretagets
afférsmodell fér férvaltningen av de finansiella tillgdngarna och egenska-
perna hos de avtalsenliga kassaflédena frdn den finansiella tillgdngen. De
tidigare IAS 39-kategorierna investeringar som halls till forfall, Idneford-
ringar och kundfordringar, samt finansiella tillgdngar som kan sdljas utgdr.

IFRS 9 behdller i stort de befintliga kraven i IAS 39 fér klassificering och
vardering av finansiella skulder. Inférandet av IFRS 9 har inte haften
vdésentlig effekt pd koncernens redovisningsprinciper relaterade till finan-
siella skulder och derivatinstrument. Fér en férklaring av hur koncernen
klassificerar och varderar finansiella instrument och konton enligt IFRS 9,
se not 26.

Nedskrivning av finansiella tillgdngar

IFRS 9 ersdtter “intréffade férluster modellen” fran IAS 39 med en “férvén-
tad kreditférlustmodell”. Den nya nedskrivningsmodellen tilldmpas pa
finansiella tillgdngar som vérderas till upplupet anskaffningsvérde. Enligt
IFRS 9 redovisas kreditférluster tidigare én jamfért med IAS 39. Koncernen
har kommit fram till att inférandet av IFRS 9s krav fér nedskrivningar kom-
mer attresultera i ytterligare reserveringar fér nedskrivningar, dock till ett
ovdsentligt belopp.

Sdkringsredovisning

Koncernen har valt att tilldmpa en generell sékringsredovisningsmodell
enligt IFRS 9. Detta kréver att koncernen sdkerstdller att relationer inom
sdkringsredovisningen &r i linje med deras mdl och strategi fér riskhante-
ring och att koncernen tilldmpar ett kvalitativt och framdtriktat tillvéga-
gdngssdatt fér att bedéma sdkringars effektivitet.

Overgang
Koncernen har anvént undantaget att inte rdkna om jamforelsesiffror for
féregdende perioder. Skillnader i det redovisade vérdet pa finansiella till-
gdngar och finansiella skulder som uppkommit vid inférandet av IFRS 9
redovisas i balanserade vinstmedel och reserver per den 1januari 2018.
Ddrmed sd aterspeglar inte siffrorna fér 2017 kraven enligt
IFRS 9, utan kraven enligt IAS 39.

Alla sdkringsrelationer identifierade enligt IAS 39 per den 31december
2017 uppfyllde kriterierna for sdkringsredovisning enligt IFRS 9 per den
1januari 2018 och ses ddrfér som fortsatta sdkringsférhallanden.
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IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder

IFRS 15 dr en heltdckande standard for att bestdmma hur stora intédkter
som ska redovisas och ndr dessa intékter ska redovisas. Den ersétter
IAS 18 Intdkter, IAS 11 Entreprenadavtal och tillhérande tolkningar. Enligt
IFRS 15 redovisas intdkten nér kunden far kontroll éver varorna eller
tjdnsterna. Att bestdmma tidpunkten for verféring av kontroll, dvs vid
enviss tidpunkt eller dver tid, kréver bedémningar.

Koncernen tilldmpar IFRS 15 retroaktivt (utan praktiska 1&6sningar) med
den sammanlagda effekten redovisad i eget kapital per den 1januari 2018,
den s.k."kumulativa metoden”. Sdledes har den information som redovisa-
des 2017 inte rdknats om, dvs den redovisas som tidigare enligt IAS 18,

IAS 11 och tillhérande tolkningar. Upplysningskraven i IFRS 15 har dessutom
inte tilldmpats pd j@mférande information.

Overgéngen har inte fatt ndgon effekt pd tidpunkten for Axfoods
intdktsredovisning dd tidpunkten fér nér kontroll dver varorna gdr dver till
kund 6verensstdmmer med den tidpunkt Axfood under IAS 18 har redovi-
sat intdkter. Rorliga ersdttningar hanférligt till butiksforsaljningen, sGsom
rabatter och prisnedsdttningar, har inte paverkats av inférandet av den
nya standarden. Avseende de aterstdende cirka 25 procent av intdkterna
som avser parti- och franchiseverksamheten har inférandet av den nya
standarden inte pdverkat redovisningen av intékter avseende dessa delar.

Inférandet av IFRS 15 har inte gett ndgra effekter pd éppningsbalanserna.

Nya IFRS som dnnu inte borjat tilldmpas

Nya eller &ndrade IFRS som tréder i kraft under kommande rédkenskapsar
har inte fortidstilldmpats vid uppréttandet av dessa finansiella rapporter.
Nya och dndrade IFRS med framtida tilldmpning som kommer att pdverka
den finansiella rapporteringen beskrivs nedan.

IFRS 16 Leasingavtal

Koncernen kommer att tillimpa IFRS 16 Leasingavtal frdn och med 1janu-
ari 2019. IFRS 16 introducerar en enhetlig leasingredovisningsmodell fér
leasetagare. En leasetagare redovisar en nyttjanderdttstillgdng som
representerar en rétt att anvénda den underliggande tillgdngen och en
leasingskuld som representerar en skyldighet att betala leasingavgifter.
Det finns undantag fér korttidsleasingavtal och leasing av tillgdngar av
l&gt vérde. Redovisningen fér leasegivare liknar den nuvarande standar-
den, det vill sdga leasegivare fortsdtter att klassificera leasingavtal som
finansiell eller operationell leasing. IFRS 16 Leasingavtal ersdtter IAS 17
Leasingavtal.

Under 2018 har en projektgrupp arbetat med férberedelser infér inféran-
det av den nya standarden tillsammans med externa redovisningsspecialis-
ter. Projektet har innefattat insamling och genomgdng av koncernens
leasingavtal, uppdatering av system, samt workshops och utbildningar
fér medarbetare som berérs av IFRS 16.

Leasingavtal dér koncernen &r leasetagare

Koncernen kommer att redovisa nya tillgdngar och skulder fér operatio-
nella leasingavtal avseende butikslokaler, lager och kontor, samt fordon.
Kostnaderna fér dessa leasingavtal kommer att féréindras, eftersom kon-
cernen kommer att redovisa avskrivning fér nyttjanderdttstillgdngar och
réntekostnader for leasingskulder.

Tidigare redovisade koncernen operationell leasingkostnad linjart Gver
leasingperioden och redovisade tillgdngar (férutbetalda leasingavgifter)
och skulder (upplupna leasingavgifter) endast i den utstréckning det var
en skillnad mellan faktiska leasingavgifter och redovisad kostnad. Dess-
utom kommer koncernen inte Iéingre att redovisa avsdattningar fér opera-
tionella leasingavtal som bedéms vara férlustavtal. Ingen vasentlig effekt
forvantas for koncernens finansiella leasingavtal. Enligt IAS 17 har restvdr-
desgaranti inkluderats i berdkningen, men i enlighet med IFRS 16 kommer
endast det belopp som férvéntas betalas ut av leasetagaren inkluderas.

Leasingavtal ddr koncernen &r leasegivare
Ingen vasentlig effekt férvantas for leasingavtal dar koncernen ér lease-
givare. Samtliga leasingavtal klassificeras som operationella.

Overgdng och lattnadsregler

Koncernen kommer att tillimpa den modifierade retroaktiva metoden.
Detinnebdr att den ackumulerade effekten av att IFRS 16 inférs kommer
attredovisas i balanserat resultat i ppningsbalansen per 1januari 2019
utan omrdkning av jdmférelsesiffror. Nyttjanderdattstillgdngarna hénfér-
liga till tidigare operationella leasingavtal kommer i huvudsak att redovi-
sas till avskrivet vdrde fran avtalsstart och i mindre utstrdckning till skul-

dens varde 1januari 2019 med avdrag fér forskottsbetalningar redovisade
i balansrékningen per 31december 2018.

Leasingavtal av Idgt vérde — som framst utgérs av skrivare/kopiatorer
och kaffemaskiner - kommer inte att inkluderas i leasingskulden utan fort-
sdtta att redovisas med linjdr kostnadsféring dver leasingperioden. Fére-
komsten av leasingavtal med en leasingperiod om maximalt 12 manader,
sd kallade korttidsleasingavtal, bedéms inte vara vésentlig i koncernen.

Avstémning dtaganden operationell leasing (Mdr)

Ataganden fér operationell leasing den 31december 2018 6.3
Diskontering med tilldmpning av koncernens marginella

l&nerdnta -04
Skulder for finansiella leasingavtal den 31 december 2018 01
Avtal avseende korttidsleasing som kostnadsférs -0,0
Avtal avseende leasing av tillgangar till Iagt varde

som kostnadsférs -0,0
Justering avseende férldngningsoptioner eller

uppsdgningsklausuler 0,2
Leasingskuld den 1januari 2019 6,2

Uppskattade effekter pd balansrékningen 1januari 2019 (Mdr)

Nyttjanderdttstillgang 59
Forutbetald kostnad -0,2
Uppskjuten skattefordran 01
Eget kapital 04
Upplupen kostnad 0,0
Leasingskuld - kortfristig -15
Leasingskuld - langfristig -47

Koncernen férvdntar sig att rorelseresultatet for 2019 kommer att 6ka
j@mfért med om tidigare redovisningsprinciper hade anvdnts, med anled-
ning av att en del av leasingkostnaderna kommer att redovisas som réinte-
kostnad. Kassaflédet frén den Idpande verksamheten férvéntas éka och
fran finansieringsverksamheten minska, med anledning av att leasingav-
gifternas amorteringsdel kommer att redovisas som utbetalning i finan-
sieringsverksamheten.

Ovriga nya och dndrade IFRS med framtida tilldmpning forvantas inte
komma att ha ndgon vésentlig effekt pd féretagets finansiella rapporter.

Klassificering av kortfristiga och langfristiga poster

Inom Axfood-koncernen férdelas tillgdngar och skulder pé kort- respek-
tive l&dngfristiga. Langfristiga fordringar och skulder bestdr i allt vésentligt
av belopp som férvéntas férfalla till betalning efter ett ar réknat frén rap-
portperiodens slut. Kortfristiga fordringar och skulder forfaller till betal-
ning inom ett &r réknat fran rapportperiodens slut.

Roérelsesegmentsrapportering

Ett rérelsesegment &r en del av koncernen som bedriver verksamhet frén
vilken den kan generera intdkter och &dra sig kostnader och fér vilka det
finns fristdende finansiell information tillgénglig. Rérelsesegment rappor-
teras pd ett sdtt som stdmmer dverens med den interna rapporteringen
som ldmnas till den hégste verkstdllande beslutsfattaren inom Axfood.
Den hogsta verkstdllande beslutsfattaren har identifierats som koncern-
ledning vilka utvdrderar resultatet samt allokerar resurser till rérelseseg-
menten. Fér mer information om rérelsesegment se not 2 Rérelsesegment.

Konsolideringsprinciper och rérelseférvédrv

Dotterféretag

Dotterféretag dr samtliga bolag i vilka moderbolaget, Axfood AB, direkt
eller indirekt har ett bestémmande inflytande. Bestdmmande inflytande
foreligger om moderbolaget har inflytande 6ver investeringsobjektet, ar
exponerad fér eller har rétt till rérlig avkastning frdn sitt engagemang
samt kan anvdnda sitt inflytande dver investeringen till att pdverka
avkastningen. Vid bedémningen om ett bestdmmande inflytande férelig-
ger, beaktas potentiella réstberdttigande aktier samt om ‘de facto control
foreligger.

Dotterféretag redovisas enligt forvérvsmetoden. Metoden innebdér att
forvarv av ett dotterféretag betraktas som en transaktion varigenom kon-
cernen indirekt férvdrvar dotterféretagets tillgdngar och dvertar dess
skulder. | férvarvsanalysen faststdlls det verkliga vardet pd forvérvsdagen
av férvérvade identifierbara tillgdngar och dvertagna skulder samt even-
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tuellainnehav utan bestdmmande inflytande. Transaktionsutgifter, med
undantag av transaktionsutgifter som dr hdnférliga till emission av eget-
kapitalinstrument eller skuldinstrument, som uppkommer redovisas direkt
i drets resultat.

Vid rorelseforvarv dar dverférd erséttning, eventuellt innehav utan
bestdmmande inflytande och verkligt vérde pd tidigare dgd andel (vid
stegvisa férvarv) dverstiger det verkliga vardet av férvérvade tillgangar
och 6évertagna skulder som redovisas separat, redovisas skillnaden som
goodwill. Nér skillnaden &r negativ, sd kallat férvarv till Iagt pris, redovisas
denna direkt i drets resultat.

Overford ersattning i samband med férvéarvet inkluderar inte betal-
ningar som avser reglering av tidigare affarsférbindelser. Denna typ av
reglering redovisas i resultatet.

Villkorade kdpeskillingar redovisas till verkligt varde vid férvarvstid-
punkten. | de fall den villkorade k&épeskillingen ar klassificerad som eget-
kapitalinstrument, gérs ingen omvdrdering och reglering gérs inom eget
kapital. For 6vriga villkorade képeskillingar omvérderas dessa vid varje
rapporttidpunkt och féréndringen redovisas i drets resultat.

Férvérv frédn innehav utan bestdmmande inflytande redovisas som en
transaktion inom eget kapital, det vill séga mellan moderbolagets dgare
(inom balanserade vinstmedel) och innehav utan bestémmande infly-
tande. Darfér uppkommer inte goodwill i dessa transaktioner. Férand-
ringen av innehav utan bestdmmande inflytande baseras pé dess propor-
tionella andel av nettotillgdngarna. Vid férvérv som sker i steg faststalls
goodwillen den dag dé& bestémmande inflytande uppkommer. Tidigare
innehav vérderas till verkligt varde och vardeféréndringen redovisas i
dretsresultat.

| de fall dotterbolagets redovisningsprinciper inte éverensstdmmer med
koncernens, har justeringar gjorts till koncernens redovisningsprinciper.

Dotterféretags finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen
frédn och med férvarvstidpunkten till det datum dd det bestémmande
inflytandet upphor.

Intresseféretag Not 22
Intresseféretag dr féretag i vilka koncernen har ett betydande men inte
bestdmmande inflytande 6ver den driftsmdssiga och finansiella styr-
ningen, vanligtvis genom ett andelsinnehav mellan 20 och 50 procent av
résterna. Frédn och med den tidpunkt som det betydande inflytandet
erhdlls redovisas andelar i intresseféretag enligt kapitalandelsmetoden
i koncernredovisningen. Kapitalandelsmetoden innebdr att koncernens
andel av intresseféretagets egna kapital inklusive koncernmdssig good-
will och kvarvarande koncernmdssiga dver- och undervdrden redovisas
som aktier och andelar i intresseféretag. Kapitalandelsmetoden tilldimpas
frén och med den tidpunkt som det betydande inflytandet uppstdr och
fram till den tidpunkt nér det betydande inflytandet upphér. Erhalina
utdelningar fran intresseféretag minskar redovisat vérde pd aktier och
andelar i intresseféretag. Ndr koncernens andel av redovisade forluster i
intresseféretaget dverstiger det redovisade vdrdet pd andelarna i koncer-
nen reduceras andelarnas vdrde till noll.

| koncernens resultat redovisas koncernens andel av intresseféretagens
nettoresultat inklusive av- och nedskrivningar och upplésningar pé eventu-
ella ver- och undervdrden som har redovisats i samband med férvérven.

Eventuell skillnad vid férvarvet mellan anskaffningsvardet fér innehavet
och Ggarféretagets andel av det verkliga vardet netto av intresseféreta-
getsidentifierbara tillgdngar och skulder redovisas enligt samma princi-
per som vid férvdrv av dotterféretag.

Joint ventures Not 22
Joint ventures &r redovisningsmdssigt de foretag foér vilka koncernen
genom samarbetsavtal med en eller flera parter har ett gemensamt
bestdmmande inflytande dér koncernen har rétt till nettotillgdngarna
istdllet for direkt ratt till tillgdngar och dtagande i skulder. | koncernredo-
visningen konsolideras innehav i joint ventures enligt kapitalandelsmeto-
den, se ovan gdllande intresseféretag. Kapitalandelsmetoden tilldmpas
frén den tidpunkt dé det gemensamma bestdmmande inflytandet erhdlls
och fram till den tidpunkt d& det gemensamma bestémmande inflytandet
upphér.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering Noti7
Koncerninterna fordringar och skulder, intdkter eller kostnader och oreali-
serade vinster eller férluster som uppkommer fran koncerninterna trans-
aktioner mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet vid upprdttandet
av koncernredovisningen. Orealiserade vinster som uppkommer frén
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transaktioner med intresseféretag och joint ventures elimineras i den
utstrdckning som motsvarar koncernens dgarandel i féretaget. Orealise-
rade férluster elimineras pd samma sdtt som orealiserade vinster, men
endast i den utstrdckning det inte finns ndgot nedskrivningsbehov.

Intdkter Not 5
Se beskrivning inot 5.

Leasing

Operationella leasingavtal Not 1l
Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisas i drets resultat
linjért dver leasingperioden. Férmdéner erhdlina i samband med tecknan-
det av ett avtal redovisas i drets resultat som en minskning av leasingav-
gifterna linjdart 6ver leasingperiodens |6ptid. Variabla avgifter kostnads-
fors i de perioder de uppkommer.

Finansiella leasingavtal Not 20
Vid redovisning av finansiell leasing redovisas tillgdngen som en anldgg-
ningstillgdng i koncernens rapport dver finansiell stélining och vérderas
initialt till det Idgsta av leasingobjektets verkliga vérde och nuvdrdet av
minimileasingavgifterna vid ingdngen av avtalet. Motsvarande forplik-
telse av framtida leasingavgifter redovisas som kort- respektive langfris-
tig skuld. De leasade tillgdngarna skrivs av &ver respektive tillgdngs nytt-
jandeperiod medan leasingbetalningarna redovisas som rdnta och amor-
tering av skulderna.

Minimileaseavgifterna férdelas mellan rantekostnader och amortering
pé den utestdende skulden. Réntekostnaden férdelas éver leasingperio-
den sd att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp som motsva-
rar en fast rdntesats fér den under respektive period redovisade skulden.
Variabla avgifter kostnadsférs i de perioder de uppkommer.

Finansiella intékter och kostnader Noti3
Finansiella intékter bestdr primért av rénteintékter pd investerade medel
och utdelningsintékter. Rénteintékter pd finansiella instrument redovisas
enligt effektivréntemetoden. Utdelningsintdkter redovisas ndr ratten till
att erhdlla utdelning faststdllts. Resultatet fran avyttring av ett finansiellt
instrument redovisas da de risker och férdelar som ér férknippade med
dgandet av instrumentet dverforts till képaren och koncernen inte ldngre
har kontroll dver instrumentet.

Finansiella kostnader bestdr av réntekostnader pd uppldning, pensions-
skulder, leverantérsskulder samt évriga finansiella kostnader. Lanekost-
nader redovisas i resultatet med tillémpning av effektivréntemetoden
utom till den del de &r direkt hanférliga till inkdp, konstruktion eller produk-
tion av en kvalificerad tillgdng da de ingdr i tillgédngens anskaffningsvérde.
| 6vriga finansiella kostnader ingdr bankavgifter.

Valutakursvinster och valutakursférluster redovisas netto.

Effektivréntan dr den réinta som diskonterar de uppskattade framtida
kassafldden under ett finansiellt instruments férvantade [6ptid till den
finansiella tillgdngens eller skuldens redovisade nettovérde.

Berdkningen innefattar alla avgifter som erlagts eller erhdllits eller
erlagts och som d&r en del av effektivrantan.

Fordringar och skulder i utlédndsk valuta Not 27
Rorelserelaterade fordringar och skulder i utldndsk valuta omréknas till
den funktionella valutan till kursen vid rapportperiodens slut och valuta-
kursdifferenser redovisas i rérelseresultatet. Fér redovisning av valutater-
miner som anvdnds for séikring av betalningar i utldndsk valuta, se rubrik
Finansiella instrument.

Skatter Not15
Koncernens totala skatt utgérs av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Skatter redovisas i drets resultat utom dé& underliggande transaktion
redovisas i dvrigt totalresultat eller i eget kapital, varvid tillhérande
skatteeffekt redovisas i dvrigt totalresultat eller i eget kapital.

Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhdllas avseende aktuellt
ar med tilldmpning av de skattesatser som &r beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen. Hit hér dven justering av aktuell skatt hanfér-
lig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsmetoden med
utgéngspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade och skattemds-
siga vdrden pd tillgangar och skulder. Varderingen av uppskjuten skatt
berdknas baserat pd hur de temporéra skillnaderna férvéntas bli realise-
rade eller reglerade och med tilldmpning av de skattesatser och skatte-
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regler som dr beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.

Tempordra skillnader beaktas ej i koncernmdéssig goodwill och inte hel-
leri skillnader hanférliga till andelar i dotter- och intresseféretag eller joint
ventures som inte férvdntas bli beskattade inom dverskadlig framtid. Vér-
deringen av uppskjuten skatt baserar sig p& hur underliggande tillgdngar
eller skulder férvdntas bli realiserade eller reglerade.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla tempordra skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den mdn det &r sannolikt att dessa
kommer att medféra légre skatteutbetalningar i framtiden. Vardet pd upp-
skjutna skattefordringar reduceras nér det inte Idngre bedéms sannolikt
att de kan utnyttjas.

Eventuellt tillkommen inkomstskatt som uppkommer vid utdelning redo-
visas vid samma tidpunkt som nér utdelningen redovisas som en skuld.
Immateriella anldggningstillgdngar Not 17
Goodwill
Vid rérelseforvarv redovisas goodwill i rapport dver finansiell stdllning i
de fall summan av éverférd ersdttning, eventuellt innehav utan bestdm-
mande inflytande och verkligt vérde pd tidigare &gd andel (vid stegvisa
forvdrv) bverstiger det verkliga vardet av forvarvade identifierbara till-
gdngar och évertagna skulder.

Goodwill varderas till anskaffningsvérde minus eventuella ackumule-
rade nedskrivningar. Goodwill férdelas till relevant kassagenererande
enhet, den skrivs inte av utan testas arligen fér eventuellt nedskrivnings-
behov, se not 17 och rubrik Nedskrivningar.

Utveckling

Utgifter fér utveckling av programvara fér eget bruk redovisas som en till-
gdng i rapporten dver finansiell stdlining, om produkten eller processen dr
tekniskt och kommersiellt anvéndbar och féretaget har tillréickliga resur-
ser att fullfélja utvecklingen och ddrefter anvénda eller sdlja den immate-
riella tillgédngen. Det redovisade vérdet inkluderar samtliga direkt hdnfér-
bara utgifter; t.ex féor material och tjdnster, ersdttningar till anstallda,
registrering av en juridisk réttighet, avskrivningar pd patent och licenser,
l&neutgifter i enlighet med IAS 23. Ovriga utgifter for utveckling redovisas
i drets resultat som en kostnad nér de uppkommer. | rapport éver finansiell
stdllining redovisade utvecklingsutgifter ér upptagna till anskaffnings-
varde minus ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.

Ovriga immateriella anlaggningstillgéngar
Ovrigaimmateriella anldggningstillgéngar avser varumdrken, hyresrétter
samt kundrelationer.

Varumdrken vdrderas till anskaffningskostnad minus eventuella nedskriv-
ningar och prévas minst arligen fér nedskrivning, se rubrik Nedskrivning.

Avskrivningar avimmateriella anléggningstillgangar
Avskrivningar avimmateriella anldggningstillgédngar ér baserade pé
berdknade nyttjandeperioder. Avskrivning sker linjart éver tillgdngarnas
berdknade nyttjandeperioder. Avskrivningsbara immateriella anlégg-
ningstillgdngar skrivs av fran det datum dd de tas i bruk.

Foljande avskrivningsprocentsatser tillimpas:

10-20%

Aterstéende hyresperiod
Kundrelationen/avtalets Iangd
20-33%

IT-projekt

Hyresratter!

Kundrelationer?
Ovrigaimmateriella tillgangar

1) Hyresrdtter har fér nérvarande en kvarvarande avskrivningstid pd 3 ér.
2) Kundrelationer har en kvarvarande avskrivningstid pd 4 ér.

Goodwill och varumdrken skrivs ej av utan prévas fér nedskrivningsbehov
drligen, eller oftare om indikationer uppkommer som tyder pd att till-
gdngen i frdga har minskat i vdrde.
Nyttjandeperioderna omprévas varije ar.
Materiella anldggningstillgangar Not18
Materiella anléggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvérdet efter
avdrag fér ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
| anskaffningsvérdet ingdr inképspriset samt direkta kostnader hénfér-
bara till tillgdngen fér att bringa den pd plats och i skick for att kunna
utnyttjas i verksamheten. L&neutgifter som &r direkt hanférliga till inkdp,
konstruktion, eller produktion av tillgdngar som tar en betydande tid i
ansprdk att fardigstdlla fér avsedd anvéndning ingdr i anskaffningsvdrdet.
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Vinst eller férlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering av mate-
riella anléggningstillgdngar utgdrs av skillnaden mellan férséljningspriset
och redovisat varde med avdrag fér direkta férsdljningskostnader. Resul-
tatposten redovisas som &vrig rérelseintdkt/-kostnad.

Leasade tillgéngar

Leasingavtal klassificeras antingen som finansiell eller operationell lea-
sing. Vid finansiell leasing &r de ekonomiska riskerna och férmdanerna som
ar forknippade med Ggandet i allt vdsentligt 6verférda till leasetagaren.
Ovriga leasingavtal klassificeras som operationell leasing.

Tillgdngar som hyrs enligt finansiella leasingavtal redovisas som
anldggningstillgdng i rapport dver finansiell stdlining och vérderas initialt
till det ldgsta av leasingobjektets verkliga vdrde och nuvérdet av minimi-
leaseavgifterna vid ingdng av avtalet. Férpliktelsen att betala leasing-
avgifter redovisas som lang- och kortfristiga skulder. De leaseade till-
gdngarna skrivs av dver respektive tillgdngs nyttjandeperiod medan
leasingbetalningarna redovisas som rdnta och amortering av skulderna.

Tillgdngar som hyrs enligt operationell leasing redovisas inte som
tillgdng i rapport éver finansiell stdlining. Operationella leasingavtal
ger inte heller upphouv till en skuld.

Tillgdngar som hyrs ut enligt finansiella leasingavtal redovisas ej som
materiella tillgdngar dériskerna férenade med Ggandet férts dver pd
leasetagaren. Istdllet bokférs en finansiell fordran avseende de framtida
minimileaseavgifterna.

Avskrivningar av materiella anléggningstillgangar

Avskrivning sker linjart dver tillgdngarnas beréknade nyttjandeperiod,
mark skrivs inte av. Leasade tillgangar skrivs av éver berdknad nyttjande-
period eller, om den dr kortare 6ver den avtalade leasingtiden. Féljande
avskrivningsprocentsatser tilldmpas:

Inventarier, verktyg och installationer 10-33%
Butiksinventarier 15%
Byggnader 2-5%
Markanléggningar 5%

Nyttjandeperioderna fér férbattringsutgifter pd annans fastighet utgar
fran kvarvarande hyresperiod pd underliggande hyreskontrakt och varie-
rar fran 1-10 &r.

Axfood tillampar komponentavskrivning. Komponentavskrivning inne-
bdr att storre inventarier vid behov delas upp i delkomponenter med olika
nyttjandeperioder och ddrmed olika avskrivningstider.

Anvdnda avskrivhingsmetoder och tillgdngarnas nyttjandeperiod
omprdvas vid varje ars slut.
Finansiella instrument Not 26, 27,28
Redovisning och férsta varderingen
Kundfordringar och utférdade skuldinstrument redovisas ndr de &r
utgivna. Ovriga finansiella tiligéngar och finansiella skulder redovisas nar
koncernen blir part i instrumentets avtalsmdssiga villkor. En finansiell till-
gdng (med undantag fér kundfordringar som inte har en betydande finan-
sieringskomponent) eller finansiell skuld varderas vid férsta redovisnings-
tillfallet till verkligt varde plus, nér det gdller finansiella instrument som
inte varderas till verkligt varde via resultatet, transaktionskostnader som
ar direkt hanforliga till férvdrvet eller emissionen. En kundfordring utan en
betydande finansieringskomponent vérderas till transaktionspriset.

Finansiella tillgangar

Klassificering och efterféljande vdrdering

Vid férsta redovisningstillféllet klassificeras en finansiell tillgdng som vér-
derad till: upplupet anskaffningsvdrde, verkligt varde via évrigt totalresul-
tat eller verkligt vérde via resultatet. Finansiella tillgdngar omklassificeras
inte efter det forsta redovisningstillfdllet férutom om koncernen byter
affarsmodell fér férvaltningen av de finansiella tillgdngarna.

En finansiell tillgdng ska varderas till upplupet anskaffningsvérde om den

uppfyller bdda féljande villkor och inte identifierats som vérderad till verk-

ligt véirde viaresultatet:

e deninnehas inom ramen fér en afférsmodell vars mdl &r att inneha
finansiella tillgédngar i syfte att erhdlla avtalsenliga kassafléden, och
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e de avtalade villkoren fér den finansiella tillgédngen ger vid bestdmda tid-
punkter upphov till kassafléden som endast &r betalningar av kapitalbe-
lopp och réinta pd det utestdende kapitalbeloppet.

Ett skuldinstrument ska varderas till verkligt varde via évrigt totalresultat

om den uppfyller bdda féljande villkor och inte identifierats som vdrderat

till verkligt varde via resultatet:

e detinnehas enligt en affdrsmodell vars méal kan uppnds b&dde genom att
erhdlla avtalsenliga kassafléden och sdlja finansiella tillgdngar, och

e dess avtalade villkor ger vid bestdmda tidpunkter upphov till kassaflo-
den som endast dr betalningar av kapitalbelopp och rédnta pd det ute-
stdende kapitalbeloppet.

Alla finansiella tillgdngar som inte klassificeras som varderade till upplu-
pet anskaffningsvdrde eller verkligt vérde via 6vrigt totalresultat vérderas
till verkligt varde via resultatet.

Efterféljande vérdering och vinster och férluster

Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt vérde via resultatet

Den pé&féljande vdrderingen fér dessa tillgdngar sker till verkligt vérde.
Nettovinster- och férluster, inkluderat all rénte- eller utdelningsintdkt,
redovisas i resultatet. Se dock not 27 for derivat identifierade som sdk-
ringsinstrument.

Finansiella tillgédngar vérderade till upplupet anskaffningsvarde

Den pé&féljande vdrderingen fér dessa tillgdngar sker till upplupet anskaff-

ningsvdrde med effektivrdntemetoden. Det upplupna anskaffningsvérdet

minskas med nedskrivningar. Rénteintdkter, valutakursvinster och -férluster
samt nedskrivningar redovisas i resultatet. Vinster eller forluster som upp-
stdr vid bortbokning redovisas i resultatet.
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Finansiella skulder

Klassificering, efterf&ljande vérdering och vinster och forluster
Finansiella skulder klassificeras som vdrderade till upplupet anskaffnings-
vdrde eller verkligt vdrde via resultatet. En finansiell skuld klassificeras till
verkligt varde via resultatet om den klassificeras som innehav fér handels-
andamal, som ett derivat eller den har blivit identifierad som sddan vid fér-
sta redovisningstillfdllet. Finansiella skulder varderade till verkligt vérde
viaresultatet vdrderas till verkligt vdrde och nettovinster och forluster,
inklusive rdntekostnader, redovisas i resultatet. Paféljande vardering av
6vriga finansiella skulder sker till upplupet anskaffningsvérde med effek-
tivrintemetoden. Rantekostnader och valutakursvinster och -férluster
redovisas i resultatet. Vinster eller férluster vid borttagning fran redovis-
ningen redovisas ocksd i resultatet. Se not 27 for finansiella skulder identi-
fierade som sdkringsinstrument.

Borttagande fran rapporten éver finansiell stéllning (bortbokning)
Finansiella tillgéngar

Koncernen tar bort en finansiell tillgang frén rapporten éver finansiell
stdllining ndr de avtalsenliga réttigheterna till kassaflédena fran den
finansiella tillgdngen upphdr eller om den dverfér rdtten att ta emot de
avtalsenliga kassaflédena.

Finansiella skulder

Koncernen bokar bort en finansiell skuld fran rapporten éver finansiell stall-

ning ndr de dtaganden som anges i avtalet fullgérs, annulleras eller upphér.
Ndir en finansiell skuld bokas bort redovisas skillnaden mellan det redo-

visade vardet som har tagits bort och den ersattning som har betalats

(inklusive éverférda icke-monetéra tillgangar eller antagna skulder) i

resultatet.
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Kvittning

Finansiella tillgédngar och finansiella skulder ska kvittas och redovisas med
ett nettobelopp i rapporten 6ver finansiell stdlining endast nér koncernen
har en legal ratt att kvitta de redovisade beloppen och har fér avsikt att
reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera till-
gdngen och reglera skulden.

Finansiella derivatinstrument och sdkringsredovisning

Koncernen innehar finansiella derivatinstrument fér att sdkra sin utlénd-
ska valuta. Derivat redovisas vid férsta redovisningstillfdllet till verkligt
vdrde. Efter det férsta redovisningstillfdllet varderas derivat till verkligt
varde och férdndringar i detta redovisas generellt sett i resultatet. Koncer-
nen identifierar vissa derivat som sdkringsinstrument for att sékra variabi-
litet i kassafléden associerade med mycket sannolika transaktioner som
uppstdr fran féréndringar i utldndska valutakurser. N&r koncernen initialt
identifierar s@kringsférhdllanden dokumenteras mdlen med riskhantering
och strategin med sdkringen. Koncernen dokumenterar ocksé det ekono-
miska férhdllandet mellan den s@krade posten och sékringsinstrumentet,
inklusive huruvida féréndringar i kassaflddet hos den sdékrade posten och
sdkringsinstrumentet férvdntas ta ut varandra.

Kassaflédessdkringar

Ndar ett derivat identifieras som ett kassaflédessékringsinstrument, redo-
visas den effektiva delen av férdndringar i det verkliga vérdet hos deriva-
teti 6vrigt totalresultat och ackumuleras i sGkringsreserven. Ineffektiva
delar av féréndringar i det verkliga vérdet hos derivatet redovisas ome-
delbart i resultatet. N&r sdkrade prognostiserade transaktioner senare
leder till redovisning av en icke finansiell post som lager, inkluderas det
ackumulerade beloppet i sdkringsreserven i det initiala anskaffningsvér-
det for den icke finansiella posten. For alla andra sGkrade prognostiserade
transaktioner, omklassificeras det ackumulerade beloppet i sdkringsreser-
ven och sdkringskostnadsreserven till resultatet i samma period eller peri-
oder som det sdkrade férvéntade kassaflédet pdverkar resultatet.

Om sdkringen inte lGngre uppfyller kriterierna for sdkringsredovisning
eller s@kringsinstrumentet &r sdlt, férfallet, avvecklat eller inlést upphor
sdkringsredovisningen framdtriktat. N&r sékringsredovisningen fér kassa-
flédessdkringar har upphért behdlls beloppet som har ackumulerats i sék-
ringsreserven i eget kapital till dess, fér sékring av en transaktion som
resulterar i redovisning av en icke-finansiell post, den inkluderas i den
icke-finansiella postens anskaffningsvdrde vid férsta redovisningstillféllet
eller, fér andra kassaflédessdkringar, den omklassificeras till resultatet i
samma period eller perioder som det sdkrade férvdntade kassaflodet
péverkar resultatet. Om det sdkrade kassaflddet inte Iéingre férvantas
uppstd, omklassificeras beloppet som har ackumulerats i sgkringsreser-
ven och sdkringskostnadsreserven omedelbart till resultatet.

For sdkring av fordran eller skuld mot valutakursrisk anvénds valutater-
miner. For skydd mot valutarisk tilldmpas inte sdkringsredovisning efter-
som en ekonomisk sdkring avspeglas i redovisningen genom att bade den
underliggande fordran eller skulden och sdkringsinstrumentet redovisas
till balansdagens valutakurs och valutakursférdndringarna redovisas éver
drets resultat. Valutakursféréndringar avseende rorelserelaterade ford-
ringar och skulder redovisas i rérelseresultatet medan valutakursférand-
ringar avseende finansiella fordringar och skulder redovisas i finansnettot.

Varulager
Varulagret varderas enligt Idgsta vardets princip, vilket innebdér det IGgsta
av anskaffningsvérdet och nettoférsdljningsvdrdet.

Anskaffningsvdrdet utgérs av inkdpspriset efter avdrag for leverantérs-
rabatter hanférliga till artiklar i varulager. Utéver inkdpspriset inrdknas
i anskaffningsvdrdet Gven andra direkta kostnader for att bringa varorna
till deras aktuella plats och skick. Anskaffningsvdrdet berGknas genom
tillémpning av férst in férst ut-principen (FIFU). Nettoforsaljningsvardet
motsvarar det férvantade forsdljningspriset i den I6pande verksamheten
med avdrag for férsdljningskostnader.

I varulagret inréknas endast kuranta varor. Varulagret bestdr av fardiga
varor och handelsvaror.

Tillgdngar som innehas fér férsdljning

En anldggningstillgdng klassificeras som innehav fér férsdljning nar
dess redovisade vdarde kommer att dtervinnas i huvudsak genom
férsdljning och inte genom anvdndning. En tillgdng klassificeras som
att den innehas fér férsdljning om den ér tillgéinglig for omedelbar
férsdljning i befintligt skick och utifrdn villkor som &r normala, och det
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&r mycket sannolikt att férsdljning kommer att ske. Dessa tillgéngar
redovisas pd egen rad som omsdttningstillgdng i rapport éver finansiell
stdlining. Anléggningstillgédngarna redovisas till det Iéigsta av redovisat
varde och verkligt vérde med avdrag fér forséljningskostnader.

Nedskrivningar
De redovisade vardena fér koncernens tillgdngar, exklusive varulager och
uppskjutna skattefordringar, testas vid varje rapportperiods slut for att
faststélla eventuella nedskrivningsbehov. Redovisat vérde testas ocksa
ndr indikation om en vdrdenedgdng har identifierats. En tillgdng skrivs ned
om redovisat vérde dverstiger dess dtervinningsvdrde, ddr dtervinnings-
vérdet definieras som det hdgsta av en tillgdngs nettoférsdljningsvérde
och nyttjandevdrde. Vid berékning av nyttjandevérdet diskonteras fram-
tida kassafléden som tillgdngen bedéms generera med en réntesats som
aterspeglar aktuella marknadsméissiga bedémningar av pengars tids-
varde och de kassagenererande enheternas specifika risker. Denna réinte-
sats beddms motsvara Axfoods végda kapitalkostnad. En separat tillgdng
hdnfors till den minsta kassagenererande enhet dér oberoende kassafls-
den kan faststdllas. Nedskrivningar belastar resultatet. Nedskrivningar av
tillgdngar hanférliga till en kassagenererande enhet férdelas i férsta hand
till goodwill. Darefter gors en proportionell nedskrivning av évriga till-
gdngar som ingdr i enheten.

Redovisat varde fér varulager och uppskjutna skattefordringar testas
enligt respektive standard.

Information betr&ffande kassagenererande enheter och redovisat
vdrde pd goodwill och évriga immateriella anldggningstillgéngar, se not 17.

Avsdttningar

Avsdattningar skiljer sig frdn andra skulder genom att det rdder ovisshet om
betalningstidpunkt eller beloppets storlek for att reglera avséattningen.
Avsattningar redovisas i rapport dver finansiell stdlining nér Axfood har ett
legalt eller informellt Gtagande som en féljd av en intréffad hdndelse och
ndrdet Gr troligt att ett utfldde av resurser krdvs for att reglera dtagandet
samt att en tillforlitlig uppskattning av beloppen kan géras. Avséttning
redovisas med det belopp som motsvarar den bésta uppskattningen av
den utbetalning som krdvs fér att reglera dtagandet. N&r utflédet av
resurser bedéms ske Idngt fram i tiden diskonteras det férvéntade fram-
tida kassaflédet och avsdttningen redovisas till ett nuvérde. Diskonte-
ringsrdntan motsvarar marknadsréntan fére skatt samt de risker som ar
forknippade med skulden. Avsattningar redovisas i rapport dver finansiell
stdllning under évriga kort- och langfristiga skulder.
Ersdttningar till anstdllda Not8,25
Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersdttningar till anstdllda berdknas utan diskontering och
redovisas som kostnad ndr de relaterade tj@nsterna erhdlls. En avsdttning
for beréknade bonusbetalningar redovisas nér koncernen har en réttslig
eller informell férpliktelse att géra sddana betalningar till f8ljd av att
tjéinsterna ifrdga har erhdllits fran de anstdllda och avsdttnings-

beloppet kan berdknas tillforlitligt.

Ersattningar efter avslutad anstdllning

Pensionsplaner

Inom Axfood finns savél avgiftsbestdmda som férmdnsbestdmda
pensionsplaner.

Som avgiftsbestdmda pensionsplaner klassificeras de planer dar
Axfoods forpliktelse dr begrénsad till de avgifter féretaget dtagit sig att
betala. Pensionskostnaderna fér de avgiftsbestdmda planerna belastar
resultatet i takt med att de anstdllda utfér sina tjénster. Forpliktelserna
berdknas utan diskontering dd betalningarna fér samtliga dessa planer
férfaller till betalning inom 12 manader.

Pensionskostnaden fér de formdnsbestdmda pensionsplanerna berék-
nas enligt den sd kallade PUC-metoden (Projected Unit Credit Method),
vilket i korthet innebdr att varje tjdnstgoéringsperiod ger upphov till en del
som bidrar till den slutliga totala férpliktelsen och att varje sddan del
berdknas separat fér att bygga upp férpliktelsens storlek vid rapportperio-
dens slut. Forpliktelsen diskonteras till ett nuvdrde vid rapportperiodens
slut, varifrén det verkliga vérdet pa eventuella férvaltningstillgdngar dras
av. Vidare pdverkas berdkningarna av aktuariella antaganden, sGsom
dterstdende livsléngd, framtida avgdngsintensitet och berdknad 16ne-
utveckling. Aktuariella vinster och férluster uppstdr ndr antingen ett
antagande féréndras eller ndr verkligt utfall avviker fran det antagna.
Omvdrderingseffekter redovisas i dvrigt totalresultat. Ber&kningar av
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férmdnsbestdmda pensionsplaner utférs av en oberoende extern aktuarie.

Rantekostnaden/-intékten netto pd den férmdansbestémda férpliktel-
sen/tillgdngen redovisas i drets resultat under finansnettot. Rdntenettot
&r baserat pa den rénta som uppkommer vid diskontering av nettoférplik-
telsen, det vill séiga rdnta pa férpliktelsen, férvaltningstillgdngar och rénta
pa effekt av eventuella tillgéngsbegransningar. Ovriga komponenter
redovisas i rérelseresultatet.

Den sdrskilda I&neskatten redovisas separat fran nettoférpliktelsen/
-tillgédngen som en &vrig langfristig skuld. Den del av séarskild I6neskatt
som dr beréknad utifrdn tryggandelagen i juridisk person redovisas av
forenklingsskdl som upplupen kostnad istdllet fér som del av nettofér-
pliktelsen/-tillgéngen.

Avkastningsskatt redovisas I6pande i resultatet for den period skatten
avser och ingdr dérmed inte i skuldberdkningen. Vid fonderade planer
belastar skatten avkastningen pé& férvaltningstillgdngar och redovisas i
Svrigt totalresultat. Vid ofonderade eller delvis ofonderade planer, belas-
tar skatten drets resultat.

Alecta
Ataganden fér alderspension och familjepension fér tjénstemén i Sverige
tryggas delvis genom en férsdkring i Alecta. Enligt ett uttalande frdn Radet
for finansiell rapportering, UFR 10, &r detta en férmdnsbestémd plan som
omfattar flera arbetsgivare. Koncernen har inte tillgéng till sédan informa-
tion som gér det méjligt att redovisa denna plan som en férmdnsbestdmd
plan.

Pensionsplanen enligt ITP som tryggas genom en forsdkring i Alecta
redovisas ddrfér som en avgiftsbestdmd plan. Se vidare not 25.

Ersdttningar vid uppsdgning
En kostnad foér ersattningar i samband med uppségningar av personal
redovisas vid den tidigaste tidpunkten av nér féretaget inte Idngre kan dra
tillbaka erbjudandet till de anstdllda eller ndr féretaget redovisar kostna-
der fér omstrukturering.

| de fall foretaget séiger upp personal upprdttas en detaljerad plan som
minst innehaller uppgifter om arbetsplats, befattningar och ungefarligt
antal berérda personer samt ersdttningarna for varje personalkategori
eller befattning och tiden for planens genomférande. Nér ersdttningar
ldmnas som ett erbjudande fér att uppmuntra frivillig avgdang, redovisas en
kostnad och en avsdttning om det &r sannolikt att erbjudandet kommer
att accepteras och antalet anstdllda som kommer acceptera erbjudandet
kan uppskattas tillforlitligt.

Aktierelaterade ersdattningar

Axfoodkoncernen har aktierelaterade erséttningsprogram ddr regleringen
g6rs med aktier och ddr féretaget erhdller tjdnster fran den anstéllde som
vederlag fér koncernens egetkapitalinstrument (matchningsaktier och
prestationsaktier). Programmen strécker sig éver tre ar och kréver dels att
man kvarstdr i anstélining samt att man férvérvat och, under tiden da pro-
grammet I8per, behdller ett visst antal aktier i Axfood, sd kallade sparak-
tier. Kostnaden fér den aktierelaterade ersdttningen bestdms utifrdn verk-
liga vérdet pd de aktierétter den anstéllde erhdller. Vérdet beréknas vid
tilldelningstidpunkten enligt anvdnd berékningsmodell baserat pd Monte
Carlo simuleringar och justeras i efterféljande perioder fér att till slut dter-
spegla det verkliga antalet intjéinade optioner. Det verkliga vérdet pa till-
delade optioner redovisas som en personalkostnad med en motsvarande
6kning av eget kapital och férdelas dver intjénandeperioden.

Under intjGdnandeperioden gérs avsdattning for beréknande sociala
avgifter.

Aterkép av egna aktier fér att uppfylla leveransdtagandet enligt utestd-
ende aktieersdttningsprogram redovisas i eget kapital.
Eventualférpliktelser Not 30
Upplysning om en eventualférpliktelse Idmnas ndr det finns ett mojligt
dtagande som hdrrér frdn intréffade héndelser och vars férekomst bekréf-
tas av en eller flera osékra framtida hdndelser eller nér det finns ett dta-
gande som inte redovisas som en skuld eller avsdttning pd grund av att det
inte @r troligt att ett utfléde av resurser kommer att krévas eller inte kan
berdknas med tillrdcklig tillforlitlighet.

Koncernens eventualférpliktelser utgérs huvudsakligen av motférbin-
delser for bankgarantier och borgen fér egna skulder.

Kassaflédesanalys

Kassaflddesanalysen upprdttas enligt indirekt metod. Det redovisade
kassaflédet omfattar endast transaktioner som medfér in- eller utbetal-
ningar. Axfoods likvida medel omfattar kassa- och banktillgodohavanden.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget fljer drsredovisningslagen (1995:1554) och Radet for
finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning for juridiska
personer. Aven av R&det for finansiell rapporterings utgivna uttalanden for
noterade féretag tilldmpas. Tillimpningen av RFR 2 innebdr att moderbo-
laget i drsredovisningen fér den juridiska personen tilldmpar samtliga av
EU godkdnda IFRS och uttalanden sa ldngt detta &r majligt inom ramen
fér arsredovisningslagen, tryggandelagen och med hénsyn till sambandet
mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka
undantag frdn och tilldgg till IFRS som ska géras. Skillnaderna mellan
moderbolagets och koncernens redovisningsprinciper framgar nedan.

Andrade redovisningsprinciper 2018
Inga dndrade redovisningsprinciper under 2018 avseende moderbolaget,
utdver tilldmpning av principerna for kreditreserveringar.

Klassificering och uppstdlliningsformer

Fér moderbolaget redovisas en resultatrdkning och en rapport éver total-
resultat, dar fér koncernen dessa tvd rapporter tillsammans utgdr en rap-
port dver resultat och 6vrigt totalresultat. Vidare anvdnds fér moderbola-
get bendmningarna balansrdkning respektive kassaflédesanalys for de
rapporter som i koncernen har titlarna rapport éver finansiell stélining res-
pektive rapport 6ver kassafléden.

Resultatrékning och balansrékning dr fér moderbolaget uppstdllda
enligt &rsredovisningslagens scheman, medan rapporten éver totalresul-
tat, rapporten éver foréndringar i eget kapital och kassaflédesanalysen
baseras pd IAS 1Utformning av finansiella rapporter respektive IAS 7 Rap-
port dver kassafléden. De skillnader mot koncernens rapporter som gor sig
gdllande i moderbolagets resultat- och balansrdkningar utgérs framst av
redovisning av eget kapital samt férekomsten av avsdttningar som egen
rubrik i balansrdkningen.

Dotterféretag och intresseféretag

Andelar i dotterféretag och intresseféretag redovisas i moderbolaget
enligt anskaffningsvérdemetoden. Villkorade kdpeskillingar vérderas
utifrdn sannolikheten av att éverférda ersdttningen kommer att utgd.
Eventuella féréndringar av avsattningen/fordran 16ggs pd/reducerar
anskaffningsvdrdet. | koncernredovisningen redovisas villkorade éver-
férda ersattningar till verkligt vérde med vardeférdndringar éver resultatet.

Ersdttningar till anstdllda/férmansbestdmda planer

Vid berékning av férmdnsbestdmda pensionsplaner féljer moderbolaget
tryggandelagens och Finansinspektionens féreskrifter i och med att detta
ar en férutsattning for skattemdssig avdragsrdtt. De vdsentligaste skillna-
derna jamfért med reglerna i IAS 19 &r hur diskonteringsrdntan faststdlls,
att berdkning av den férmdnsbestdmda férpliktelsen sker utifrdn nuva-
rande I&nenivd utan antaganden om framtida I[dneékningar och att alla
aktuariella vinster och férluster redovisas i resultatrdkningen nér de
uppstar.

Finansiella instrument

Med anledning av sambandet mellan redovisning och beskattning,
tillémpas inte reglerna om finansiella instrument i IFRS 9 i moderbolaget
som juridisk person. Finansiella anldggningstillgdngar vdrderas till
anskaffningsvérde minus nedskrivning och finansiella omsdttningstill-
gdngar enligt lIagsta vérdets princip.

Finansiella garantier

Moderbolagets finansiella garantiavtal bestdr i frdmst av borgensférbin-
delser till férman fér dotterféretag, joint ventures och intresseféretag.
Finansiella garantier innebdér att bolaget har ett Gtagande att ersétta
innehavaren av ett skuldinstrument fér férluster som denne &drar sig pd
grund av att en angiven géldendr inte fullgér betalning vid forfall enligt
avtalsvillkoren. For redovisning av finansiella garanti-avtal tilldmpar
moderbolaget en av Radet fér finansiell rapportering tilldten Idttnadsregel
jamfért med reglernai IFRS 9. Lattnadsregeln avser finansiella garantiav-
tal utstdllda till férmdn fér dotterféretag, intresseféretag och joint ventu-
res. | dessa fall tilldmpas istdllet reglerna i IAS 37 punkt 14 och 36, vilka
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innebdr att finansiella garantiavtal redovisas som avsdttning i balansrék-
ningen nar Axfood AB har ett legalt eller informellt dtagande som en féljd
av en intrdffad hdndelse och ndr det dr troligt att ett utfléde av resurser
krdvs fér att reglera dtagandet. Dessutom ska en tillforlitlig uppskattning
av beloppet kunna géras.

Leasade tillgangar
I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna om opera-
tionell leasing.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver utan uppdelning pd eget
kapital och uppskjuten skatteskuld, till skillnad mot i koncernen. I resultat-
rékningen gérs, pd motsvarande satt ingen férdelning av del av boksluts-
dispositionerna till uppskjuten skattekostnad.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Moderbolaget redovisar erhdlina och ldmnade koncernbidrag enligt alter-
nativregeln som bokslutsdisposition. Aktiedgartillskott fors direkt mot
eget kapital hos mottagaren och aktiveras i aktier och andelar hos giva-
ren, i den mdn nedskrivning ej erfordras.

Fusioner

Fusioner redovisas i enlighet med BFNAR 1999:1"Fusion av heldgt aktie-
bolag". Koncernvardemetoden tillédmpas vilket innebdr att fusionerade
dotterféretags tillgdngar och skulder redovisas i respektive bolags moder-
bolag till de vdrden dessa hade i koncernredovisningen. Under dret har tva
fusioner skett i koncernen, varav ingen har skett med Axfood AB.

Andrade redovisningsprinciper 2018 och framét
Se dndrade redovisningsprinciper fér koncernen ovan.

Redovisningsprinciper 2017

Finansiella instrument — Koncernen

Finansiella instrument som redovisas i rapport 6ver finansiell stdlining
inkluderar pad tillgéngssidan likvida medel, Idnefordringar, kundfordringar
och finansiella placeringar. Pa skuldsidan dterfinns leverantérsskulder och
l&dneskulder. Valutaderivat redovisas antingen som tillgéng eller skuld
beroende pd om det verkliga vdrdet &r positivt eller negativt.

Redovisning av finansiella tillgdngar och skulder

En finansiell tillgadng eller skuld tas upp i rapport éver finansiell stéllning
ndr bolaget blir part i instrumentets avtalsmdssiga villkor. En fordran tas
upp ndr bolaget presterat och avtalsenlig skyldighet féreligger fér mot-
parten att betala, Gven om faktura énnu inte har skickats. Kundfordringar
tas upp i rapport dver finansiell stdlining nér fakturan skickats. Skuld tas
upp ndr motparten har presterat och avtals-enlig skyldighet féreligger att
betala, &ven om faktura dnnu inte har mottagits. Leverantdrsskulder tas
upp ndr faktura har mottagits.

En finansiell tillgdng tas bort fran rapport dver finansiell stélining nér
rattigheternaiavtaletrealiseras, férfaller eller bolaget férlorar kontrollen
6ver dem. Detsamma géiller fér del av finansiell tillgang.

En finansiell skuld tas bort frén rapport dver finansiell stdlining nar for-
pliktelsen i avtalet fullgdrs eller pd annat satt upphdr. Detsamma géller
for del av en finansiell skuld. Kép och férsdljningar av derivatinstrument
redovisas pd afférsdagen.

Klassificering och vdrdering

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvdrde motsva-
rande instrumentets verkliga vérde med tilldgg fér transaktionskostnader,
férutom for instrument vérderade till verkligt varde vérderade via resultat-
rdkningen for vilka transaktionskostnader omedelbart kostnadsfors. Ett
finansiellt instrument klassificeras vid forsta redovisningen bland annat
utifran vilket syfte instrumentet férvérvades. Alla finansiella tillgdngar och
skulder klassificeras i féljande kategorier:

Finansiella tillgdngar och skulder vérderade till verkligt varde via resul-
tatet. Optionsdelen av konvertibla skuldebrev ingdr i denna kategori.

Lanefordringar och kundfordringar. Axfoods kundfordringar, dvriga
fordringar, samt likvida medel ingdr i denna kategori.

Finansiella tillgdngar som kan sdljas. Denna kategori bestar av finan-
siella tillgdngar som inte klassificerats i ndgon annan kategori sésom
aktier och andelar i bade bérsnoterade och icke bdrsnoterade bolag.
Axfoods andelar i bostadsrétter ingar i denna kategori.
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Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvdrde. Axfoods
leverantérsskulder samt uppldning ingdr i denna kategori.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgdngar som inte &r
derivat, som har faststdllda eller faststdllbara betalningar och som inte
&r noterade pd en aktiv marknad. Dessa tillgéngar vérderas till upplupet
anskaffningsvdrde. Vid varje rapporttillfélle utvarderar Axfood om det
finns objektiva indikationer pd att en Idnefordran &r i behov av en ned-
skrivning, ldnefordringarna bedéms individuellt. Nedskrivning av I&ne-
fordringar redovisas som évriga rérelsekostnader.

Kundfordringar redovisas till det belopp som férvéntas inflyta efter
avdrag for osdkra fordringar som bedémts individuellt. En reservering fér
vardeminskning av kundfordringar gérs nér det finns objektiva bevis for
att koncernen inte kommer att kunna erhdlla alla belopp som &r férfallna
enligt fordringarnas ursprungliga villkor. Om det vid den kvartalsvisa
engagemangsgenomgdngen konstateras att en kund pd grund av obe-
stdnd inte kunnat betala sina skulder eller pd goda grunder inte beddms
kunna infria sina skulder inom tre manader, ska avsdttning géras for hela
den konstaterade eller befarade férlusten. Reservering for sannolika
osdkra fordringar gérs utifran en individuell bedémning av varje kund
baserat pd kundens betalningsférmdga, férvéantad framtida risk samt
vdrdet pd erhdllen sékerhet. Kundfordrans férvéntade 16ptid &r kort, varfér
vdrdet redovisas till nominellt belopp utan diskontering. Nér en kund-
fordran inte kan drivas in, skrivs den bort mot vérdeminskningskontot for
kundfordringar. Nedskrivning av kundfordringar redovisas som
férséljningskostnad. Atervinning av belopp som tidigare har skrivits bort
reducerar forsdljningskostnaderna i resultatet.

Likvida medel

I moderbolagets och koncernens likvida medel ingar koncernens behall-

ning pd koncernkonton och dvriga bankkonton inklusive valutakonton och

pengar pd vdg. Likvida medel vérderas till upplupet anskaffningsvérde.
Detta innebdr att koncernens likvida medel endast dr utsatta for en

obetydlig risk for vardefluktuationer.

Finansiella tillgdngar som kan séljas

| kategorin finansiella tillgdngar som kan sdljas ingdr finansiella tillgangar
som inte klassificerats i négon annan kategori. Innehav i bostadsrétter
redovisas har. Tillgdngar i denna kategori vérderas I6pande till verkligt
varde med vardeférdndringar redovisade i 6vrigt totalresultat och de ack-
umulerade vdardeféréndringarna i en sdrskild komponent av eget kapital,
dock ej sddana som beror pd nedskrivningar, rénta pd fordringsinstru-
ment, utdelningsintékter och valutakursdifferenser pd monetdra poster
vilka redovisas i drets resultat. Vid avyttring av tillgdngen redovisas acku-
mulerad vinst/férlust som tidigare redovisats i dvrigt totalresultat, i arets
resultat. Vid varje rapporttillfdlle utvérderar Axfood om det finns objektiva
bevis pd att en finansiell tillgédng &r i behov av nedskrivning, tillgdngarna
beddms individuellt. Objektiva bevis utgérs dels av observerbara férhal-
landen som intr&ffat och som har en negativ inverkan p&d méjligheten att
dtervinna anskaffningsvérdet, dels av betydande eller utdragen minskning
av det verkliga vdrdet fér en investering i en finansiell placering klassifice-
rad som en finansiell tillgdng som kan sdljas. Ett bestdende nedskrivnings-
behov uppkommer nér vdrdenedgdngen dverstiger 20 procent och en
nedgdng som haller sig i minst nio manader. Nedskrivning av tillgédngen
redovisas som évriga rérelsekostnader.

Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvérde
Leverantérsskulder och Idneskulder klassificeras i kategorin évriga finan-
siella skulder. Leverantérsskulder har kort férvdntad I6ptid och vdrderas
utan diskontering till nominellt belopp. Laneskulder klassificeras som
ovriga finansiella skulder vilket innebdr att de redovisas till upplupet
anskaffningsvdrde enligt effektivrdntemetoden.

Derivat och sdkringsredovisning

Derivatinstrument utgdrs av valutaterminskontrakt som utnyttjas for att
técka risker for valutakursférdndringar och redovisas enligt reglerna for
kassaflédessdkring.

Axfoods transaktionsexponering i utldndsk valuta uppkommer pd grund
av import av varor som betalas i utlédndsk valuta. Samtliga dessa expone-
ringar sdkras till 100 procent genom valutaterminskontrakt. Axfood tillém-
par sdkringsredovisning av kontrakterade inkdp. For samtliga ordrer sker
valutasdkring direkt efter det att ordern lagts gentemot leverantéren.
Detta dokumenteras genom att kursen for varje order ldggs in i Axfoods
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Not 1. Vasentliga redovisningsprinciper forts.

importsystem samt att det fér varje valutasdkring finns en bakomliggande
dokumentation. Denna dokumentation sdkerstdller att koncernen effek-
tivt skyddar den sdkrade posten samt att Axfood har méjlighet att méta
och géra uppfdljningar.

Valutaterminerna redovisas till verkligt vdrde i rapport éver finansiell
stdllning. Eftersom samtliga valutaterminskontrakt anvdnds fér sékrings-
Gndamal redovisas féréndringar i valutaterminskontraktens verkliga
vdrde, via 6vrigt totalresultat, i sdkringsreserven i eget kapital till dess att
det sdkrade flodet redovisas som lager i rapport dver finansiell stdlining,
under férutsdttning att sdkringen dr effektiv. Vid leverans av varor som
sdkrats for valutarisk genom en kassaflédessdkring sker en dverféring av
ackumulerad vardeféréndring pa sdkringsinstrumentet fran sékringsre-
serven till de levererade varorna. Varorna vérderas saledes till sdkrad kurs.
Bdde sdkrad lagerpost och dértill hanfarliga vardeférandringar i sdkrings-
instrument redovisas som kostnad fér salda varor dé varorna séljs eller pd
annat sdtt férbrukas. Den valutaexponering som uppstdr fran leverans av
kassaflddessdkrat lager till tidpunkten for reglering av valutaterminerna
redovisas I6pande i resultatet som &vrig rérelseintdkt eller dvrig rorelse-
kostnad. | resultatet méts vardeférdandringar i leverantérsskulderna av
vardeférandringar pd valutaterminerna.

Intakter

Intdkt varderas utifran den ersdttning som specificeras i avtalet med kun-
den. Intdkter fran férséljning av varor redovisas i resultatet nér kontroll
Sver en vara eller tjéinst verforts till kdparen, vilket innebdr ndér varan
betalas i butik fér detaljhandeln och ndr varan levereras for partihandeln.

Nettoomsdttningen redovisas netto efter moms och rabatter. Intjégnad
kundbonus vid forsdljning till kunder med podngkort skuldférs i takt med
intjéining och reducerar samtidigt nettoomséttningen. Koncernens netto-
omsdttning avser frdmst omsattning i butik samt partihandel.

Franchiseintdkter

Axfood har avtal med ett antal fristdende kdpmdn om samarbete under
varumdarkena Hemkdp, Tempo och Handlar'n. Képmdannen betalar &rligen
omsdttningsbaserade avgifter till Axfood for deltagande i marknadsfé-
ringsprogram, inkdpssamordning och stéd i form av teknisk support, admi-
nistration och butiksdrift. Franchiseintdkterna (butiksersdttningarna)
redovisas i resultatet i takt med att de tjdnas in.

Hyresintdkter

Axfood bedriver uthyrning av butikslokaler i andra hand. Intékter frdn
denna uthyrning redovisas linjdrt i drets resultat baserat pd villkoren i lea-
singavtalet. Hyreskostnader redovisas likaledes linjart ver hyresavtalens
langd.

Provisionsintdkter

Axfood agerar ombud for ett antal féretag och erhdller provisions-intdkter
for utférda tjdnster till exempel speltransaktioner, samt férmedling av
varor sdsom till exempel buss samt tagbiljetter. Provisionsersdttning redo-
visas sdsom &vrig rérelseintdkt.




”Rbrelsesegment

Rérelsesegmenten har faststdllts baserat pd den information som
behandlas av koncernledningen och som anvdnds fér att utvdrdera resul-
tatet samt allokera resurser till segmenten. Koncernens verksamhet ar
organiserad pd det satt att koncernledningen féljer upp omséttning och
rérelseresultat per affdrsomrdde. D& koncernledningen féljer upp verk-
samhetens resultat och beslutar om resursférdelningen utifran dessa
affdrsomrdden, utgér dessa koncernens rérelsesegment.

Under 2018 och 2017 har inga vésentliga nedskrivningar paverkat resul-
tatet. Inga nedskrivningar har &terférts 2018 eller 2017. Inga vésentliga
icke kassaflédespdverkande poster utéver avskrivningar har férekommit
under 2018 och 2017.

Per den 1januari 2018 genomférde Axfood en omorganisation av Axfood
Narlivs, vilket medférde att verksamheten inom Axfood Snabbgross redo-
visas som ett nytt segment. Kundansvaret fér Tempo dvergick till Hemkdp
och 6vrig verksamhet inom Axfood Ndrlivs évergick till Dagab. | samband
med omorganisationen genomférde Dagab en prisomldggning baserad
pé uppdaterad kostnadsstruktur. Detta innebar en férdndring av segmen-
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tens nettoomsdttning och rérelseresultat. Samtliga historiska resultat-
uppgifter nedan avseende segmenten 2017 har omrdknats enligt den nya
segmentsindelningen.

De rérelsesegment som har identifierats dr féljande:
Willys. Férsdljning av dagligvaror till lagpris.
Hemkép. Férsdljning av dagligvaror med ett brett sortiment och hog
serviceniva.
Dagab. Axfoods supply chain-organisation som ansvarar fér sortiments-
utveckling, inkdp och logistik. Cirka 75 procent av férsdljningen sker till
egendgda butiker.
Axfood Snabbgross. Grossistférsdljning till restauranger, storkék och
kaféer.

Det finns ingen enskild kund som stdr fér mer &n 10 procent av koncernens
omsdttning och ddrmed bedéms ingen stérre kund finnas. Koncerngemen-
samt omfattar stédfunktioner pd huvudkontoret sdsom koncernledning,
ekonomi, kommunikation, afférsutveckling, HR och IT.

Axfood Koncern-

Willys Hemkép Snabbgross Dagab gemensamt Elimineringar Totalt
Per rérelsesegment 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Resultat
Extern nettoomsdttning 27066 25415 6403 6199 3236 2977 11327 11327 54 50 48085 45968
Intern nettoomsdattning 5 7 31130 29802 775 720 -31910 -30529 - -
Nettoomsdttning 27066 25415 6403 6199 3241 2984 42456 41128 830 770 -31910 -30529 48085 45968
Avskrivningar -269 -276 -122  -108 -20 -21 -109 -101 -241 -238 -760 -744
Andelar i intresseféretags resultat -17 -3 -17 -3
Rorelseresultat 1197 1059 227 234 121 110 685 699 -206 -216 2025 1886
Finansiella poster, netto -9 -5
Koncernens resultat fore skatt 2016 1881
Bvriga upplysningar
Investeringari
anldggningstillgangart) 269 235 110 203 10 41 237 138 273 211 899 828

1) Materiella och immateriella anldggningstillgangar, exklusive rérelseférvéry. 2017 har ej omrdknats enligt den nya segmentsindelningen.

ﬂ Foérvarvade verksamheter

Under 2018 har Axfood férvarvat fyra butiker samt aktier i Urban Deli
Holding AB.

Axfoods innehav i Urban Deli Holding AB har sedan 2014 uppgdtt till
50 procent av aktierna och har redovisats som ett joint-venture innehav.
Per 27 december 2018 erhélls bestémmande inflytande da ytterligare
36 procent av aktierna férvarvades. Axfoods Ggarandel i Urban Deli
Holding AB uppgar per 31december till 90,7 procent av aktierna, 8kningen
beror pd en riktad nyemission efter det att bestémmande inflytande
erhdlls. Axfoods égarandel i butiker férvérvade under 2018 uppgdr efter
forvarven till 100 procent. Samtliga butiker har konverterats till Hemkop.

Férvarvade tillgangar och skulder redovisas i Axfoods rapport &ver
finansiell stdlining till verkliga vérden. Inget férvdrv ér enskilt vasentligt,
dérfor redovisas samtliga tillsammans i uppstdliningen nedan.

Axfood drsredovisning 2018

Féljande tillgdngar och skulder har férvdrvats under 20181

Verkligt vérde
redovisat i koncernen

Immateriella tillgéngar 39
Materiella anldggningstillgdngar 26
Uppskjutna skattefordringar 14
Omsdttningstillgdngar 27
Réntebdrande langfristiga skulder -20
Rdantebdrande kortfristiga skulder -6
Ovriga kortfristiga skulder -70
Summa identifierade nettotillgéngar 10
Tidigare Ggd andel 23
Innehav utan bestémmande inflytande 0
Goodwill 57
Kopeskilling 920
Likvida medel i férvarvade bolag -1
Villkorad kdpeskilling -15
Overford ersattning tidigare ar -29
Paverkan pd likvida medel fran drets bérjan 45

" Tabellen &r baserad pa prelimindra férvérvsanalyser eftersom integrationen av Urban Deli
avslutas forst under 2019.

Forvarvad goodwill uppgick under 2018 till 96 Mkr (807) varav cirka 4 Mkr (81)
foérvantas vara skattemdssigt avdragsgill.

Under de manader som féljde efter rérelseférvarven bidrog de forvdrvade
verksamheterna med 130 Mkr (1462) till koncernens nettoomsattning.
Om férvarven hade intraffat per den 1januari 2018 uppskattar Axfood att
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koncernens intdkter skulle ha blivit cirka 315 Mkr (395) hdgre, det vill sdga
totalt cirka 48 400 Mkr (46 363). Resultateffekten &r svar att bedéma dé
verksamheterna initialt belastats med engdngskostnader.

En del av kdpeskillingen for Urban Deli ér villkorad och den kan maxi-
malt uppgd till 15 Mkr, och &r bland annat beroende av Urban Deli-koncer-
nens framtida omsdttnings- och resultatutveckling. Maximalt utfall ar
avsatt. Axfood-koncernen har valt att redovisa innehav utan bestém-
mande inflytande till dess proportionella andel av de férvdrvade identifie-
rade nettotillgdngarna.

Ingenting aterstar att betala fér tidigare ars férvarv.

Férvérvsrelaterade utgifter hanforliga till drets férvarv uppgdr till
O Mkr (8,3).

Férvérv féregdende ar

Under féregdende ér férvérvade Axfood Matse Holding AB. Bestém-
mande inflytande erhélls per 31 januari 2017 dd Axfood slutférde sitt
offentliga kontanterbjudande och erhéll 98,8 procent av aktierna och
under 2017 tilltrédde Axfood resterande aktier genom ett tvéngsinlésen-
férfarande. Férvarvade tillgdngar och skulder redovisades i Axfoods rap-
port dver finansiell stdlining till verkliga varden.

Matse Holding AB, férvérvade tillgangar och skulder 2017

Verkligt varde
redovisat i koncernen

Immateriella tillgangar 83
Materiella anléggningstillgdngar 25
Uppskjutna skattefordringar 40
Omsdttningstillgdngar 52
Réntebdrande langfristiga skulder -14
Uppskjutna skatteskulder -18
Ovriga kortfristiga skulder -41
Summa identifierade nettotillgéngar 127
Goodwill 429
Képeskilling 556
Likvida medel i férvarvade bolag -25
Overford ersattning foregdende ar -49
Pdverkan pd likvida medel fran érets bérjan 482

Under 2017 forvarvades Gven 100 procent av aktierna i Eurocash Food AB
ochi ett senare skede saldes 49 procent av aktierna till Norgesgruppen,
bestdmmande inflytande kvarstod. Den 31 maj férvdrvades aktierna i
Middagsfrid av Axfood-koncernen genom Matse Holding AB, bestdm-
mande inflytande erhélls vid forvdrvstillfdllet. Vidare férvdrvades Saba
Logistics lagerverksamhet av Dagab Inkép & Logistik AB den 1januari
2017. Under dret férvdrvades dven en butik.

Forvdrvade tillgdngar och skulder redovisades i Axfoods rapport &ver
finansiell stallning till verkliga vérden.

Ovriga forvary, férvarvade tillgadngar och skulder 2017

Verkligt vérde
redovisat i koncernen

Immateriella tillgangar 73
Materiella anldggningstillgéngar 118
Uppskjutna skattefordringar 4
Omsdttningstillgangar 186
Rantebdrande langfristiga skulder -43
Uppskjutna skatteskulder -33
Ovriga kortfristiga skulder -175
Summa identifierade nettotillgangar 130
Goodwill 378
Kopeskilling 508
Likvida medel i férvarvade bolag -51
Innehav utan bestdmmande inflytande -193
Paverkan pd likvida medel fran érets bérjan 264

” Avvecklade verksamheter

Sdlda verksamheter

Under dret har inga (fyra) butiksverksamheter sdlts. Av avyttringarna
féregdende dr avsdg tre férsdljning av bolag till handlare enligt
91/9-modellen. Férséljningarna dr inte s vasentliga att de sérredovisas
som avvecklade verksamheter i rapport éver resultat och 6vrigt total-
resultat. Kassaflédet fran drets férsdljning var — Mkr (0). Képeskillingen
for en av férsdljningarna 2017 har reglerats under 2018.

Hlntakter

Koncernen driver detaljhandel genom kedjorna Hemkop, Willys, Eurocash
och Axfood Snabbgross. Intdkterna fran varuférsdljningen redovisas ndr
koncernféretaget sdljer en vara till kund. Transaktionspriset forfaller till
betalning omedelbart da kunden képer varan och tar emot varan i butiken.

Inom Hemkdp finns ett kundlojalitetsprogram i vilket detaljhandelskun-
der samlar podng fér gjorda kép. Podngen ger dem rabatt pd framtida kdp.
En avtalsskuld gdllande poéngen redovisas vid férsdljningstidpunkten.
Intdkten redovisas ndr podingen utnyttjas eller nér de férfaller. Samtliga
kedjor erbjuder rabatter, inom kundlojalitetsprogram och évriga rabatter,
vilka reducerar intdkten vid transaktionstidpunkten.

Inom Axfood Snabbgross férekommer i viss man férsdljning med leve-
rans till kund, betalning via faktura och rabatter som regleras i efterhand.
Dessa transaktioner hanteras pd samma sétt som inom Dagab, se
beskrivning nedan.

Koncernen driver partihandel inom Dagab. Férséljningen redovisas som
intdkt nér kontrollen for varorna éverfors, vilket intrdffar ndr varorna leve-
reras till kund. Rabatter redovisas vanligtvis genom avdrag pa faktura och
reducerar intdkten vid transaktionstidpunkten. Volymrabatter baserade
pd ackumulerad férséljning éver en period férekommer. Intdkten fran fér-
séljningen av varorna redovisas baserat pd priset i avtalet, med avdrag fér
berdknade volymrabatter. Historiska data anvdnds for att uppskatta
rabatternas férvdntade vérde och intdkten redovisas endast i den
utstréickning som det &r mycket sannolikt att en vésentlig dterféring inte
uppstdr. En skuld redovisas fér férvéntade volymrabatter i férhallande till
forsdljningen till och med balansdagen. Fakturering sker i samband med
leverans och betalningstiden &r normalt 10 - 30 dagar.

Franchiseavgifter inom Hemk&p och évriga tjdnster avser tjGnster som
uppfylls IBpande under avtalsperioden. Ddrmed redovisas intékterna lin-
jart dver avtalsperioden. Tjdnsternas andel av Axfoods totalomsdttning
drovdsentlig.

aKostnodernasférdelning

Koncernen 2018 2017
Kostnad fér handelsvaror 34985 33267
Personalkostnader 6307 5909
Avskrivningar 760 744
Ovrigt 4482 4642
Summa 46534 44562

ﬂ Uppgifter om intdkter och kostnader
mellan koncernféretag

Moderbolagets intékter frdn koncernféretag uppgick till 223 Mkr (220).
Moderbolagets kostnader frén koncernféretag uppgick till 60 Mkr (54).
Moderbolagets férsdljning till koncernféretag utgérs framfér allt av
ersdttningar for att tdcka gemensamma kostnader fér hyror, central admi-
nistration och gemensamma system. Moderbolagets ersdttningar till kon-
cernféretag utgors framfor allt av ersattningar for systemstdd och hyror.

Axfood drsredovisning 2018
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ﬂ Uppgifter om personal samt ersdttningar till styrelse, vd och évriga ledande befattningshavare

Medelantal anstélldal!

2018 Varav mdn 2017 Varav mdn
Moderbolaget
Medelantal anstdllda 158 42 164 49
Dotterféretag
Medelantal anstdllda 10057 4805 9739 4633
Koncernen totalt 10215 4847 9903 4682
1) Fér att berdkna drsarbetstid anvénds 1920 timmar (1920).
Kénsférdelning, antal
Ovrigaledande Ovrigaledande
Styrelser befattningshavare Styrelse befattningshavare
Koncernen Koncernen Moderbolaget Moderbolaget
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Man 91 97 32 31 4 3 7 7
Kvinnor 14 18 14 16 4 3 3 3
Total 105 115 46 47 8 10 10
Kostnadsférda léner, andra ersdttningar och sociala kostnader
2018 2017
Varav Varav
Léner och Sociala pensions- Loner och Sociala pensions-
ersdttningar kostnader kostnader ersdttningar kostnader kostnader
Moderbolaget 130 68 27 123 68 29
Dotterféretag 4063 1616 324 3836 1509 297
Koncernen totalt 4193 1684 351 3959 1577 326
Kostnadsférda erséttningar och andra férmaner till ledande befattningshavare, moderbolaget
2018
Tkr . Aktie-
Rorlig Andra Pensions- Ovrig relaterade
GrundIdn ersdttning férmdaner kostnad ersdttning  ersdttningar? Summa
Verkstdllande direktéren 7057 3366 158 2455 - 2079 15115
Ovrigaledande befattningshavare, moderbolaget 1) 21042 9752 961 6230 46 2942 40973
Summa 28099 13118 1119 8685 46 5021 56088
2017
Tkr . Aktie-
Rorlig Andra Pensions- Ovrig relaterade
Grundldn  ersdttning férmaner kostnad  ersdttning  ersdttningar? Summa
Verkstdllande direktren 6659 3316 204 2680 - 704 13563
Ovriga ledande befattningshavare, moderbolaget 1! 21391 8769 978 9622 55 1146 41961
Summa 28050 12085 1182 12302 55 1850 55524
1) Av moderbolagets grundlén, rérlig ersdttning och évrig erséttning avser 22 633 tkr (18 430) erséttningar som de ledande befattningshavarna
har erhdllit frdn andra koncernféretag. Av moderbolagets andra férmdner avser 616 tkr (586) ersdttningar frdn andra koncernféretag.
2) Avser bergknat utfall av incitamentsprogram (LTIP), vilka regleras 2020 och framat.
Kostnadsférda ersdttningar och andra férmdner till ledande befattningshavare, koncernen
Tkr 2018 2017
Léner och andra ersdttningar 95092 93702
(varav tantiem) (20258) (18819)
Aktierelaterade ersdttningar, inkl sociala avgifter 11403 4405
Pensionskostnader, ink sdrskild [6neskatt 27492 32603
Summa 133987 130710

Axfood drsredovisning 2018



Aktierelaterade ersdattningar
Den 12 maj 2017 respektive 14 maj 2018, startade koncernen langsiktiga
aktiebaserade incitamentsprogram (LTIP) efter beslut pa respektive
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anstdlining i Axfood-koncernen under intjdnandeperioden, att det egna
aktieGgandet i Axfood har bestdtt under samma tid samt att totalavkast-

drsstdmma.

LTIP 2017 och 2018 (Long term Incentive program ), erbjods ledande
befattningshavare och andra nyckelpersoner i Axfood-koncernen. Syftet
ar att beldna prestation, 6ka och sprida aktiedgandet bland ledande
befattningshavare samt motivera dem att stanna inom féretaget.

Programmen strécker sig éver tre &r med bérjan i maj. Ett deltagande
kraver férvarv eller tidigare innehav av ett visst antal aktier i Axfood, s&
kallade sparaktier. Samtliga deltagare har férvdrvat aktier i Axfood till
marknadspris upp till ett pd férhand bestémt maxantal aktier fér varje
kategori av deltagare. Tilldelning sker vederlagsfritt efter intjGnande-

ningen pd bolagets aktier ("TSR") under intjdnandeperioden &verstigit

O procent.

(maximalt fyra aktier).

genom leverans av aktier.

perioden dels genom matchningsaktier och dels genom prestationsaktier.
For tilldelning av matchningsrétter, en per sparaktie, krdvs fortsatt

Koncernen

Tilldelning av maximalt sex stycken prestationsaktierdtter krGver
fortsatt anstdlining i Axfood-koncernen och att det egna aktieGgandet
bestdtt samt baseras pd dels bolagets TSR i jamférelse med SIX Return
Index (maximalt tva aktier), dels Axfood-koncernens totala genom-
snittliga omsdttningstillvéxt forutsatt en viss genomsnittlig EBIT marginal

Programmen dr egetkapitalreglerade, tilldelning kommer att ske

Intj@nandevillkor

LTIP 2018

Tre drs TSR>0

Omséttningstillvéxt i marknadsnivé till +2%

i snitt éver 3 ar och EBIT marginal

>3,5% snitt 6ver 3 ar

TSRinivé med SIX return index 2018-2020
ackumulerat upp till 10% battre Gn samma period.

LTIP 2017

Tre &rs TSR>0

Omséttningstillvéxt i marknadsnivétill +2%

i snitt éver 3 ar och EBIT marginal

>3,5% snitt dver 3 ar

TSRinivéd med SIXreturn index 2017-2019
ackumulerat upp till 10% battre Gn samma period.

Basvdrde aktiekurs kr

Antal deltagare vid tilldelning

Antal deltagare vid balansdagen 1)

Sparaktier antal 2

Tilldelning av matchningsaktier antal 2)

Tilldelning av prestationsaktier antal 2)

Maximalt antal matchningsaktier och prestationsaktier

Vagt genomsnittligt verkligt vérde vid vérderingstidpunkten
for hela 16ptiden3d) 4

Arets kostnad

Ackumulerad kostnad
Maximikostnad for hela I6ptiden
Skuld (sociala avgifter) 2018
Intjinandeperiod

Loptid

161,75 143,50
59 59

60 51
24550 21650
24550 21650
147 300 129900
197628 174283
332 20,6

7.4 6,3

7.4 115

58,2 45,0

20 34

3ar 3ar

Maj2018-maj 2021 Maj 2017-maj 2020

1) Varav ledande befattningshavare nio st fér LTIP 2017 och 10 st fér LTIP 2018.

2 Av sparaktierna och matchningsaktierna avser 23 850 st ledande befattningshavare.
Av Prestationsaktierna avser 143100 st ledande befattningshavare.

3) Av verkligt véirde avser 28 Mkr ledande befattningshavare.

4) Varav matchningsaktier 8,1 Mkr och prestationsaktier 45,7 Mkr.

Det verkliga vérdet av tjénster erhdlina frén anstdlida i utbyte mot tillde-
lade aktierdtter varderas pd basis av de tilldelade aktierdtternas verkliga
vdarde. Det verkliga vardet av aktierdtterna har uppskattats med hjdlp av
en berdkningsmodell baserad pd Monte Carlo-simuleringar. Andelarna &r
varderade med aktiekursen per tilldelningstidpunkten av aktier&tterna
som bas, de sociala kostnaderna dr varderade med bokslutsdagens aktie-
kurs som bas. Berdknad utdelning har beaktats i berékningsmodellen.

Kostnaden periodiseras linjért éver tre ar och inkluderar sociala avgifter.

Redovisade vérden har under dret paverkats av antalet personer som
utgdtt ur programmen (sju personer).

Axfood drsredovisning 2018

Moderbolaget
Samma villkor som géiller fér koncernen gdller fér moderbolaget.

LTIP 2018 LTIP 2017
Vagt genomsnittligt verkligt varde vid
vdrderingstidpunkten for hela 16ptident) 16,7 10,2
Arets kostnad 37 32
Ackumulerad kostnad 37 56
Skuld (sociala avgifter) 2018 10 16

1) Av verkligt vérde avser 7 Mkr ledande befattningshavare LTIP 2017 och 11 Mkr LTIP 2018.

Aterképta aktier

Fér att sdkra bolagets dtagande géllande villkorade matchnings- och
prestationsaktier enligt LTIP 2017 har Axfood under andra kvartalet 2017
aterkdpt 194 000 aktier fér totalt 28 Mkr till en genomsnittskurs om 143,69 kr
per aktie. For att sékra bolagets dtagande géllande villkorade matchnings-
och prestationsaktier enligt LTIP 2018 har Axfood under andra kvartalet 2018
Gterkdpt 182 000 aktier for totalt 30 Mkr till en genomsnittskurs om 162,89 kr
per aktie. Innehavet av egna aktier uppgdr dérmed till 376 000 och séker-
stdller leverans av aktier till samtliga program.
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Ersattningar och andra férmaner till styrelsens ledaméter, tkr

2018 2017

Styrelse- Ovriga Styrelse- Ovriga
Moderbolaget arvode  ersdttningar arvode ersdttningar
Mia Brunell Livfors (Ordférande) 675 - 675 -
Lars Olofsson (Vice ordférande) Bils - 500 -
Ovriga ledaméter i styrelsen:
Antonia Ax:son Johnson 421 - 408 -
Fabian Bengtsson 421 - 408 -
Caroline Berg 421 - 408 -
Ann Carlsson - - 271 -
Christer Aberg 421 = 307 -
Stina Andersson 319 - - -
Jesper Lien 319 - - -
Michael Sjérén - - - -
Anders Helsing - - - -
Lars Ostberg - - - -
Summa 3512 - 2977 -

Kommentar not 8

Styrelsen

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgdr arvode enligt &rsstédm-
mans beslut. Nagot sarskilt arvode utgdr ej fér utskottsarbete. Arbets-
tagarrepresentanter erhdller ej styrelsearvode. Det drliga styrelsearvodet
faststélldes enligt drsstdmmobeslut 2018 till 3 745 tkr (3 225). Harav utgér
675 tkr (675) arvode till styrelsens ordférande. 75 procent av arvodet har
utbetalts under 2018 och resterade del utbetalas efter drsskiftet. Kost-
nadsférda erséttningar till styrelseledamdterna framgdr av tabellen.

Verkstdllande direktéren
Axfoods verkstdllande direktor Klas Balkow har under 2018 haft kostnads-
férd 16n och évriga ersdttningar enligt avtal uppgdende till 13,7 Mkr (9,2),
varav rérlig ersdttning utgér 3,4 Mkr (2,6) och aktierelaterad ersdttning
2,1 Mkr (0,7). Verkstdllande direktdrens rérliga ersdttning ar baserad pd
verksamhetens resultat och utveckling. Den rérliga ersdttningen for Klas
Balkow kan maximalt uppga till 60 procent av arslénen. Den faststdllda
rérliga erséttningen utbetalas med 100 procent efter drsstdmman dret
efter intjdnandedret, férutsatt att han fortfarande &r anstdalld.
Verkstdllande direktoren Klas Balkow har darutéver skattepliktig bilfér-
man samt sjukvardsférsékring. Klas Balkow é&r berdttigad till dlderspen-
sion fran 65 ars dlder och en ratt till pensionsinbetalningar motsvarade
35 procent av den kontanta arslénen. Vid uppsdgning fran Axfoods sida
har verkstdllande direktéren rétt till en uppsdgningstid om 12 manader
samt ett avgdngsvederlag motsvarande 12 mdnadsléner mot avrdkning.
Vid uppsdgning fran verkstdllande direktdrens sida dr uppségningstiden
sex manader.

Ovrigaledande befattningshavare

Léner och dvriga ersattningar till dvriga ledande befattningshavare uppgick
till 35,0 Mkr (31,9), varav rérlig ersattning utgor 9,8 Mkr (8,8) och aktie-
relaterade ersdttningar 2,9 Mkr (1,1). Med 6vriga ledande befattningshavare
avses de nio personer (nio) som tillsammans med verkstdllande direktéren
utgér Axfoods koncernledning. For koncernledningens sammanséttning se
s 62. Den rorliga ersdttningen &r till stérsta delen baserad pd koncernens
resultat och utveckling och till en del pa personliga mal. Den rérliga ersdtt-
ningen uppgdr maximalt till 55 procent av drslénen. Ovriga ledande befatt-
ningshavare har sedvanliga anstéllningsvillkor. Vid uppsdgning fran bola-
gets sida tilldmpas en uppsdgningstid om hégst 12 manader mot avrékning.
Dérutéver kan i ndgot fall avgdngsvederlag motsvarande hégst 12 mdna-
der utgd mot avrékning. Vid den anstélldes egen uppsdgning uppgdr upp-
sdgningstiden till sex manader. Pensionsdldern &r faststélld till 65 ar. Fér
dessa medlemmar av koncernledningen utgérs den grundldggande
pensionsférmdnen av den sé kallade ITP-planen, dér tvd medlemmar av
koncernledningen i denna del har en 16sning motsvarande ITP 1. 1 tillégg till
denna, fér dem som omfattas av ITP 2, utgdr en premiebestdmd pension
motsvarande 25 procent av Idneandelar mellan 30-50 inkomstbasbelopp.
En medlem i koncernledningen har en pensionsl&sning dér den totala
pensionsavsdttningen dr 35 procent av fast kontant [6n med avrdkning av
premien fér ITP 2. Ersattningsutskottet inom styrelsen fattar beslut om 16n
och 6vriga anstdlliningsvillkor fér koncernledningen (med undantag fér vd,
for vilken styrelsen i sin helhet faststdller ersattning och andra anstdall-
ningsvillkor) inom de principer som arsstdmman beslutat om.

ﬂErsﬁttningdrtillrevisorer

Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017
Deloitte
Ersdttning for revisionsuppdrag 5 5 1 1
Revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget 1 0 1 0
Ovriga tjanster 6 0 0
Summa 12 5 2 1

Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av ars- och koncern-
redovisningen och bokféringen, styrelsens och verkstdllande direktérens
férvaltning samt revision och annan granskning utférd i enlighet med
Sverenskommelse eller avtal. Ovriga tjénster avser revisionsverksamhet
utdver revisionsuppdrag, skatterddgivning samt dvriga konsultationer.
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E Avskrivningar

Jpporter

Inventarier, verktyg och

Ovrigaimmateriella tiligangar Byggnader och mark installationer Totalt
Koncernen 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Kostnad for sdlda varor 150 159 2 1 474 459 626 619
Forsdljningskostnader 4 1 [0] o] 45 44 49 45
Administrationskostnader 10 7 0 0 75 73 85 80
Summa avskrivningar 164 167 2 1 594 576 760 744
Moderbolagets avskrivningar om 11 Mkr (10) avser inventarier, verktyg och installationer och redovisas under administrationskostnader.
EOperationell leasing
Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017
Rakenskapsdrets minimileaseavgifter 1536 1492 32 33
Variabla avgifter 14 14 - -
Rékenskapsdrets totala leasingkostnader?) 1550 1506 32 33
Leasingintdkter avseende objekt som vidareuthyrts 137 120 24 23
Framtida avtalade minimileasingavgifter
Inom ett ar 1481 1408 34 33
Mellan ett &r och fem ar 3976 3689 116 119
Ldngre &n fem ar 861 1411 10 29
Summa framtida leasingavgifter 6318 6508 160 181

1) Varav lokalhyror koncernen 1489 Mkr (1430) och moderbolaget 32 Mkr (28).
Axfood férhyr lager- och butikslokaler. Férhyrning sker ifrdn utomstdende

medan vidareuthyrning sker framst till koncernbolag samt franchise-
tagare. Villkoren fér hyresavtalen &r marknadsmdssiga vad avser savél
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priser som avtalsléngd. Den variabla avgiften bestdr av att vissa hyres-
avtal har en minimihyra samt en omséttningsbaserad del.
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ETrqnscktioner med ndrstdende

Axfood-koncernens transaktioner med nérstdende, utdver de som omfat-
tas av koncernredovisningen, utgérs dels av transaktioner med intresse-
foéretag och joint ventures, dels av transaktioner med dotterbolag inom
Axel Johnson-gruppen. All prissdttning sker till marknadsmdéssiga villkor.
Under dret har inkdp fran intresseféretag och joint ventures skett med
4 Mkr (5). Férsdljning till intresseféretag och joint ventures har skett med
27 Mkr (16). Axfoods intresseféretag och joint ventures dger inga aktier
i Axfood AB per 2018-12-31.

Axfood AB dgs till 50,1 procent av Axel Johnson AB.

Martin & Servera AB, ett féretag i Axel Johnson-gruppen, levererar varor
inom storkdkssegmentet till bolag inom Axfood. Under aret uppgick

EFinqnsnetto

inkdpen fran Martin & Servera till 54 Mkr (49). Axfoods férséljning till
Martin & Servera uppgick under till 14 Mkr (15). Per 2018-12-31uppgick
Axfood-koncernens kortfristiga skulder till Martin & Servera till 12 Mkr (7)
och kortfristiga fordringar till 2 Mkr (1).

AxFast AB, ett féretag i Axel Johnson-gruppen, hyr ut fastigheter till
féretag inom Axfood-koncernen. Under dret har resultatet belastats med
16 Mkr (25) avseende hyror till AxFast AB. Samtliga hyror sétts pd mark-
nadsméssiga villkor. Ahléns AB, ett dotterféretag i Axel Johnson-grupp-
pen, driver varuhus och butiker. Axfood-koncernen hyr bland annat lokaler
av Ahléns. Under &ret har Axfoods resultat belastats med lokalhyror frén
Ahléns om 24 Mkr (25). Per 2018-12-31 uppgdr Axfood-koncernens kortfris-
tiga skulder till Ahléns till 7 Mkr (0) och kortfristiga fordringar till 4 Mkr (O).

Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017
Ranteintdkter kundfordringar 4 6 (] ]
Utdelning fran andelar i koncernféretag - - 18 -
Rénteintdkter koncernkonto - - B 4
Ovriga finansiella intékter 1 2 0
5 8 23 4
Réntekostnader pd uppldning (bankldn och checkkrediter) -1 -2 -1 0
Réntekostnader pd leverantérs- och andra kortfristiga skulder -3 -1 0 6]
Réntekostnader pd pensionsskuld -9 -8 -1 -1
Ovriga finansiella kostnader -1 -2 0 -1
-14 -13 -2 -2
Finansnetto -9 -5 21 2
Rénteintékterna frdn koncernféretag uppgdr i moderbolaget till 5 Mkr (4). Réntekostnader till koncernféretag uppgdr i moderbolaget till - Mkr (-).
ﬂ Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver
Moderbolaget
2018 2017
Bokslutsdispositioner
Erhéllet koncernbidrag 1934 2044
Lamnat koncernbidrag -14 -34
Avsdttning till periodiseringsfond -532 -546
Uppl6sning av periodiseringsfond 289 274
Férdndring ackumulerade éveravskrivningar 4 -1
Summa 1681 1737
Obeskattade reserver
Periodiseringsfonder 2639 2396
Ackumulerade 6veravskrivningar 0 4
Summa 2639 2400
E Skatter
Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017
Aktuell skatt
Aktuell skatt p& drets resultat -385 -375 -355 -361
Justering aktuell skatt fran tidigare ér 0 0 0 0
-385 -375 -355 -361
Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt avseende tempordra skillnader -54 -39 2 2
-54 -39 2 2
Totalt redovisad skattekostnad -439 -414 -353 -359
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Koncernen, avstdmning mellan gdllande skattesats och effektiv skattesats

Finansiella rapporter

2018 % 2017 %
Redovisat resultat fére skatt 2016 1881
Skatt enligt gdllande skattesats fér moderbolaget -444 -22,0 -414 -22,0
Skatteeffekt av:
Ovriga ej avdragsgilla kostnader -11 -0,5 -10 -05
Ovriga ej skattepliktiga intdkter 11 05 9 04
Justeringar av aktuell skatt hanférlig till tidigare ar (o} 00 1 01
Justeringar av uppskjuten skatt hénférlig till tidigare ar (o} 00 - -
Justeringar av uppskjuten skatt hanfoérlig till férandring av skattesatser 5 0,2 ] 00
Redovisad skattekostnad/effektiv skattesats -439 -21.8 -414 -22,0
Skatt hanférligt till dvrigt totalresultat?) 3 4
1) Varav hénférligt till féréndring av skattesatser -2 Mkr (0)
Moderbolaget, avstdmning mellan gdllande skattesats och effektiv skattesats

2018 % 2017 %
Redovisat resultat fére skatt 1577 1618
Skatt enligt gdllande skattesats for moderbolaget -347 -22,0 -356 -22,0
Skatteeffekt av:
Ovriga ej avdragsgilla kostnader -5 -03 -3 -0,2
Ovriga ej skattepliktiga intdkter (o} 00 0 00
Justeringar av aktuell skatt hénférlig till tidigare ar 0 0,0 - -
Justeringar av uppskjuten skatt hénférlig till tidigare ar (o} 00 - -
Justeringar av uppskjuten skatt hanforlig till féréndring av skattesatser -1 -0,1 0 0.0
Redovisad skattekostnad/effektiv skattesats -353 -224 -359 -22,2
Aktuella och uppskjutna skatteposter som har redovisats direkt mot eget kapital - -
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017
Immateriella anldggningstillgdngar -99 -96 = -
Inventarier, verktyg och installationer 10 10 - -
Finansiella anldggningstillgangar 0 0 - -
Underskott 77 63 - -
Ovriga fordringar =2 4 = -
Obeskattade reserver -729 -676 - -
Avsdttningar 38 35 8 7
Ovriga skulder 9 7 0 0
Effekt av dndrade skattesatser 5) - 0 -
Summa uppskjuten skattefordran (+) uppskjuten skatteskuld (=), netto -691 -653 8 7
Uppskjuten skattefordran 141 131 8 7
Uppskjuten skatteskuld -832 -784 - -
Koncernen har inga oredovisade uppskjutna skattefordringar och skulder pd tempordra skillnader.
Skatt hénférligt till 6vrigt totalresultat )

2018 2017

Koncernen Fore skatt Skatt Efter skatt Fore skatt Skatt Efter skatt
Omrdkningsdifferenser 0 0 0 0 0 0
Verkligt varde terminskontrakt 1 0 1 0 0 0
Finansiella tillgdngar som kan sdljas - - - -6 1 -5
Aktuariella vinster och férluster -21 5 -16 -15 3 -12
Effekt av dndrade skattesatser = -2 =2, - - -
Ovrigt totalresultat -20 3 -17 -21 4 -17

1) Moderbolaget har ingen skatt hénférlig till dvrigt totalresultat.
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Koncernen, férdndring av uppskjuten skatt

2018

Belopp vid Redovisati  Effekt forvarvade/ Redovisat i Belopp vid

dretsingang drets resultat avyttrade bolag  &vrigt totalresultat drets utgdng

Immateriella anldggningstillgdngar -96 -3 - = -99
Inventarier, verktyg och installationer 10 0 - - 10
Finansiella anléggningstillgdngar 0 0 - = 0
Underskott 63 - 14 - 77
Ovriga fordringar 4 -6 = 0 =2
Obeskattade reserver -676 -53 - - -729
Avsattningar B85 0 - 5| 40
Ovriga skulder 7 2 - - 9
Effekt av dndrade skattesatser - 5 - -2 3
Summa -653 -55 14 3 -691

2017

Belopp vid Redovisati  Effektférvarvade/ Redovisati Belopp vid

dretsingang drets resultat avyttrade bolag  dvrigt totalresultat drets utgdng

Immateriella anldggningstillgdngar -60 -6 -30 - -96
Byggnader och mark -1 1 - - 0
Inventarier, verktyg och installationer 9 1 - - 10
Finansiella anldggningstillgdngar - 0 - - 0
Underskott - 20 43 - 63
Ovriga fordringar 6 0 - 1 7
Obeskattade reserver -601 -57 -18 - -676
Avsattningar 31 1 0 3 35
Gvriga skulder 3 1 - - 4
Summa -613 -39 -5 4 -653
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EResultot per aktie

Finansiella rapporter

Utsp&dning pé grund av langsiktiga aktiebaserade incitamentsprogram (LTIP) framgdr av tabellen nedan.

2018 2017
Resultat per aktie fére utspddning, kr 741 6,98
Resultat per aktie efter utspadning, kr 7.40 6,98
Antal utestdende aktier vid periodens slut 209494712 209676712
Genomsnittligt antal utestdende aktier fére utspadning 209563072 209748 468
Genomsnittligt antal utestdende aktier efter utspddning 209867 642 209872801
Elmmateriella anldggningstillgdngar

Immateriella tillgdngar Ovriga
Goodwill under utveckling immateriella tillgadngar?)

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Ingdende anskaffningsvérden 2671 1864 49 25 1880 1634
Okning genom forvary 96 807 = - 0 156
Investeringar = - 123 101 6 13
(varav internt utvecklade) - - (123) (101) (6) (13)
Omklassificeringar - - -94 -77 94 77
(varav internt utvecklade) = - (-94) (-77) (94) (77)
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 2767 2671 78 49 1980 1880
Ingdende avskrivningar - - - - -1136 -969
Arets avskrivningar = - = - -164 -167
Utgdende ackumulerade avskrivningar - - - - -1300 -1136
Ingdende nedskrivningar - - - - -76 -76
Utgdende ackumulerade nedskrivningar? - - - - -76 -76
Utgdende planenligt restvérde 2767 2671 78 49 604 668

1) Av évriga immateriella tillgdngar avser 132 Mkr (132) varumdrken, 11 Mkr (15) hyresrétter och 17 Mkr (22) kundrelationer. Resterande del, 444 Mkr (499) utgér IT-utveckling.

2 Utgdende nedskrivningar bestdr av nedskrivning av varumérke.

Goodwill
Koncernens redovisade goodwill per 2018-12-31férdelas per segment
enligt féljande:

2018-12-31 2017-12-31
Hemkop 617 628
Willys 899 884
Snabbgross 57 57
Dagab 1194 1102
Totalt 2767 2671

Bvriga immateriella tillgéngar
Koncernens immateriella tillgdngar under utveckling bestar uteslutande
av aktiverade utgifter for IT-utveckling. Ovriga immateriella anlaggnings-
tillgédngar bestar av IT-utveckling, varumdrken, kundrelationer samt
hyresratter.
Nyttjandeperioder fér samtliga immateriella anléggningstillgdngar
utom goodwill och varumdrken &r begréinsade och beskrivsinot 1.
Avskrivningarna pé évriga immateriella anldggningstillgdngar férdelas
i Rapport dver resultat och 6vrigt totalresultat enligt not 10.

Prévning av nedskrivningsbehov av

immateriella anldggningstillgéngar

Beddmning av vdrdet av koncernens goodwillposter och évriga immate-
riella anléggningstillgdngar sker uteslutande utifrdn de kassagenererande
enheternas nyttjandevdrde. Nyttjandevdrdet bygger pd de kassafléden
efter skatt som bedéms genereras under enheternas dterstdende livs-
lI6ngd med antagande om evig livsléngd.

De framtida kassaflddena som anvdnts vid berdkning av respektive
enhets nyttjandevdrde baseras fér det férsta dret pd afférsplanen fér
2019 forrespektive enhet. Dérefter baseras kassaflédena pd anta-
gande omen érlig tillvéxt om 2,0 procent (1,5). De prognostiserade
kassaflédena har nuvérdeberdknats med en diskonteringsrénta om
6,8 procent (6,8) efter skatt, vilket motsvarar en diskonteringsrénta
fore skatt om cirka 8,2 procent (8,4).
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Diskonteringsréntan motsvarar Axfoods bedémda genomsnittliga
kapitalkostnad, det vill sdga den vdgda summan av avkastningskrav pd
eget kapital och kostnaden fér externt uppldnat kapital. Avkastnings-
kravet pd eget kapital baseras pd antagande om en riskfri rdnta om

3,0 procent (3,0), en marknadsmdssig riskpremie om 4,4 procent (4,4),
en storlekspremie om 0,5 procent (1,3), en bolagsspecifik premie om

1,4 procent (O,2) och ett sé kallat betavérde om 0,4 (0,5). Betavérdet visar
sambandet mellan priset pd Axfoodaktien och féréndringar i ett j@am-
forelseindex. Med en diskonteringsfaktor om 6,8 procent (6,8) Gverstiger
nyttjandevérdena redovisat vérde fér samtliga testade enheter. Sdledes
foreligger inget nedskrivningsbehov per 2018-12-31(2017-12-31).

Samtliga enheters framtida kassafléden baseras pd samma antagan-
den. Viktiga antaganden, det vill séga antaganden som vid férdndringar
far stor effekt pd kassaflddena, &r antaganden om framtida pris- och
volymutveckling. | affdrsplanen fér 2019 som ligger till grund fér kassa-
flodena har féretagsledningen gjort antaganden om en pris- och volym-
utveckling om cirka 2,0 procent (1,5), vilket baseras pad bdde koncern-
ledningens bedémningar och externa bedémningar om pris- och
volymutveckling i Sverige pd dagligvaror inom Axfoods sortiment.
Beddmningen baseras patidigare ars erfarenheter samt pd den
férvantade konkurrenssituationen i branschen. Koncernledningen
bed&mer att rimligt mojliga féréndringar i dessa variabler (antaganden)
iberdkningarnainte skulle ha sé stora effekter att de var och en fér sig
skulle reducera dtervinningsvdardet till ett varde som é&rldgre dn det
redovisade vdrdet.
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EMqteriellq anldggningstillgangar

Inventarier, verktyg

Byggnader och mark ochinstallationer Pagdende nyanldggningar
Koncernen 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Ingdende anskaffningsvérden 46 66 7068 6679 114 46
Okning genom férvary 2 - 22 142 2 1
Investeringar 89 - 468 508 213 206
Férsdljningar och utrangeringar -4 -20 -385 -400 - -
Omklassificeringar 20 - 173 139 -174 -139
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 153 46 7346 7068 155 114
Ingdende avskrivningar -5 -14 -5190 -4977 - -
Forsdljningar och utrangeringar - 10 340 363 - -
Arets avskrivningar -2 -1 -594 -576 - -
Utgdende ackumulerade avskrivningar -7 -5 -5444 -5190 - -
Ing&ende nedskrivningar - - -1 -1 - -
Forsdljningar och utrangeringar - - - - - -
Utgdende ackumulerade nedskrivningar - - -1 -1 - -
Utgdende planenligt restvérde 146 41 1901 1877 155 114

Moderbolaget

Inventarier, verktyg
och installationer

2018-12-31 2017-12-31

Ingdende anskaffningsvérden 73 73
Investeringar 4 6]
Forsdljningar och utrangeringar -20 ]
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 57 73
Ing&ende avskrivningar -61 -51
Forsdljningar och utrangeringar 20 -
Arets avskrivningar -11 -10
Utgdende ackumulerade avskrivningar -52 -61
Utgdende planenligt restvérde 5 12

E Statliga bidrag

Statliga bidrag i form av erhdlina arbetsmarknadspolitiska bidrag uppgér
irapport 6ver finansiell stallning till 1 Mkr (4), redovisade under férut-
betalda intdkter och i rapport éver totalresultat till 48 Mkr (51), som

reducerade personalkostnader.

Inga ouppfyllda villkor eller ansvarsférbindelser foreligger.

EFincnsiellc leasingavtal

Inventarier, verktyg
och installationer

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Ing&ende anskaffningsvérden 168 120
Okning genom férvary 3 20
Investeringar 59 63
Forsdljningar och utrangeringar -47 -35
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 183 168
Ingdende avskrivningar -52 -40
Forsdljningar och utrangeringar 27 20
Arets avskrivningar -36 -32
Utgdende ackumulerade avskrivningar -61 -52
Utgdende planenligt restvérde 122 116
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E Andelar i koncernféretag

Finansiella rapporter

Moderbolaget
2018 2017
Ingdende anskaffningsvérden 3688 3486
Arets forvérv 43 507
Aktiedgartillskott 5 394
Avyttring 0 -748
Omeklassificering - 49
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 3736 3688
Ingdende ackumulerade nedskrivningar -350 -350
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -350 -350
Utgdende ackumulerade bokférda vérden 3386 3338
2018
Bokfort varde
Moderbolaget Org.nr. Sate Kapitalandel, % imoderbolaget
Willys AB 556163-2232 Goteborg 100 427
Hemképskedjan AB 556113-8826 Stockholm 100 581
Hemkop i Jonkdping AB 556785-7973 Joénkoéping 91 -
Hemkép i Farsta AB 556961-7490 Farsta 91 -
Hemkép i Ludvika AB 559019-8841 Ludvika 100 -
Hemkop i Alfta AB 559019-8858 Alfta 91 -
Hemkép i Avesta AB 559019-8825 Avesta 91 -
Hemkép i Varnamo AB 559019-8833 Vdarnamo 91 -
Hemkdp i Vasterds City AB 559019-8783 Vdsterds 91 -
Hemkép i Torslanda AB 559064-0941 Torslanda 91 -
Hemkop i Harnésand AB 559069-0854 Stockholm 91 -
Hemkép i Tallboda AB 559067-5467 Linkoping 100 -
Hemkép i Ostervala AB 559155-7862 Stockholm 100 -
Hemkop i Ostermalm AB 559067-5616 Stockholm 100 -
Hemkop 117 AB 559155-7854 Stockholm 100 -
Dagab Ink&p & Logistik AB 556004-7903 Stockholm 100 2131
Axfood i Lund AB 556807-5310 Stockholm 100 -
Axfood i Skéndal AB 556838-6501 Stockholm 100 -
Axfood i Malmo AB 556950-1199 Stockholm 100 -
Axfood i Backa AB 556742-7942 Stockholm 100 -
Axfood Ndrlivs AB 556742-7074 Stockholm 100 -
Cold Cargo Sweden AB 556930-9460 Goteborg 100 -
Kokaihop Media AB 556752-4953 Goteborg 100 -
Spisa Nui Goteborg AB 556200-9794 Goteborg 100 -
Falkenberg Seafood AB 556353-8973 Falkenberg 100 -
Hall Miba AB 556865-8149 Alvesta 100 -
Basta Active Car Care A/S 26125405 Gentofte Danmark 100 -
Tempo AB 556261-6838 Stockholm 100 -
Urban Deli Holding AB 556958-4781 Stockholm 91 -
Urban Deli AB 556773-1228 Stockholm 100 -
Urban Deli Sickla AB 556908-1465 Stockholm 100 -
Urban Deli Bageri AB 556810-5638 Stockholm 100 -
Urban Deli Projekt AB 556901-8970 Stockholm 100 -
Urban Deli S44 AB 556966-6984 Stockholm 100 -
Axfood IT AB 556035-6163 Stockholm 100 3
Dagab AB 556070-3166 Stockholm 100 0
Axfood Snabbgross AB 556000-3575 Stockholm 100 44
NAX AB 559029-7809 Stockholm 51 200
Eurocash Food AB 556503-6141 Stréomstad 100 -
Strémstad Supermarket AB 556909-4237 Strémstad 100 -
ECiAmalAB 559161-9498 Stockholm 100 -
Summa koncernféretag 3386

Axfood drsredovisning 2018
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E Andelar iintresseféretag och joint ventures

Intresseféretag Joint Ventures
Koncernen 2018 2017 2018 2017
Ingdende anskaffningsvérde 6 2 29 29
Forvarv avintresseféretag 4 4 - -
Nyemission 17 - _ _
L&mnade aktiedgartillskott 4 - - -
Omeklassificering till dotterbolag - - -29 -
Utgdende anskaffningsvérde 31 6 - 29
Justeringar av eget kapital avseende investeringar i intresseféretag
Ingdende redovisat vérde 2 2 -18 -15
Andelar i resultat efter skattl) -12 -5 -3
Omeklassificering till dotterbolag - - 23
Utgdende redovisat vérde -10 2 - -18
Summa 21 8 - 11
1 Gverensstémmer med summa totalresultat.
2018
Intresseféretag Koncernen Org.nr. Sate Antal aktier Agarandel, % Bokfort varde
United Nordic Inc AB 556043-4606 Solna 250 25
Direktbutikerna Scandinavia AB 556535-8826 Stockholm 105360 50 5
Apohem AB 559094-8401 Stockholm 114544 50 16
Summa 21
2017
Intresseféretag Koncernen Org.nr. Sate Antal aktier Agarandel, % Bokfért varde
United Nordic Inc AB 556043-4606 Solna 250 25 0
Direktbutikerna Scandinavia AB 556535-8826 Stockholm 105360 50 4
Apohem AB 559094-8401 Stockholm 7500 28 4
Summa 8
2017
Joint Ventures Koncernen Org.nr. Sate Antal aktier Agarandel, % Bokfort varde
Urban Deli Holding AB 556958-4781 Stockholm 500 50 11
Summa 11

Axfood har inga begrdnsningar i att dverféra utdelningar i intresseféretag. Det finns heller inga oredovisade férluster. Rikenskapsdren dverensstdmmer

med Axfood-koncernens.

EFérutbetoldo kostnader och upplupna intékter

Koncernen Moderbolaget
2018-12-31  2017-12-31 2018-12-31  2017-12-31
Forutbetalda hyror 387 353 - -
Upplupen bonus och dylikt 690 579 5 6
Levererat ej fakturerat 1 1 - -
Avriga férutbetalda kostnader 146 166 5] 5
Gvriga upplupna intdkter 33 41 (0] -
Summa 1257 1140 10 11

mTillgéngqr som innehas for férsaljning

Tillgangar klassificerade som innehav for férséljning
Koncernen férvarvade under 2018 en tomtrétt, som enligt ett
undertecknat avtal, kommer sdljas vidare fér exploatering.
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EAvs&ttningar foér pensioner och liknande férpliktelser

Koncernen tillgdngen uppgick till O Mkr (0), vilket motsvarade férvéntad avkastning.
Inga avgifter har betalats in till stiftelsen under dret. Under éret har
Férmansbaserade pensionsplaner 2018 2017 gottgdrelse fran stiftelsen erhallits om 1 Mkr (O).
De férmdnsbestdmda planerna &r exponerade fér aktuariella risker
Nuvérdet av fonderade férpliktelser 9 9 sdsom livsldngds-, valuta-, rdnte-, och investeringsrisker. Samtliga
Nuvérdet av ofonderade férpliktelser 410 418 ofonderade planer &r &terférsdkrade inom FPG/PRI. Se dven not 33.
Totalt nuvdrde for forpliktelser 419 427
Forvaltningstillgéngarnas verkliga vérde -8 -9 Féréandringar av nuvérdet av férpliktelser for
féormansbestdmda planer 2018 2017
Nuvdrdet av nettoforpliktelser 411 418
Nettoskuld i rapport éver finansiell stéllning 411 418 Férpliktelser for fésrménsbestémda planer
o R . den 1 januari 427 427
theaIIcrEi;:‘;om redovisas i rapport 6ver finansiell Utbetalda erséttningar 23 22
- avsdttningar 411 218 Kostnad for tjénstgdring innevarande period 1 5
e Rdntekostnader 9 8
—tillgdngar - - . .
Nettoskuld i rapport éver finansiell stéllning 411 418 Omklassificering =i -3
Omvdrderingar:
Av Axfoods nettoskuld avseende formdnsbestdmda pensionsplaner Aktuariella vinster och férluster pd dndrade
i Sverige bestar 385 Mkr (382) utféstelser inom FPG/PRI-systemet. Av finansiella antaganden 14 11
dessa utfastelser &r 385 Mkr (382) I&sta, vilket fér Axfoods del innebdr att Erfarenhetsbaserade justeringar 2 1
all nyintjéining numera sker inom Alecta-systemet. Utfastelser inom FPG/ Forpliktelser for formansbestdmda planer
PRI &r sd kallade ofonderade planer, varfér dessa i sin helhet redovisas som den 31 december 419 427
Avsatt till pensioner. | nettoskulden ingdr ocksd féretagsegna férmdansbe-
stdmda pensionsplaner avseende tidigare vd, dessa dr ofonderade planer Nuvdrdet av forpliktelsen fordelar sig pa
och &r &terférsdkrade inom FPG/PRI och uppgdr till 24 Mkr (23). planernas medlemmar enligt fljande: 2018 2017
Utdver ofonderade pensionsplaner har Axfood en individuell fonderad .
pensionsplan, vilken hanteras av Axel Johnsons pensionsstiftelse. Axfood har Aktiva i 0
réitt till ersdttning fran stiftelsen med belopp som maximalt motsvarar Sjukpensiondrer 9 8
pensionsdtagandet, vilket innebdr att pensionsplanen inte vid ndgot tillfélle Fribrevshavare 621 678
medfér en nettotillgéng i Axfoods balansrékning. Atagandet nettoredovisas Pensiondrer 1369 1391
och uppgick den 31 december till 1 Mkr (0). Verklig avkastning pd férvaltnings- Totalt antal utféstelser som ingar i forpliktelsen 2000 2077

‘ . ..,-;1'::-,_..,:?,__?_:.?_.
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Féréndring i nettoskuld under dret 2018 2017
Nettoskuld vid drets bérjan 418 418
Gottgdrelse fran pensionsstiftelse 1 6]
Férmdnsbestdmda direktpensioner 0 3
Nettokostnad i drets resultat 10 10
Pensionsutbetalningar -23 -22
Aktuariella férluster/vinster som redovisas

som skuld 16 12
Omklassificering -11 -3
Nettoskuld vid drets slut 411 418
Kostnader som redovisas i drets resultat 2018 2017

Férmdansbestdmda pensionsplaner

Intjdnade férmaner 1 5
Rdntekostnad 9

Faktisk avkastning pa férvaltningstillgdngar 0 0
Summa 10 13

Avgiftsbestdmda pensionsplaner
Kostnader under perioden 343 320

Total pensionskostnad 353 333

Arets avgifter fér pensionsférsékringar som &r tecknade i Alecta avse-
ende pensionsférsdkringar enligt ITP-planen uppgar till 118 Mkr (110).
Alectas 6verskott kan férdelas till férsdkringstagarna och/eller de férsak-
rade. Per 30 september 2018 uppgick Alectas &verskott i form av den
kollektiva konsolideringsnivdn till 159 procent (158). Den kollektiva
konsolideringsnivan utgérs av marknadsvérdet pd Alectas tillgdngar i
procent av férsdkringsdtagandena beréknade enligt Alectas férsékrings-
tekniska berdkningsantaganden, vilka inte dverensstdmmer med IAS19.
Vid denna drsredovisnings avgivande har inte Alecta publicerat konsoli-
deringsnivan fér december 2018.

Pensionskostnaderna férdelar sig per funktion

i dretresultat enligt féljande 2018 2017
Kostnad fér sdlda varor 190 181
Forsdljningskostnader 75 74
Administrationskostnader 79 70
Rdntekostnader 9 8
Summa 353 333

Intékter och kostnader som redovisas i dvrigt
totalresultat 2018 2017

Férmdnsbestdmda pensionsplaner
Omvdrderingar:

Aktuariella vinster/forluster netto som redovisas
fér aretl) -21 -15

Netto redovisat i 6vrigt totalresultat -21 -15

1 Inklusive sarskild [6neskatt

Foljande aktuariella antaganden har gjorts vid berdkningen
av nuvdrdet av férmdnsbestdmda férpliktelser.

2018 2017
Diskonteringsrdnta 2,00% 2,19%
Framtida arliga pensionsdkningar 2,00% 1,90%
Duration?) 13,0ar 142 ar
Livstidsantagande efter 65 ar
—-man 224ar 224ar
-kvinna 24 ar 24 ar

1 Overensstadmmer med genomsnittlig terstdende I6ptid pa forpliktelserna.

Effekter pd framtida kassafléden
Koncernen uppskattar att cirka 28 Mkr (23) blir betalt till férmdans-
bestdmda planer under 2019.

Kanslighetsanalys

I nedanstdende tabell presenteras méjliga féréndringar av aktuariella
antagen per bokslutstidpunkten, dvriga antaganden oférdndrade, och hur
dessa skulle pdverka den férmdansbestéamda férpliktelsen. Berdkningen
har gjorts enligt project unit credit method (PUC-metoden).

Okning Minskning
Diskonteringsrdnta (-/+ 0,5% féréndring) 30 26
Inflation (+/-0,5% férdndring) 29 26
Livslangd (+/- 1 &r féréndring) 18 18

Moderbolaget

Moderbolagets redovisade pensionsskuld uppgick till 24 Mkr och avser
dtaganden till tidigare verkstéllande direktér. Samtliga pensionsdtagan-
den till tidigare verkstdllande direktérer redovisas i balansrékningen.
Moderbolaget har inga sdrskilt avskiljbara tillgangar kopplade till
pensionsataganden, varfér hela kapitalvérdet redovisas i balans-
rékningen. Férandringen av kapitalvérdet framgar nedan.

Redovisat kapitalvarde av pensionsforpliktelser 2018 2017
Redovisat kapitalvdrde den 1 januari 28 22
Utbetalda ersattningar 0 0
Férmdansbestémda direktpensioner - 3
Kostnad exklusive réntekostnad 1 2
Rdntekostnader 1 1
Omklassificering -6 -

Redovisat kapitalvarde av pensionsférpliktelser
den 31 december 24 28

Av moderbolagets redovisade pensionsskuld Gr 24 Mkr (22)
kreditférsakrat i PRI.

Kostnader avseende pensioner 2018 2017
Atagandeni egenregi

Skuldupprdkning av dtaganden 1 2
Rdntekostnader

Summa 2 3

A°taganden genom férsdkring

Férsdkringspremier?) 20 21
Sarskild I6neskatt pd pensionskostnader 5 5
Kostnad for kreditférsakringsavgifter

Summa 25 26

Arets pensionskostnader 27 29

1) Varav avgifter till Alecta avseende pensionsférsdkringar enligt ITP-planen 12 Mkr (8).

Antaganden fér formdnsbestamda férpliktelser

Villkoren i moderbolagets ingdngna pensionsavtal innebdr att vardet av
forpliktelserna arligen uppréknas med i genomsnitt cirka O procent (O).
Uppskattningen &r att cirka 5 Mkr kommer att betalas ut i pensionsutbe-
talningar frén moderbolaget under 2019.
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EFinqnsiella tillgédngar och skulder

Finansiella rapporter

2018
Verkligt varde- Obligatoriskt varderade Finansiella tillgangar Ovriga
sdkrings- till verkligt vérde via  vdrderade till upplupet finansiella
Koncernen instrument resultatet anskaffningsvarde skulder Total
Finansiella tillgdngar som inte redovisas till verkligt véirde
Andra langfristiga vérdepappersinnehav 0 0
Andra langfristiga fordringar 6 6
Kundfordringar 1102 1102
Kassa och bank 1571 1571
Summa finansiella tillgangar - - 2679 - 2679
Finansiella skulder varderade till verkligt vérde
Ovriga léngfristiga skulder -
Villkorad képeskilling (Niva 3) 15 15
Ovriga kortfristiga skulder - Valutaterminer (Nivé 2) 0 0
Finansiella skulder som inte redovisas till verkligt varde
Ovriga langfristiga réntebdrande skulder 61 61
Ovriga kortfristiga rantebdrande skulder 52 52
Leverantorsskulder 3836 3836
Summa finansiella skulder (o] 15 3836 113 3964
2017
. Summa
Derivat som Initialt Kund- Finansiella Ovriga Summa Ejfinansiella  Rapport ver
anvdndsisdkrings- identifieradetill  ochldne- tillgdngarsom finansiella  redovisat tillgangar finansiell
Koncernen redovisning verkligtvarde fordringar kan sdljas skulder varde  och skulder stdllning
Andra langfristiga vérdepappersinnehav 10 13 25 48 48
Andra langfristiga fordringar 17 17 17
Kundfordringar 954 954 954
Kassa och bank 1376 1376 1376
Summa finansiella tillgangar - 10 2360 25 - 2395 - 2395
Ovriga langfristiga rantebdrande skulder 61 61 61
Ovriga kortfristiga rdntebarande skulder 49 49 49
Ovriga kortfristiga skulder 0 0 245 245
Leverantdrsskulder 3458 3458 3458
Summa finansiella skulder (o] - - - 3568 3568 - 3813

Verkligt varde pd finansiella instrument

Valutaterminer varderas till verkliga varden baserat pd riksbankens kurser
pé bokslutsdagen. Villkorad képeskilling redovisas till verkligt vérde base-
rat pd en bedémning av framtida omsdttnings- och resultatutveckling i
Urban Deli-koncernen.

Foér 6vriga finansiella tillgdngar och skulder utgér redovisat varde en rimlig
approximation av verkligt vdrde.
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ﬂFinansiellq risker

Ramverk fér finansiell riskhantering

Axfood-koncernen dr exponerad fér finansiella risker, vilka framgdr under
respektive risk nedan. Axfood-koncernen har en koncernévergripande
finanspolicy som reglerar ansvarsférdelningen i finansiella frdgor mellan
styrelse, koncernchefen, ekonomi- och finansdirektéren, centrala finans-
avdelningen och dvriga koncernbolag. Koncernens externa finansiella
hantering &r centraliserad till den centrala finansavdelningen i moder-
bolaget Axfood AB. Koncernens finansavdelning rapporterar manadsvis
en uppfdljning av finanspolicyn till ekonomi- och finansdirektéren. Samma
rapportering gérs dven till styrelsen fyra génger per @r.

Likviditetsrisker
Ansvaret fér koncernens upphandling av central finansiering aligger
finansavdelningen. Koncernens externa finansiering fran kreditinstitut
(framst banker) ligger i moderbolaget och dotterbolagen finansierar sin
verksamhet genom de centrala koncernkontosystemen.

For att begrénsa risken och den ekonomiska skadan att Axfood-
koncernen inte vid varje tidpunkt kan finansiera koncernens verksamhet

finns en refinansieringsriskreserv, uppdelad pa en likviditets- och en verk-
samhetsreserv, i enlighet med finanspolicyn. Refinansieringsriskreserven
utgérs av koncernens banktillgodohavanden och outnyttjade bekrdftade
kreditramar och ska uppgd till minst 200 Mkr (200). Refinansieringsrisk-
reserven tilldts utnyttjas under enskilda veckor pd grund av kortfristiga
rorelserilikviditeten. Ansvaret for att félja upp och bevaka refinansie-
ringsriskreserven dligger finansavdelningen.

De beviljade kreditramarna ska ha en genomsnittlig kvarvarande
avtalstid p&d minst 12 manader. Férutom beviljade kortfristiga checkkredi-
ter om 200 Mkr (200) fanns per 31december 2018 Gven en revolverande
kreditfacilitet om 100 Mkr. Axfood-koncernens principer fér placering har
som syfte att sékerstdlla Axfood-koncernens betalningsférmdaga pd kort
och I&ng sikt. Vidare &r syftet, att i mdjligaste mén minska koncernens
externa uppldning genom att samordna hanteringen av éverskottslikvidi-
tetinom koncernen, samt att uppnd bdsta méjliga finansnetto. Placering
far endast ske i instrument med lag kreditrisk och hég likviditet, det vill
sdga placeringar som kan omsattas till likvida medel vid varje given tid-
punkt. Per 31 december 2018 hade Axfood-koncernen endast kontotill-
godohavanden i svenska banker med K-1rating, vilka dr godkénda mot-
parter i finanspolicyn.

Koncernen

2018-12-31 2017-12-31
Beviljade laneramar
Checkrakningskrediter 200 200
Revolverande kreditfacilitet 100 -
Totalt beviljade ldneramar 300 200
Disponerade ldneramar - -
Odisponerade laneramar 300 200
Tillgéngliga banktillgodohavanden 925 902
Refinansieringsriskreserv 1225 1102
Koncernen
Forfallostruktur finansiella skulder <1dr 1-2ar 3-54ar >54r
Tillaggskopeskilling - - 15 -
Valutaterminer 0 - - -
Leverant&rsskulder 3836 - - -
Finansiella leasingskulder 52 15 46 -
Summa 3888 15 61 -

Rdnterisker

Axfood-koncernens rdnterisk for réntebé&rande tillgdngar ska regleras
genom att likvida medel placeras pd ett sGdant satt att forfallotidpunkten
for rantebindningen och placeringen matchar Axfood-koncernens kdnda
utfldden och/eller amortering av skulder. Mdlséttningen &r att inga rénte-
bdrande placeringar ska avyttras fore férfallodagen. Per 31 december 2018
hade Axfood inga bundna réntebdrande placeringar.

Rdanterisken och kassaflédesrisken i koncernens skuldportfolj ska
begrénsas. Normen ska vara den réntebindningstid som innebdr en
riskneutral position. Detta uppnds nér rantebindningstiden &r kort, vilket
definieras som en aterstdende genomsnittlig rantebindningstid pd 12
manader. Rdnterisknormen géller enbart nér koncernen har ett Idng-
fristigt uppl@ningsbehov. Av affdrsméssiga och administrativa skdl ges
ocksé finansavdelningen en méjlighet att agera inom ramen fér ett
begrdnsat handlingsutrymme, kallat avvikelsemandat. Avvikelsemanda-
tet ar beloppsmdssigt faststdllt till 2 Mkr vid en procentenhets parallell-
forskjutning av avkastningskurvan. Per 31 december 2018 hade Axfood-
koncernen ingen langfristig uppldning fran kreditinstitut och avvikelse-
mandatet var, pd samma sdtt som féregdende dar, ej utnyttjat. Inget
belopp fanns vid rapportperiodens slut avseende rdntebdrande skulder,
exklusive pensionsskulder och finansiell leasing, som skulle kunna
paverka resultatet och eget kapital vid 1 procents féréndring av rdntan.

Effekten pd rénteintdkter under den kommande 12-mdnadersperioden vid
en rdnteuppgdng/-nedgdng pd 1 procentenhet pd de réintebdrande till-
géngarna uppgdr till +/- 9,3 Mkr (8,9).

En rénteférdndring med en procentenhet skulle vid rapportperiodens
slutinte innebdra ndgon vésentlig férdndring i verkligt varde pd finansiella
tillgdngar.

Valutarisker

Transaktionsexponeringen i utléndsk valuta uppkommer pé grund av
import av varor som betalas i utléndsk valuta samt vid férsdljning i grdns-
handeln i NOK.

Axfood-koncernens finanspolicy féreskriver att vid ordertillfallet ska
100 procent av lagda ordrar vara kurssdkrade. Vidare ska valutafiéden,
som beddms vara av bestdende och kontinuerlig karaktdr, kurssékras till:
e 75 procent av exponeringen inom 3 manader
e 50 procent av exponeringen inom 6 manader
e 25 procent av exponeringen inom 12 mdnader.

Godkdnda instrument fér valutasdkring @r avistakontrakt, valutatermins-
kontrakt och valutaswapkontrakt. Under 2018 har valutasdkring skett med
dessainstrument.

Moderbolaget har inte haft ndgon valutakursexponering under dret.
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Kdnslighetsanalys avseende valutakursrisker 2018

Nettoutflode per 10% valutakursféréndring

valuta Mkr % mot SEK, Mkr
EUR 4559 931 +/-455,9
uUsD 278 57 +/-278
DKK 52 11 +/-52
GBP 10 0.2 +/-10
Summa 4898 100,0

NOK -157 100,0 +/-157
Summa -157 100,0

Ovanstdende kdnslighetsanalys redovisar en tdnkt teoretisk paverkan pd
kassaflddet och resultatet fore skatt och fére beaktande av valutasdk-
ringar. Valutasdkring sker alltid senast vid ordertillfdllet och sdkringskur-
sen kopplas alltid till respektive order. Utifrdn detta vérde faststdlls sedan
priset ut till butik fér respektive produkt.

Redovisat verkligt vérde fér utestdende valutaterminer

Valuta 2018 2017
EUR 0 0
usD 0 0
Ovriga 0 0
Summa 0 (o]

De redovisade vérdena dver total sdkringsreserv dterfinns i sammandraget
avseende férdndringen av eget kapital. Den ineffektiva delen fér kassa-
flédessékringar som har redovisats i drets resultat uppgdr till - Mkr (-).

Kreditrisker

| Axfood-koncernen dr kreditrisker och kreditforluster till vervéigande del
hanférliga till kundfordringar men Gven risker kopplade till ett fatal mindre
borgensférbindelser. Koncernen har uppréttat en kreditpolicy for hur
kundkrediter ska hanteras. Kreditpolicyn anger bland annat férutséttning-
arna fér kreditbedémning, kreditbevakning och krav samt obestandshan-
tering. Koncernens kunder kreditkontrolleras varvid information om kun-
dernas finansiella stéllning inhdmtas fran olika kreditupplysningsféretag.
Vidare sdtts limiter individuellt per kund och sékerheter tas in sGsom till
exempel bankgarantier och féretagsinteckningar. Genom samordning av
kreditbevakning och sdkerhetshantering i koncernen sékerstdller Axfood
att riskexponering och ddrmed kredit férluster hdlls pd en afférsmdssigt
acceptabel niva.

Finansiella rapporter

Finansiella tillgdngar redovisas i rapport éver finansiell stélining efter
avdrag fér reserv fér befarade kreditforluster. Ingen koncentration av
kreditrisker férekommer, varken genom exponering gentemot enskild kund
eller grupp av kunder vars ekonomiska situation &r sddan att den kan
véntas paverkas pd ett likartat sdtt av omvérldsféréndringar. Moder-
bolaget har inte ndgra vésentliga externa kreditrisker vid utgdngen av dret.

For att begrdnsa den maximala kreditrisken i kundfordringarna har
Axfood mottagit séikerheter som per balansdagen técker 66 Mkr (69) av
utestdende kundfordringar. Mottagna sdkerheter bestar frémst av fére-
tagsinteckningar, bankgarantier och borgensférbindelser. Under 2018
har totalt 1 Mkr (1) av mottagna sdkerheter utnyttjats for att reglera ej
betalda kundfordringar. Kreditkvalitén pd ej nedskrivna fordringar
beddms som god.

Koncernen har tagit fram en férlustreservsmatris fér att méta befarade
kreditférluster for kundfordringar. Matrisen bygger pd en analys av
faktiska kundférluster de senaste tre aren och &r férdelad pé detalj-
respektive partibolag.

Reserven fér befarade kundfériuster uppgar till 1 Mkr vid arets bérjan
ochslut.

Upplysningar 2017 eligt IAS 39

Kundfordringar 2017-12-31
Kundfordringar brutto 967
Reservering fér osékra kundfordringar -13
Kundfordringar netto 954
Reservering fér osékra kundfordringar 2017-12-31
Avsdttning vid drets bérjan -16
Reservering/aterféring befarade kreditférluster 3
Konstaterade och atervunna kreditférluster 0
Avséttning vid drets slut -13
Aldersanalys av kundfordringar 2017-12-31
Ej forfallna kundfordringar 786
Férfallna kundfordringar 0-30 dgr 149
Férfallna kundfordringar >30-90 dgr 16
Férfallna kundfordringar >90-180 dgr

Forfalina kundfordringar >180-360 dgr 5
Forfallna kundfordringar >360 dgr 8
Summa 967

E Langfristiga och kortfristiga rdntebdrande skulder

Koncernen Moderbolaget

2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Langfristiga réntebdrande skulder
Finansiell leasing 61 61 - -
Avsdattningar for pensioner och liknande férpliktelser 411 418 24 28
Summa langfristiga réintebdrande skulder 472 479 24 28
Kortfristiga rantebdarande skulder
Finansiell leasing 52 49 - -
Skulder till koncernféretag?) - - 1498 1554
Summa kortfristiga rdntebdrande skulder 52 49 1498 1554

1) Redovisas i moderbolagets balansrdkning som del av skulder till koncernféretag.

Axfood drsredovisning 2018
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EUpplupna kostnader och férutbetalda intédkter

Koncernen Moderbolaget
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Personalrelaterade poster 1314 1195 54 54
Upplupen bonus och dylikt 152 131 - -
Upplupna fastighetskostnader 64 50 - -
Mottaget ej fakturerat 319 244 - -
Ovriga upplupna kostnader 230 184 5 2
Ovriga férutbetalda intakter 149 116 4 -
Summa 2227 1920 63 56
EEventualtillgéngar, stdllda sékerheter och eventualférpliktelser
Koncernen Moderbolaget
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Stdllda sdkerheter
Foretagsinteckningar som sdkerhet for bankgaranti 6 6 - -
Summa 6 - -
Koncernen Moderbolaget
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Eventualférpliktelser
Borgensférbindelse for dotterféretag - - 309 287
Borgensférbindelse for 6vriga 5 2 - -
FPG/PRI 6 6 = -
Ovriga eventualforpliktelser 10 9 - -
Summa 21 17 309 287

Borgensférbindelser fér évriga bestdr av borgensdtagande fér samver-
kande butiker, intresseféretag och joint ventures. | de fall férlustrisker
foreligger @r avsattning gjord bland befarade kreditforluster. Ovriga

aHﬁndelser efter balansdagen

Som en konsekvens av IFRS 16 justeras Axfoods soliditetsmdl till en
soliditet om minst 20 procent vid drets utgdng.

Monica Ldngebo tilltrddde som HR-direktér och medlem av koncern-
ledningen den 1februari 2019.

E Uppgifter om moderbolaget

Axfood AB dr ett svenskregistrerat aktiebolag med séite i Stockholm.
Moderbolagets aktier &r registrerade pd NASDAQ i Stockholm. Adressen
till huvudkontoret Gr 107 69 Stockholm.

Koncernredovisningen fér ar 2018 bestdr av moderbolaget och dess
dotterféretag, tillsammans bendmnd koncernen. | koncernen ingdr dven
dgd andel avinnehaven i intresseféretag och joint venture foretag.

Axfood AB dr dotterféretag till AxRetail AB, 556039-2226 med sdte i
Stockholm. AxRetail AB dr i sin tur heldgt dotterféretag till Axel Johnson
Holding AB, 556245-2549 med sdte i Stockholm som upprdttar koncern-
redovisning fér den stérsta koncernen.

EKritiska bedémningar och uppskattningar

Nedskrivningsprévning av goodwill

Vid berékning av kassagenererande enheters atervinningsvdrde fér bola-
gets beddmning av eventuellt nedskrivningsbehov pa goodwill har flera
antaganden om framtida férhdllanden och uppskattningar av parametrar
gjorts. En redogérelse av dessa aterfinns i not 17. Som férstds av beskriv-
ningen i not 17 skulle dndringar under 2018 av férutsattningarna fér dessa
antaganden och uppskattningar kunna ha en vésentlig effekt pd vardet pd
goodwill. Koncernledningen bedémer dock att rimligt méjliga féréndringar
i dessa variabler (antaganden) i berdkningarna inte skulle ha s stora
effekter att de var och en fér sig skulle reducera &tervinningsvdrdet till

ett varde som dr ldgre @n det redovisade vardet.

eventualférpliktelser &r mestadels motférbindelser for bankgarantier som
ar stdllda for Axfood-koncernen.
For ytterligare information om finansiella risker, se not 27.

Antaganden vid berdkningar av pensionsavsattningar
Den férsdkringstekniska berékningen av pensionsférpliktelser och
pensionskostnader baseras pd aktuariella antaganden som specificeras
inot 25. En férandring i ndgot av dessa antaganden kan ge betydande
paverkan pa beréknade pensionsdtaganden och pensionskostnader.
Diskonteringsréntan sdtts utifran avkastningen pd ldnga bostadsobliga-
tioner med en |6ptid som motsvarar koncernens genomsnittliga aterstd-
ende 16ptid pd férpliktelserna, vilket fér Axfoods del innebdr 13 ar.
Samtliga antaganden enligt not 25 avviker inte vdsentligt mot vad som
kan uppfattas som praxis pa den svenska marknaden.

a Forslag till disposition betrdffande bolagets vinst

Styrelsen féreslar att till férfogande stdende vinstmedel om 2 530 641 tkr
dela ut 7,00 kronor per aktie i ordinarie utdelning. Vinstmedlen disponeras
enligt féljande:

tkr

Utdelning 1466463
Balanseras i ny rdkning 1064178
2530641

Med hénvisning till ovanstdende och vad som i évrigt kommit till styrel-
sens kdnnedom &r styrelsens bedémning att en allsidig bedémning av
bolagets och koncernens ekonomiska stdlining medfér att utdelningen ar
forsvarlig med hdnvisning till de krav som verksamhetens art, omfattning
ochrisker stéller pd storleken av bolagets och koncernens egna kapital
samt bolagets och koncernverksamhetens konsolideringsbehoy, likviditet
och stdllning i 6vrigt.
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Mindre och
battre plast

Plast ar ett vanligt material inom dagligvaruhandeln eftersom den har bra
egenskaper och bidrar till féridngd hdllbarhet. Samtidigt paverkar plast av
fossil ravara miljén negativt och det ér svart att atervinna alla férpack-
ningar. Axfood tar I6pande fram nya férpackningar som innehdller mindre
plast och anvénder allt mer férnybar och dtervunnen ravara. Mdlet ér att
alla férpackningar fér egna varor ska ga att materialatervinna 2022. Till
2030 ska uteslutande atervunnen eller férnybar ravara anvédndas. Axfood
ser ett behov av utékade satsningar och forskning fér att 6ka tillgangen av
fossilfri plast och uppmanar dérfér politiken att paskynda utvecklingen.
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Koncernredovisningen respektive drsredovisningen har upprdttats i enlig-
het med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europa-
parlamentets och rddets férordning(EG) nr1606/2002 av den 19 juli 2002
om tilldmpning av internationella redovisningsstandarder respektive god
redovisningssed och ger en r&ttvisande bild av koncernens och moder-
bolagets stdllining och resultat.

Forvaltningsberdttelsen fér koncernen respektive moderbolaget ger en
rattvisande 6versikt 6ver koncernens och moderbolagets verksamhet,

stdllining och resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfak-
torer som moderbolaget och de féretag som ingdr i koncernen stdr infér.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgdr ovan,
godkdnts for utfardande av styrelsen den 20 februari 2019. Koncernens
rapport dver totalresultat och rapport éver finansiell stélining och moder-
bolagets resultat- och balansrékning blir féremal for faststdllelse pd ars-
stdmman den 21 mars 2019.

Stockholm den 20 februari 2019

Mia Brunell Livfors
Ordférande
Styrelseledamot

Stina Andersson
Styrelseledamot

Fabian Bengtsson
Styrelseledamot

Jesper Lien
Styrelseledamot

Anders Helsing!!

Michael Sjérént)

Lars Olofsson
Vice ordférande
Styrelseledamot

Antonia Ax:son Johnson
Styrelseledamot

Caroline Berg
Styrelseledamot

Christer Aberg
Styrelseledamot

Lars Ostbergt)

Klas Balkow
Koncernchef och verkstéllande direktor

Var revisionsberdéttelse har ldmnats den 20 februari 2019
Deloitte AB

Hans Warén
Auktoriserad revisor

1) Ledamot utsedd av arbetstagarorganisationen.
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Revisionsberdttelse

Revisionsberdttelse

Till bolagsstdmman i Axfood AB (publ) organisationsnummer 556542-0824

Rapport om drsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden
Vihar utfért en revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen fér Axfood AB (publ) for rékenskapsaret 2018-01-01
- 2018-12-31. Bolagets drsredovisning och koncernredovisning
ingdr pd sidorna 70-118 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har érsredovisningen uppréttats
i enlighet med drsredovisningslagen och ger enialla vdsent-
liga avseenden réttvisande bild av moderbolagets finansiella
stdllning per den 31december 2018 och av dess finansiella
resultat och kassafléde for dret enligt drsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med drs-
redovisningslagen och ger eni alla vésentliga avseenden
rdttvisande bild av koncernens finansiella stdllning per den
31december 2018 och av dess finansiella resultat och kassa-
fléde for aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), s som de antagits av EU och darsredovis-
nings-lagen. Férvaltningsberdttelsen &r férenlig med drsredo-
visningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstémman faststdller resultat-
rékningen och balansrédkningen fér moderbolaget och rapport
over resultat och rapport éver finansiell stdllning for koncernen.

Vdra uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen &r férenliga med innehdllet i den kom-
pletterande rapport som har éverldmnats till moderbolagets
styrelse i enlighet med revisorsférordningens (537/2014/EU)
artikel 11.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs nérmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i férhdllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt full-
gjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefat-
tar att, baserat pd var bdsta kunskap och évertygelse, inga for-
bjudna tjdnster som avses i revisorsférordningens (537/2014/
EU) artikel 5.1 har tillhandahdllits det granskade bolaget eller,
i forekommande fall, dess moderféretag eller dess kontrolle-
rade féretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat dr tillrdckliga
och dndamadlsenliga som grund fér vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sdrskilt betydelsefulla omraden fér revisionen &r de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest betydel-
sefulla fér revisionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen fér den aktuella perioden. Dessa omrdden behandlades
inom ramen fr revisionen av, och i vart stdliningstagande till,
darsredovisningen och koncernredovisningen som helhet men
vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Axfood drsredovisning 2018

Beroende avIT-system
Beskrivning av risk
Axfood bedriver handel med dagligvaror genom kedjorna
Willys, Hemkdp, Eurocash, Mat.se och ett stort antal sam-
verkande butiker. Partihandel bedrivs genom Axfood Snabb-
gross och ansvaret for sortiment, ink&p och logistik avilar
Dagab. Vdletablerade rutiner kring en séker IT-drift och vdl
fungerande IT-processer ¢r sdledes av stor vikt for Axfoods
verksamhet dé den stora transaktionsvolymen medfér att
fullstédndighet &r kritisk for att ett vasentligt fel i den finansiella
rapporteringen inte skall uppstad. Att en korrekt och fullsténdig
overféring mellan kassahanterings- och redovisningssystem
samt varulager- och ink&pssystem sker dr av sérskild
betydelse for redovisningen av intdkter och kostnader for
varuinkdp samt vdrdering av varulager.

For ytterligare information hdnvisas till not 1om redovis-
ningsprinciper pd sidan 87 och not 2 om rérelsesegment pa
sidan 97.

V@ra granskningsatgdrder

Var revision omfattade féljande granskningsatgérder men var

inte begrdnsad till dessa.

+ Granskning av generella IT-kontroller i kassahanterings-
ochredovisningssystem samt varulager- och inkdpssystem
med involvering av IT-revisorer

+ Granskning av éverféring av data mellan kritiska IT-system
med involvering av IT-revisorer. | granskningen har anvdénts
tekniska analysverktyg fér att méjliggéra granskning av
storaurval.

Vdardering av goodwill

Beskrivning av risk

Axfood redovisar i koncernen per den 31december 2018
goodwillom 2 767 Mkr. Denna har uppkommit i samband med
rérelseférvdrv. Vardet pd den redovisade goodwillen &r avhén-
gigt framtida avkastning och I6nsamhet i de kassagenererande
enheter goodwillen avser och prévas minst arligen.

Vdrdering av goodwill bedéms vara ett sdrskilt betydelsefullt
omrdde till féljd av att felaktiga bedémningar och antaganden
i nedskrivningsprévningen sdsom uppskattade framtida kassa-
fléden, bruttomarginaler, diskonteringsréinta samt tillvéxt, kan
ge en betydande pdverkan pd koncernens resultat och finan-
siella stallning. Féretagsledningen har inte identifierat ndgot
nedskrivningsbehov fér 2018.

For ytterligare information hdnvisas till not 1om koncernens
redovisningsprinciper pd sidan 87, not 3 om férvdrvade verk-
samheter pd sidan 97, not 17 om immateriella tillgdngar pa
sidan 107 och not 33 om kritiska bedémningar och upp-
skattningar pd sidan 116.
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V@ra granskningsatgdrder

Var revision omfattade féljande granskningsatgérder men var

inte begrdnsad till dessa.

+ Granskning av Axfoods nedskrivningsprévning av goodwill
och utvdrdering av gjorda antaganden och kénslighets-
analyser med involvering av vara vdrderingsexperter

« Granskning av att Gndamdlsenliga redovisningsprinciper
tilldmpas och att erforderliga upplysningar ldmnas i
relevanta noter till de finansiella rapporterna.

Annan information én érsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehdller dven annan information dn arsredo-
visningen och koncernredovisningen och aterfinns pd sidorna
1-69 och 122-160. Det dr styrelsen och verkstdllande direktéren
som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende drsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi gér inget utta-
lande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av drsredovisningen och kon-
cernredovisningen &r det vart ansvar att [dsa den information
som identifieras ovan och évervéga om informationen i
vasentlig utstrdckning dr oférenlig med drsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgdng beaktar vi
Gven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revisionen samt
beddmer om informationen i dvrigt verkar innehdlla vdsent-
liga felaktigheter.

Om vi, baserat pd det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehdller en vasentlig felaktighet, dr vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det d@r styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansva-
ret fér att drsredovisningen och koncernredovisningen upprét-
tas och att de ger en réttvisande bild enligt arsredovisningsla-
gen och, vad gdller koncernredovisningen, enligt IFRS sd som
de antagits av EU. Styrelsen och verkstdllande direktoren
ansvarar dven fér den interna kontroll som de bedémer &r néd-
vandig fér att upprdtta en drsredovisning och koncernredovis-
ning som inte innehaller ndgra vésentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pd oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstdllande direktéren for
beddmningen av bolagets och koncernens férmdaga att fort-
sdtta verksamheten. De upplyser, nér sd dr tilldmpligt, om for-
hdllanden som kan pdverka férmdgan att fortsatta verksam-
heten och att anvéinda antagandet om fortsatt drift. Antagan-
det om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och
verkstdllande direktéren avser att likvidera bolaget, upphéra
med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ
till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppnad en rimlig grad av sGkerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehdller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pd oegentligheter eller pd fel, och att I&dmna en revisionsberét-
telse som innehdller vara uttalanden. Rimlig sGkerhet Gr en

hog grad av sékerhet men dr ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kom-
mer att upptdcka en vasentlig felaktighet om en sddan finns.
Felaktigheter kan uppstd pd grund av oegentligheter eller fel
och anses vara vdsentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan férvéntas paverka de ekonomiska beslut som
anvéndare fattar med grund i drsredovisningen och koncern-
redovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar fér revisionen av
drsredovisningen och koncernredovisningen finns pd Revi-
sorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning é@r en del av revisionsbe-
réttelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfért en revision av styrelsens och verkstdl-
lande direktodrens forvaltning fér Axfood AB (publ) fér réken-
skapsaret 2018-01-01 - 2018-12-31samt av férslaget till dispo-
sitioner betr&ffande bolagets vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstédmman disponerar vinsten enligt
forslaget i férvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens
ledamdter och verkstdllande direktdren ansvarsfrihet for
rékenskapsdret.

Grund fér uttalanden
Vihar utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i férhdllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt full-
gjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhédmtat ar tillrdckliga
och dndamdlsenliga som grund fér véra uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar
Det dr styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositio-
ner betréffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning avom
utdelningen dr forsvarlig med hénsyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller
pd storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehoy, likviditet och stdllning i 6vrigt.
Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och férvalt-
ningen av bolagets angeléigenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlopande bedéma bolagets ekonomiska situa-
tion och att tillse att bolagets organisation &r utformad sd att
bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pd ett betryggande satt.
Den verkstdllande direktdren ska skéta den [6pande férvalt-
ningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland
annat vidta de atgérder som &r nédvéndiga for att bolagets
bokféring ska fullgéras i dverensstdmmelse med lag och fér
att medelsférvaltningen ska skétas pd ett betryggande satt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betrdffande revisionen av férvaltningen och ddrmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta revisionsbevis

for att med enrimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om
ndgon styrelseledamot eller verkstdllande direktéren i ndgot
vdsentligt avseende:

. féretagitndgon atgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon fér-
summelse som kan féranleda ersdttningsskyldighet mot
bolaget, eller

+ pdandgotannat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust och ddrmed vart uttalande om
detta, ér att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om férslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dr en hég grad av sékerhet meningen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptdcka atgdrder eller férsummel-
ser som kan féranleda erséttningsskyldighet mot bolaget
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust inte dr férenligt med aktiebolagslagen.

Revisionsberdttelse

En ytterligare beskrivning av vart ansvar fér revisionen av ars-
redovisningen och koncernredovisningen finns pd Revisors-
inspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning &r en del av revisions-
berdttelsen.

Deloitte AB, Stockholm, utsdgs till Axfood ABs revisor av
bolagsstdmman den 14 mars 2018 och har varit bolagets
revisor sedan den 16 mars 2016.

Stockholm den 20 februari 2019
Deloitte AB

Hans Warén
Auktoriserad revisor
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Hallbarhetsstyrning

Styrdokument

och principer

Hallbarhet driver Axfoods varde

Hallbarhet har IGnge varit en naturlig del av Axfoods afférs-
modell och strategi eftersom hdllbarhet skapar véarde.
Axfoods férmdga att generera framtida ekonomiska vdrden
bygger pd att koncernen ocksd levererar sociala och miljé-
mdssiga vdrden. Fér att kunna investera och driva sociala
fragor och miljéférbattrande dtgdrder krdvs ekonomisk
stabilitet. Inom leverantérsledet dr det sarskilt viktigt att
driva sociala frdgor som exempelvis rétten till schyssta
arbetsvillkor. Matproduktion &r en stor kdlla till koldioxid-
utsldpp i vérlden. Som producent av egna varor och genom
butiksdriften har Axfood ett stort ansvar fér hallbarhetsfrégor
bade avseende miljs, sociala fragor och djurvélfard. Axfood
driver det hdr arbetet pd bred front, bdde genom att ta fram
ett hallbart sortiment till vara kunder och att se till att verk-
samheten drivs sa hdllbart som méjligt. Axfood arbetar med
hdllbarhetsfragorna i alla delar av verksamheten pd ett inte-
grerat och afférsdrivet sdtt.

Grunden fér hdllbarhetsarbetet ér Axfoods kdrnvérden och
uppférandekod, liksom koncernens hdllbarhetsprogram. Styr-
ningen ska sékra dtaganden gentemot koncernens intres-
sentgrupper. Axfood har en 6ppen dialog med intressenterna
for att befdsta att omvdrldens férvdntning ligger i linje med
koncernens utveckling och grundar sig pd en vésentlighets-
analys som genomfdrdes 2015.

For Axfoods kdrnvdrden, se s 31och for en beskrivning se
axfood.se.

Uppférandekod vdaglederiarbetet
Den koncerngemensamma uppférandekoden ér grunden for
all verksamhet och omfattar de krav och férvdntningar
Axfood har pd sina leverantérer av varor och tj@nster. Det dri-
ver ocksd hdllbarhetsfrdgorna framdt i linje med en vision om
bra och hdllbar mat. Samtliga avtalsleverantérer mdste skriva
pd Axfoods uppférandekod och leverantdrer inom riskkate-
gorier md@ste uppvisa hur de med ett systematiskt arbetssatt
féljer koden. Koden @r baserad pd erkénda konventioner for
mdnskliga rattigheter, arbetsvillkor och miljé. Uppférandeko-
den innehdller Axfoods stdndpunkter och krav nér det gdller
lagkrav, férhdllanden pd arbetsplatsen, resursanvéndning och
paverkan pd lokalsamhéillet, miljé, djuromsorg och etiskt
beteende och antikorruption. Uppférandekoden &r integrerad
med Amfori BSCls (Business Social Compliance Initiative)
uppfoérandekod. Amfori BSCI &ér en organisation dér dver
2000 foretag samverkar for férbattrade arbetsvillkor i sina
globalaleverantorskedjor. Uppférandekoden ses dver unge-
far vart femte ar eller nér sd krdvs pd grund av att till exempel
internationella ramverk tillkommit eller foréindrats. Senaste
revideringen skedde 2015.

Axfood ska bedriva afférer enligt god affédrssed och med en
hdg etik i alla koncernens relationer med intressenter.
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Berérda medarbetare, frdmst ink&pare av egna varor, utbildas
av hallbarhetsansvariga om vad uppférandekoden innebdr.
Alla medarbetare far information om delar av uppférande-
koden genom e-learning. Leverantérer skriver pd Axfoods
uppférandekod i samband med inkdp, alternativt accepterar
Axfood leverantdrens uppférandekod. Inkdparna ansvarar for
att informera leverantdrerna om uppférandekoden medan
kvalitetsavdelningen foljer upp arbetet i leverantérskedjan.
Axfoods uppférandekod pd svenska och engelska finns pd
axfood.se. Till leverantérer kan innehdllet férmedlas pd
ytterligare ett tjugotal sprdk.

Hallbarhetspolicyn

Axfoods hdllbarhetspolicy &r en del av hallbarhetsprogram-
met som beskriver inriktningen av och principer fér héllbar-
hetsarbetet. Policyn faststdller att arbetet ska kunna féljas av
koncernens intressenter. Den dvergripande ambitionen med
arbetet dr att vara ledande inom héllbarhetsomradet i bran-
schen och vdga vara en féregdngare bade ndr det gdller nya
tekniska |6sningar och arbetssdtt. Axfood ska ses som en posi-
tiv féréindringskraft i samhdllet och drivande mataktér som tar
stéllning, inspirerar och végleder fér bra och hdllbar mat.

Grundl&ggande &r att arbeta férebyggande i sa hég
utstrdckning som majligt och att tilldmpa forsiktighetsprinci-
pen. Miljdarbetet inriktas pd minskad klimatpdverkan och
resurseffektivisering inom hantering av varor, kretslopp,
transporter, energi och lokalanvéndning. Infér stérre struktu-
rella féréindringar genomférs lagenliga miljékonsekvensbe-
skrivningar men som Axfood dven analyserar utifrdn hur kon-
cernens etablering kan férbattra férutsattningarna i omrddet.
I butikerna Gr mdlet att géra kunderna mer medvetna och
underl&tta medvetna val. Det ska ske genom att erbjuda ett
utvalt sortiment av hallbarhetscertifierade varor och genom
tydlig konsumentinformation.

Det sociala arbetet handlar om att frédmja bra arbetsvillkor,
saval for de som arbetar inom Axfoodkoncernen och de som
producerar och levererar koncernens varor. | arbetet med att
sdkerstdlla bra arbetsvillkor i leverantorsleden tilldmpar
Axfood FN:s ramverk "Skydda, respektera och dtgérda” samt
FN:s véigledande principer fér féretag och ménskliga rattig-
heter. Axfood édr medlem i Global Compact, Amfori BSCl samt
Global Deal och hari alla dessa medlemskap lovat att félja
FN:s grundidggande ramverk fér mdnskliga rattigheter.

Arbetet med djurvélfard handlar bade om att 6ka utbud och
férsdljning av de bdsta varorna sdsom KRAV-mdérkt kétt och
att lyfta nivdn pa det breda utbudet. Det kan géras med
grundldggande certifieringar som omfattar djurvdlfdrd och
krav fér att begrénsa anvéndningen av antibiotika.
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Internationella ramverk som ar
bas fér uppférandekoden

+ UNGP:s (UN Guiding principles for Business
& Human rights)
Allmd&nna férklaringen om de ménskliga
rattigheterna
ILO:s kérnkonventioner
OECD:sriktlinjer for multinationella féretag
Global Compact
FNs barnkonvention med flera

Hallbarhetsprogram
Hallbarhetsprogrammet beskriver konkreta mal och nyckeltal
fér uppfdljning inom omrddena hdllbara varor, transporter, kli-
mat och energi, ansvarsfulla leverantérer och medarbetare.
Programmet omfattar bade kortsiktiga och langsiktiga mal
samt atgdrder. Malen féljs upp minst en gédng om dret och
uppdateras i takt med att arbetet fortskrider. Alla hdllbarhets-
mal féljer en tydlig arbetsdelning och process fér genomfér-
ande och kontinuerlig uppféljning.

Axfoods hdllbarhetsprogram &r i linje med flera av FN:s
mal fér hdllbar utveckling samt Sveriges nationella miljdmal.
Utifran programmets cirka 70 mal har Axfood lyft fram tre
strategiska hallbarhetsmdl, se s 33.

Se hela hdllbarhetsprogrammet inklusive kopplingen till
FN:s utvecklingsmadl och Sveriges miljémal pé s 149.

Etiska férhallningsregler

Alla nyanstéllda tjéinstemdn skriver vid anstéllningstillféllet pa
Axfoods etiska férhaliningsregler som bland annat innehdller reg-
ler mot mutor, bestickning och korruption. De etiska férhdllnings-
reglerna ses drligen &ver och ska arligen skrivas under av de som
har attestratt eller p&d annat satt pdverkar inkdpsbeslut. Genom
pdskrift intygar medarbetaren att reglerna ska efterféljas.
Nérmaste chef och bolagens HR-avdelningar ansvarar fér att
besvara fragor kring de etiska férhdliningsreglerna. 2018 gick det
arliga utskicket av de etiska férhdliningsreglerna ut till betydligt
fler an féregdende ar och 1378 medarbetare (2017: 829) skrev
under.

Axfood har en personalhandbok pd intrandtet som bland
annatinnehdller en policy, riktlinjer och rutiner kring likabe-
handling som tydliggér Axfood-koncernens hdllning att vara
arbetsplatser ska vara fria frdn alla former av diskriminering,

Koncerngemensamma policydokument

- Etiska férhallningsregler mot bland annat mutor,
bestickning och korruption
Likabehandlingspolicy, riktlinjer och rutiner
likabehandling och krdnkande sdrbehandling
Riktlinjer och rutiner mobilt arbete
Miljépolicy
Policy fér arbetsmiljé och hélsa
Hdllbarhetsrutinen/-bedémning
Levnadslénestrategi
Inkdpspolicy
Fiskepolicy etc.

krdnkande sdrbehandling, mobbning, trakasserier och repres-
salier. Dessa styrdokument beskriver dven mer i detalj hur alla
som verkar inom koncernen ska agera for att detta ska bli
verklighet samt hur véra rutiner ser ut ifall en medarbetare
upplever sig ha blivit diskriminerad, krénkt, trakasserad, mob-
bad eller utsatt fér repressalier.

Visselbldsartjanst

Axfood strévar efter en Sppen kultur med hégt i tak och
respekt for alla ménniskor som berdrs av var verksamhet. Som
endelidetta har Axfood en visselblasartjdnst. Genom vissel-
blasartjénsten kan alla som utfér arbete pd Axfoods arbets-
platser eller &r leverantdrer till Axfood pd ett sdkert och struk-
turerat sdtt och utan risk for repressalier rapportera om en
oegentlighet, missférhdllande eller farhdga som allvarligt
kan pdverka féretaget eller enskildas liv eller hélsa, eller
ndgot som inte dr i linje med vara etiska férhdllningsregler
eller uppférandekod.

Anmadélan kan ske anonymt och hanteras pd extern plats
skild fradn Axfoods olika webbplattformar. Rapporter och
eventuell efterféljande dialog i visselbldsarsystemet ar starkt
krypterad.

Hanteringen av en anmdlan sker konfidentiellt av en vissel-
blasarkommitté som bestdr av en handfull chefer inom
Axfood utsedda av koncernchefen. Endast de personer som
ansvarar for visselblasartjdnsten har atkomst till rapporter
som inkommit genom rapporteringskanalen. En anmdlan och
eventuella meddelanden genom visselbldsartjinsten kommer
samtidigt till hela kommittén. Om visselbldsardrendet avser
ndgon medlem i visselbldsarkommittén ska koncernchefen
informeras.

N&r en anmdlan kommit in genom visselbldsartjénsten
beslutar visselbldsarkommittén hur anmdlan ska hanteras,
som ett visselbldsardrende eller pd annat satt. Alla Grenden
behandlas seriést och i enlighet med gdllande lagstiftning
och de koncerngemensammiai riktlinjer och rutiner som &r
beslutade for visselbldsarkommittén.

Alla drenden som inkommit i visselbldsarfunktionen under
dret har behandlats. | de flesta fall har en anmdalan éverldm-
nats till respektive bolags HR-avdelning fér vidare handlédgg-
ning. Visselbldsartjénsten har under dret inte fatt ndgon
anmdlan om allvarliga oegentligheter som exempelvis miss-
tanke om korruption.

Under 2018 har Axfood dven infért en visselblasartjdnst for
leverantérer. Tjdnsten, som ger leverantérerna maéjlighet att
anonymt rapportera oegentligheter kan nds av alla avtals-
leverantoérer, bade fér varor och tjdnster. Visselbldsartjénsten
fér leverantérer fungerar pd liknande sdtt som tjdnsten for
medarbetare.
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Organisation

Axfoods styrelse behandlar hdllbarhetsfragor ur ett strategiskt

perspektiv. Ansvaret fér Axfoods hdllbarhetsarbete ligger hos

koncernledningen och hdllbarhetschefen och omfattar évergri-
pande strategier, mdl och atgdrder samt uppféljning. Vid sidan
av beslutsmdte om uppdaterat hdllbarhetsprogram, hanterar
héllbarhetschefen tillsammans med ledningen aktuella fragor

i ett hdllbarhetsforum som hélls en gdng i kvartalet.

For att férenkla och sdkerstdlla ett enhetligt tvarfunktio-
nellt arbete mellan koncernens bolag och avdelningar finns
dven ndgra dmnesrelaterade ndtverk eller styrgrupper inom
Axfood.

+ Ndaringspolitiska rddet koordinerar och driver koncernens
stédndpunkt i frdgor som é&r viktiga fér Axfood utifrén kon-
cernens strategi och positionering.

+ Energiutmaningen leder arbetet med att 6ka effektiviteten
inom energianvdndningen.

+ Enstyrgrupp fér arbetet med matsvinn Gr under utveckling.

Genom att hdllbarhetsfrdgorna ér integrerade i det affdrs-
mdssiga arbetet skapas engagemang i hela organisationen.
De enskilda bolagen och avdelningarna inom Axfood-koncernen
har det operativa ansvaret fér det egna héllbarhetsarbetet.
Operativt ansvarig d@r respektive bolags vd eller avdelnings-
chef. Dagab har en egen hdllbarhetsstyrgrupp ddr en stor del
av Dagabs ledning och Axfoods hdllbarhetschef ingdr. En av

:
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Hallbarhetsstyrning

Dagabs tre hallbarhetsansvariga arbetar fran inképskontoret
i Shanghai. Hallbarhetskoordinatorer finns utsedda i alla seg-
ment (Willys inklusive Eurocash, Hemk&p, Axfood Snabbgross
och Dagab inklusive Mat.se och Middagsfrid) samt i de stérre
avdelningarna (kvalitet, inkdp, IT och HR). Hallbarhetskoordi-
natorerna féresldr mdl och aktiviteter samt ser till att dessa
genomfars. Arbetet leds av hdllbarhetschefen genom
I6pande dialog, méten med delar av natverket utifrdn speci-
fika @mnesomrdden samt minst en arlig stérre strategisk
genomgdng. Darutdver finns miljdambassadérer i alla Willys
och Axfood Snabbgross butiker. Dessa bistdr den egna orga-
nisationen att nd de uppsatta malen.

Axfood genomfér kontinuerliga kompetensinsatser for att
héja medarbetarnas kunskap om hdllbarhetsfragor. Nya fér-
vdrv integreras stegvis i hdllbarhetsarbetet.
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Intressent- och
vasentlighetsanalys

Genom en 6ppen dialog dér Axfood dr lyhord fér omvdridens
férvdntningar och intressenternas behov kan koncernen fort-
sGtta utveckla verksamheten i 6nskad riktning. Dialogen ér
en férutsattning fér att nd ambitionen att vara ledande inom
hdllbarhetsomradet och vaga vara en féregdngare bade ndr
det gdller nya tekniska l6sningar och arbetssdtt.

Axfoods viktigaste intressenter dr de grupper som i storst
utstréckning berérs av och/eller pdverkar bolagets verksam-
het: kunder, medarbetare, digare, leverantérer och samhdllet
i 6vrigt, exempelvis ideella eller politiska organisationer.

Vésentlighetsanalys

Genomférande

En arlig validering av vésentlighetsanalysen végleder Axfood
i hdllbarhetsrapporteringen och ligger till grund fér rapporte-
ringen enligt GRI Standard 2016.

Genom I6pande dialog med intressentgrupperna under
dret och en diskussion utifran bland annat de svenska miljé-
malen och FN:s mdl kunde Axfood validera den tidigare
vasentlighetsanalysen. Valideringen bekréftade i stort det
resultat som togs fram i en mer omfattande vésentlighets-
analys 2015.

Processen fér vasentlighetsanalysen 2015 omfattade en
intern workshop med representanter fran Axfoods verksam-
het. Med FN:s mal fér hallbar utveckling som utgdngspunkt
belystes och diskuterades vilka som dr Axfoods mest rele-
vanta hdllbarhetsfrdgor ur ett strategiskt perspektiv.

Tillsammans med andra prioriterade frdgor som fram-
kommit i dialog med intresseorganisationer och andra
intressenter, togs en enkdt fram bestdende av 25 fradgor
grupperade inom sex kategorier:

+ Sortiment och konsumentansvar
«+ Klimatpaverkan

« Affdarskultur

+ Ansvar som arbetsgivare

+ Ansvarileverantdrskedjan

+ Sambhdllsansvar.

Den webbaserade enkdten besvarades av sammanlagt

2122 respondenter frdn grupperna dgare, medarbetare,
kunder, icke-kunder och leverantérer. Samtliga frdgor ansdgs
vara viktiga eller mycket viktiga fér Axfood. | analysen har
intressentgruppernas resultat viktats sa att alla gruppers
svar fatt samma tyngd.

Intressenternas fokusomrdden
Analysen visade att intressenterna vdrdesdtter produkter av
hog kvalitet och med liten anvédndning av bekdmpningsmedel
och kemikalier. Intressenterna vérnar ockséd om att de anima-
liska varorna har producerats med omsorg om djuren. Fér
kunderna &r ursprunget viktigt, vilket dterspeglas i ett stort
intresse for att kdpa svenskt. Det ér angeldget att producen-
terna har en bra arbetsmiljé och goda arbetsvillkor. Arbets-
miljo och hdlsa @r dven betydelsefullt i butik.

Vidare @r hantering av mat med sd lite matsvinn som mgjligt
i butik och klimat centrala frdgor. God afférsetik och integritet
vad gdller risker fér korruption, inte minst i ink&psverksam-
heten, Gr en annan angeldgen fradga bland intressenterna.
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Intressedversikt

Kunder

Medarbetare

Leverantoérer

Agare

Samhadalle

Intressenter

Axfood vill erbjuda kunderna ett
brett sortiment av miljdanpassade,
hdlsosamma och sdkra produkter till
konkurrenskraftiga priser - prisvdrd,
bra och hallbar mat till alla.

Lds mer under Strategi - Kund-
erbjudandet s 17 och Kundmétet s 22.

Axfood vill ha stolta och engage-
rade medarbetare samt vara en
samverkande och effektiv organi-
sation.

Lds mer under Strategi -
Medarbetare s 30.

Genom att stdlla krav och féra
dialog vill Axfood bidra till att hdja
nivaén pd vara leverantérers hall-
barhetsarbete.

Lds mer under Strategi -
Varans vég s 26.

Axfood ska skapa fortsatt varde
for aktiedgare genom ett ansvars-
fullt féretagande.

Axfood ska aktivt bidra till samhdllet
genom att pdverka och vara lyhért.
Axfood har I6pande dialog och samar-
beten med olika organisationer inom
hdllbarhetsomradet. Samt med politi-
ker och beslutsfattare.

De som dnnu inte &r kunder har lik-
nande prioriteringar som Axfoods
kunder. Befintliga kunder prioriterari
hdgre utstrdckning hdlsosam och mer
ndrproducerad mat.

Intresseorganisationerna belyser
framfér allt fragor som rér produkter

och sortiment samt leverantérskedjan.

Axfood drsredovisning 2018

Kanaler fér dialog

Kundméoten i butik

e Konsumentkontakt

e Fokusgrupper

e Konsumentundersokningar
tillsammans med Nepa
Sociala medier

Broschyrer, kundtidning,
information pa webbplatser.

Dagliga avstémningar och interaktion
Medarbetartraffar och konferenser
Utbildningar
Medarbetarundersékningar
genomfors regelbundet, inklusive

El (engagemangsindex) och

LSl (ledarskapsindex)

Arliga utvecklingssamtal.

Separata moten i inképsprocessen
Leverantérsbedémning inom ramen

for féretagsndtverk, exempelvis Hallbar
livsmedelskedja

Sdrskilda samarbetsprojekt om dialog,
exempelvis med Oxfam och QuizRR
Arlig leverantérstraff for alla leverantérer
med Axfoods ledning

Utbildning av personal hos leverantérer
irisklGnder

Socialarevisioner. Under 2018 genom-
férdes 95 revisioner (77).

Enskilda investerarméten
Webbsd&ndningar/telefonkonferenser
vid del@rsrapporter

Presentationer vid investerarluncher,
seminarier, kapitalmarknadsdagar
och andra sammankomster

Road shows i Sverige, Storbritannien,
Frankrike, Finland och Norge.

e Enskilda méten med beslutsfattare i
Sverige ochEU

Presentationer vid seminarier och
andra sammankomster

Medlem i branschorganisationer som
Svensk Handel, Svensk Dagligvaru-
handel och Hdllbar livsmedelskedja
Samverkan med intressenter genom
medlemskap i Global Deal, N&rings-
livets miljéchefer och ENACTs Human
Rights & Business Network

Sedan 2015 arbetar en anstdlld med
public affairs.

Viktiga fragor

e Bekdmpningsmedel och
kemikalier

Djurskydd

Anti-korruption och mutor
Arbetsmiljo, arbetsvillkor och hélsa
Certifiering av kritiska ravaror
Ursprungsland och spérbarhet.

Arbetsmiljo, arbetsvillkor och hdlsa
Ekologisk mat

Attrahera och utveckla medarbetare
Bekdmpningsmedel och kemikalier
Anti-korruption och mutor.

Anti-korruption och mutor
Bekdmpningsmedel och kemikalier
e Hdalsosam mat

Arbetsmilj6, arbetsvillkor och halsa
e Ursprungsland och spdrbarhet.

Anti-korruption och mutor

Attrahera och utveckla medarbetare
Bekdmpningsmedel och kemikalier
Ekologisk och hdlsosam mat
Energianvéndning

God hdllbar avkastning

Matsvinn.

Bekdmpningsmedel och kemikalier
Anti-korruption och mutor
Djurskydd

Ursprungsland och spdrbarhet
Arbetsmiljé, arbetsvillkor och hélsa
Hdlsosam mat

e Certifiering av kritiska ravaror.
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Vasentliga fragor

De véasentliga frdgorna reflekterar de frégor som prioriterats
hégt av intressenterna samt de frdgor som &r mest vasentliga
fér Axfood ur ett hdllbarhetsperspektiv, men ocksd utifrdn
vilka hdllbarhetsfrdgor som dr viktigast fér Axfood samman-
taget med tanke pd affdrsstrategi och konkurrenskraft.
Axfood har kommit olika langt i det strategiska arbetet med
de v@sentliga frdgorna.

Axfoods vasentliga fragor

Anti-korruption och mutor
Axfood ska motarbeta all form av korruption och mutor, bland
annat genom utbildningar.

Arbetsmilj6, arbetsvillkor och hdélsa
Axfood ska erbjuda en séiker och hdlsosam arbetsmiljé med
marknadsmdssiga arbetsvillkor.

Bekdmpningsmedel och kemikalier
Axfood ska verka fér att farliga kemikalier och bekémpnings-
medel undviks i matproduktionen.

Djurskydd
Axfood ska bidra till att férbéttra djurvélfarden, exempelvis
genom minskad anvéndning av antibiotika i kdttproduktionen.

Effektiv anvdndning av energi
Axfood ska ha energieffektiva butiker exempelvis genom
energisndla kyl- och frysanléggningar.

Gemensamt for dessa fragor dr att de inte enbart hanteras
och har en paverkan inom organisationen. Detta arbete sker
i stor utstréckning i samarbete med leverantérer. Géllande
samtliga vésentliga frdgor rapporterar Axfood utifrdn GRIs
ramverk.

Vid sidan av de mest vésentliga frégorna finns en rad vik-
tiga frégor som Axfood ocksd informerar om i hdllbarhets-
redovisningen, se illustrationen nedan.

Hdllbara produkter

Axfood ska erbjuda hdlsosam och ekologisk mat ddr kritiska
révaror sGsom kaffe, kakao, palmolja, soja och te &r certifie-
rade.

Jdmstdlldhet och mangfald

Axfood ska spegla mdngfalden bland kunderna och samhdllet
och ha en jadmn kénsférdelning samt en bred internationell
bakgrund bland anstdéllda och chefer.

Kontroll av leverantérskedjan

Axfood ska verka for schysta arbetsvillkor hos leverantérerna,
&kad sparbarhet och aktivt arbeta fér en hundraprocentig
hdllbarhetscertifiering pa utvalda riskprodukter sGsom te,
kaffe och bananer.

Minskad klimatpéverkan

Axfood ska ha effektiva transporter och kéllsortering och
genom innovativa l8sningar férebygga matsvinn och verka
fér att matproduktionen sker pd ett klimatsmart satt.

Vdsentlighet

Axfood drsredovisning 2018
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Om redovisningen

Axfood rapporterar fér elfte dret i rad sitt hallbarhetsarbete
enligtriktlinjerna fér GRI. Redovisningen har upprdattats i
enlighet med GRI Standards 2016 och uppfyller niva Core.

Omfattning och évergripande principer

Redovisningen féljer Axfoods rékenskapsdr och géller
perioden 1januari till 31 december 2018. Hallbarhetsarbetet
omfattar alla bolag i koncernen. Fér de bolag som férvar-
vades under 2017, Eurocash, Mat.se och Middagsfrid, pagér
integrationen med hallbarhetsarbetet och ddrmed ingdr
dessa enheter inte i de kvantitativa resultaten, om det inte
uttryckligen framgar.

Den kvantitativa redovisningen omfattar bade den egen-
dgdadetaljhandeln med 278 butiker (Willys och Hemkodp) och
partihandeln med atta lager (Dagab) och 24 butiker (Axfood
Snabbgross). Franchisebutikerna rapporterar idag inte hall-
barhetsdata centralt till Axfood och ingdr dérfér inte i rappor-
teringen. | detta avseende skiljer sig inte rapporten fran tidi-
gare dars redovisningar och dess metoder.

Utformningen av rapporten har skett i enlighet med GRI:s
principer, vilket innebdr att den ska ge en komplett bild av
verksamheten ddr innehdllet bestdms utifran de frdgor som
drmest vasentliga for Axfoods verksamhet och fér féretagets
intressenter. Den genomforda vésentlighetsanalysen beskri-
ven pd s 126 har legat till grund fér valet av GRI-upplysningar
ddr varje vasentlig frdga har matchats mot minst en GRI-upp-
lysning, vilket framgdr av GRI-indexet pd s 153. Undantag eller
avvikelser frdn GRI Standards framgar i redovisningen av
respektive GRI-upplysning. Rapporten &r inte féremal fér
externt bestyrkande. Den féregdende redovisningen publice-
rades i februari 2018.

Som undertecknare av FN:s Global Compacts tio principer
inom mdnskliga réttigheter, arbetsrattsvillkor, miljé och kor-
ruption utgér hdllbarhetsredovisningen Axfoods rapport om
forbattringar (Communication on Progress).

Datainsamling

Den data som férekommer i rapporten samlas in med hjdlp av
olika interna system beroende pd uppgiftens natur. Ekono-
misk data baseras pd Axfoods koncernredovisning och
omfattar Axfood-koncernen. Personalrelaterad data kommer
frédn Axfoods HR-system och omfattar Axfood-koncernen, om
inget annat anges.

Mdat- och berdgkningsmetoder

Brdnsle

Brénsleférbrukningen méts via information frdn brénsledter-
férsaljare. Klimatavtrycket bedéms utifrdn angiven andel
fossilfritt brénsle fran aterférsdljare och genom eget
systemstéd.
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Elkraft
Axfood inhdmtar data pd faktisk elanvéndning med vilken
koncernen har tecknat ett centralt avtal fér elanvédndning.

For de fa butiker som inte ingdr i det centrala elavtalet
inhdmtas information fran respektive fastighetsdgare. Det
finns en Willysbutik dér fastighetségaren inte har grén el.
Dessutom gdller detta Eurocashs atta butiker, som inte har
kunnat gé dver till det centrala elavtalet p& grund av ett fler-
arigt avtal som sléts innan férvéarvet. Klimatavtrycket fran
dessa nio butiker beréknas pd emissionsfaktorn fér senast
publicerad residualmix, det vill séiga for 2018 anvdnds mixen
fran 2017. Fér klimatavtrycket frdn tidigare ar, dd detta redo-
visats i halvarsrapporten dret efter, har residualmixen fran
rapporteringsdret anvdnts.

| de fall d& Axfood inte &r ensam hyresgdst gérs en upp-
skattning om Axfoods férbrukning.

El som produceras frdn koncernens egna solceller Idses av
direkt fran solcellsanlGggningen.

Vdarme
Information om faktisk vérmeférbrukning inhdmtas fran
kraftbolagen. Om vérme ingdr i hyran inhdmtas informatio-
nen frdn fastighetsdgaren.

Atervunnen varme frén éverskottsvérme avldses for vissa
enheteriinternt systemstdd (IWMAC) och &r fér andra enhe-
ter en uppskattad siffra.

Klimatavtryck
Axfoods klimatavtryck redovisas enligt GHG-protokollets
riktlinjer och berékningarna sker genom "market-based-
method". Utsléppen baseras pa aktivitetsdata som réknas om
till utsldpp av koldioxidekvivalenter for respektive utslépp-
skdlla. Axfood anvénder 2009 som basdr, dret dé Axfood
beslutade att bli klimatneutralt till 2020.

Hade Axfood berdknat klimatavtrycket scope 2 med
"location-based-method” hade avtrycket 2018 varit 17 681ton
CO»-ekvivalenter.

Tjansteresor

Klimatavtrycket fran tjdnsteresor berdknas frdn samtliga
identifierade transportslag; flyg (bokade via resebyrd), tag,
flygbuss, taxi, tjidnstebil, hyrbil och egen bil. Axfoods rese-
policy innebdr att resor ska bokas via avtalad resebyrd.
Klimatpdverkan fran hotell och resor med lokal kolletivtrafik
ingdr inte. Tj@nsteresor inom Mat.se inklusive Middagsfrid
ingdr inte i nyckeltalen.

Koéldmedia

Utslappen fran kdldmedia redovisas av entrepenérerna fram
till och med sista mars dret efter pafylinaden. Fér att kunna
redovisa klimatavtrycket for 2018 i februari 2019 anvdnds fak-
tisk pafylinad under 2017. Vid berékningen antas att mdngden
péfylinad dverensstdmmer med utsldppen under dret. For kli-
matavtrycket fran tidigare dr, d& detta redovisats i halvars-
rapporten dret efter, har pdfylinaden frdn rapporteringsdret
anvdnts.
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Brdnnbart avfall

Informationen om avfallsmdngd inhdmtas fran de olika
avfallsentreprendrerna. Brannbart avfall redovisas for rull-
lande tolv manader frdn 1 oktober féregdende ar till 30 sep-
tember innevarande ér,

Hallbara varor

Axfood arbetar fér att erbjuda hdllbara varor i sortimentet.
Exempel pd mer hallbara varor &r ekologiska varor, vegeta-
riska proteinersdttare och hdlsosamma varor, men dven varor
certifierade med exempelvis Rainforest Alliance, UTZ eller
Fairtrade samt IP eller Global GAP. Arbetet handlar om att 6ka
andelen bra produkter och stérka kraven pd hela sortimentet.
Hdlsosamma varor &r nyckelhdlsmdrkta produkter.

Axfood mdter andelen ekologisk férséljning i férhallande
till den total livsmedelsférsdljningen inom koncernen. | eko-
logiska varor ingdr bade EU-ekologiska och KRAV-mdrkta
produkter. Vegetariska varor &r kylda eller frysta vegetariska
proteinersdttare, det vill sGga fardiga matprodukter, exem-
pelvis tofu och quorn. Har ingdr exempelvis inte frysta eller
kylda grénsaker, baljvéxter eller bréd.

Medarbetare

Medeltalet anstdllda mater all tid fér ndrvaro inklusive
betald frdnvaro minus dvertid dividerat med drsarbetstiden
1920 timmar.

Antal medarbetare inkluderar inte anstdllda inom Hall Miba
AB, Axfood i Skéndal AB, Cold Cargo Sweden AB, Spisa Nu i
Goteborg AB, Mat.se, Middagsfrid, Urban Deli och de sex
medarbetarna i Shanghai.

Sammanstdllningen éver nyanstdllda omfattar Axfoods
medarbetare vid drets utgang.

Genomesnittlig anstdliningstid berdknas genom summan av
tillsvidareanstdlldas anstélliningstid i ar (31 december inneva-
rande @r - ursprungligt anstéliningsdatum) dividerat med
antal tillsvidareanstdllda.

Antal anstdllda férdelat pd avtalsomrdde berdknas vid
drets utgdng. Butik omfattar alla inom detaljhandelsavtalet,
lager allainom lager- och e-handelsavtalet och tjdnstemdn
avser samtliga tjéinsteman i butik och pd lager.

Personalomséttningen beréknas som antal tillsvidare-
anstdllda personer och provanstdliningar som har slutat sin
anstdlining under dret i relation till antalet per 31december.

| avslutad anstdéllining ingadr inte dédsfall, avsked och pension.

Friskndrvaro berdknas som antal arbetade timmar i férhdl-
lande till planerad arbetstid.

Ledande befattning innebdér att ledaren har direkt under-
stdlld personal.

Ett matt pd mdngfald &r internationell bakgrund. Axfood
anvdnder samma definition som SCB, det vill siga att den
anstdllde sjdlv eller bdda dennes férdldrar ér fédda utanfér
Sverige. Mangfalden har berdknats med hjélp av SCB.

Kvalitetsarbete/produktscdkerhet

Aterkallelse av produkter sker nér produkten bedéms vara en
risk fér hélsa eller miljé. Aterkallelser fréin butik rapporteras
och kommuniceras till allmdnheten via pressmeddelande.

Vdsentliga fordandringar sedan féregdende
redovisningsperiod eller forklaringar

Fordndrade upplysningskrav i samband med omstdliningen
fran GRI G4 till GRI Standards har gjort att Axfood inte Iéngre
redovisar mdrkning av produkter och tjdnster. Information om
arbetet med produktspecifikationer finns, men pd grund av
den typ av verksamhet som Axfood har kan den efterfrdgade
informationen i 417 inte anges.

Axfood kan idag inte redovisa de uppgifter som efterfrdgas
avseende miljépdverkan pa varor (301) eller férbattringar
avseende varors pdverkan pd hélsa och sékerhet (416-1).
Men systemst&d ska implementeras fér att i framtiden kunna
redovisa liknande uppgifter.
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GRI 200:
Ekonomisk paverkan

Att ha enldngsiktig hallbar Ibnsamhet &r helt avgérande fér att
Axfood ska kunna bidra till en hallbar utveckling. Fér mer infor-
mation om hur Axfood ska sékra sin konkurrenskraft se s 15.

Forutom korruption identifierar inte vdsentlighetsanalysen
ekonomisk paverkan som en vésentlig hdallbarhetsfrdga efter-
som det dr en férutsdttning for all foretagsverksamhet. Dock
redovisar Axfood sedan tidigare det ekonomiska vérde som
koncernen genererar samt vilka fsrmdnsbestédmda dtagan-
den som koncernen har.

201-1: Skapat och fordelat ekonomiskt vérde

Det ekonomiska mervdrde som Axfood skapar sprids till olika
intressenter. Axfood bidrar till affdrsverksamheten hos leve-
rantérer genom inkdp och dd medarbetare far ersdttning fér
sina insatser. Staten far intdkter genom inbetalning av sociala
kostnader, pensioner och kdllskatt for medarbetarna och
inkomstskatt, mervdrdesskatt och alkoholskatt. Koncernen
dterinvesterar delar av det ekonomiska vdrdet i underhall och
nya investeringar fér att utveckla Axfoods férmdaga att skapa
vérde. Genom utdelning far aktiedgarna sin del av det ekono-
miska vdrde som inte anvdnds for att driva verksamheten
eller aterinvesteras. For att se hur Axfoods ekonomiska
mervdrde fordelas se s 35.

205-1: Verksamheter som
analyserats for korruptionsrisker

Axfood arbetar for att stévja och férebygga korrupt bete-
ende. Korruption och oetiskt beteende riskerar att skada
Axfoods anseende och undergrdva alla andra aspekter av
hdllbarhet. Till exempel kan matsékerhet dventyras genom
matfusk och uppféljning av goda arbetsvillkor omintetgdras
genom fusk med sociala revisioner. Korruption och oetiskt
beteende kan uppstd bdde i Axfoods organisation genom
egna medarbetare (direkt skada) och i de ménga och langa
leverantérsled av de tusentals varor som koncernen sdljer
(indirekt paverkan). Risken fér korruption bland egna medar-
betare &r stdrst dér mycket pengar stdr pd spel, det vill séga
vid inképssamarbeten. Risken ékar fér inkdpare som handlar
pd marknader genomsyrade av korruption.

Medarbetare
Alla nyanstdllda tjanstemdn skriver vid anstdliningstillfdllet
pd Axfoods etiska férhaliningsregler som bland annat inne-
hdller regler mot mutor, bestickning och korruption. De etiska
férhdliningsreglerna ska éven arligen skrivas under av dem
som har attestrdatt eller pd annat sétt pdverkar inkdpsbeslut.
Medarbetare och andra som utfér arbete pd Axfoods arbets-
platser kan anvénda sig av koncernens visselbldsartjdnst.

Senast 2019 ska Axfood identifiera inkdpsmarknader

fér egna varor med stor korruptionsrisk och beméta
detta med ett specifikt program.
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Under 2018 héll Axfood en utbildning om korruptionsrisker i
leverantérsled for koncernens inkdpare och kvalitetssdkrare.
Totalt deltog cirka 90 personer i utbildningen som hélls av en
extern jurist specialiserad p& att férebygga korruptionsrisker i
globala féretag.

Uppféljning av anti-korruptionsarbetet liksom information
om identifierade avvikelser samt vidtagna atgdrder rapporte-
ras kontinuerligt till bdde koncernledning och styrelse.

205-2: Utbildning i anti-korruption

2018 2017
Antal (andel) av medlemmar i styrelse och
koncernledning som antikorruptionspolicy
och processer har kommunicerats till 21(100%) i.u.
Antal (andel) medarbetare som antikorruptions-
policy och processer har kommunicerats till 1378 (77%) i.u.
Antal (andel) affdrspartners som antikorruptions-
policy och processer har kommunicerats till
Asien 20 (95%) i.u.
Europa 1165 (90%) i.u.
Nord- och Sydamerika 28 (70%) i.u.
Afrika 40 (83%) i.u.
Oceanien 2(100%) i.u.
Antal (andel) medlemmar i styrelse och koncern-
ledning som utbildats géllande antikorruption 4(100% 1) i.u.
Antal (andel) medarbetare som har utbildats
i antikorruption 90 (i.u.%) i.u.

) Av nytillkomna ledaméter/ledningsmedlemmar

Leverantérer

Genom uppférandekoden stéller Axfood krav pd alla avtalsle-
verantdrerna avseende att stdvja korrupt beteende. De lokala
leverantérer som hanteras direkt av butikschefer ingdr inte.
Samtliga avtalsleverantérer skriver under uppférandekoden,
vilket faststdlls i avtalsdatabasen. Respektive inképschefer
for kategorierna d@r ansvariga fér att avtalen undertecknas.
Avtalsleverantdrerna utlovar ddrmed att de har anti-korrup-
tionspolicier och rutiner fér uppfoéljning av korruption och
oetiskt beteende, dven i deras underleverantérsled. | Axfoods
uppférandekod faststdllts nolltolerans inom tva relevanta
omraden. (1) Leverantérerna tilldts inte presentera osann
muntlig eller skriftlig information. (2) Leverantérerna tillats
inte erbjuda eller ta emot mutor eller géra sig skyldig till
annan form av korruption. Bryter en leverantér mot ndgon av
dessa tvd ér det ett tillréckligt skél att avbryta samarbetet.

Risken for oetiskt beteende ddr leverantérer medvetet [&m-
nar falsk information genom exempelvis uppvisande av felak-
tigaintyg eller bokféring dr mycket storre dn regelrdtta mutor.
Under 2018 har Axfood inte avbrutit ndgon affarsférbindelse
pd grund av felaktig information.

Uppféljningen av korruptionsrisk i leverantorsled sker fram-
for allt hos leverantérer av egna varor som tillverkar i risklén-
der eftersom Axfood har produktansvar fér dessa varor och
da risken fér korruption dr stérst i risklander. Uppféljningen
sker genom socialarevisioner och dialog med leverantérerna.
Arbetet begrdnsas av att det dr svart att fa insyn i underleve-
rantdrsleden, inte minst att kontrollera om underleverantérer
gor sig skyldiga till korruption. Hallbarhetsansvarig inom
Dagab &r ansvarig att félja upp sociala revisioner. Fér infor-
mation om Axfoods visselbldsartjéinst se s 124.

Amfori BSCI, som genomfér sociala revisioner at Axfood
och mdanga andra féretag, har dven ett omfattande integri-
tetsarbete med oannonserade kontroller och genomlysning

av hela databasen av socialarevisioner for att finna eventu-
ella oegentligheter i revisionsunderlaget. Bland de revisorer
som har granskat Axfoods leverantérer har ingen suspende-
rats under 2018. Hos de leverantérer som revideras av Amfori
BSCI, ska leverantdrens medarbetare kunna Iémna in kom-
mentarer eller kkagomal anonymt och att det finns en beslu-
tad process for hur dessa tas emot.

Under 2018 genomférdes totalt 95 (77) sociala revisioner
hos producenter som tillverkar varor eller delar av varor till
Axfood i riskldnder. Av dessa var 81 procent helt utan pdpe-
kande gdllande korruption/etiska afférer. 15 procent hade
mindre avvikelser som krévde mindre korrigeringar i rutiner.
4 procent hade stdrre avvikelser som behévde atgérdas
Det finns pdgdende atgdrdsplaner for alla dessa fall som
oftast handlar om att inkonsekvent eller otrovdrdig informa-
tion har upptdckts vid revisionstillfdllet.

205-3: Korruptionsincidenter

2018 2017

Totalt antal korruptionsincidenter (och vad) 4 (motséagel- i.u.
sefullinfo)

Antal korruptionsincidenter som innebar att med-
arbetare avskedats eller sanktioner satts in (0] 6]
Totalt antal korruptionsincidenter ndr relation
med affdrspartner avslutats eller inte fornyats
pga korruption 0 1

Publika lagala fall avseende korruption mot
organisationen eller medarbetare 0 0

GRI 300:
Miljopdverkan

Axfoods vésentligaste hdllbarhetsfragor avseende miljdpd-
verkan handlar om bra och hdllbar mat genom att undvika
farliga bekdmpningsmedel, férbattra djurvélfédrden och exem-
pelvis erbjuda ekologiskt. Bra och hdllbar mat omfattar ocksd
klimatsmarta férpackningar. Férutom sortimentet fokuserar
Axfood pd fossilfri energi, en effektiv elanvéndning i butiker
och lager, kdllsortering och effektiviteten i transporter. Axfood
kontrollerar éven att leverantérer av egna varor i risklédnder
foljer upp sin miljdpdverkan och har adekvat avfallshantering
ochrening av utslépp.

301-2: Materialanvédndning

Ett systemstod for omfattande information om Axfoods egna
varor implementeras under 2019. Ndr systemets databas ar
inlagd kommer kvantifierbara data om materialslag, exem-
pelvis typ av plast i férpackningar, att kunna redovisas.

Branschgemensamma mdl fér plastférpackningar
Plast &r ett vanligt material inom dagligvaruhandeln eftersom
den har bra egenskaper och férldnger varors hdllbarhet, vilket
bidrar till minskat matsvinn. Tillsammans med branschkollegor
i Svensk Dagligvaruhandel har Axfood satt mal fér mer hall-
bara plastférpackningar.
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Till 2022 ska alla plastférpackningar vara
materialdtervinningsbara och till 2030 ska de

dessutom vara producerade av férnybar eller
dtervunnen ravara.

Axfood har férbundit sig att ka sina inkdp av dtervunnet
material, 6ka andelen produkter som dr designade for dter-
vinning samt opinionsbilda och paverka sa att regelverk och
incitament driver pd en dvergdng till cirkuldra materialfléden.

Dagens fossilfria plast (framst baserad pd sockerrér) ar
betydligt dyrare &n den fossilbaserade rédvaran som importe-
ras i huvudsak fran Brasilien. Férhoppningen &r att det i fram-
tiden ska finnas ett stort utbud av fossilfri plast baserat pa
svensk r@vara.

Klimatsmartare egna férpackningar

Fér Axfoods varumdrken, exempelvis Garant och Sdklart, ar
miljéaspekten extra viktig ndr en férpackning utvecklas, inte
minst vid val av material. Axfood byter I6pande ut material for
egna varor fér att minska andelen fossil rdvara och éverga till
mer férnybar rdvara.

Axfood drsredovisning 2018
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Ndagra exempel pd egna varor som har fatt mer klimatsmarta

forpackningar under 2018:

+ Utdkade produkter inom Sdklart-serien, vars férpackningar
dr tillverkade av antingen returplast eller plast fran férnyelse-
bar r@vara.

+ Nya férpackningar fér en rad av Garants kéttprodukter som
bestdr av en platta av FSC-mdrkt papp som férsluts med en
tunn plastfilm, vilket reducerade plastméngden med cirka
70 procent.

« Svarta plasttrag for fagel och kéttprodukter frdn Garant har
ersatts med ldgre transparenta plasttrag, vilket dkar ater-
vinningsbarheten och minskar plastméngden.

+ ForEldorados drickyoghurt aviéigsnades det tidigare obla-
tet av aluminium i korken med en besparing av flera ton
aluminium arligen.

 Fixalanserade en ny serie miljévanliga artiklar med vdrme-
ljus samt frys-, sop- och avfallspdsar.

- Vdarmeljusens koppar &r tillverkade av dtervunnen
plast frédn dvd-fodral.

- Fryspdsarna bestar till minst 90 procent av sockerrdr
och produceras i Sverige med el fran vindkraft.

- Sop- och avfallspasar dr helt och hdllet gjorda av
dtervunnen plast.

- Emballaget kring toalett- och hushdllspapper har
bytts fran fossil plast till plast av rdvara frdn sockerrér.
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302-1: Energianvdndning for
egendgda butiker och partihandel

Axfoods verksamhet @r energikrdvande och energianvdnd-
ningen uppstar inom Axfoods samtliga bolag och verksamheter.
Energianvéndningen bestdr huvudsakligen av elanvéndning for
kylning av varor, belysning och ventilation i butiker och brénsle-
forbrukning for transport av varor. Butiker och lager varms till
stor del genom atervinning av den vérme som alstras fran
kylningen. | vissa fall sdljs dven éverskottsvarme tillbaka till
kraftbolagen. Butikernas energianvéndning domineras av el.
Koncernen har ett elavtal som omfattar stérre delen av verk-
samheten och utgérs av férnyelsebar el. Willys butiker har Bra
Miljval-el. Fér egna transporter av varor pagdr ett arbete med
att succesivt bli helt fossilfria, se s 27.

302-1: Energianvédndning

2018 2017

Brdnsle, liter
Icke-fornyelsebart bransle, 3092411 993173
Fornyelsebart brdnsle 1970183 3754087
Totalt brénsleférbrukning, liter 5062594 4747 260
Elkraft, véirme, kyla och dnga
Inkdpt elkraft, MWh

Detaljhandel 237036 232536

Partihandel 32146 30004
Inképt védrmel) 970048 1032095
Totalt inképt energi, MWh 1239230 1294635
Egenproducerad vdrme frdn kylning, MWh 10207 7752
Egenproducerad elkraft fran solceller, MWh 89011 85169
Totalt egenproducerad energi, MWh 99218 92921
Total energianvédndning, brutto, MWh 1338448 1387556
Sald vérme, MWh 6400 4000
Fornyelsebart brdnsle, liter 1970183 3754087

) Egenproducerad vdrme avser enbart partihandel.

Bransleférbrukningen

Mer é&n hdlften av varorna distribueras till butikerna via ndgot
av koncernens lager och med Axfoods egna lastbilar. For till-
fallet redovisas brénsleférbrukningen av transporter fran
lager till butik.

Axfood stdller ocksé krav pd externa transportérer. Under
2018 har Axfood skapat tydliga riktlinjer fér rapportering och
anvént Sveriges Akeriféretags program fér att mata de
externadistributérernas miljdavtryck. Genom mdtningen vill
koncernen pdverka de externa transportérernas brénslefér-
brukning. Distributionen fran de externa transportera hade
under 2018 en koldioxidpdverkan per levererat ton om 20,2 kg,
att jamféra med den egna distributionen som Iag pd 16,6 kg.
Under 2019 kommer miljémal att tas fram rérande klimat-
effektivisering av de externa transporterna.

Axfoods leveranser fran butik till e-handelskunden ingar
inte i brdnsleférbrukningen eftersom e-handeln fortsatt éren
liten andel av den totala férsdljningen.

Axfood har ett fordonsuppfdljningssystem fér optimerad
last och kérning. Alla lastbilar har detta eco-driving-system
fér att fd minsta méjliga miljdpdverkan. Systemet anvénds
dven for lastplanering och optimering av transporterna efter-
som fyllnadsgraden &r en avgérande faktor for att minska
miljépdaverkan. Lastbilarna har Gven tre temperaturzoner,
vilket m&jliggdr transport med en lastbil istdllet fér tre olika
lastbilar med respektive temperaturzon.

Pdverka fordonstillverkare

For att minska klimatavtrycket fran Axfoods verksamhet
utifrén bransleférbrukning krdvs ett gemensamt arbete med
fordonstillverkarna och brénsledterférsdljare. Koncernen
arbetar med att paverka bade fordonstillverkare och brdnsle-
aterforsdljare for att skapa miljdanpassade alternativ pd mark-
naden. Under 2018 har koncernen fortsatt arbetet med att 6ka
andelen lastbilar vars kylaggregat drivs av fordonets diesel-
motor. Arbetet innebdr mindre belastning for miljén eftersom
lastbilsmotorn har béttre forbranningsgrad och reningsforut-
sdttningar &n separata dieselaggregat.

Koncernen arbetar tillsammans med fordonstillverkare for
att 6ka anvdndning av fossilfritt drivmedel. Axfood har under
dretinvesterat i biogasfordon samt sdkerstdller att nya for-
don &r RME-anpassade fér att kunna tanka RME dér produk-
ten finns tillgénglig.

Pdaverka brénsledterférséljare
Att vdlja ratt bransle éridag en utmaning, da férutsdttning-
arna stdndigt dndras och det finns m&nga aspekter att ta
hé&nsyn till f6r att kunna agera héllbart. Genom att tanka egna
lastbilar med en syntetisk biodiesel (HVO) har Axfood tidi-
gare minskat klimatbelastningen avsevdrt.

Under 2017 tog Axfood beslutet att dar méjligt sluta
anvdnda HVO, eftersom det inte Iéngre gér att kdpa HVO som

Axfoods fordonsflotta

Lastbilar till konsument
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dr fri frdn palmolja och PFAD, vilket &kar risken fér regnskogs-
skévling. Axfood har tagit beslutet fér att driva pd utveck-
lingen av hdllbara transporter i samhdllet, dven om det inne-
bdr ett sdmre klimatavtryck pd kort sikt.

| bilar som kérs pd bioinblandad diesel férekommer dock fort-
farande en viss mdngd HVO eftersom den ofta ingdr i férnyelse-
bart drivmedel. Under 2018 deltog Axfood aktivt i samhadlls-
debatten fér att férma politiken att fatta beslut om att PFAD
inte dr den hdllbara rdvara som bér ingd i biodiesel. | slutet av
dret tog den svenska regeringen beslutet som kommer att leda
till att PFAD ersdtts av annan fossilfri rdvara i biodiesel.

Satsning pd diversifiering

Mycket arbete kvarstdr for att ta fram lastbilar och drivmedel
som dr mer miljdanpassade och fossilfria. Det finns idag inte
en enskild 16sning pd fordons- eller drivmedelsproblematiken.
Koncernen arbetar istdllet med att diversifiera fordonsflottan
och anvénda olika drivmedel och el fér att pd sé sdtt sprida
risken och vara flexibel fér den teknik som kommer att
utvecklas till att ge den bdsta ldsningen i framtiden. Fér mal
se s 151. Transportchefen ansvarar fér val av fordonstyp.

Vid arsskiftet hade Axfood en flotta pd 152 lastbilar. Av
dessa var tio gaslastbilar (varav fem kérs pa flytande gas, tre
pd komprimerad gas och tvd pd gas/diesel) och fem tankas
med RME som huvudsakligen bestar av vegetabiliska oljor.
Dessutom fanns en etanolbil som drivs pd svenskproducerad
etanol och en elhybrid med ldgre ljudnivd i fordonsflottan.

Satsningen pé& en diversifierad fordonspark far ingen stérre
pdverkan pd koldioxidutslédppen 2018 eftersom effekten av
beslutet att inte tanka HVO har dkat klimatpdaverkan avse-
vdart.

Vid arsskiftet hade Axfood 131 mindre lastbilar fér transport
av varor frdn butik eller plocklager direkt hem till kund.

Rdlsbunden transport

Om mojligt véljer Axfood gérna att transportera varor med
tdg for att minska klimatavtrycket. Varje manad transporte-
ras cirka 85 000-90 000 kilo frukt och grént med tdg till
Skellefted, Pited, Luled, Kalix och Boden. Den taglinje som
tidigare anvdndes foér att i genomsnitt transportera tre till
fyra trailers med mat frén Skdne till Stockholm lades dock
ned under 2018.

Energianvdndning
Farsk mat behdver kylning och eventuell frysning fér [édngre
héllbarhet. Detta i en obruten kdldkedja fran leverantér éver
lager och butik till konsument. Samtidigt behdver miljon for
medarbetare och kunder vara ndra rumstemperatur. | takt
med expansion och att allt fler matvaror behéver kylas eller
frysas 6kar koncernens energianvéndning.
Energianvdndningen inom koncernen évervakas, méts och
foljs upp genom ett gemensamt styrsystem som dr kopplat till
koncernens butiker och lagerlokaler. Cirka 90 procent av buti-
ker och lager ingdr i detta centrala system. Undantaget ér ett
f&tal butiker, ofta butiker i képcentrum, dér elen ingér i lokal-
hyran, samt frukt och gréont-lagret som férvérvades 2017.1
dessa fall trycker Axfood pé for att f& fastighetsGgarna att
anvanda férnyelsebar el. Vid drsskiftet 2018/19 hade nio
butiker eller konsumentlager ingen férnyelsebar el.
Styrsystemet underl&ttar frekventa och konsekventa ana-
lyser av energianvdndningen, men larmar dven om exempel-
vis temperaturzoner frdngdr énskade grénsvérden.

Axfood drsredovisning 2018

Hallbarhetsstyrning

Respektive bolag dr ansvariga att félja upp och aktivt arbeta
for att minska energianvdndningen. Arbetet utvdrderas kvar-
talsvis av Axfoods hdllbarhetschef.

Axfood-koncernen ska minska sin elanvdndning

med 15 procent per kvm till utgdngen av ar 2020
(basér 2015).

Val av energikdlla

Axfoods verksamhet krdver att kyl- och frysanlGggningar gar
dygnetruntilager och butik. Att vélja energikdlla ér darfér
minst lika viktigt som att minska energibehovet. Koncernen
arbetar aktivt med att se 6ver val av energikdlla, samt hur
Sverskottsvdrme kan dtervinnas pd ett hallbart sétt. Den
huvudsakliga energikdllan i lager och butik ér elektricitet.

| lagerverksamheten anvdnds dven fidgrrvdrme. Kylan till last-
bilar kommer frdn lastbilens kylaggregat som oftast drivs av
lastbilens motor. Fér att sdkerstdélla rétt temperatur forkyls
ekipagen med elektricitet. Respektive bolag &r ansvarig for sin
energiférbrukning och atgdrder fér att minska férbrukningen.

All el som koncernen anvénder &r gron el, det vill séga gene-
reras fran sol, vind eller vatten, och har inga koldioxidutsl&pp.
Energibesparande atgdrder i form av dérrar pd kylaggregat,
LED-lampor och klimattdnk vid nyetablerade butiker pdver-
kar Axfoods energianvéndning positivt. Den rekordvarma och
Idnga sommaren 2018 krdvde extra kylning.

Trots att Axfood enbart anvdnder grén el, finns en plan for
att anvdnda solenergi fran taken pd verksamhetens lokaler.
P& s satt tar Axfood ytterligare ansvar genom att solceller
bidra med mer grén el till samhdillet.

Under 2017-2018 har férstudier genomforts i syfte att ana-
lysera méjligheten att installera solceller pd Axfoods anldgg-
ningar. Det finns stor potential for solenergi med totalt ndstan
23 hektar takyta som dr ldmpliga for solceller. Axfood har dven
arbetat fram ett elképsavtal som kan anvéndas fér att képa el
fran solceller dér fastighetségaren véljer att dga solcellerna.
Koncernen har som ambition att under 2019 képa el fran sol-
celler fran ett flertal fastigheter dar Axfood &r verksam.

Axfoodkoncernen ska satsa pa solceller pa

25 procent av de tak som visat sig [dmpliga i
koncernens kartldggning.

Energidtervinning

Kylaggregaten, bdde pd lager och i butik, alstrar mycket
varme. Att dtervinna denna skapar b&de en effektiv energi-
anvdndningen och sdnker energikostnaden. Idag ateran-
vénds 126 GWh vérme frdn partihandel. Idag finns ingen upp-
gift pd den omfattande vdrmeadtervinningen i butik.

302-3: Energiintensitet

P& framst lager, men dven i ndgra butiker dtervinns sd mycket
vdrme att det bildas ett dverskott. Fér att effektivisera energi-
anvéndningen har Axfood tecknat avtal med elleverantérer att
leverera 6verskottsvarmen tillbaka till figrrvérmendtet.
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Overskottsenergi berdknas drligen forsorja fjdrrvérmendtet
med cirka 7 000 MWh fran lager.

302-3: Energiintensitet

2018 2017
Energianvdndning
Total energianvandning, MWh/Nettoomsdattning,
Mkr 27,0 30,0
Egenproducerad energi, MWh/Total energi-
anvdndning, netto, MWh 0,07 0,06

Elanvéndning
Ink&pt elkraft MW/nettoomsattning 5,6 57

Inkdpt elkraft kW/kvm, butik 3426 346,0
Inkdpt elkraft kW/kvm, partihandel 2238 216,0
Bransleférbrukning

Total brénsleférbrukning, I/ Nettoomséttning, Mkr 105 lu.
Fornyelsebart bransle/Total brénsleférbrukning 39% l.u.

305-1: Direkta utslépp av vaxthusgaser

Axfoods mal att bli klimatneutral beskrivs pd s 33. Koncernens
klimatavtryck kommer fran kéldmedia, egna transporter fran
lager till butik, elanvéndning och tjdnsteresor.

Utsldpp i scope 1, direkta utslépp av vdxthusgaser, ér de
utsl@pp som kommer fran Axfoods egna verksamhet och
omfattar kéldmedia, egna transporter och egna tjénstebilar.

305-1: Direkta utsldpp av vaxthusgaser

Koldioxidekvivalenter, ton 2009 (basdar) 2018 2017
Scope 1

Egna transport 10531 10557 4321
Kéldmedia 15212 6429 6429
Tjdnsteresor 851 420 430
Summa scope 1 26593 17 406 11180

Direkta klimatutslépp (scope 1) - Egna transporter
Se brdnsleférbrukning s 134.

Direkta klimatutslépp (scope 1) - Kéldmedia
Kéldmedia utgdr Axfoods ndst storsta enskilda klimat-
pdverkan med 29 procent av koncernens totala klimatavtryck.
Den kdldmedia som anvdnds i kyl och frys orsakar oundvik-
ligenldckage. | takt med att kylanléggningar byts ut minskar
klimatpdverkan eftersom de nyare diskarna har naturliga
kéldmedia. Utmaningen ér dldre kylsystem med kraftigt
klimatpdverkande kéldmedia. Efter 2020 kommer det inte
att vara tillatet att fylla pd med nyproducerade kéldmedia
som har kraftig klimatpdverkan. Axfood ligger bra tillmed

att fasa ut dessa anléggningar som hanteras inom ramen for
den normala investeringsplanen. Atgé':rden drantingen att
byta tillmodernare anléggningar (ofta med koldioxid) eller
anvdnda alternativa kéld-media i anléggningarna édn vad som
dr foreskrivet, sé kallat 'drop-in"-kéldmedia. Drop-in-varianten
dr dnnu oprévad med risk fér eventuell negativ p&verkan

pd anléggning. Inom lagerverksamheten har Axfood helt
miljdanpassade kyl- och frys-anldggningar. Inom Eurocash
finns bara moderna frys och kylanléggningar. Ovriga bolag
ligger langt framme i omstdliningen. En sérskild utmaning &r
utsldppen frén lastbilarnas kylanldggningar. Det &r bade svart
attI6sa tekniskt och de omfattas inte av EU:s férordning.

Omrdknat till koldioxidekvivalenter motsvarar utsléppen fran
Axfoods kéldmedia i butik, lager och egna lastbilar 2018 cirka
6 400 ton koldioxidekvivalenter.

Direkta klimatutsldpp (scope 1) -Tjdnsteresor
Axfood har cirka 450 tjanstebilar. Det dr frédmst regions- och
butikschefer som anvdnder tjdnstebilarna, fér att beséka buti-
ker runt om i landet. Det finns ocksd en pool av tjénstebilar som
bokas och anvénds av medarbetarna pd huvudkontoret.

For drenden i ndrmiljé finns ocksd ett tiotal tjidnstecyklar.

Samtliga nya férmansbilar och tjénstebilar ska

6vergd fran att vara miljébilar enligt den gamla
definitionen till att vara bonusbilar fran 2020.

305-2: Indirekta utsldpp av véxthusgaser

UtslGpp i scope 2, indirekta utsl@pp av véxthusgaser, ér inkopt
energi fér verksamheten. Se energianvéndning s 134.

305-2: Indirekta utslapp av véxthusgaser

Koldioxidekvivalenter, ton 2009 (basar) 2018 2017
Scope 2

Ink&pt energi 61647 88770 96017
Reduktion genom kép av

ursprungsmdrkning 0 -84754 -91847
Summa scope 2 61647 4016 4170

305-3: Andra utsldpp av viaxthusgaser

Utslé@ppen i scope 3 dr utslépp bdde fran vdrdekedjan upp-
stréms och nedstroms. Idag méter Axfood inom scope 3
enbart tjiénsteresor (exklusive resor i tjénstebil). De stérsta
utsldppen inom scope 3 finns i matproduktionen. Aven om
Axfood inte mdater pdverkan frdn matproduktionen, arbetar
koncernen aktivt for att minska utsldppen, exempelvis genom
att minska matsvinnet, fréimja konsumtion av vegetariska
produkter och lyfta fram klimatsmarta alternativ och hallbar-
hetscertifierade varor, se Axfoods strategi s 17.

Utvecklingen av e-handel innebdr bdde méjligheter och ris-
ker for klimatet. Om man lyckas med logistiken kan utsldppen
frédn kundernas transporter (scope 3) minska mer &n vad fére-
tagens utslépp dkar (scope 1), men det motsatta &ér ocksd
méjligt. Utfallet beror pd e-handelsvolymen och innovativa
I6sningar och koordination av distributionen. Axfood vill
minska antalet resor fér att spara tid, pengar och samtidigt
minska klimatavtrycket, exempelvis genom att anvédnda digi-
tala métesplattformar. Med dagens digitala motesplatser
innebdr det inte sd stor skillnad i kvalitet mellan ett digitalt och
fysiskt méte. Under 2018 har andelen resfria méten 6kat med
cirka 20 procent. Tag eller buss ska prioriteras framfér flyg.
Samtliga flygresor klimatkompenseras.

Axfood har som madl att 50 procent av tjéinsteresorna pd
strackan Goéteborg-Stockholm ska ske med tdg, men under
2018 har antalet flygresor pd stréickan ékat. Det &r en utmaning
att f{d medarbetarna att vélja tadg i enlighet med resepolicyn.
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Utarbeta en strategi till 2020 for att vdlja mer

miljéanpassat flyg ndr alternativ finns.

305-3: Andra utsldpp av véaxthusgaser

Koldioxidekvivalenter, ton 2009 (basar) 2018 2017
Scope 3

Tjdnsteresor 770 773 658
Summa scope 3 770 773 658

Totala utsldpp av véxthusgaser

Axfood har sedan 2009 minskat klimatavtrycket med 78 procent.
Stérsta minskningen kommer frén energianvéndningen genom
6vergdngen till grén el och effektiveringsatgdrder.

Axfoods totala klimatavtryck fér 2018 motsvarade 22195
(16 008) ton koldioxidekvivalenter. Jamfort med 2017 ér deten
6kning med 39 procent. Okningen beror frémst pa beslutet att
inte kéra pd det férnyelsebara brénslet HVO eftersom det inne-
hdller palmolja och PFAD. Genom att under 2016 och 2017 kéra
pd& HVO kunde klimatpdaverkan fran transporter reduceras
avsevdrt under dessa @r. Fér mer information om beslutet se
s134. Transporter dr ddrmed dter det som utgér det storsta
klimatavtrycket for Axfood (2018: 48 procent av Axfoods totala
klimatavtryck, 2017: 27 procent). Klimatavtrycket fran kyl- och
frysanldggningar utgdr det ndst stoérsta klimatavtrycket (2018:
29 procent av Axfoods totala klimatavtryck, 2017: 40 procent).
Elanvéndningen utgjorde den tredje stérsta klimatpdverkan
och stod 2018 f6r 18 procent av Axfoods klimatavtryck (2017:
26 procent). Avtycket fran inkdpt elkraft minskade ndgot under
2018 trots att den Idnga och varma sommaren paverkade
elanvdndningen negativt. Resor i tjdnsten stod 2018 for 5 pro-
centav koncernens totala klimatavtryck (2017: 7 procent).

305: Totala utsldpp av vixthusgaser

Koldioxidekvivalenter, ton 2009 (basér) 2018 2017

Direkta utslé@pp véxthusgaser

(scope 1) 26593 17 406 11180
Indirekta utslGpp véxthusgaser

(scope 2) 61647 4016 4170
Andra utslapp véxthusgaser

(scope 3) 770 773 658
Totalt utslappvéxthusgaser 89010 22195 16008

Hagainitiativet

2010 var Axfood med och startade Hagainitiativet, ett fore-
tagsndtverk i Sverige som arbetar fér att minska ndringslivets
utslé@pp och lyfta klimatfragan. Inom Hagainitivativet avger
Axfood varje @r en klimatredovisning. Hagainitiativet féljer
fardplanen Carbon Law. Det &r en plan av dtgdrder som dver-
sdtter vad som krdvs for att nd Parisavtalet, det vill sdga att
hélla den globala uppvérmningen mellan 1,5 och 2 grader. Se
Hagainititativets klimatbokslut for utsldppen fér alla med-
lemmar jamfért med Carbon Law, hagainitiativet.se.
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306-2: Avfall

Atervinning ar centralti en alltmer cirkul@r ekonomi och avgo-
rande fér att minska Axfoods klimatpdverkan. Kéllsortering av
olika materialfraktioner sker bdde i butik, pa lager och kontor.
Axfood kéllsorterar nio olika fraktioner: mjukplast, hardplast,
glas, metall, wellpapp, papper, organiskt material, brédnnbart
och miljéfarligt avfall.

Matt i volym dominerar wellpapp och mjukplast. De material-
fraktioner som inte materialdtervinns gar till férbranning.
Axfood strdvar efter att sd lite material som majligt ska hamna
i den brénnbara fraktionen. Vikten av brénnbart material i for-
hdllande till nettoomsdttningen anger i vilken utstrdckning
som Axfood kdllsorterar. En ldg andel brdnnbart material inne-
bdr en hdg andel kdllsortering och dtervinning. Kéllsorte-
ringen dr mer arbetsintensiv i butik dn pd lager pa grund av
emballagens storlek.

Under 2018 hade Willys ungefér samma antal ton material
till férbrdnning som féregdende ar. Eftersom férséljningen har
okat, innebdr det att andelen i férhdllande till omsdttningen
har minskat. Dagab hade samma andel material som I[dmna-
des till férbrdnning 2018 som féregdende ar. Axfood Snabb-
gross 8kade sin andel brénnbart avfall under dret. Rapporte-
ringssystemet for brannbart avfallinom Hemk&p har inte gett
tillfredstdllande underlag fér berdkning, varfér Hemk&p dnnu
inte rapporterar detta nyckeltal.

306-2: Brannbart avfall 2018

Axfood
Willys Snabbgross Dagab

2018 2017 2018 2017 2018 2017
Brannbart avfall fran
butik/lager, ton 8799 8805 773 544 1280 1414
Brannbart avfall (ton)
iférhdllande till res-
pektive segments
omsdttning (Mkr), %. 35 37 24 18 3] 3

308-1: Granskning av leverantérer

Det stérsta klimatpdverkan frdn matvaror uppstdr i produk-
tionen av livsmedel inom jordbruket. Att granska leveranté-
rernas klimatpdverkan ar darfér ett viktigt, men komplext och
komplicerat arbete. Det finns sdllan ett enkelt svar pd frdgor
kopplade till klimataspekter. Dessutom dr leverantérer och
dess underleverantérer manga och Axfoods sortiment stort.
Att kunna sdkerstdlla att samtliga led i leverantérskedjan
lever upp till en hdllbar produktion &r en utmaning fér koncer-
nen, men ocksd fér hela branschen. Fér mer detaljerad
beskrivning av utmaningarna se s 145 eftersom miljéaspekter
ileverantérsleden hanteras i samband med social granskning.

Axfood arbetar kontinuerligt och strukturerat med att
beddma leverantérerna utifran hdllbart ansvarstagande.

Axfood granskar i huvudsak enbart egna varor eftersom
koncernen har direkt produktansvar fér dessa varor. Men inom
kategorin farsk frukt och grént har Axfood valt att granska
bdde markesvaror och egna varor eftersom kunderna inte kan
avgdéra vem som har produktansvaret. Granskningen gdller
riskvaror eller varor som produceras i eller har ingdende ingre-
dienser/material frdn risklénder. Fér en ndrmare beskrivning
av riskldnder och hanteringen samt avgrdnsningar se s 145.

Axfood arbetar med att hitta en metod for att férbdttra
mojligheten att granska leverantérerna utifran utdkade
klimataspekter bland annat genom att de borjar rapportera
klimatatgdrder.

Axfood gér en hallbarhetsbedémning med fokus pé socialt och
miljémdssigt ansvar vid alla nya upphandlingar av Axfoods
egna varor férknippade med 6kade risker, se s 144. Bedém-
ningen har &n sé ldnge fokus pé det sociala ansvaret, eftersom
den féljer upp Axfoods uppférandekod ddr fokus ligger pd soci-
ala frdgor Gven om miljéfragor och djurvalférd ocksd spelar en
roll. Leverantdrerna inom egna varor och egna affdrer som
kdper in fran riskldnder granskas dock dven pd kunskap om och
atgdrder gentemot miljdmdssiga risker i leverantérsleden. Frén
och med 2020 kommer aspekter kring vatten och klimat att
utdkas i rutinen. Aven befintliga leverantérer genomgdr éver
tid samma hdllbarhetsbedémningsprocess.

308-1: Granskning av leverantérer

2018 2017

Andel av nya leverantérer som har
granskats avseende miljokriterier 17% 22%

308-2: Negativ miljopaverkan i
leverantérskedjan och vidtagna atgarder

Axfood genomfér sociala revisioner for att upptécka om
ndgra krav inte hanteras enligt uppférandekoden, se s 146.
Uppférandekoden foreskriver hur leverantérer ska ta hdnsyn
till miljoeffekter. | revisionerna kontrolleras att leverantérerna
har dndamalsenlig rening av utslépp, avfallshantering, legala
miljétillstdnd och om leverantéren har kontroll dver eventuellt
farliga dmnen i produktionen.

Under 2018 genomférdes 95 (77) revisioner genom Amfori
BSCI. De utgér cirka 24 procent av antalet leverantérer av
egna varor. Utfallet i tabellen nedan baseras pd dessa revisio-
ner. Fem av leverantdrerna hade ndgon mindre avvikelse kring
uppféljning av miljdkraven, men &ndd pd acceptabel niva
(C-niva). Atgijrdsploner har upprdttats for dessa avvikelser.

308-2: Negativ miljopaverkan i leverantérskedjan och vidtagna dtgdrder

2018 2017
Antal leverantdrer som granskats avseende
miljépaverkan 95 77
Antal leverantérer som identifierats med att ha
negativa miljdpdverkan 0 lu.
Miljceffekter identifierade i leverantdrskedjan 0 lu.
Andel av leverantdrer som har identifierats med
potentiella negativa miljdeffekter dar atgérder
har utlovats 0% Lu.
Andel av leverantdrer som har identifierats med
potentiella negativa miljdeffekter ddr relationen
avbrutits 0% lLu.

Negativ miljspdverkan avser signifikant faktisk och potentiell negativ paverkan

Forbudslista fér bekémpningsmedel

Utifrdn miljokriterier arbetar Axfood med prioriterade fokus-
omraden. Ett exempel &r att analysera och pdverka hur
Axfoods leverantérer kan minska anvédndningen av bekdmp-
ningsmedel.

Sedan 2015 har Axfood verkat fér en minskad anvéndning av
kemiska bekdmpningsmedel inom importerad frukt och grént.
2017 tog Axfood fram en lista med dmnen som leverantérerna
uppmanas att fasa ut. Amnena dér férbjudna inom EU, men
tilldtna i de ldnder dér leverantdrerna odlar varan. Den fram-
tagnallistan revideras kontinuerligt och signeras av leveranto-
rerna. Axfood har som krav att leverantdrer av frukt och gront
ska leva upp till Axfoods férbudslista mot farliga bekdmp-
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ningsmedel senast 2020. | genomgdngen av de stérsta frukt
och grént-leverantérerna uppskattar Axfood att de viktigaste
leverantdrerna levde upp till férbudslistan redan 2018.

Axfood arbetar for att koncernens férbudslista ska goéras
om till en svensk branschéverenskommelse med ett gemen-
samt stdllningstagande att fasa ut de farligaste bekdmp-
ningsmedlen. Férhoppningen &r att branschéverenskommel-
sen ska kunna faststdllas under 2019.

Axfoods leverantdrer av frukt och gront ska leva
upp till forbudslista mot vissa bekdmpningsmedel

och Axfood ska strdva efter att listan blir bransch-
standard senast 2020.

Vattenanvédndningenileverantérsledet
Vattenstressfrdgan dr aktuell, inte minst efter sommarens
torka. Axfood har under 2018 arbetat med att analysera hur
koncernen pd bdsta sétt kan minska vattenavtrycket i leve-
rantérsledet.

| samarbete med Martin & Servera har Axfood tillsammans
med organisationen SIWI (Stockholm International Water
Institute) tagit fram en checklista och ett frdgebatteri som
kan stdllas till leverantérer i syfte att kartldgga leverantérer-
nas vattenanvdndning. Projektet omfattade dven en analys
av ett antal grédors vattenpdverkan beroende pd i vilket land
eller region de kdps in fran. Exempel pa grédor som analyse-
rades i projektet dr avokado, ris, mandlar och tomat.

Axfood drsredovisning 2018
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Tillgdngen till sétvatten &r ett problem i en stor del av vérlden.
Ett exempel &@r Peru. Under 2018 har Axfood analyserat
rddande problematik i Peru och specifikt i den drabbade
Ica-regionen. Under 2019 planeras en resa till Peru med
Swedwatch, en organisation fér mdnskliga rdttighetr och
milj6 for att tillsammans med lokala organisationer och
Axfoods leverantérer diskutera hur Axfood pd bésta satt kan
férbdttra vattensituationen i landet, och samtidigt ta ansvar
for odlarnas situation.

Axfood har dven deltagit i ytterligare ett projekt tillsammans
med SIWI. Projektet utvarderade vilken befintlig certifiering
som bdst granskar vattenanvéndningen hos leverantérerna.
Slutsatsen var att certifieringen Global GAP b&st granskar
vattenanvdndningen pd odlingsniva utifrén de standarder som
analyserades i projektet. Det noterades ocksd att det finns
omraden inom Global GAP som bor utvecklas for att starka

upp frdgorna kopplat till vattenférbrukningen i ett helt omrade.

En av Global GAP:s styrkor &r att den anvdnds globalt.

Under 2019 kommer Axfood att vidareutveckla koncernens
strategi och metod fér att kunna méta och félja upp vatten-
anvdndningenileverantrorsledet i syfte att minska vatten-
avtryckileverantérsledet.

SIN-listan

Denideella organisationen ChemSec ansvarar fér den

sa kallade SIN-listan. P4 listan finns dmnen som kan vara
hormonstdrande, cancerogena persistenta och/eller bio-
ackumulerande och som kan férekomma i bland annat for-
packningar och specialvaror som inte dr mat. Inképare och
kategoriansvariga inom Axfood har tidigare utbildats i
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SIN-listan med malet att till 2022 fasa ut alla dmnen som
finns med. Mdlet gdller bade egna varor och méarkesvaror.
Kraven har kommunicerats till samtliga leverantoérer och for
alla nya leverantérer géller kraven direkt. Eftersom Axfood
arbetat aktivt med markningar, sdsom Bra miljéval, &r flera
potentiellt kontroversiella @dmnen redan utfasade.

Senast 2022 ska Axfoods butikskedjor endast

sdlja gronlistade fisk- och skaldjursprodukter.

Hallbart fiske

Axfood arbetar med WWF f&r att kunderna ska kunna kénna
sig trygga ndr de handlar fisk. Vid varje upphandling gérs kon-
troller i WWF:s databas for att sdkerstdlla att fisken ar sa hall-
bar som mojligt Gven om den inte &r grénlistad. Kontroller
gors for varje enskild komponent i samtliga Axfoods produk-
ter som innehdller fisk eller skaldjur.

Axfoods fiskepolicy innebdr att fisk och skaldjur fran hotade
bestdnd inte ska sdljas i ndgra av féretagets butiker. All fisk
som sdiljs hos Axfoods butikskedjor ska kunna sparas till
bestdnd, fiskezon/odling och fisketidpunkt. Kunderna ska
ocksd fa information om art, fiskezon och fiskemetod. Inkdp
av fisk eller skaldjur som fiskas med miljéstérande metoder,
till exempel skadliga tralningsmetoder, ska undvikas. Produk-
ter som inte uppfyller kraven tas bort.

Sedan 2008 séiljer inte Axfoods kedjor rédlistad fisk. Mdlet
dr att enbart sdlja fisk och skaldjur som klassats som gréna
enligt WWF. Det innebdér produkter som &r certifierade enligt
kraven fér MSC, ASC eller KRAV, eller pd annat satt klassas
som gréna tack vare hdllbara bestdnd och bra fdngstmetoder.
Malet har under 2018 flyttats fram till 2022 eftersom det
visade sig svart att klara det ursprungliga mdldret 2020. De
stérsta utmaningarna finns nér det gdller tonfisk och odlad
norsk lax. Tillgdngen pd ASC-markt lax dr inte tillrécklig. Men
volymerna kommer att 6ka ndr fler producenter stdller om.
Vid arsskiftet var uppfylinadsgraden ungefdr 65 procent. Den
helt dominerande volymen pd den aterstdende delen som dr
gullistad bestdr av norsk lax.

Tack vare tydliga krav i upphandlingar och ett Iangsiktigt
arbete har Axfood kommit ndrmare det gréna fiskmadlet.
Sedan februari 2018 dr all rékt och gravad lax under det egna
varumdrket Falkenberg Seafood ASC-mdrkt. Totalt handlar
det om ett tjugotal produkter.

Under 2018 ASC-certifierades alla Hemkdps fiskdiskar.
Redan 2008 slutade Axfood sdlja rédlistad fisk och 2013 blev
Hemkdps manuella fiskdiskar MSC-certifierade. Utbildnings-
insatser har genomforts for att héja kunskapen kring MSC hos
medarbetarna.

God djuromsorg och lag anvéndning av antibiotika
Axfood vdljer atti stor utstrdckning sdlja svenskt kdtt. Den
svenska djurskyddslagstiftningen ligger p& en hdg niva jam-
fort med flertalet andra ldnder. Sveriges bénder har dessutom
en l&ng tradition av god djuromsorg med lag antibiotika-
anvdndning som resulterar i friska djur och sékra livsmedel.
Det anser Axfood vara ett starkt mervdrde for svensk livs-
medelsproduktion.

God djurhdllning géller inte bara svenska djur. Det &r lika viktigt
att friska grisar och kor i andra lénder inte har medicinerats
med antibiotika i forebyggande syfte. Axfood stdller sig bakom
den svenska modellen ddr enstaka djur, inte hela grupper, vid
behov behandlas med antibiotika. Det &r en viktig frdéga som
Axfood drivit pd EU-niva fér att pdverka och driva utvecklingen
atratt hallilander foretaget kdper kott fran. Axfood stdller sig
darfor positivt till EU:s besked att framover skdrpa lagstift-
ningen mot antibiotikaanvdndning till friska djur.

Sedan tidigare har Axfood kartlagt vilka certifieringar som
finns fér djurskydd i olika Idnder. Axfood stéller ocksd héga
krav pd importerat kdtt och ser det som en konkurrensférdel
om en leverantdr valt att gé ldngre dn vad lagstiftningen
krdver. Grundkravet dr att alla nya upphandlingar inom kétt
och chark, samt mat som innehdller kdtt inom vara egna varor,
ska ha en tredjepartscertifiering kring djurskydd. Rutinen dér
implementerad for cirka 85 procent av alla berérda produkter
genom hela férédlingsledet. Den som producerar en hambur-
gare at Axfood har en livsmedelscertifiering, den som slaktar
och styckar dr tredjepartscertifierad och djuren kommer fran
en certifierad gard.

For att granska efterlydnaden inom djuromsorg genomfor-
des det externa certifieringsbolaget Kiwa en revision under
2018. Utdver detta utférdes dven en extern revision genom
annat externa bolag. Revisionerna av uppfédning av nét-
kreatur i Frankrike och grisuppfédning i Nederldnderna
visade att all uppfédning sker i enlighet med gdllande
lagstiftning.

GRI400:
Social paverkan

Axfood vésentligaste hdllbarhetsfrédgor ur ett medarbetar-
perspektiv dr kopplade till férmdagan att attrahera och
utveckla medarbetare, god arbetsmiljé och hdlsa samt méj-
ligheten att skapa en jamstdlld organisation som kénneteck-
nas av mangfald.

Sociala frdgor gentemot leverantdrsledet dr kopplade till
kvalitetssékrade varor, schysta arbetsvillkor, 6kad spdrbarhet
och en mer hdllbar produktion.

102-8: Anstdllda

Axfoods verksamhet &r personalintensiv. Som arbetsgivare
har koncernen ddrfér stor paverkan pd manga mdnniskors
dagligalliv. Fér att Axfood ska kunna uppfylla de strategiska
madlen krdvs att medarbetarna vet vad som férvéntas av dem
ochvad de ska gérai det dagliga arbetet. Arbetet med med-
arbetare dr ett av sex strategiska omrdden fér att utveckla
framtidens Axfood, se s 15.

Alla medarbetare dr anstdllda av bolag i koncernen och
omfattas av svenska kollektivavtal. En marginell del av verk-
samheten utférs av inhyrd personal eller konsulter. De omfat-
tas av Axfoods arbetsmiljansvar samt de lagar och regler
som gdller p& den aktuella arbetsplatsen.

Axfood drsredovisning 2018



102-8: Anstdllda férdelat pd anstéllningsform

31ldec Mén Kvinnor Totalt

2018 2017 2018 2017 2018 2017

Antal anstdllda (tillsvidare

och provanstdlida) 5027 4627 5807 5445 10834 10072
Antal anstdlida (tids-

begrdnsad anstdllning) 570 422 864 698 1434 1120
Totalt 5597 5049 6671 6143 12268 11192

Inkluderar en medarbetare som inte angett bindr kénstillhérighet, och ddrmed inte ingar i
totalen vid uppdelning mén/kvinnor.

102-8: Anstdllda férdelat pd avtalsomrdde

Lager- och
3ldec Detaljhandel e-handel Tjanstemdan Totalt
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Antal anstdllda
(tillsvidare och
provanstdllda) 7066 6497 2095 1905 1673 1671 10834 10073

Antal anstdllda
(tidsbegrénsad

anstdllnig) 1269 968 115 99 51 53 1435 1120
Totalt 8334 7465 2210 2004 1724 1724 12269 11193
102-8: Anstdllda férdelat pd heltid - deltid

3ldec Man Kvinnor Totalt

2018 2017 2018 2017 2018 2017
Antal anstdllda

- heltid 3881 3577 3101 2854 6982 6431
Antal anstdllda

- deltid 1716 1472 3570 3289 5286 4761
Totalt 5597 5049 6671 6143 12268 11192

Inkluderar en medarbetare som inte angett bindr kénstillhérighet, och ddrmed inte ingar i
totalen vid uppdelning mén/kvinnor.

Eftersom Axfoods verksamhet finns i hela Sverige rapporteras
inte antal medarbetare per region. Sex medarbetare i Shanghai
drinkluderade i sammanstdliningen. De omfattas inte av
svenska kollektivavtal men har goda anstdlliningsvillkor.
Andelen tidsbegrdnsat anstdllda dr hdgre i lager- och butiks-
verksamheten under semesterperioden eftersom delar av
denna grupp under dessa perioder ersdtter tillsvidare-
anstdllda.

Axfood ska attrahera, rekrytera och utveckla branschens
b&sta medarbetare. Det férutsatter en attraktiv och langsik-
tigt hdllbar arbetsplats. Viktiga komponenter dr férmagan att
skapa en engagerande kultur med ett tydligt kundfokus. Det
&r grunden fér bdde medarbetarnas och Axfoods utveckling.
Grundldggande férutsdttningar ér férmdagan att ageraii enlig-
het med lagar och férordningar kopplade till arbetsrétt och
arbetsmiljé samt de fyra kollektivavtalen. Koncernens strate-
giska medarbetararbete drivs av Axfoods centrala HR-funk-
tion. Strategiska mal, policyer, processer, riktlinjer och rutiner
kopplade till rekrytering, utveckling och succession av medar-
betare utformas pd koncernniva. Inom respektive bolag finns
lokala HR-funktioner som hanterar lokala fradgestdliningar
och processer. Det I6pande och dagliga medarbetararbetet
drivs av koncernens chefer och ledare. Fér exempel pd kon-
cerngemensamma policer och riktlinjer, se s 124.

Axfood har identifierat tre strategiska medarbetaromrédden
- jamstdlldhet, méngfald och frisknérvaro — som viktiga att
utveckla. Dessa omraden har utvecklats positivt under 2018
och Axfood bedémer att styrningen av strategiska medarbe-
tarfrédgor har varit Gndamalsenlig.

Axfood drsredovisning 2018
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401-1: Nyanstdllda och personalomséttning

Axfoods arbetsgivarvarumdrke dr starkt och manga séker
arbete inom koncernen, se s 31. Det d&r viktigt for Axfood att
anstdélla personer utifrdn kompetens och att undvika subjek-
tiva varderingar. Ett omfattande arbete har genomforts for
att centralisera och professionalisera rekryteringsprocessen.
Bland annat har en digital ansékningsprocess pd nétet tagits
fram som implementeras under férsta kvartalet 2019. Axfood
efterstrévar objektivitet vid rekryteringar. Det ér den kandi-
dat som bdst uppfyller kravprofilen som ska anstdllas.

Axfood ska vara en attraktiv arbetsgivare som attraherar
nya medarbetare samt utvecklar och behdller befintliga.
Rekryteringsprocessen dr ett vardefullt tillfdlle att ge en
positiv bild av Axfood som arbetsgivare. Rekryterande chef
ansvarar for de beslut som tas i samband med rekryteringen
samt att driva rekryteringen enligt faststdlld process. Synen
pdinternrekrytering @r positiv och alla tjénster utlyses internt.

Det finns ett tydligt samband mellan bra chefer och medar-
betare som stannar lénge. Det dr viktigt for Axfood att utveckla
branschens bdsta medarbetare. Alla koncernens ledare gar
Axfoodakademiens ledarkurser fér att utveckla sitt ledarskap.
Medarbetarna har utvecklingssamtal med nérmsta chef minst
en gang om dret. Tillsammans tar de fram och faststdller res-
pektive medarbetares individuella utvecklingsplan. Uppfélj-
ning av féregdende &rs utvecklingsplan gérs samtidigt. Alla
medarbetare har rétt till utbildning och kompetensutveckling.
Den egna Axfoodakademin &r centrum fér vidareutbildning och
kompetensutveckling, se s 31. Arbetet med att ta fram digitala
identiteter till alla medarbetare innebdr att alla anstdllda, Gven
pd lager- och i butik, numera har tillgang till e-learning. M&jlig-
heten finns att rikta relevant utbildning direkt till den specifika
medarbetaren. Det &r medarbetaren som ansvarar fér sin egen
kompetensutveckling.

For att sdkra framgdng i arbetet med att utveckla och attra-
hera medarbetare dr det viktigt att félja utvecklingen av
nyanstdllda medarbetare och personalomsdttningen.

Axfood uppfattar att personalomséttningen érilinje med
koncernens évergripande mal och ambitioner.

401-1: Nyanstdllda kvinnor och mén

Mén Kvinnor Totalt

2018 2017 2018 2017 2018 2017

Antal nya medarbetare
(anstdliningar) 813 694 917 684

Andel nya av totalt antal
medarbetare (anstdlinings-
omsdttning) 18% 16% 17% 13% 17% 15%

Antal medarbetare som
slutat (avslut) 780 680

Andel avslutade medarbetare
av totalt antal medarbetare
(personalomsdattning) 17% 16% 19% 18% 18% 17%

1730 1382

1061 957 1841 1637
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401-1: Personalomsdttning kvinnor och mén

-294ar 30-49ar =50ar

2018 2017 2018 2017 2018 2017

Antal nya medarbetare

(anstdliningar) 1049 822 563 470 118 20

Andel nya av totalt antal
medarbetare (anstéllinings-
omsdttning) 32% 31% 12% 10% 6% 4%

Antal medarbetare som

slutat (avslut) 1041 919 640 576 160 142

Andel avslutade medarbetare
av totalt antal medarbetare
(personalomsdttning) 32% 34% 14% 13% 8% 8%

401-1: Personalomsdttning arbetsform

Lager-och
Detaljhandel Tjénstemdn e-handel
2018 2017 2018 2017 2018 2017

Antal nya medarbetare

(anstdliningar) 1198 879 165 144 366 359

Andel nya av totalt antal
medarbetare (anstdllnings-
omsdttning) 17% 14% 10% 9% 17%  21%

Antal medarbetare som

slutat (avslut) 1292 1252 260 119 289 266
Andel avslutade medarbetare

av totalt antal medarbetare

(personalomsdattning) 18% 20% 16% 7% 14% 16%

Axfood rapporterar inte per region men per avtalsomréde, vilket &r mer relevant fér
verksamheten.

401-2: Férmdner

For att attrahera och behdlla medarbetare erbjuder Axfood
marknadsmdssiga- och konkurrenskraftiga arbetsvillkor.

Arbetsvillkoren faststdills huvudsakligen genom kollektiv-
avtal fér detaljhandeln, lager- och e-handel och tjéinstemdn.
Férmdner som personalrabatt, I6nevdxling, pensionsrddgivning
och friskvardsbidrag gdller lika fér alla medarbetare oavsett
bolagstillhérighet, anstdliningsform och sysselsdttningsgrad.
Foér vissa av férmdnerna tillémpas viss kvalificeringstid.

Kollektivavtalen reglerar bland annat I6ner och anstdll-
ningsvillkor, exempelvis uppsdgningstider. 2018 &r andra dret
pd ett tredrigt Idneavtal.

For Axfood @r det viktigt att attrahera och engagera med-
arbetare. Lépande ansvar for det arbetet har koncernens che-
fer och ledare. Resultatet av arbetet foljs genom utvecklingen
av ledarskapsindex och engagemangsindex. | koncernens
senaste undersdkning som gjordes 2018 har ledarskapsindex
dkat. Aven resultatet av engagemangsindex visar pd ett
hoégre engagemang dn tidigare, se s 31.

403-2: Incidenter, skador och sjukfrdnvaro

En verksamhet fri fran olyckor och arbetsrelaterad ohdlsa &r
strategiska viktiga mdalomrdden fér koncernen. Andra viktiga
férutsattningar for féretagets framgdng dr att Axfoods med-
arbetare dr friska, mar bra och trivs pd jobbet.

For att uppnd det arbetar darfér Axfood fér att underlétta
for chefer att agera pd tidiga signaler som tyder pd ohdlsa
hos medarbetarna. Ledarskapet ér dven viktigt fér hdlsoarbe-
tet, och som ettled i arbetet med att 6ka frisknérvaron i kon-
cernen genomgdr chefer en utbildning i sjukfrdnvaro och
rehabilitering och en webbaserad arbetsmiljéutbildning for
chefer har dven tagits fram. Utbildningen &r ett komplement
till de befintliga ldrarledda utbildningarna och fokuserar pd

arbetsmilj6, ansvar, systematiskt arbetsmiljdarbete, fysisk
arbetsmilj6, organisatorisk och social arbetsmiljé samt sjuk-
franvaro och rehabilitering. Utbildningen kan vdljas utifran
det omrdde som &r mest aktuellt for tillféllet. Vidare har
Axfood som mdl att alla chefer innan 2019 ars slut ska ga
utbildning i organisatorisk och social arbetsmiljé. For nér-
varande har mer dn 60 procent genomgatt utbildningen.

Arbetsmiljéarbetet inom Axfood styrs, drivs och foljs upp
genom arbetsmiljskommittéer. P& koncernnivd finns en
arbetsmiljégrupp som bestdr av fackliga representanter,
huvudskyddsombud samt Axfoods olika arbetsmiljéfunktio-
ner. P& bolagsniva finns arbetsmiljokommittéer vanligen pd
tre olika nivéer: central skyddskommitté, regional skydds-
kommitté samt lokal skyddskommitté. De lokala skyddskom-
mittéerna omfattar verksamheterna i lager och butik. Samt-
liga medarbetare ingdr i organisationer som omfattas av
lokal, regional eller central skyddskommitté (403-1Representa-
tion i hdlso- och séikerhetskommittéer). PG mindre arbetsplatser
utan egna lokala skyddskommittéer sker arbetsmiljéarbetet i
form av skyddsronder och personalméten. Det innebdr att med-
arbetare dven pd dessa arbetsplatser har inflytande i det lokala
arbetsmiljéarbetet.

For att uppnd de hogt stdllda kraven pa god arbetsmiljé ar
det viktigt att félja utvecklingen av incidenter och tillhérande
skador samt friskndrvaro, dé detta &r tydliga indikatorer pd
effektiviteten i Axfoods arbete med hdlsa och arbetsmiljo.

Axfood har en tydlig sjuk- och rehabiliteringsprocess som
initieras i och med att en medarbetare blir sjuk. Redan férsta
sjukfrdnvarodagen ska en kontakt ske mellan medarbetaren
och chefen. En rehabiliteringsprocess kan inledas vid ater-
kommande korttidsfrdnvaro. Om en medarbetare &r sjuk tre
tillfallen inom sex manader genomfér chefen ett hdlsosamtal
tillsammans med medarbetaren fér att tidigt fdnga upp
ohdlsa.

Axfood foljer utvecklingen av rapporterade incidenter och
olycksfalli arbetet utifrdn system som tilldmpas i detaljhan-
dels- och lagerverksamheten. Atgérder vidtas fér att minska
riskerna fér arbetsmiljéincidenter. Under 2018 minskade
antalet rapporterade incidenter jamfért med 2017 fran 4 041
till 3 493. Samtidigt 6kade antalet rapporterade olyckor fran
445 till 549. Under samma period har den totala arbetstiden
bkat med 7 procent. Om 6kningen av olyckor beror pd férbétt-
rad kvalitet i rapporteringen eller om olyckorna faktiskt 6kat
gdrinte att séga.

405-1: Mdngfald bland styrelse,
ledning och anstdllda

Jamstdlldhet ar viktigt for att utveckla Axfood och for att
méta olika behov i samhéillet. Fér mdl och utfall se s 32.
Under mdnga &r har koncernen drivit ett Idngsiktigt arbete
for att skapa ett inkluderande arbetsklimat fér att 6ka méng-
falden. Ambitionen &r att medarbetarna inom verksamheten
ska spegla samhdillet i stort. En bra mix av kompetenser och
perspektiv ger bdttre resultat i hela verksamheten. Exempel
pd insatser fér att 6ka méngfalden &r att annonser fér lediga
jobb utformas pd ett inkluderande sdtt, att rekryteringstester
kan géras pd olika sprak och att koncernen tilldmpar religions-
neutrala "kldmdagar” fér tjdnstemén. De manga butikerna gér
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att Axfood kan erbjuda méjligheter till jobb éven for den som inte
bemdstrar det svenska spraket perfekt. Under 2018 startade
Axfood ett l&rlingsprogram fér nyanlénda. Det ér ett tolv mdna-
derlangt program dér arbete varvas med utbildning.
Kontinuerlig uppféljning av hur jamstdlldhet och mangfald
utvecklas bland medarbetarna ligger till grund fér utform-
ningen av specifika atgérder i form av initiativ och program.
For en beskrivning av styrelsens sammansattning se s 53
och information om respektive ledamot se s 60. Koncernled-
ningen &r balanserad utifrén jémstdlldhet och alder. Led-
ningsgrupperna inom alla bolag &r jémdstdéllda.

405-1: Jamstdlldhet i %

3ldec Man Kvinnor
2018 2017 2018 2017
Styrelse 50 50 50 50
Koncernledning 70 70 30 30
Ledningsgrupp alla bolag inkl.
koncern- och stabsledning 66 65 34 35
Medarbetare tjanstemdn 54 55 46 45
Medarbetare lager 82 83 18 17
Medarbetare butik 36 35 64 65
405-1: Aldersférdelning i %
Aldersférdelning i %
31ldec -294ar 30-49ar =50 dar
2018 2017 2018 2017 2018 2017
Styrelse - Lu. 38 17 62 83
Koncernledning - lLu. 30 lu. 70 lLu.
Ledningsgrupp alla bolag inkl.
koncern- och stabsledning - Lu. 49 lLu. 51 Lu.
Medarbetare tjanstemdn 10 9 61 60 28 31
Medarbetare lager 40 35 42 44 18 21
Medarbetare butik 48 43 37 40 15 17

Foérsta steget bestdr av att Axfood tar del
av riskanalyser éver ravarorna i den aktu-
ella upphandlingen. Kartldggningen av
risker inom leverantérsledet utgdr fran en
rad olika dimensioner sdsom klimat, vat-
ten, barnarbete och fackliga réttigheter.
Ett hundratal ravaror har kartlagts hittills
och informationen uppdateras |6pande i
endatabas.

Ndsta steg dr att leverantéren maste
uppvisa att de har ett systematiskt sdtt
att uppratthdlla Axfoods uppférandekod
ddr riskerna @r som storst. Detta kan
gobras genom att séinda in sociala revi-
sionsrapporter eller ett trovardigt kollek-
tivavtal med godkdnt fackférbund.

405-1: Mangfald i %

Svensk
bakgrund

Internationell
bakgrund

2018 2017 2018 2017

31ldec

Ledningsgrupp alla bolag inkl.

koncern- och stabsledning 6 8 94 92
Medarbetare Tjanstemdn 12 11 88 89
Medarbetare Lager 32 30 68 70
Medarbetare Butik 25 23 5] 77

Det gdr inte att mdta internationell bakgrund fér koncernledning och ledningsgrupperna var
fér sig fér att grupperingarna ér fér sma (integritet).

405-2: Léneskillnader

Ur ett jdmstdlldhetsperspektiv, men &ven ur ett legalt per-
spektiv, dr det viktigt att félja utvecklingen av |6neskillnader
mellan kvinnor och man. Varje ar kartldgger Axfood |6nerna
inom koncernen fér att férhindra oskdliga skillnader i 16n och
férmaner mellan mén och kvinnor. Léner och anstéliningsvill-
kor féljer géllande kollektivavtal. Fér tjinsteman gérs drligen
mdtningar foér att sGkerstdlla att 16nenivan &r rétt. Under 2018
upptdcktes inga osakliga skillnader.

406-1: Diskriminering och vidtagna dtgdrder

Under dret har en likabehandlingspolicy tagits fram. Malet
med den &r att mojliggéra attingen medarbetare diskrimine-
ras och att medarbetare vid upplevda fall av diskriminering
ska veta till vem man vénda sig fér stdd, utredning och even-
tuell rattelse. Under dret har inga fall av diskriminering utretts
av visselbldsarkommittén.

Hallbarhetsbedémning
vid inkép av egna varor

Leverantérerna mdste dven visa trans
parens och kunna redogdra for leveran-
térskedjan samt visa pd rimlig kunskap
om de miljémdssiga och socialarisker
som kan finnas i den aktuella leverantérs
kedjan. Hallbarhetsansvarig stéller sva-
ren mot informationen i riskanalyserna
och avgdr pd en tregradig skala om leve-
rantérens erbjudande kan accepteras,
alternativt accepteras under vissa villkor
eller om erbjudandet diskvalificeras fran
vidare upphandlingsprocess.

Riskanalys
(ravaror/lénder)

Axfood genomfdr analyser pd rdvaror och
IGnder dar risk kan féreligga.

N

Leverantérskrav
rorande arbetsvillkor

Axfood stdller krav pd arbetsvillkor som
leverantdren ska uppfylla (Axfoods
uppférandekod).

Axfood drsredovisning 2018




414-1: Granskning av leverantérer

Socialt ansvar uppstdr frémst i process- och odlingsled av
matvaror samt process- och rdvaruled avseende specialvaror
(non-food). Leverantérsledet har en stor pdverkan pd arbets-
tagares och smdbénders arbets- och levnadsvillkor. Sdrskilt i
riskldnder" d&r det ofta saknas statlig kontroll och funge-
rande institutioner och fackféreningar. Dessutom kénner
manga arbetstagare i dessa ldnder inte till vilka rattigheter de
har och har ddrmed sma méjligheter att féra sin talan i dialog
med arbetsgivaren. Kontroll av leverantérskedjan avseende
sociala och miljdmdssiga effekter sker dels genom hdllbar-
hetsbedémningar vid inkép och dels genom sociala revisioner
pad plats hos leverantérer.

Axfoods och dagligvarubranschens stérsta utmaning ér de
ofta ldnga och komplexa kedjorna av inkdp. Axfood aldgger
avtalsleverantérerna att ha kunskap och méta de olika problem
som kan finnas i de olika leverantdrskedjorna. Omfattningen ér
for stor fér att Axfood i egen regi ska kunna utlova kontroll ned i
allaled. Genom att avtalsleverantérerna utlovar detta foljer
Axfood med denna ansats i FN:s riktlinjer for féretag och
mdénskliga rattigheter som sldr fast att féretag alltid har ansvar
att veta, minimera, beméta, dtgdrda samt férebygga.

Axfood har avgrdnsat granskningen av efterlevnad av socialt
ansvar till i huvudsak egna varor, eftersom koncernen har pro-
duktansvar for dessa varor. Bland egna varor gdller gransk-
ningen riskvaror och varor som produceras i risklénder. Cirka
400 leverantorer bidrar med hela eller delar av Axfoods egna
varor. Cirka 150 av dessa verkar i ett 30-tal riskléinder. Avgréns-
ningen betyder att Axfood granskar alla egna varor som
antingen tillverkas eller har ing&dende ingredienser/material i
risklénder eller vissa identifierade riskprodukter som till exem-
pel vilda bdr fran Sverige och Finland och krossade tomater

) Definitionen av ett riskland inom Axfood &r samma som den &r definierad hos Amfori BSCI,
organisationen som Axfood samarbetar med i granskningsfragor.

Hallbarhetsstyrning

fran Italien. Dessa riskprodukter utgdr frdn en analys att det
finns omfattande gdstarbetare under séisong ddr det finns
kénda sociala risker gentemot var uppférandekod.

| Axfoods I6pande hallbarhetsbedémningsarbete végs all-
tid leverantdrernas arbete med socialt ansvar motriskerna i
den specifika leverantérskedjan. Logiken dr att mest arbete
ska kunna uppvisas ddr de stérsta riskerna finns, vilket inte
nddvdandigtvis drindrmaste led i leverantérskedjan. Utma-
ningarna &r att leverantdrsleden &rldnga och inte alltid trans-
parenta, vilket gér att det @r svart att garantera att hela leve-
rantorskedjan dr tackt.

Sedan 2015 gérs en hdllbarhetsbedémning med fokus pd
det sociala och miljdmdssiga ansvaret vid alla nya upphand-
lingar av Axfoods egna varor forknippade med dkade risker.
Aven befintliga leverantérer genomgar éver tid samma hdll-
barhetsbedémningsprocess. Ndr ett riskursprung har identi-
fierats granskas upphandlingen av hdllbarhetsansvarig fér
varor pd kvalitetsavdelningen. Hallbarhetsansvarig har man-
dat att diskvalificera leverantérer i nya upphandlingar om de
inte har ett systematiskt arbete fér att félja upp socialt ansvar
ileverantorsleden.

Férutom de 16pande hdllbarhetsbedémningarnai alla nya
upphandlingar genomfér hallbarhetsansvarig fér varor arliga
leverantérsbedémningar dér Axfoods befintliga leverantérer
blir bedémda pd en tregradig skala frdn grén till réd. Denna
beddmning &terkopplas till berérda inkdpare och inképsche-
fer och nyckeltal for att forflytta Axfoods befintliga inkop till
en majoritet av grona leverantérer har faststdllts.

414-1: Granskning av leverantérer

2018 2017
Procentuell andel av nya leverantrer som
granskats avseende sociala kriterier
(avser lanserade varor) 17% 22%

Urvalsprocess

Steg1: Gallring

Leverantéren maste visa hur koden féljs upp i

produktionskedjan pd ingrediensniva. Axfood
godkdnner bland annat certifikat, sociala revi-
sioner (BSCI, SAB00O, SEDEX m fl) och kollek-
tivavtal. Aven samarbeten med frivilligorgani-
sationer och fack beaktas. Verifikat begdrs in.

Axfood drsredovisning 2018

Steg 2: Kartléggning

Leverantéren mdste redogdra fér hela produk-
tionskedjan och fér var det kan finnas sociala
och miljémdssiga risker samt vilka dtgdrder som
vidtagits fér att minska dessa risker. Kunskaps-
nivé och tgérder beaktas. Aterkoppling till risk-
analyser gérs vid bedémningen.

Steg 3: Utvdrdering

Urval gérs utifran bedémning av
hdllbarhetsniva. Inkdpen styrs mot
leverantérer med bra hdllbarhets-
arbete. Leverantérer med bristfdllig
kontroll utesluts ur inképsprocessen.
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414-2: Negativ social paverkan
och vidtagna atgarder

| allarisklénder genomfér Axfood sociala revisioner fér att
upptdcka om ndgra krav inte hanteras enligt uppférandekoden.
De flesta sociala revisioner genomférs frdn och med 2015 via
Amfori BSCI. Under 2018 genomférdes 95 (77) revisioner
genom BSCI. Utfallet i tabellen nedan baseras pd dessarevi-
sioner. Ett kriterium som granskas i de sociala revisionerna dr
om leverantéren har den klagomdlsmekanism som ska finnas
bunden till arbetsplatsen.

Nér det gdller Axfoods egna varor som bestdr av fler ingre-
dienser &n en r@vara genomfdrs revisionen pd de ingredienser
ddr det rader storst risk for brister gentemot Axfoods uppfo-
randekod.

BSCl-revisioner é@r uppdelade i fem nivaer pd en skala A till
E ddr E &r oacceptabelt och A &r enastdende. Dessutom finns
en nolltoleransniva som utléses vid speciellt brddskande fall
av allvarliga krdnkningar mot mdnskliga rattigheter sGsom
barnarbete, tvdngsarbete eller vid omedelbar fara fér hdlsa
och sdkerhet. Detta innebdr att Axfood genast sammankallas
till ett mdte med alla BSCl-kdpare frdn leverantéren ddr man
enas om en gemensam dtgdrdsplan ddr man sétter eventu-
ella offer i férsta rummet (till exempel barnarbete eller offer
fér tvangsarbete). Axfood anser att det endast undantagsvis
och som sista utvdg &r rétt att avbryta afférsrelationer pa
grund av avvikelser gentemot koden. Inriktningen &r att i for-
sta hand tillsammans med kunden dstadkomma de férbdtt-
ringar som behdvs for att koden ska uppfyllas. Det som inte
accepteras dr korruption, falsk muntligt eller skriftligt infor-
mation samt ovilja till forbdttringar.

Av Axfoods totalt 121leverantérer och underleverantérer
som ingdr i BSCl:s revisioner var den stérsta gruppen pd
C-nivd vilket betyder att de har en "acceptabel " nivd. De vanli-
gaste avvikelserna dr fér Idng arbetstid samt olika brister i
hdlsa och sdkerhet. Axfood arbetar kontinuerligt med uppfdélj-
ning av alla avvikelser som upptdcks. Detta gérs i dialog med
leverantérerna. De mdste inkomma med &tgdrdsplaner och
presentera grundorsakerna till avvikelserna fér att undvika
dterkommande avvikelser. Axfood hade under dret tio leve-
rantdrer som fick D-nivd. De har alla tgdrdsplaner och ater-
revisioner genomférs inom tolv manader fér att kontrollera
att dtgdrderna genomforts.

Axfood har under dret skérpt sin interna rutin fér gottgdrelse
sd att det dr majligt att téicka eventuella ansprdk pd nddvandiga
forbattringar vid allvarliga kréinkningar i leverantdrskedjan.

414-2: Negativ social paverkan och vidtagna atrgader

2018 2017
Antal leverantérer som granskats avseende
social pdverkan 95 77
Antal leverantdrer som identifierats ha
negativ sociala paverkan 10 9
Negativa sociala effekter identifierade
ileverantorskedjan 10 9
Andel av leverantdrer som har identifierat ha
negativ social pdverkan dér férbéttringar har
utlovats 100% 33%
Andel av leverantérer som har identifierat ha
negativ social pdverkan dér relation avbrutits 0% 22%

Negativ social paverkan avser signifikant faktisk och potentiell negativ paverkan

Férutom granskning arbetar Axfood ocksd proaktivt med en
rad initiativ som beskrivs nedan. Flera av initiativen ar defi-
nierade genom hdllbarhetsprogrammet.

IP Arbetsvillkor

Axfood, Martin & Servera och Axfoundation tog 2015 initiati-
vet till IP Arbetsvillkor, en standard inom arbetsrdtt som ger
tryggare arbetsvillkor fér géstarbetare inom den gréna
ndringen i Sverige. IP Arbetsvillkor &r en certifieringsstandard
inom Sigill Kvalitetssystem.

Genom att tilldmpa IP Arbetsvillkor blir Axfood tryggare i
uppféljningen av uppférandekodens krav pd arbetsvillkor.
Relevanta leverantdrer fér denna standard ér de frukt och
grént leverantdrer i Sverige som har utldndska gdéstarbetare.
IP Arbetsvillkor &r en viktig del i att fokusera pd riskbranscher
som ett komplement till riskléinder. De sociala riskerna finns
dvenidvrigaldnder, daribland Sverige.

2020 ska allarelevanta leverantérer vara god-

kdnda enligt IP Arbetsvillkor.

Levnadslén

Axfood stdr bakom principen om allas ratt till en 16n som det
dr méjligt att frsorja sig pd. De lagstadgade minimiléner som
finns i m&nga ldnder &r inte detsamma som en 16n som t&cker
baskostnader for en familj, det vill séiga en levnadslon. | dags-
IGget fungerar en minimildn snarare som ett tak én ett golvi
de flesta produktionsldnder.

Axfoods hallbarhetsprogram har som évergripande mal att
till 2030 utrota fattigdom inom Axfoods leverantdrsled fér
egna varor. Detta stéder FNs utvecklingsmal om att utrota
fattigdom. Ett steg i arbetet mot mdlet &r Axfoods levnads-
I6nestrategin. Strategin beskriver sju olika aktiviteter inom tre
nivder: grundldggande, utvecklad samt avancerad niva. Axfood
har som ett férsta steg under 2018 genomfért en prioriterings-
analys med hjélp av Oxfam, en internationell organisation som
arbetar mot fattigdom i &ver 190 Idnder, ofta med fokus pd
lantbruk och livsmedel. Oxfam har Gven genomfért en utbild-
ning fér alla kvalitetssdkrare och inkdpare inom egna varor.

Axfood arbetar aktivt med ratten till levnadslon eftersom for
ldga léner kan leda till barnarbete, extrem &vertid, ohdlsa och
olyckor. Axfood kan inte sétta eller reglera ndgra exakta Iéne-
nivder fér anstdllda eller smdbrukare i leverantérsledet.
Ddremot gors insatser fér att pdverka och driva utvecklingen
hos leverantdrer, till exempel genom att verka for 6kad dialog
mellan arbetstagare och arbetsgivare och att kunna férhandla
om Iéner. Inom Axfood granskas inkdpsmetoder och antalet
mellanhdnder. Eftersom Axfood &r enrelativt liten spelare i
globala sammanhang mdste prioriteringar géras fér att
kunna géra avtryck och skapa féréindring dér problemen ér
som storst.

Senast 2020 ska strategin fér levnadslén ha lett
till att Axfood kan méta och félja upp levnadsléne-

arbetet. Strategin gdller i férsta hand for inkdp av
ravaror till Axfoods egna varor.

Axfood drsredovisning 2018



Utbildning hos leverantérer

Axfood har infért ett digitalt utbildningsverktyg, QuizRR, hos
leverantérer i Kina, Bangladesh och Thailand. Syftet &r att
utbilda bade chefer och medarbetare i arbetsrdttsliga frdgor
for att forbattra férhdllandena pd arbetsplatserna. Att infor-
mera om rétten till social dialog i Kina &r sérskilt relevant
eftersom det dr férbjudet med fria fackféreningar och da det
ar vanligt att arbetstagarnas representanter ér utsedda av
féretagsledningen. Utbildningsverktyget utbildar b&dde
anstdllda och ledning genom korta filmer pd det lokala spré-
ket som kompletteras med fradgor fér uppféljning fér att
bedéma kunskapsnivan pa olika fabriker.

Projektet visar att det gér att arbeta progressivt med social
dialog éven pd kinesiska arbetsplatser. 2018 pdbérjade Axfood
en utbildning hos en leverantér som kombinerar IGrarleddutbild-
ning med e-utbildning. Utbildningen handlar om social dialog
och syftar till att f& demokratiskt valda arbetstagarrepresentan-
ter och en fungerade social dialog mellan arbetstagare och
arbetsgivare. Projektet avslutas 2019.

Under 2018 har sju leverantérer och 498 personer i Kina
genomfdrt tre utbildningsmoduler: Grundldggande rattighe-
ter & skyldigheter och Anstdlldas delaktighet & social dialog
samt Lénehantering. Det motsvarar 72 procent av dessa leve-
rantdrers anstdllda.

Axfood initierade en liknande modifierad e-utbildning som
fokuserar pd etisk rekrytering av migrantarbetare i Thailands
livsmedelsindustri. Initiativet genomférdes som ett samar-
bete med atta livsmedelsféretag i Norden samt Axfoundation
och lanserades i Bangkok 2018. Fem av Axfoods leverantérer
i Thailand medverkar i pilotprojektet som berdknas avslutas
ijuni 2019.

Hallbarhetscertifierade varor

En hdllbarhetscertifierad vara &r en bra och hallbar vara.
Axfood arbetar med att erbjuda allt fler certifierade varor i
sortimentet fér att skapa trygghet fér ménniskorna i produk-
tionen och/eller forbattrar miljon.

Senast 2025 ska andelen hallbart certifierade varor

uppgd till minst 25% och 30% till 2030.

Axfood arbetar ocksd aktivt med att certifiera egna varor. Alla
grédor med tydliga kopplingar till sociala och miljémdssiga
utmaningar ska hdllbarhetscertifieras. Detta gdller framfor
allt révaror som kaffe, te, kakao och bananer.

Frén och med slutet av 2018 kommer kaffe, grént te och svart
te samt choklad/kakao fran Garant, Eldorado och Dazzley att
komma frén Rainforest Alliance-, Fairtrade- eller UTZ-certi-
fierade odlingar. Dessutom dr alla bananer i hela koncernen
Rainforest Alliance- eller Fairtrade- certifierade sedan 2017.
Axfood har under 2018 utdkat Fairtrade-certifieringen till tre
nya varugrupper: kokosolja, résocker och florsocker.

2009 borjade Axfood kdpa certifikat fér den palmoljaii
egna varor som inte var certifierad. Sedan dess har koncernen
successivt gatt dver till certifierad palmolja. N&sta steg blir
att anvéinda RSPO-Next. Sedan 2015 kompenserar Axfood
genom certifikat fér all anvdndning av soja, bdde i mat och
foder, som inte dr certifierad soja. Den dominerande volymen
dr soja som anvdnd i foder till djur som sedan ingdr i livs-
medelsproduktionen.

Axfood drsredovisning 2018
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Hos leverantérerna fér egna varor genomférs ett antal projekt
for att forbdttra sociala aspekter. Lds om ndgra projekt pd
axfood.se:
+ Minska exploatering av gdstarbetare i Thailand
+ Forbdttrade villkor for risbénder i Pakistan och Kambodja
i samarbete med Oxfam
« Utbildning i arbetsrattsliga fragor i Kina
. Atgéarder fér att forbattra fér migrantarbetare i Turkiet.

Global deal

Under 2018 gick Axfood med i Global Deal eftersom schyssta
arbetsvillkor fér leverantérers anstdllda dr ett prioriterat
omrade.

Global Deal ér ett internationellt samarbete som upp-
muntrar arbetsmarknadens parter och Iénders regeringar
till férbattrad dialog kring bra arbetsvillkor. Syftet ar att val
fungerande relationer pd arbetsmarknaden ska bidra till
6kad jémlikhet och en ekonomisk utveckling som gynnar
savdal arbetare som féretag och samhadllen. Ett hundratal
regeringar, féretag, fackféreningar och andra organisationer
har anslutit sig. Det ger Axfood tillgdng till ett brett internatio-
nellt natverk att driva gemensamma frégor i.

Global Deal bestdr av en deklaration med dtaganden som
ska leda till att varldens Iénder uppnar FNs globala utveck-
lingsmal om anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt
samt minskad ojdmlikhet. De projekt om social dialog mellan
arbetsmarknadens parter i Kina och utbildning for etisk rekry-
tering i Thailand &r initiativ som ryms inom ramen fér Axfoods
dtagande i Global Deal. Axfood har dven inlett dialog med
utvalda fackféreningar med syfte att utdka utbytet i speciellt
utmanande inkdpsregioner.

416-1: Kundernas hdlsa och sdkerhet

Kvalitetssdkring egna varor

Sverige har ldngtgdende lagar och krav pd livsmedelssdker-
het. For att sdkerstdlla det I6pande arbetet med sdkerhet for
egna varor, genomfér Axfoods kvalitetssékrare arligen ett
omfattande analysprogram. Dér gérs mikrobiologiska och
kemiska analyser pa sortimentet, baserat pd de aktuella ris-
kerna for varje enskild produkt. Kvalitetssdkerheten hos mér-
kesvaror dligger respektive mdrkesleverantér.

Enligt Axfoods policy ska leverantérer av livsmedel vara
certifierade enligt en Global Food Safety Initiative (GFSI)
godkdnd standard.

For Axfoods kemtekniska produkter, kosmetik och hud-
vardsprodukter mdste leverantdrerna vara certifierade enligt
ISO 9001 och GMP. Dessutom ska en sdkerhetsbeddémning av
produkterna géras av en extern sakkunnig. Fér Axfoods spe-
cialvaror stdlls krav pd ISO 9001.

| dag har Axfood inte systemstéd for att rapportera en pro-
centuell andel av férbdttringsarbetet enligt 416-1, men en
databas for detta och liknande analyser kommer att tas fram.

Hdlsa

I kundundersékningar framkommer att matens pdverkan pd
konsumentens hdlsa blir allt viktigare och att stora delar av
vdrlden brottas med dverviktsproblem. Axfood arbetar aktivt
med att dra ner pd ndgra av de rdvaror som har en stor pdver-
kan pd hdlsan. Om mdjligt reduceras salt och socker, utan att
kompromissa med smaken, i egna varor.

Nyckelhdlet @r en valkdnd markning fér sund mat. Den har
regler for salt, socker, kostfibrer, fullkorn och fett. N&r en
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produkt har vérden som ligger ndra grénsen fér att kunna

bli nyckelhdlsklassad anpassas produkten sa att den klarar
kriterierna. Axfood ser [bpande éver sortimentet utifran hélso-
aspekten och granskar sdrskilt sockerhalten vid lansering av
nya produkter. Vid arsskiftet hade Axfood 880 varor med
nyckelhdalsmarkning.

Ndagra exempel pd varor som fatt Idgre socker- eller salthalt:

- Garants smaksatta krossade tomater (nyckelhdlsmérkt)

+ Garants ekologiska taco- och fajitaskrydda (helt saltfri)

« Garants taco- och salsasds (helt sockerfri)

+ Garants ekologiska kryddmixer fér tacos och fajitas (helt
sockerfri)

+ Garants torkade bldbdr och tranbdr (ersatt socker med juice)

+ Premier ldsk (30 procent |dgre sockerhalt, vilket motsvarar
150 ton socker per ar).

Kvalitetskrav

Axfoods grundregel dr att inte anvénda tillsatser i onédan.
Exempelvis anvdnds inte kemiska azoférgdmnen. De tillsatser
som anvdnds fyller viktiga funktioner och har bedémts som
ofarliga.

417-1: Produktspecifikationer

Kvalitetsavdelningen granskar samtliga egna varor och
kontrollerar dem mot en produktspecifikation. Information
om produkters ingredienser, rdvaror och komposition gran-
skas bade mot interna policys och mot gdllande lagstiftning.
Endast de produkter som uppfyller kriterierna, bade interna
och externaq, far sdljas inom Axfoodkoncernen. Bland annat
stdllts krav pd att varor inte ska innehdlla azoférgédmnen eller
tillsatta transfetter. Genom granskningen sdkerstdlls produk-
ternas innehall och dess livsmedelssdkerhet vilket leder till att
de varor som sdljs i butikerna dr sékra fér konsumtion.

Kvalitetssdkring egna varor

Typ av produkt Krav pd leverantdrl) 2018 2017 2016
Kemtekniska produkter samt kosmetik 1ISO 9001 eller GPM Produktindrag egna varor fran butik,
och hudvérdsprodukter st 32 29 24
Gronsaker, rotfrukter och frukt Certifiering enligt Global GAP eller Produktindrag dvriga fran butik, st 78 107 76
motsvarande Andel leverantérer av egna varor
Vissa specialvaror, som leksaker Underlag samt certifikat for godkdnda enligt GFSI, % 99 99 99
och elartiklar CE-mdrkning
Produkter avsedda att komma i kontakt Intyg om att produkten &r tillverkad
med livsmedel av godkdnda material enligt Norm-
packs regelverk
) Leverantdrer som inte har klara certifikat kan f& dispens om de kan presentera en trovérdig
tidplan for certifiering.
Nyckeltal per butikskedja
Hemkép Willys Willys Hemma Mat.se Eurocash

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Antal ekologiska artiklar, st 1489 1424 1489 999 759 737 2058 1700 810 1066
Ekologisk férsaljning, % av livsmedel 9.3 95 93 59 7.3 7.6 16,2 16,6 23 24
Antal Fairtrade-artiklar, st 168 140 168 94 77 82 168 124 95 120
Fairtrade-férsdljning, % av livsmedel 0,74 0,81 0,74 0,90 1,18 131 0,97 0,84 0,34 0,36
KRAV-kétt, % av kottforsaljning 9,0 89 9,0 29 4,7 53 i.u. i.u. 0,6 0,6
Antal artiklar riktade till allergiker, st 966 943 966 779 589 527 i.u. i.u. 655 892
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Hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsprogram
Mal och maluppfyllelse

Axfoods hdllbarhetsprogram innehdller madl pa kort och ldngre sikt. En majoritet av Axfoods mal
ar kopplade till de svenska miljémadlen och/eller FN:s utvecklingsmdl. Med ndgra fd undantag
reflekteras alla de svenska miljémadlen i Axfoods hallbarhetsprogram. Bland FN:s utvecklingsmal
ar Hallbar konsumtion och produktion samt Bekdmpa klimatférdndringen de mest relevanta fér
Axfood. Hallbarhetsmalen féljs upp arligen, genom nyckeltal eller avstamningar.

Urval av Svenska Miljomal Urval av FN:s utvecklingsmal
Begrdnsad Havibalans samt Ingen fattigdom Ansténdiga Fredliga och
klimatpdaverkan levande kust arbetsvillkor och inkluderande
ekonomisk tillvaxt samhdllen
Bara naturlig Levande skogar ] Ingen hunger Hallbar Benomférande
férsurning A konsumtion och globalt
& i - och produktion partnerskap
Giftfri miljo Ettrikt g o Hdlsa och =4 Bekdmpaklimat-
L L odlingslandskap vdlbefinnande férandringen
..d
Ingen Ettrikt véxt- Jamstdalldhet Ekosystem och
Gvergddning och djurliv biologisk méang-
fald
Levande sjéar Rent vatten och Hav och marina
och vattendrag sanitet resurser
® Uppndtt Pdgdende @ Ejuppndttmadl
Koppling svenska Koppling FN:s Resultat och
Mal miljémalen utvecklingsmdl  kommentarer 2018 Status

Hdllbara varor. Axfood ska underlétta fér medvetna kunder genom ett miljdanpassat sortiment av héllbarhetscertifierade varor,
praktiska [6sningar samt bra konsumentinformation. Djuromsorg ska tillgodoses i samtliga led vid produktion av animaliska produkter.

Senast 2022 ska Axfoods butikskedjor endast sdlja grénlistade fisk- och
skaldjursprodukter.

Volymen av grénlistad fisk och
skaldjur &kar stadigt genom
ett handlingsprogram med
madnga aktiviteter.

Axfoods butikskedjor ska aktivt verka fér att lyfta fram bra héllbarhetsval. Kampanjer som Variera med

vego (Hemkép) och Vego fér °
alla (Willys) har genomforts.

Axfood Snabbgross ska ta fram en kommunikationsplan inriktad Nytt mdl som antogs i

mot hdllbarhet fér saval kunder som medarbetare. november 2018.

Kunderna ska successivt fa férbéttrad information om vilka artiklar inom frukt och grént Nytt mél som antogs i Py

som dr flygtransporterade i huvudsak genom att férpackningarnas information forbattras. november 2018.

Willys och Axfood Snabbgross ska verka for ett féréndrat sortiment genom att géra en Nytt mél som antogs i

Gversyn av det antal artiklar inom frukt och grént som flygtransporternas. november 2018.

Axfood ska 6ka férsdljningen av frysta varor. Kampanjer och nya varor Py

dubblerade forsdljningen
under 2018.

Det krav som Axfood idag har pé IP (Integrerad produktion), Global Gap eller annat
likvérdigt system inom frukt och grént ska senast 2022 &ven vara uppfyllt pd egna
varor med vegetabiliska révaror.

Ett handlingsprogram med
manga aktiviteter arbetas
igenom.

Axfoods egna varor ska senast 2020 ange information om
huvudrdvarans ursprungsland inom samtliga kategorier med vissa
undantag, exempelvis vid blandningar utan tydlig huvudravara.

Ungefdr en tredjedel av
varorna har hittills uppgift om
huvudrdvarans ursprungsland.
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Axfoods leverantérer av frukt och grént ska leva upp till Axfoods
férbudslista mot farliga bekdmpningsmedel och Axfood ska stréva
efter att férbudslistan blir branschstandard senast 2020.

® Uppndtt

Pdgdende @ Ejuppndtt mal

Mal om branschstandard
antogs i november 2018.

Dagab ska undvika kemiska @mnen som tas upp pa SIN-listan i varorna samt
férpackningarna (t.ex Bisfenol A). Mdlet ska vara uppnatt 2022.

Forpackningar och non-food-
produkter gds successivt
igenom.

All palmolja som ingdr i egna varor har sedan 2009 kompenserats fér via certifikat.
Successivt dvergdr kompensationen till att anvénda certifierad palmolja.

All palmolja som ingdr i egna varor under Garant, Eldorado och Fixa ér idag certifierad.
Till 2020 &r malsattningen att kdpa certifierad palmolja ansluten till RSPO-Next.

Totalt anvdnds 158 ton
palmoljaivara egna
varor.

Leverantérer av varor ska endast anvdnda certifierad palmolja senast 2020
alternativt kompensera via certifikat.

All soja inom egna varor ska antingen vara certifierad eller
kompenserad fér via certifikat.

Samtliga ravaror i Garant, Dazzley och Eldorados sortiment inom kakao, te och kaffe ska
certifieras med ndgon hdllbarhetscertifiering. Garant-varor féretrddesvis med Fairtrade,
Fairtrades ingrediensprogram eller Rainforest Alliance. Eldorado och Dazzley med
Fairtrades ingrediensprogram eller UTZ/Rainforest Alliance.

Senast 2020 ska kunden erbjudas hallbarhetscertifieringar (Fairtrade, Rainforest Alliance
eller UTZ) pd egna varor fér minst tre ytterligare riskrdvaror (t.ex nétter, socker, kryddor).
Malet géller i férsta hand varor som séljs under Garant.

Notter, florsocker och
kokosolja.

Axfood ska stréva efter att ha miljsanpassade forpackningar for alla egna varor (exempel-
vis FSC-mdarkt papper, endast undantagsvis konservburkar och endast material som fung-
erar i materialdtervinningen). 2022 ska férpackningarna fér egna varor gé att material-
dtervinna.

Mal om att férpackningar fér
fér egna varor ska gé att
materialdtervinna antogs
inovember 2018.

Till 2030 ska Axfoods plastforpackningar fér egna varumdarken vara
producerade av férnyelsebar eller tervunnen ravara.

EENEEE ENR

Axfood har tillsammans med
Svensk Dagligvaruhandel
tagit fram Mot fossilfria och
materialdtervinningsbara
plastférpackningar till 2030
inom ramen fér Fossilfritt
Sverige.

Axfoods butikskedjor ska minska férsdljningen av plastbdrkassar med
20 procent till 2022 och 50 procent till 2025 (basdr 2016).

Nytt mal som antogs i novem-
ber 2018. Hittills har forsalj-
ningen minskat med cirka

6 procent.

Ett arbete fér att kunna erbjuda alla kvitton digitalt i Axfoods butiker
initieras (kassakvitton, pant, sjdlvutcheck).

Nytt mal som antogs i novem-
ber 2018. Hemkdp och Willys
erbjuder digitala kassakvitton.

Axfoods bolag ska minska andelen brénnbar restprodukt métt
iférhdllande till omséttning.

Willys ska fortsatta erbjuda den billigaste ekologiska matkassen.

“‘“

Axfood ska 6ka sin forsdljningsandel av ekologiska livsmedel till
10 procent till &r 2020.

15 S

Den ekologiska andelen upp-
géridag till cirka 6,7 procent.

Hemkdps ska 6ka sin forsdljningsandel av ekologiska livsmedel
till 15 procent till &r 2020.

15 S

Den ekologiska andelen upp-
géridag till cirka 10 procent.

Hemkdps handlardgda butiker ska félja hallbarhetsbeslut i likhet med
de egendgda butikerna.

Tempo ska 6ka sin férsdljningsandel av ekologiska livsmedel till 6 procent
till ar 2020.

15 S

Den ekologiska andelen upp-
garidag till cirka 5 procent.

Axfood Snabbgross ska 8ka sin férsdljning av svenskt kétt med 25 procent till ar 2020
(basdér 2018).

SIS GH
BTN

e

Nytt mal som antogs i novem-
ber 2018. Andelen svenskt kott
okar stadigt.

Senast 2025 ska andelen hdllbart certifierade varor (summan av de certifieringar
som férbéttrar miljd och/eller social héllbarhet), uppgé till minst 25 procent och
30 procent till 2030.

Nytt mal som antogs i
november 2018.

Pa ekologiska kétt- och charkprodukter inom egna varor ska framst
KRAV-certifiering gdlla, i andra hand svenskt EU-ekologiskt.

Axfoods egna varor ska ha information om kéttrévarans ursprungsland.

Senast 2025 ska alla leverantdrer av egna varor for kétt och
produkter som innehdller kétt uppnd krav pa djurskyddscertifiering
eller motsvarande. 90 procent ska uppnd kravet senast 2020.

Cirka 85 procent av leverantd-
rerna uppndr kravet.
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Mal
Katt fran grisproduktion dér obedévad kastrering tilldmpas ska avvecklas

i véra egna varor 2019.

2020 ska Dagab endast ha leverantérer av egna varor som aktivt arbetar for
minskad antibiotikaanvéandning enligt specifika kriterier. Senast 2020
ska kraven dven ha kommunicerats till leverantérerna av mérkesvaror.

Hemkdps férsdljningsandel av ekologiskt kétt ska uppga till 15 procent till ar 2020.

Hallbarhetsstyrning

® Uppndtt Pagdende @ Ejuppndttmal
Koppling svenska Koppling FN:s Resultat och
miljdmalen utvecklingsmal  kommentarer 2018 Status

Férsdljningsandelen uppgdr
till cirka 9 procent.

Transporter. Axfood ska reducera klimatpdverkan och arbeta resurseffektivt vad géller den egna

verksamheten som kommer av hantering av varor, transporter, energi och lokalanvdndning.

Dagabs fordonspark differentieras stegvis till att omfatta en fordonsflotta med ett flertal
mer miljdanpassade I8sningar som el, elhybrider, gas, ED95 samt andra héllbart produce-
rade biodrivmedel. Senast 2025 ska ingen fordonstyp utgéra mer Gn hdélften av fordonen.

En omstdliningsplan till gas, el eller elhybriddrift fér e-handeln tas fram
och bérjar gélla 2020.

Dagab ska bérja méata koldioxidutsléppen ocksa frén inhyrda
transporter fran lager till butik.

Senast 2022 ska Dagab klimatrapportera Gven for transporter
intill Dagabs lager.

Dagab ska reducera koldioxidutsl@ppen for egendgda lastbilar
med 20 procent fram till 2020 (baséar 2015).

Axfood-koncernen ska minska antalet flygresor med 15 procent
(basdr 2015).

Utarbeta en strategi till 2020 for att vdlja mer miljéanpassat flyg
(tex lagflygande) nér alternativ finns.

Samtliga nya férmdnsbilar och tjéinstebilar ska évergd fran att vara
miljébilar enligt den gamla definitionen till att vara bonusbilar fran 2020.

Medarbetare ska arligen genomféra fler resefria méten genom att:
- 6ka anvandandet av telefonkonferenser med 5 procent jamfért med 2015
- 6ka anvdndandet av webbkonferenser med 8 procent jamfért med 2015

| Nytt mél som antogs i novem-
‘ ber 2018. Investeringar gjordes
l\ under dret i bilar som kérs pd
biogas, RME och ED95.

| Nytt mal som antogs i °
l“ november 2018.

| Utslappen fran cirka 90 pro-

‘ cent av externa transporter
l\ rapporteras in under 2018.

;

- Axfood undviker ravara fran

‘ oljepalm i brénsletanken och
l\ har dérfor tillfalligt skat

anvéndningen av diesel (s 27).

; Ingen férdndring 2018. PY

- Nytt mdl som antogs i °
li\ november 2018.

- Nytt mdl som antogs i
l“ november 2018.

- Anvéndningen i antal timmar P

6kade med 27 procent jamfért
ned basdret.

\\

Klimat och energi. Axfood ska reducera klimatpdverkan och arbeta resurseffektivt vad gdller den egna

verksamheten som kommer av hantering av varor, transporter, energi och lokalanvdndning.

Axfoodkoncernen ska minska sin klimatpéverkan fran den egna
verksamheten med 75 procent till 2020 samt bli klimatneutralt.

Axfoodkoncernen ska satsa pa solceller pd 25 procent av de tak som
visat sig lampliga i koncernens kartléggning till 2025.

Axfoodkoncernen ska minska sin elanvdndning med 15 procent per kvm
till utgéngen av &r 2020 (basér 2015).

Vid investeringar i butikernas kylanlaggningar ska alltid kéldmedia som inte &r
klimat-péverkande véljas.

Dagab ska minska elanvéndningen, i férhallande till sin omséttning,
med 15 procent senast 2020 (basar 2015).

Axfoodkoncernen ska anvénda miljdmdrkta kontorsmaskiner
(datorer, skrivare och kopiatorer) nér sddana alternativ finns.

Vid nyetablering av butiker och lager ska hdllbarhetsprestanda, avseende energi och
materialval, hédlla hég kommersiell tillgénglig standard. Mdlet ska vara att minst halvera
elanvéndningen i butik per kvm i férhallande till branschgenomsnittet.

Matsvinnet fraén Hemkap, Willys, Axfood Snabbgross och Dagab ska ha halverats senast
2025 (basar 2015).

Axfood Snabbgross tar fram en handlingsplan for att minska matsvinnet med sarskild
inriktning pd restaurangkunder.

Axfood drsredovisning 2018

- Nytt mél som antogs i
november 2018.

- Hittills har elanvéndningen
minskat med cirka 3 procent.

-
(\\ ’
- Elanvéndningen 2018 ligger °
‘ kvar pd samma nivé som fér
l\ basdret. Sommarens vérme
och hég nyttjandegrad paver-
kade.
o
(\\ ’
- Nytt mél som antogs i
november 2018.

- Nytt mdl som antogs i novem-
ber 2018. Matsvinnet ska inte
overstiga 0,9 procentav livs-
medelsomsdttningen senast
&r 2025. Vid lutet av 2018 upp-
gick svinnet till 1,5 procent.

- Nytt mdl som antogs
inovember 2018.
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® Uppndtt Pdgdende @ Ejuppndttmal
Koppling svenska Koppling FN:s Resultat och
Mal miljémalen utvecklingsmdl  kommentarer 2018 Status
Minska antalet lokala servrar i butik med 50 procent till 2021. - Lt -— 3 Nytt mdl som antogs
l“ o inovember 2018.
Nya IT-produkter och kontorsutrustning ska ha 15 procent hégre energieffektivitet dn de - ji— Nytt mdl som antogs
som ersdtts. l\‘ D inovember 2018.
Axfood IT ska anvénda ett systematiskt verktyg fér att sékerstdlla en héllbar leverantdrs- - Nytt mél som antogs PY
kedja fér utvalda befintliga leverantérer av tjanster, hdrdvara och mjukvara. l\‘ inovember 2018.
Senast 2020 ska alla leverantérer av egna varor arligen rapportera klimatdtgérder. -

Ansvarsfulla leverantérer. Axfood ska verka for manskliga rattigheter,

arbetstagares villkor och miljéskydd hos leverantérer och affdrspartners.

Till 2030 i m&jligaste man utrota fattigdomen inom Axfoods leverantérsled fér egna
varor genom att de som arbetar inom tillverkning och odling tjanar 6ver FN:s
fattigdomsgrdns.

Senast 2020 ska strategin for levnadslén ha lett till att Axfood kan méta och félja upp
levnadslénearbetet. Strategin géller i férsta hand fér inkdp av ravaror till Axfoods
egna varor.

Senast 2019 ska Dagab identifiera inképsmarknader fér egna varor med stor
korruptionsrisk och beméta detta med ett specifikt program.

Urvalsprocessen av leverantérer ska vid samtliga inkép av egna varor i riskldnder/
riskkategorier inkludera hdllbarhetsaspekter.

Senast 2020 ska alla relevanta leverantérer av egna varor och dess underleverantérer
ingd i ndgot erkant socialt uppféljningssystem (BSCI, SABOOO, Fair for Life, SEDEX eller
dylikt) alternativt ha fungerande kollektivavtal med erkénda fackliga organisationer.

Senast 2020 ska Axfoods initiativ inom identifierade riskprodukter ha férbdttrat bade
sociala och miljdmdssiga férhéllanden pa tre ursprungsmarknader.

Senast 2020 ska Axfood ha metoder som kan utvdrdera hur leverantdrer i regioner med [ R

vattenbrist minskar sitt vattenavtryck. E

Senast 2022 ska Axfood ha inférlivat utdkade hdllbarhetsurval fér exempelvis vatten samt Rt
oo

kemikalie- och klimatpaverkan av varor i upphandlingsprocessen.

Senast 2020 ska samtliga relevanta leverantérer (odlare med gdstarbetare) av frukt
och grént vara certifierade med IP Sigill arbetsvillkor.

Medarbetare. Axfood ska vara en bra arbetsgivare som framjar
engagemang och mdngfald.
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Analys gjord och révaror
identifierade.

Rutin fér hdllbarhet inférd.

Projekt har hittills genomférts
i Kambodja och Pakistan.

Senast 2020 ska 20 procent av Axfoods ledande befattningshavare ha internationell
bakgrund.

Minst 75 procent av Axfoods ledare ska rekryteras internt och minst 10 procent rekryteras

Vid slutet av 2018 hade 13 pro-

centinternationell bakgrund.

46 procent rekryterades

externt. internt och 54 procent externt.

Ha en hég friskndrvaro pa minst 95 procent. Vid slutet av 2018 uppgick frisk-

ndrvaron till 94,4 procent.

g5 e

Uppnd jémn kénsférdelning bland Axfoods ledande befattningshavare, det vill séga. mén 31procent kvinnor, 69 procent

och kvinnor &r representerade inom spannet 40-60 procent ar 2020.

Alla medarbetare ska genomgé grundléggande miljdutbildning.

Alla koncernens chefer ska ha genomgatt en utbildning i organisatorisk och social
arbetsmiljé till 2020.

Alla berérda medarbetare ska ha genomgatt en aktivitet, kopplad till Axfoods etiska
riktlinjer, med fokus pd korruption.

Systemstdd ska utvecklas, som med hjélp av data och sjdlvservice, méjliggér bemanning
som méter kundens, butikens och medarbetarens behov.
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mdan.

Under 2018 gick 64 procent
av alla nyanstdllda en miljo-
utbildning.

Nytt mdl som antogs i
november 2018.

Nytt mdl som antogs i
november 2018.
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GRI-index

Nedan framgar var GRI standards obligatoriska standardsupplysningar och valda
indikatorer utifrdn vasentlighetsanalysen rapporteras i denna drs- och hallbarhets-
redovisning. Nasdaq Stockholm har tagit fram en frivillig guide fér rapportering av
hdllbarhet med vdrdedrivande faktorer som anses vara viktiga aspekter fér investerare.

Nedan markeras vilka GRI-faktorer som ingdr i bérsens guide.

- = *Indikator markerad med rétt ingdr i Nasdaq Stockholms guide for héllbarhet

Standardupplysningar

GRI Standards

GRI102:
Allmé&nna upplysningar 2016

Axfood drsredovisning 2018

Upplysning
102-1

102-2

102-3

102-4

102-5

102-6

102-7

102-8

102-9

102-10

102-1
102-12
102-13

102-14

102-40

102-41

102-42

102-43

102-44

102-45

102-46

102-47

102-48

102-49

Innehdll

Organisationens namn

Aktiviteter, varumdrken, produkter och tjGnster
Lokalisering av huvudkontor

L&nder dar bolaget ar verksamt

Agarstruktur och bolagsform

Marknader ddr bolaget dr verksamt

Organisationens storlek, inklusive antal anstdllda, verksamheter,
omsdattning, kapital

Information om anstdllda

Hallbarhet i leverantdrskedjan

Forandringar i organisationens storlek, struktur, dgarskap, vardekedija
under redovisningsperioden

Hantering av férsiktighetsprincipen

Externa hdllbarhetsprinciper och initiativ som organisationen stédjer
Medlemskap i organisationer

VD-ord

Organisationens vdrderingar och etiska riktlinjer

Struktur for styrning

Intressentgrupper

Andel anstdllda som omfattas av kollektiva férhandlingar
Identifiering och urval av intressenter

Organisationens metod fér intressentdialog

Frégor som lyfts fram av intressenterna

Affdrsenheter som inkluderas i redovisningen

Process for att faststdlla redovisningsinnehdll och avgrénsningar
Identifierade vésentliga hdllbarhetsfragor

Férklaringar av korrigeringar frén tidigare redovisningar

Vasentliga férandringar i redovisningen

Sidhanvisning

Hallbarhetsstyrning

Kommentar/Reservation
70

2-3

70

2-3,70,141

70,72-73

2-3

2-3,70-71,100,140-142

140-141

12,18-19, 34-35, 66,
74-75,123-124,132,138-
140,144-147

129-130

123
124,127,129-130, 149-155
18,21,127,130, 147

6-7

123-124

48-49,123-125

126-127

140-141

126-127

127

127-128

70,109-110,129

126-129

128

131-148 Korrigeringer sker
per upplysning

130
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Standardupplysningar

GRI Standards Upplysning  Innehall Sidhé&nvisning Kommentar/Reservation

- Redovisningsperiod 129

- Datum for senaste redovisning 129

- Redovisningscykel 129

- Kontaktperson for redovisningen Baksida asa.domeij@axfood.se
- Uttalande om att redovisningen féljer GRI Standards 129

- GRI-index 153-155

Externt bestyrkande

Hallbarhetsstyrning

Héllbarhets-styrning 103-1 Férklaring av vésentlig fréga och avgrénsningar 123-125,131-148
103-2 Hallbarhetsstyrning och dess komponenter 123-125,131-148
103-3 Utvdrdering av hallbarhetsstyrning 32-33,123-125,131-152

- = *Indikator markerad med rétt ingdr i Nasdaq Stockholms guide for hallbarhet
Specifika upplysningar

GRI Standards Upplysning  Innehdll Sidhdnvisning Kommentar/Reservation

Ekonomi

Ekonomiska resultat

GRI 201: 20141 Genererat och distribuerat ekonomiskt varde 34-35,131
Ekonomisk utveckling 2016
201-3 Omfattning av organisationens férmdnsbestdmda dtaganden m

Korruption

GRI205: 205-2 Utbildning i anti-korruption 131
Anti-korruption 2016
205-3 Korruptionsincidenter 132

Material

GRI301: 301-2 Materialanvandning 132-133
Material 2016

Energi
GRI302: 302-1 Energianvandning i organisationen 133-135
Energi 2016

302-3 Energiintensitet 135-136

Utsldpp

GRI 305: - Totala mdngden direkta utslépp av véxthusgaser 136
Utslapp 2016
- Totala mdngden indirekta utsl@pp av vaxthusgaser 136
305-3 Andra relevanta indirekta utslapp av véxthusgaser 136-137

Utsldpp och avfall

137-138

GRI 306: Avfall

Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod

Leverantérsgranskning

GRI 308: 308-1 Granskning av leverantérer 138
Leverantdrsgranskning
308-2 Negativ miljépaverkan i leverantdrskedjan och vidtagna dtgérder 138-140
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Hallbarhetsstyrning

GRI Standards Upplysning Innehall Sidhdanvisning Kommentar/Reservation

Sociala fragor

Anstdllning

GRI401: 401-1 Nyanstdllda och personalomséttning 141-142
Anstdlining 2016

401-2 Férmaner till heltidsanstalld personal 142
Arbetsmiljé och hdlsa
GRI403: Skador, arbetsrelaterade sjukdomar, férlorade arbetsdagar, franvaro 142
Arbetsmiljé och hélsa 2016 samt totala antalet arbetsrelaterade dédsolyckor

Mangfald och jémlikhet

GRI405:
Mangfald och lika
réttigheter 2016 405-2 |6neskillnad i procent mellan mén och kvinnor per anstdllningskategori. 144

Mangfald bland styrelse, ledning och anstéllda 142,144

Diskriminering

GRI406: 406-1 Diskriminering och vidtagna dtgérder 144
Anti-diskriminering 2016

Leverantoérsgranskning
GRI 414: 41441 Granskning av leverantorer 145
Leverantdrsgranskning 2016

414-2 Negativ social pdverkan i leverantdrskedjan och vidtagna dtgérder 146

Kundernas hdlsa och sékerhet

GRI 416: 416-1 Kundernas halsa och sdkerhet 147-148
Kunders hdlsa och
sdikerhet 2016

Produktspecifikationer

GRI417: 4171 Produktspecifikationer 148
Marknadsféring o
ch mdrkning 2016
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Hallbarhetsstyrning

Index ARL
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hallbarhetsrapport

Nedan framgar var kraven pda hdllbarhetsinformation
utifrdn drsredovisningslagen rapporteras i denna
ars- och hallbarhetsredovisning.

l:\rsredovisningens krav pa den lagstadgade hdllbarhersrapporten

Overgripande Afférsmodell 34-36
Policy och miljsfragor 123-125
Miljo Risker och dess hantering inom miljéfragor 67
Mal och resultat relaterat till miljsfragor 132-140,149-152
Sociala férhallanden Policy och sociala fragor 123-125
Risker och dess hantering inom sociala frégor 66
Maél ochresultat relaterat till sociala frégor 140-152
Respekt fér manskliga rattigheter Policy och manskliga rattigheter 123-125
Risker och dess hantering inom mdnskliga réttigheter 66
Mal och resultat relaterat till ménskliga réttigheter 146-147,152
Motverkande av korruption Policy fér arbete inom anti-korruption 123-125
Risker och dess hantering inom anti-korruption 131-132
Méal ochresultat relaterat till anti-korruption 131-132
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Definitioner och ordlista

Definitioner och ordlista

Finansiella nyckeltalsdefinitioner

Axfoodgruppens butiksomsdttning: Omsdattningen
i Hemk&ps- och Willys-butiker inklusive Hemkdps franchise
butiker.

Aktieomsdttningshastighet: Antalet omsatta aktier under
dret dividerat med antalet utestdende aktier per drsskiftet.

Direktavkastning: Utdelning per aktie dividerat med
borskursen vid drets slut.

Eget kapital per aktie: Andelen av eget kapital hénférligt till
moderbolagets dgare dividerat med antal aktier.

Forsdljningstillvéxt: Procentuell omsdttningsékning mellan
tvd perioder.

Férsdljning av egna varor: Férsdljning av egna varor,
exklusive frukt & grént, i procent av butiksomsdttning
inklusive Hemkop franchisebutiker.

Kassafléde per aktie: Arets kassafléde dividerat med végt
genomsnittligt antal utestdende aktier fére utspddning.

Kassafléde fran den I6pande verksamheten per aktie: Arets
kassafléde fran den 1d6pande verksamheten dividerat med

végt genomsnittligt antal utestdende aktier fére utspddning.

Lageromséttningshastighet: Varukostnad pd levererade
varor dividerat med varulager i genomsnitt.

Marginal efter finansiella poster: Resultat efter finansiella
poster i procent av drets nettoomsdéttning.

Nettoskuld (+)/Nettofordran (-): Rdntebdrande skulder och
avsdattningar minus likvida medel och réntebdrande
fordringar.

Nettoskuldsdttningsgrad (+)/Nettofordransgrad (-): Rénte-
bdrande skulder och avsdttningar minus likvida medel och
rdntebdrande fordringar dividerat med eget kapital inklusive
innehav utan bestédmmande inflytande.

Omsdattning egendgd detaljhandel: Omsdttningen
i Hemko&ps- och Willys-butiker som égs av Axfood.

Omsdttning jamférbara butiker: Omsdttning i de butiker
som fanns och genererade omsdattning i jdmforelseperioden
uppdelat pd egenégda och franchise.

Axfood drsredovisning 2018

Pro forma: Pro forma &r en metod fér att rapportera
foréndrade historiska siffor som beskriver den ekonomiska
effekten efter en férdndring for att kunna jamféra med
aktuella siffor.

P/E tal: Bérskurs i relation till resultat per aktie.

Resultat per aktie: Andel av drets nettoresultat hanférligt till
moderbolagets dgare dividerat med véigt genomsnittligt
antal utestdende aktier fére utspddning.

Rdntabilitet pd eget kapital: Andel av drets nettoresultat
hanforligt till moderbolagets Ggare i procent av andelen av
genomsnittligt eget kapital hdnférligt tillmoderbolagets dgare.
Genomsnittligt eget kapital berdknas som eget kapital vid drets
bérjan plus eget kapital vid drets slut dividerat med tva.

Réntabilitet pd sysselsatt kapital: Resultat efter finansiella
poster plus finansiella kostnader i procent av genomsnittligt
sysselsatt kapital.

Rantetdckningsgrad: Resultat efter finansiella poster plus
finansiella kostnader dividerat med finansiella kostnader.

Rdntebdrande nettoldnefordran/skuld: Réntebdrande Idng-
och kortfristiga fordringar och skulder inklusive likvida medel
samt rdntebdrande del av finansiella tillgdngar.

Rérelsemarginal: Rérelseresultat i procent av drets
nettoomsdttning.

Skuldséttningsgrad: Réntebdrande skulder dividerat med
eget kapital inklusive innehav utan bestdmmande inflytande.

Soliditet: Eget kapital inklusive innehav utan bestédmmande
inflytande i procent av balansomslutningen.

Sysselsatt kapital: Balansomslutningen minskad med icke
rdntebdrande skulder och icke réntebdrande avsdttningar.
Genomsnittligt sysselsatt kapital berdknas som sysselsatt
kapital vid drets bérjan plus sysselsatt kapital vid drets slut
dividerat med tva.

Totala investeringar: Investeringar i immateriella och
materiella anldggningstillgangar inklusive finansiell leasing.

Utdelningsprocent: Utdelning dividerat med drets resultat
hdanforligt till moderbolagets dgare.
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Operativa nyckeltalsdefinitioner och ordlista

91/9-modell: Avtal inom Hemkdp dar majoriteten av butiks-
bolaget ¢igs av Axfood under de férsta dren for att sedan dgas
till dver 99 procent av handlaren och Axfood dger en aktie.

Autoorder: System fér automatisering av butikernas pafyll-
ning av varor.

BSCI: Business Social Compliance Initiative.

Distribuerad omséttning: Volym som distribueras fran
egendgt lager.

e-learning: Interaktivt utbildningsprogram.

EMAB: EMAB &r en samarbetsorganisation for fristdende
trafikbutiker och har cirka 400 medlemmar fran bland annat
Shell, Statoil 12 3, Hydro, Bilisten och Preem.

Fairtrade: Ar en produktmdrkning av varor som syftar till att
férbattra arbets- och levnadsvillkor fér odlare och anstélldaii
utvecklingsldnder genom Réttvis handel. Mérkningen innebdr
att produkten uppfyller de internationella Fairtrade-kriterierna.

Axfoodkoncernen anvdnder sig av vissa finansiella matt

i drsredovisningen som inte definieras enligt IFRS. Axfood
anser att nyckeltalen &r relevanta fér anvéndarna av drs-
redovisningen som ett komplement fér att bedéma Axfoods
prestation. Eftersom inte alla féretag berdknar finansiella

matt pd samma satt, Gr dessa inte alltid jamférbara med matt

Hdrledning och avstédmning

Jamférbara butiker: En jamférbar butik ér en butik som
genererat omsdttning under hela jdmférelseperioden, det
vill sdga bada dren.

Medelantalet anstéllda under dret: Totalt antal arbetade
timmar dividerat med en arsarbetstid om 1920 timmar.

MSC: Marine Stewardship Council.

Personalomsdattningshastighet: Antal avslutade anstdll-
ningar dividerat med antal anstdllda.

Residualmix: Residualmixen &r den elmix man tilldelas om
man inte gér ndgot aktivt val av elursprung. Mixen dren
blandning av den fossil-, féornybar- och kédrnkraftsproducerad
el som blir dver efter att man réknat bort den el som
producerats och tilldelats de som gjort aktiva val av ursprung.

Servicegrad: Andel levererade varor i férhallande till andelen
bestdllda varor.

som anvdnds av andra féretag. Dessa finansiella métt ska
darfdr inte ses som en ersdttning fér matt som definieras
enligt IFRS. I nedanstdende tabell presenteras harledning for
de matt som inte gdr att harleda utifrdn de finansiella rappor-
terna och évriga upplysningar.

Butiksomséttning egenégd och franchise, 12 man
Mkr

Jamfoérbara butiker

2018 2017 %1 2018 2017 %1
Willys nettoomsdattning 27066 25415 6,5 - - -
Varav egendgd butiksomsdttning? 27066 25415 6,5 26420 25334 43
Hemké&ps nettoomsdttning 6403 6199 33 - - -
Varav egendgd butiksomsdttning? 6268 6071 32 5934 5871 11
Hemkop franchise butiksomsdttning 7423 7220 28 7323 7054 3.8
Hemkép egendgd och franchise butiksomséttning 13691 13291 30 13257 12925 2,6
Egendgd detaljhandel? 33334 31486 59 32354 31205 37
Axfoodgruppens butiksomsattning 40757 38706 53 39677 38259 3,7
Axfood Snabbgross 3241 2984 8,6 3185 2960 7.6

) Procentuell féréndring i jimférelse med motsvarande period féregdende ér.
2 Summerar till egenégd detaljhandel.
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Tioarsoversi

Tiodrsdversikt

Mkr 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012" 2011 2010 2009
Resultat

Nettoomsdattning 48085 45968 43355 41247 38484 37522 36306 34795 34260 32378
Rorelseresultat 2025 1886 1902 1760 1447 1302 1200 1250 1209 1128
Resultat efter finansiella poster 2016 1881 1894 1749 1430 1278 1162 1214 1172 1082
Skatt -439 -414 -421 -388 -326 -285 -260 -323 -310 -289
Arets resultat 1577 1467 1473 1361 1104 993 902 891 862 793
Finansiell stdllning

Immateriella anléggningstillgéngar 3449 3388 2478 2528 2536 2645 2642 2461 2301 2143
Materiella anldggningstillgdngar 2202 2032 1799 1930 1894 1916 1820 1801 1588 1476
Finansiella och évriga anléggningstillgdngar 168 215 199 155 134 96 83 79 74 68
Varulager och vriga omsdttningstillgangar 4750 4458 4337 3991 4019 3815 3754 3620 3386 3170
Likvida medel och tillgdngar som innehas

for férséljning 1675 1376 1726 1933 1109 457 521 317 315 316
Tillgangar 12244 11469 10539 10537 9692 8929 8820 8278 7664 7173
Eget kapital 4304 4266 4117 4530 4029 3768 3398 3237 2972 2635
Innehav utan bestdmmande inflytande 224 212 1 1 36 34 28 - o] 0
Rdntebdrande skulder och avsdttningar 524 528 498 504 585 535 861 1042 840 848
Ovriga skulder 7192 6463 5923 5502 5042 4592 4533 3999 3852 3690
Eget kapital och skulder 12244 11469 10539 10537 9692 8929 8820 8278 7664 7173
Kassafléde

Kassafléde fran den I6pande verksamheten 2702 2534 2241 2495 2029 1596 1915 1384 1365 1558
Kassafléde fran investeringsverksamheten -992 -1500 -559 -751 -582 -718 -816 -941 -831 -580
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -1515 -1384 -1889 -920 -795 -942 -895 -441 -535 -974
Arets kassafléde 195 -350 -207 824 652 -64 204 2 -1 4
Mkr 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012Y 2011 2010 2009
Nyckeltal

Rérelsemarginal, % 4,2 4,1 4,4 43 38 35 33 36 35 35
Marginal efter finansiella

poster, % 4,2 41 44 4,2 37 34 32 35 34 33
Soliditet, % 37,0 39,0 391 43,0 41,9 42,6 388 391 388 36,7
Nettoskuld (+)/nettofordran (-) -1047 -871 -1249 -1449 -524 78 340 725 525 532
Nettoskuldsdttningsgrad (+)/

nettofordransgrad (-), ggr -02 -0.2 -03 -03 -01 0,0 01 02 02 02
Skuldsdattningsgrad, ggr 01 01 01 01 01 01 0.3 0.3 03 0,3
Sysselsatt kapital 5052 5006 4616 5035 4650 4337 4288 4279 3812 3483
Réntabilitet pd sysselsatt

kapital, % 40,4 394 395 36,5 324 30.3 28,2 310 332 318
Réntabilitet pd eget kapital, % 36,2 34,9 34,1 318 28,1 275 27,2 28,7 30,7 324
Rantetdckningsgrad, ggr 1450 1457 146,7 1039 60,6 43,6 26,8 299 311 22,2
Investeringar 1021 1934 580 764 643 806 932 993 862 633
Avskrivningar 760 744 719 696 693 667 632 588 555 526
Resultat per aktie fore

utspddning, kr2) 741 6,98 7.02 6,48 522 4,70 4,30 4,25 4,10 378
Resultat per aktie efter

utspddning, kr2) 7.40 6,98 7.02 6,48 522 4,70 4,30 4,25 4,10 378
Eget kapital per aktie, kr2) 20,54 20,35 19,62 21,58 19,20 17,96 16,19 15,42 14,16 12,56
Kassafléde per aktie, kr2) 0,93 -1,67 -0,99 393 311 -0,30 0,97 0,01 0,00 0,02
Kassafléde frén den 16pande

verksamheten per aktie? 12,89 12,08 10,68 11,89 9,67 7.60 9,12 6,59 6,50 7.42
Antal utestdende aktier 209494712 209676712 209870712 209870712 52467678 52467678 52467678 52467678 52467678 52467678
Medelantalet anstdllda under

dret 10215 9903 9211 8803 8481 8285 8021 7062 6895 6816
Ordinarie utdelning per aktie, kr2 7,003 7.00 6,00 5,00 4,25 3,75 3,00 3,00 3,00 2,50
Extra utdelning per aktie, kr = - - 4,00 - - - - - -

1) Med anledning av nya redovisningsprinciper frdn och med 1januari 2013 avseende pensionskostnader (IAS 19) har jimférelsetalen fér 2012 justerats.
2) Under 2015 genomférde Axfood en aktiesplit med villkoret 4:1. Antal aktier efter spliten uppgick till 209 870 712. J&émférelsetalen har justerats.

3) Styrelsens férslag.
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Arsstdmma

Arsstémma 2019

Arsstdmma fér aktiedgarna i Axfood AB (publ) hélls
tors-dagen den 21 mars 2019, klockan 17.00 i Konserthuset
(Stora Salen), Hotorget (huvudentré), i Stockholm.
Registrering bérjar klockan 16.00.

Anmdlan

Aktiedgare som &nskar delta pd drsstdmman ska senast
fredagen den 15 mars 2019, klockan 16.00, ha anméilt sig
till bolaget under adress:

Axfood AB

"Arsstémman’”

c/o Euroclear Sweden AB
Box 191,101 23 Stockholm.

Anmdlan kan ocksd géras till bolaget per telefon till

08-402 90 51 mellan klockan 09.00-16.00 eller via axfood.se.
Vid anmdlan uppges namn, adress, person- eller organisa-
tionsnummer, telefon dagtid samt antal bitréden (h&égst tva).
Sker deltagandet med stdd av fullmakt, ska fullmakten, i
original (tillsammans med eventuella behérighetshandlingar
sdsom registreringsbevis), vara Axfood tillhanda fére ars-
stdmman.

Deltagande i stdmman
Ratt att delta i stdmman har aktiedgare som &rregistrerad
iden av Euroclear Sweden AB férda aktieboken senast fre-
dagen den 15 mars 2019 samt anmdler sin avsikt att delta
i stdmman senast fredagen den 15 mars 2019.

Aktiedgare som Idtit férvaltarregistrera sina aktier mdste,
for att fa delta i stémman, tillfélligt inregistrera aktierna i
eget namn hos Euroclear Sweden AB. AktieGgare mdste

underrdtta férvaltaren hdromi god tid fére fredagen
den 15 mars 2019.

Foérslag till beslut pd drsstdmman 2019

Styrelsen féreslar en ordinarie utdelning fér 2018 pd
7,00 kronor (7,00), motsvarande en total utdelning p&
1466 Mkr (1468).

Kallelse till arsstamman
Kallelse till arsstdmman sker via annons i Post- och Inrikes
Tidningar samt genom att kallelsen hdlls tillgénglig pd bola-
gets webbplats.

Handlingar som ska lédggas fram p& drsstdmman hélls
tillgéngliga pd bolagets webbplats under minst tre veckor
ndrmast fére stdmman och dagen fér stdmman.

Kalender fér arsstamma 2019

e 15mars Avstédmningsdag fér drsstdmma 2019

e 15mars Sista anmdlningsdag for deltagande
pd drsstdmma 2019

e 21mars Sista dag fér handel med Axfoodaktien
inklusive ratt till utdelning

e 21mars Kl16.00 insldpp till drsstdmma

e 21mars Kl17.00 drsstémma 2019 inleds

e 25mars Avstdmningsdag fér utdelning

e 28 mars Utbetalningsdag for utdelning
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Axfood AB

107 69 Stockholm
Besoksadress

Norra Stationsgatan 80C
Tel 08-553 990 00
info@axfood.se
www.axfood.se

Org.nr: 556542-0824

Axfood Snabbgross AB
107 69 Stockholm
Bestksadress

Norra Stationsgatan 80C
Tel 08-553 990 00
www.snabbgross.se

Org. nr: 556000-3575

Willys AB

412 86 Goteborg
Bestksadress
Falkenbergsgatan 3
Tel 031-733 3100
info@willys.se
www.willys.se

Org. nr: 556163-2232

Dagab Inkdp & Logistik AB
107 69 Stockholm
Besdksadress

Norra Stationsgatan 80C
Tel 08-553 990 00

Org. nr: 556070-3166

Hemképskedjan AB

107 69 Stockholm
Besoksadress

Norra Stationsgatan 80C
Tel 08-553 990 00
info@hemkop.se
www.hemkop.se

Org. nr: 556113-8826

Axfood AB

Shared Service Center
55193 Jonkoping
Besoksadress
Bataljonsgatan 12

Tel 036-36 4100

Tryckt arsredovisning distribueras endast till de aktieéigare som sd dnskar cirka en vecka fére drsstdmman.

Text: Axfood. Form och original: Hallvarsson & Halvarsson.

Foto: Per Bjérklund, Nadja Endler, Erik Flyg, Fond&Fond, House of Radon, Lena Larsson, Matilda Lindeblad, Kaj Rehn, Stefan Nilsson, Fredrik Ottosson, Louise Astrém med flera.

Tryck: Larsson Offsettryck AB, Linkdping 2019.
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