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Axfood éar ett svenskt bolag som lyder under svenska

lagar. Alla varden uttrycks i svenska kronor. Miljoner
kronor forkortas Mkr och tusen kronor tkr. Sifferupp-
gifter inom parentes avser, om inte annat anges, 2009.
Data om marknader och konkurrenssituation &r Axfoods
egna bedémningar, om icke en specifik kalla anges.
Dessa beddémningar baserar sig pa basta och senast
tillgangliga faktaunderlag fran publicerade kallor inom
offentlig sektor, konsumentvarubranschen och bland

Den positiva utvecklingen
for Axfood fortsatter och vi kunde leverera
ett resultat for 2010 som &r det béasta
nagonsin. Genom stort engagemang i alla
led, en offensiv etableringstakt och god
kostnadskontroll har vi kunnat starka saval
var ldnsamhet som var omsattningstillvaxt.

Var [onsamma utveck-
ling har aterigen skapat férutsattningar
fér utdelning till vara aktieagare. Styrelsen
féreslar en utdelning om 12 kronor per
aktie. Det skulle innebéra att 73 procent av
vart resultat efter skatt delas ut samtidigt
som bolaget behaller sin finansiella styrka.

konkurrenter.

GRI REPORT

Axfood rapporterar enligt riktlinjer fran
Global Reporting Initiative (GRI) for
hallbarhetsarbete och tillampar niva B
i rapporten for 2010.

Axfoods mal och strate-
gier vilar pa overtygelsen att miljé och
socialt ansvar, en stark kundorientering
och stolta och engagerade medarbetare
ar viktiga drivkrafter i bolagets varde-
skapande. Darfor ska Axfood aktivt
driva arbete for hallbar utveckling sa
att bolaget blir bést i branschen.



Det har ar Axfood

Axfood bedriver handel med dag-
ligvaror inom detalj- och partihandeln i
Sverige. Detaljhandeln drivs genom de
egendgda kedjorna Willys, Hemkop och
PrisXtra.

m Antalet butiker uppgar till 230. Darutover
samverkar Axfood med ett stort antal
handlaragda butiker knutna till Axfood
genom avtal, bland annat inom Hem-
képskedjan och Willys men ocksa under
varumarken som Handlar’n och Tempo.

m Totalt samverkar Axfood med cirka 840
handlaragda butiker.

Partihandeln drivs genom Dagab och
Axfood Narlivs.

Axfood &r noterat pa Nasdag OMX
Stockholm ABs Large Cap-lista.

Huvudagare ar Axel Johnson AB med
cirka 46 procent av aktierna.

Axfood har cirka 20 procents marknads-
andel av dagligvaruhandeln i Sverige.

Organisation
m Axfoods organisation kdnnetecknas av

fa beslutsnivéaer och ett starkt fokus pa
laga administrativa kostnader. Centralt

finns stora skalférdelar nér det géller
funktioner som inkop, egna markes-
varor, logistik, IT, ekonomi, HR och
affarsutveckling.

De enskilda kedjornas bolagsledningar
har ansvaret for butiksdrift, marknads-
foring, sortiments- och prisstrategier.

Butikschefen/handlaren méter kunden
och ansvarar dagligen for att butiken

ar attraktiv, har valfyllda hyllor och ger
kunden ett bemd&tande som ar profes-
sionellt och stammer med kedjans profil.




Aret i korthet

NETTOOMSATTNING

@ wilys

@ Hemkop
PrisXtra
Nérlivs
Dagab
Ovrigt

RORELSERESULTAT

. 1209..
+7,2%

@ wilys

@ Hemkop
PrisXtra*
Nérlivs
Dagab

Ovrigt

* PrisXtra -5 MSEK

ANTAL ANSTALLDA

6 895.

+1,2%

6% @ wilys
14% @ Hemkop
PrisXtra
Nérlivs

10%

2%7 Dagab

Ovrigt




Den goda, nyttiga och lustfyllda maltiden borjar redan vid inképet
av maten. Vi vill gbra besotket i butikerna till en inspirerande upplevelse.
Butiken ar var scen. Dar pagar en standig forestallning for vara kunder.
Vara medarbetare ar vél repeterade for att spela upp. Det handlar om
att hela tiden goéra det lilla extra. Att standigt bry sig om och att férfina
de sma detaljerna. Tillsammans bidrar de till att géra den viktiga skill-
naden”. Butiken ar scenen, var egen forestallning och var egen EAN-kod.

ANDERS STRALMAN, KONCERNCHEF OCH VERKSTALLANDE DIREKTOR . o
Varje detalj ar
viktig for kvalitet
Gl (el BUTIKEN AR SCENEN

L .
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VD HAR ORDET

Vd har ordet

Den positiva utvecklingen for Axfood
fortsatter och vi kunde leverera ett
resultat for 2010 som ar det basta
nagonsin. Genom stort engagemang

i alla led, en offensiv etableringstakt
och god kostnadskontroll har vi kunnat
starka saval var lonsamhet som var
omsattningstillvaxt.

Jag vill darfor rikta ett stort tack till alla vara
medarbetare for engagemang och hart
arbete under 2010. Det ar ni som i vardagen
gor det lilla extra som gor skillnad. Jag vill
ocksa rikta ett tack till alla vara kunder som
visat oss ett stort fértroende under aret.

Bra utveckling for Willys, Hemkop,

Axfood Nérlivs och Dagab

Willys fortsatte sin IGnsamma och stabila
utveckling och har under aret tagit mark-
nadsandelar. Det &r en stark prestation da
etablerings- och ombyggnadstakten har
varit hég samtidigt som konkurrensen varit
omfattande och dagligvarumarknaden visat
dampad volymtillvéaxt.

Hemkdp har visat ett positivt rérelse-
resultat och en bra forséljningsutveckling
pa jamférbara enheter. Den offensiva pris-
sankningskampanjen som genomfdrdes
under forsta kvartalet och efterfoljande
sasongskampanjer har ocksa medfort att
antalet kunder 6kat varje manad.

Aret i korthet

resultatet nagonsin

Axfood Narlivs trotsade konkurrensen och
visade saval tillvédxt som 6kade marknads-
andelar. Grunden till den positiva utveck-
lingen ligger i nya avtal och en forbattrad
butiksdrift i Axfood Snabbgross.

Dagab visade fortsatt hog servicegrad,
97,2 procent och mycket god kostnads-
kontroll vilket ar avgorande for Axfoods
framgang. Det nya samarbetet med Vi-
butikerna har utvecklats positivt och
bidragit till den goda volymutvecklingen.

Varje detalj ar viktig for
kvalitet och [onsamhet

| PrisXtra ar férsaljningsutvecklingen
fortsatt otillfredsstéllande. Exklusive
strukturkostnader om 14 Mkr uppgick
rorelseresultatet till 9 Mkr. Kostnaderna
har uppkommit i samband med avveck-
lingen av den minsta butiken.

Svag volymutveckling for
dagligvaruhandeln

Trots en aterhdmtning i konjunkturen har
dagligvaror inte 6kat i takt med andra delar
av handeln eller restaurangbranschen under
2010. Branschstatistik har visat att konsu-
menter till viss del prioriterade kapitalvaror
och restaurangbestk men ocksa tvingades
hantera hoga energikostnader till foljd av
kalla vintermanader.

Hallbar utveckling

Vart hallbarhetsarbete fortsatte i allt hogre
takt. Det ar ocksa var 6vertygelse att hall-
barhetsarbete och god ekonomi gar hand

i hand. I linje med vart ambitiésa hallbar-
hetsprogram ar prioriterade omraden
energiforbrukning, transporter och avfalls-
hantering. Tyvarr nadde vi inte vart energi-
mal for 2010, en minskning med 4 procent
per kvadratmeter, till f6ljd av den varma
sommaren och kalla vintern men vi reduce-
rade avsevart var klimatpaverkan da vi gick
over till férnyelsebar och ursprungsmarkt el.
Ytterligare ett stort antal aktiviteter genom-
férdes. Bland annat har Willys miljémarkt
samtliga butiker, Dagab installerat vindkraft-
verk pa sina anlaggningar och Hemké&p, som
forsta svenska aktor, introducerat en plast-
kasse tillverkad av férnyelsebar ravara.

Hog andel egna markesvaror

Sedan manga ar utgér en hog andel egna
markesvaror en [6nsam och framgangsrik
strategi. Vart mal ar att egna markesvaror
ska utgdra minst 25 procent av férséljningen.
Andelen var vid slutet av aret 22 procent.
Utvecklingen &r fortsatt god men nagot
langsammare an planerat varfor vi bedo-
mer att malet kommer ta ytterligare nagra
ar att na.

m 2010-02-03 Hemkop utser = 2010-04-20 Axfood
presenterar hallbarhets-
program med tuffa
klimatmal.

Ola Andersson till ny vd.

= 2010-03-26 Dagab utser
Anders Agerberg till ny vd.

betsavtal mellan Axfood
Narlivs och Preem.

= 2010-05-11 Axfood huvud-
partner till Radda Barnen.

= 2010-06-30 Axfood Narlivs
tecknar avtal att forvarva
Reitan Servicehandel
Sverige ABs farskvarudistri-
bunal i Kungens Kurva.

m 2010-07-02 Nytt samar-

= 2010-10-20 Axfood utser Anne
Rhenman Eklund till ny kommunika-
tionsdirektor.

m 2010-12-06 Samtliga Willysbutiker
markta med Bra Miljoval.

m 2010-12-29 Hemkop forst i Sverige
med plastkassar av fornyelsebar ravara.

m 2010-12-31 Axfood har tillsammans
med sina kunder bidragit med 6ver tva
miljoner kronor till R&dda Barnen.

[ Q1 I Q2

[ Q3

[ Qa I
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Nya Ioneavtal

Under senvaren enades Svensk Handel och
Handelsanstélldas forbund om nya kollektiv-
avtal for en tvaarsperiod som I6per ut varen
2012. Avtalet medfor en kostnadsdkning 6ver
hela perioden om 3,55-3,85 procent. Axfoods
sammanlagda kostnad for I6ner utgor 11 pro-
cent av bolagets arliga kostnader.

Stark finansiell stallning och utdelning

Var lonsamma utveckling har aterigen skapat
forutsattningar for utdelning till vara aktie-
agare. Axfoods policy ar att minst 50 procent
av resultatet efter skatt ska delas ut. Styrel-
sen féreslar en utdelning om 12 kronor per
aktie. Det skulle innebéra att 73 procent av
vart resultat efter skatt delas ut samtidigt
som bolaget behaller sin finansiella styrka.

Ett gott utgangslage for 2011

Mycket talar for stigande optimism bland
hushallen och att de, trots hogre rénte-
nivaer, kommer att f4 ett relativt bra ar ur
ett privatekonomiskt perspektiv. Samtidigt
ser vi inte nagra storre férandringar i mark-
nadsférutsattningarna, de fortsatter att vara
stabila men praglas liksom tidigare av hég
konkurrens och prismedvetna kunder. Var
bedémning ar att den genomsnittliga mat-
prisinflationen under 2011 nar 2-3 procent.
Ravarupriserna forvantas inledningsvis vara
héga men en stark svensk valuta har en dam-
pande effekt pa prishojningar.

Offensiv investeringstakt

for fortsatt lonsam tillvaxt

2010 visade att var strategi ger resultat.
Axfood ska dérfor under 2011 fortsétta att
sakerstélla bra [d6nsamhet och tillvéaxt genom
hog etableringstakt, 6kad effektivitet och god
kostnadskontroll. Vi behaller ocksa fokus pa
att utveckla vara koncept, stimulera férsalj-
ningen och vidareutveckla och 6ka var andel
egna markesvaror.

For att ytterligare starka var position och
erbjuda en battre kundupplevelse planerar
vi att etablera 14 nya butiker och att moder-
nisera cirka 40 butiker. Parallellt fortsatter
aven implementeringen av vart nya affars-
system. Sammantaget medfor detta att
investeringarna under 2011 beréknas uppga
till 900-1 000 Mkr (862).

Axfoods malsattning for 2011 &r att na
ett rorelseresultat minst i niva med 2010.

Avslutningsvis vill jag énska annu fler
kunder valkomna till vara butiker under 2011!

Solna den 7 februari 2011

/ w
o Sl
_ /’4/ ’

Anders Stralman,
vd och koncernchef Axfood AB

Nyckeltal

2010 2009 2008 2007 2006
Nettoomsattning 34 260 32378 31663 29189 28 808
Rérelseresultat 1209 1128 1077 1121 1204
Rérelsemarginal, % Y 85 35 34 38 39
Resultat efter finansiella poster 1172 1082 1011 1086 1183
Resultat efter skatt 862 793 737 781 852
Resultat per aktie, kr 16,42 15,13 14,05 14,88 16,03
Soliditet, % 388 36,7 30,7 326 398
Ordinarie utdelning 12,002 10,00 8,00 12,00 12,00
Medelantal anstallda under aret 6 895 6816 6 847 6463 6569

Y Rérelsemarginalen for 2006 exklusive erséttningen fran forlikningen med Vi om 89 Mkr.

2 Styrelsens forslag.

Kvartalsdata aterfinns under "Investerare” pa Axfoods webbplats www.axfood.se.
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AXFOODS OMSORG

Varie liten detalj i varuprocessen ar betydelsefull forAxfoods framgang.
Hundratals steg och beslut tas pa vagen, fran den forsta leverantors-
kontakten tills varan hamnar i kundens matkasse.

LOGISTIK
OCH LAGER

ARBETAR FOR EN OPTIMAL DRIFT

En koncerngemensam sortiments- Valet av leverantorer bestams Logistikflodet dr centralt for Axfoods
och inkdpsfunktion gor Axfood till centralt men Axfood valkomnar lonsamhetsstrategi som bygger pa

en stark aktor. ocksa lokalt producerade varor. effektivitet i alla led.

Att kunna erbjuda leverantdrerna attraktiva Sortimentet &r en av Axfoods viktigaste Dagab arbetar kontinuerligt med att utveckla
volymer férbattrar Axfoods mojligheter att hornstenar, dar lokala produkter kan bade servicegrad, kvalitet, tidspassning och
uppna basta inkopspris pa marknaden. tillfora sortimentsnytta och prisvarde. produktivitet. 2010 uppnadde Dagab en

I slutdnden gynnar det konsumenterna Lokala leveranttrer ska ha livsmedels- servicegrad pa 97,2 procent, vilket &r mycket
och bidrar till foretagets [onsamhet. anlaggning godkénd av kommunen. hogt fér branschen.




ANKER PA KON

VALBEFINNAND

Axfoods kunder ska kunna lita

pa att den mat de koper hanteras
pa ett ansvarsfullt satt.

Axfood tillampar ocksa en noggrann
kvalitetskontroll av sortimentet och
egenkontrollprogram samt externa
kontroller i butiker och lager. 3 500 av
Axfoods butiksmedarbetare har gatt
en utbildning inom butiks- och
farskvarukunskap.

BUTIK,

KUNDER OCH
MATGLADJE

GER KUNDEN VALFRIHET

Efterfragan okar pa prisvarda
produkter med miljo- och hélso-
profil och hos Axfood vaxer detta
sortiment.

Enkla Vagen i Axfoods butiker gor det
|attare for kunden att hitta sortiment
som ar méarkt med en eller flera av de
mest etablerade symbolerna fér ekolo-
giska, miljdanpassade och réttvise-
producerade produkter.

SKAPAR EN ATTRAKTIV BUTIKSUPPLEVELSE

Butiken ar en scen for motet med
kunden, som ska bjudas pa en
inspirerande upplevelse.

Saval Willys som Hemkdp och Snabbgross

arbetar med modernisering och uppdatering
av butikskoncepten, med inslag som kundbe-
motande, hallbarhetsprofil, utdkat farskvaru-

sortiment och ny butikslayout.




AXFOODS STRATEGI

for lonsam tillvaxt

Affarsidé och mal

Vision
Axfood ska genom I6nsam tillvaxt och nytank-
ande vara Nordens basta dagligvarubolag.

Affarsidé

Axfoods afféarsidé &ar att utveckla och driva fram-
gangsrika matkoncept som vilar pa tydliga och
attraktiva kunderbjudanden.

Kérnvarden

Axfoods karnvarden utgér en gemensam varde-
grund och ett gemensamt forhallningssatt i

det dagliga arbetet. Syftet ar ocksa att stérka
sammanhallningen och integrationen mellan
bolagets olika delar samt att vara ett vdgledande
stéd for samtliga medarbetare.

» Butiken ar scenen » Vihar koll

-+ Vivagar » Duar viktig

« Viar starka tillsammans

Mal

Fem strategiska och tre finansiella mal ska bidra
till att Axfood skapar ytterligare varde for sina
aktiedgare och andra intressenter. Strategin tar
utgangspunkt i kundernas upplevelse och ar
inriktad pa I6nsam tillvéaxt, hallbar utveckling
och en kostnadseffektiv organisation.

Finansiella mal

+ Rorelsemarginal om 4 procent.

« Soliditet pa minst 25 procent.

» Utdelning till aktiedgare om minst
50 procent av resultatet efter skatt.

Strategier

Kund

Okad kundorientering ska leda till den bésta kundupplevelsen.

For Axfood ska kunden alltid komma i framsta rummet. Det &r darfor avgérande att
samtliga delar i koncernen samverkar fér att mota och dvertraffa kundernas férvant-
ningar vad galler saval upplevelse i butik som service, sortiment, marknadsforing och
logistik.

Att tillhandahalla attraktiva sortiment, pris och erbjudande forstarker kundupp-
levelsen. Axfood fortséatter darfor att sékerstélla att respektive koncept moter de
onskemal och de behov kunderna har. Sam-
tidigt ska lokala och regionala erbjudanden
forbattras for att battre mota olika smak och
tycke. Under 2011 kommer ocksa delar av
sortimentet att fornyas inom de viktigaste
kategorierna.

For att battre tillvarata och agera pa kund-
ernas kopmaonster och 6ka kundlojaliteten
fortsatter satsningen pa kundkort att utvecklas.

Axfood fortsatter aven att underlatta for
medvetna kunder genom ett miljéanpassat och
ett Fairtrade sortiment.

Lonsamhet

Axfood ska vara det [bnsammaste bolaget
pa den svenska dagligvarumarknaden.

Axfood har som mal att ha en rérelsemarginal om 4 procent. Fér att séker-
stélla detta kravs fortsatta anstréangningar for att 6ka I6nsamheten i samtliga
delar av koncernen. Fokusomraden ar en 6kad férsaljning i vara butiker, en
okad andel egna markesvaror men ocksa att ytterligare foradla den kostnads-
effektiva organisationen.

Sedan manga ar utgér en hég andel egna markesvaror en l6nsam och
framgangsrik strategi. Axfoods mal ar att egna markesvaror ska utgéra minst
25 procent av forsaljningen. Andelen vid arets slut var 22 procent. Utveck-
lingen ar fortsatt god men nagot langsammare &n planerat varfor malet bedoms
ta ytterligare nagot ar att na. Under 2011 fortséatter bland annat arbetet med
att etablera Garant som ett koncerngemensamt varumarke.

Axfood avser ocksa 6ka automatiseringsgraden i butiks- och logistikledet.
Kunderna efterfragar i allt storre utstrackning enklare och snabbare betal-
ningssatt i butik. Fér att méta denna trend kommer antalet butiker med sjélv-
scanning och self checkout att 6ka. Autoorder ar ett annat prioriterat omrade.
Under 2011 byggs sortimentet som ligger pa Autoorder ut for att ytterligare
sakerstalla fyllnadsgrad i butik.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010



En hog andel egna méarkesvaror
ar ett viktigt inslag i Axfoods
strategiska mal att vara det mest
Ionsamma bolaget pa den svenska
dagligvarumarknaden. Idag har
Axfood den stdrsta andelen egna
markesvaror i den svenska daglig-
varuhandeln.

Tillvaxt

Axfood ska dka sin marknadsandel och forstérka sin position
som nummer tva pa den svenska marknaden.

En av de viktigaste forutsattningarna for langsiktig tillvaxt ar stabil utveckling
for jamforbara enheter. Axfood kommer darfor satsa pa att utveckla kedje- och
butiksdriften. Under 2011 ska forséaljningsutvecklingen stimuleras genom nya
kampanjer, ett forbattrat sortiment, en starkt servicegrad och framfor allt en
annu battre kundupplevelse.

Parallellt med den organiska tillvaxten utgor en offensiv etableringstakt i
storstdder och andra tillvaxtomraden en viktig strategi. Axfood kommer aven
att halla en fortsatt hog takt avseende ombyggnader och modernisering av
butikskoncepten.

Under de senaste tva aren har e-handel och forberedda maltider expanderat
kraftigt om an fran sma nivaer. Axfoods malsattning ar att avsevért oka forsalj-
ningen i dessa kanaler antingen i egen regi eller via partnerskap.

Medarbetare och organisation

Axfood ska ha stolta och engagerade medarbetare och handlare
som samverkar i en kostnadseffektiv organisation.

For Axfood innebar saval kompetenta som engagerade
medarbetare och handlare 6kad konkurrenskraft och en
forutsattning for I6nsam tillvéxt.

For att battre kunna bemdta kundernas behov och krav
pa service satsar Axfood pa ett flertal salj- och serviceut-
bildningar. Samtidigt genomfors arligen butikspraktik for
tjansteman for att 6ka forstaelsen mellan supportfunktioner
och butik.

Det ar ocksa Axfoods mal att utveckla koncernens ledar-
skap for att 6ka affarsmannaskapet samtidigt ska Axfood
kompetensutveckla chefer inom rekrytering. For att starka
handeln som attraktiv arbetsgivare 6ppnas &dven de olika
arbetsplatserna for larlingar.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010

Miljé och socialt ansvar

Axfood ska aktivt driva arbete for hallbar
utveckling for att bli bast i branschen.

Grunden fér Axfoods fortsatta arbete ar det fast-
lagda hallbarhetsprogrammet som antogs i bor-
jan av 2010 med ett flertal konkreta och ambitiosa
mal. Nagra exempel ar minskad energiférbrukning,
ett minskat svinn samt ett férbéttrat arbete med
avfallshantering. Axfood satsar savél internt som
externt pa att bygga en allt battre hallbarhetsprofil.
Axfood fortsatter ocksa att tillsammans med revi-
sorer besdka produktionsanlaggningar hos utvalda
leverantdrer. Det som undersoks ar att leverantdrerna
lever upp till Axfoods krav gallande barnarbete,
medarbetares rattigheter, arbetsmiljé samt bostads-
forhallanden. Malsattningen ar att dubbla antalet
inspektioner under 2011.




AXFOODS STRATEGI

STRATEGISKA MAL

TR

-
3 Kund

Axfood ska 6ka sin kundorien-
tering och erbjuda den basta
kundupplevelsen (for respektive
koncepts malgrupp).

Lonsamhet

Axfood ska vara det I6nsam-
maste bolaget pa den svenska
dagligvarumarknaden.

Tillvaxt

Axfood ska 6ka sin marknads-
andel och forstarka sin position
som nummer tva pa den svenska
marknaden (genom satsning pa
saval egendgda som handlaragda
butiker).

Milj6 och
socialt ansvar

Axfood ska aktivt driva arbete
fér hallbar utveckling for att bli
béast i branschen.

Medarbetare
och organisation

Axfood ska ha stolta och

engagerade medarbetare och
handlare som samverkar i en
kostnadseffektiv organisation.

STRATEGIER

» Attraktiva sortiment och erbjudanden
for 6kad kundupplevelse.

+ Okad innovationsgrad i sortimentsutveckling
for viktiga kategorier.

+  Okad kundlojalitet genom utveckling av
lojalitetsprogram.

« Battre lokala och regionala kunderbjudanden.
« Ettutokat miljdanpassat och rattevisemarkt sortiment.

«  Oka andelen egna markesvaror.

« Kostnadskontroll i alla led.

»  Oka automatiseringen i butiks- och logistikledet.
« Efterstréva basta inkopspris pa marknaden.

»  Oka forsaljningen pa jamforbara enheter
genom utveckling av kedje- och butiksdriften.

« Offensiv etableringstakt i storstader och andra
tillvaxtomraden.

+ Vaxainom e-handel och forberedda maltids-
|6sningar.

» Utveckla en langsiktig och stabil affarsmodell
for handlare.

+ Minska klimatpaverkan och energiférbrukningen.
« Forbéttra avfallshanteringen.
- Oka antalet sociala inspektioner bland leverantérer.

+ Etablera en mer kundorienterad organisation.

« Utveckla ledarskapet mot 6kat affarsmannaskap.
+  Kompetensutveckla chefer inom rekrytering.

» Sakra butiks- och handlarférsorjningen.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010



UTFALL AV GENOMFORDA AKTIVITETER 2010

Hemkodp har genomfort de forsta stegen i en for-
nyad pris- och sortimentsstrategi. Arbetet mot
kundkortsinnehavare har vidareutvecklats.

Willys har fortsatt stéarka och utveckla sitt kunder-
bjudande. Ytterligare 17 butiker har moderniserats
fér att skapa en battre kundupplevelse.

Fortsatt forbéattring av butiksdrift och sortiment
inom Axfood Snabbgross.

God Ionsamhetsutveckling pa Willys.
Férbattrad Ionsamhets- och marginalutveckling
fér Hemkop.

Stabil andel egna markesvaror och utrullning av
varumarket Garant.

Positiv utveckling for Axfood Snabbgross.
Ny inképsstrategi implementerad.
Fortsatt mycket god kostnadskontroll.

Okad férsaljningstillvaxt pa jamforbara enheter
inom Hemkdop.

Sju nya Willysbutiker, fem konverteringar fran Hem-
kop till Willys samt en nyetablerad Hemkdpsbutik.

17 moderniserade Willysbutiker samt
atta Hemkopsbutiker.

E-handelsldsning har utvecklats inom Axfood Nérlivs
som dven tagit 6ver NetXtra.

Implementering av nytt affarssystem har
fortsatt enligt plan.

Nytt hallbarhetsprogram har implementerats.
Overgang till fornyelsebar och ursprungsmarkt el.
Riktlinjer for avfallssortering har utarbetats.

12 sociala inspektioner genomférdes.

Samtliga Willys butiker &r miljoméarkta.

Traineeprogram fér blivande butikschefer har
genomforts.

Ett ettarigt traineeprogram pa koncernniva
har paborjats.

Ett flertal sélj- och serviceutbildningar har
genomforts.

Karnvardesprocessen har fortsatt enligt plan.
En séljpremie inférdes i butikerna.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010

PLANERADE AKTIVITETER 2011

Forbattrat sortiment i viktiga kategorier, bland
annat kott och frukt & gront.

| storre utstréackning erbjuda en 6kad kundupp-
levelse, bland annat genom fler moderniserade
butiker och regional anpassning.

Utveckla sortimentet och erbjudande inom saval
e-handel som partihandel och snabbgross.
Fortsatt utveckling av lojalitetsprogram, konsu-
mentinformation och miljdanpassat sortiment.
Lansering av Garant Saklart.

Fokus pa 6kad forséljning, kostnadskontroll
och effektivisering i samtliga verksamheter.

Okad andel egna markesvaror och fortsatt
utrullning av Garant.

Hogre automatiseringsgrad i butiks- och
logistikledet genom fortsatt utrullning av
Autoorder och fler butiker med sjalvscanning
och self checkout.

Fortsatt utveckling av kedje- och butiksdriften.

Cirka 40 butiker ska moderniseras.

14 nya butiker planeras.

Utvidga e-handelserbjudandet.

Utveckla férsaljningen av forberedda maltider.

Implementering av nytt affarssystem fortséatter.

Hallbarhetsprogrammet fullfoljs.

Fortsatt arbete for minskad energiférbrukning
och klimatpaverkan.

Ny avfallsstrategi implementeras i butik och lager.

Antalet sociala inspektioner dubblas jamfort
med 2010.

En webbaserad miljoutbildning genomférs fér
samtliga medarbetare.

Ytterligare satsning pa sélj- och serviceutbildning.

Fortsatt ledarskaps- och kompetensutveckling.
Arlig medarbetarundersékning.
Traineeprogram.

Arbetsplatser 6ppnas for lérlingar.

FINANSIELLA MAL

Koncernens rorelsemarginal, %

06 07 08 09 10
-=--Mal 4 %

Rérelsemarginalen for 2010 blev
3,5 procent. Axfoods strategi
skapar forutsattningar for att inom
nagra ar na detta langsiktiga mal.

Soliditet, %

06 07 08 09 10
---Mal 25%
Soliditetsmalet uppnaddes i varje

kvartal genom god resultatutveck-
ling och kostnadskontroll.

Utdelning i procent av vinst, %

06 07 08 09 10
=== Mal 50%

Axfoods mal ar en utdelning till
aktiedgare om minst 50 procent
av resultatet efter skatt.

Styrelsen foreslar att 73 procent
av arets resultat efter skatt
delas ut.



EGNA MARKESVAROR

— strategiskt viktigt for lonsamheten

Noggrann kvalitetsprocess bakom EMV-livsmedel

— TE e r——
Axfood beslutar Nésta steg ar en offertfor- Varuproverna testas Varuproven testas Villkoren slutférhand- Produkterna
om att ta in en fragan till ett antal leveran- internt och pa basis av pa nytt internt och las med en leverantor. levereras till
| ny EMV-produkt torer som innehaller begaran detta valjs 3-4 leveran- dérefter far en | vissa fall gors ocksa Dagab och
!-_-v.j_ sortimentet. om underlag enligt Axfoods torer ut som far ater- extern konsument- besok pa plats. nar butikerna
s inkopsriktlinjer. Varuprov ska komma med nya varu- panel pa 60 per- successivt.
Rt ocksa lamnas in. prov som modifierats soner betygssatta
5 efter Axfoods dnskemal. produkterna.
e - - - = = O
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En hog andel egna méarkesvaror (EMV)
ar ettviktigt inslag i Axfoods strategiska
mal att vara det mest Ionsamma bolaget
pa den svenska dagligvarumarknaden.
Egna markesvaror skapar aven ett 6kat
varde for kunden. Idag har Axfood den
storsta andelen egna méarkesvaror i den
svenska dagligvaruhandeln.

De egna markesvarornas andel av daglig-
varuhandelns férsaljning 6kar, men inte i lika
snabb takt i Sverige som i 6vriga Europa.

| Sverige star Axfood, med cirka 22 procent,
for den storsta andelen EMV av den egna
forsaljningen och malet ar att den ska 6ka
ytterligare.

| Axfoods butikskedjor utgjorde 2010
andelen egna méarkesvaror 16,8 procent av
férsaljningen inom Hemkdp, 24,0 procent hos
Willys och 28,7 procent hos Willys Hemma.

For konsumenten innebar tillgangen till
egna markesvaror en 6kad tillgang till pro-
dukter med hog prisvardhet. For detaljhan-
deln innebar EMV férbattrade marginaler
och ett starkare varumarke.

Saval Willys som Hemkop har sedan lange
funnits som egna markesvaror i medium-
segmentet. Till dessa adderades 2009 det
koncerngemensamma varumarket Garant
som séljs i alla Axfoods butikskedjor. Inled-
ningsvis ingick ett 15-tal produkter. Under
2010 har antalet produkter utékats kraftigt,
och uppgick vid arets slut till 187 stycken.
Genom ett koncerngemensamt varumarke
skapas skalfordelar med storre inkdpsvoly-
mer och effektivare hantering. Garant blir
ett eget varumarke i verklig bemarkelse dar
Axfood kontrollerar hela vardekedjan.

Garants produktsortiment hér hemmai
mediumsegmentet, det vill séga att det kva-
litetsméssigt har minst samma kvalitet som
ledande markesvaror, men med ett pris som
ar 10-15 procent lagre.

Garant ekologiska varor, Axfoods eko-
logiska sortiment som lanserades 2008,
rymmer idag drygt 60 produkter som samt-
liga uppfyller kriterierna fér Krav- eller
EU-ekologisk certifiering.

Aware ar en serie Fairtrade certifierade
produkter som lanserades under 2009 och
exempel pa produkter ar kaffe, te, choklad
och apelsinjuice.

EMV | EUROPEISKT PERSPEKTIV

Den europeiska marknaden fér egna
maérkesvaror fortsatter att vaxa och prog-
noser pekar pa néara en fordubbling av for-
saljningsvardet fran 2007 till 2012. | lander
som Tyskland, Belgien och Spanien ligger
andelen av egna mérkesvaror volymmas-
sigt runt 40 procent medan de i Storbritan-
nien och Schweiz utgér cirka 50 procent.
Andelen i Sverige motsvarar i genomsnitt

 tunna

15 procent. Dock inkluderas ej frukt & grént
samt kott i EMV-andelen for Sverige, vilket
de gor i 6vriga Europa varfor det inte ar helt
jamférbart.

For att skapa inkdpsvolymer som kan
matcha de multinationella detaljhandels-
kedjornas finns flera internationella inkops-
organisationer dar medelstora detaljhan-
delsféretag samordnar sina inkop. Axfood
ar medlem i tva sddana organisationer,
European Marketing Distribution, EMD
och United Nordic som &r ett nordiskt
samarbete.

Genom medlemskapet i EMD ingar
Axfood i ett ndtverk med en forséljnings-
potential pa 6ver 130 miljarder euro, vilket
motsvarar en marknadsandel pa 9 procent
i Europa. Det gér EMD till den enskilt storsta
inkoparen pa den europeiska dagligvaru-
marknaden.

United Nordics samlade férsaljning upp-
gar till cirka 9 miljarder euro och organisa-
tionen har en inkdpskapacitet fér EMV-pro-
dukter pa cirka 0,6 miljarder euro.

Axfoods egna varumarken

Varumérke Segment

Antal produkter Kedjor

10-15 procent lagre pris.

GARANT

Mediumprodukter inom mat och andra dagligvaror. Likvéardig kvalitet som marknadsledaren.

187 produkter Samtliga kedjor

Ekologiska varor

fofl:0

Mervardesprodukter som uppfyller kriterierna for KRAV- eller EU-certifiering. Hog smakkvalitet,
10-15 procent lagre pris an marknadsledaren.

63 produkter Samtliga kedjor

10-15 procent lagre pris.

WILLYS

Mediumprodukter inom mat och andra dagligvaror. Likvéardig kvalitet som marknadsledaren.

516 produkter Willys, Willys Hemma

ELDORADO

Lagprisprodukter.

625 produkter Samtliga kedjor

X

5

Mediumprodukter inom mat och andra dagligvaror. Likvéardig kvalitet som marknadsledaren.

10-15 procent lagre pris. 343 produkter Hemkop
ENEED
Fairtrade certifierade produkter. 12 produkter Samtliga kedjor
funcm flxa? Batterier, glodlampor med mera (Func), kéksutrustning (Fixa). 224 produkter Samtliga kedjor
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Marknad

och trender

Svag volymutveckling
trots starkt konjunktur

Konkurrensen i dagligvaruhandeln
fortsatte att vara stark och kom ocksa
fran andra sektorer sasom restauranger,
sallankopsvaror och resor. Inte minst
efter den gangna lagkonjunkturen
maérktes ett uppdamt behov hos hus-
hallen for den typen av konsumtion.

Den svenska ekonomin aterhdmtade sig
ovéntat snabbt under 2010, med en betydligt
starkare BNP-utveckling &n EU som helhet.
Samtidigt fortsatte framtidstron hos bade
hushallen och dagligvaruhandeln att férbatt-
ras. Enligt undersékningsféretaget Nielsen
var svenskarna de mest optimistiska i Europa
om sin privatekonomi. Aven om optimismen
hos konsumenterna dampades nagot under
hosten var synen pa den egna ekonomin och
samhallsekonomin fortfarande betydligt mer
positiv an det historiska genomsnittet, visade
Konjunkturinstitutets konfidensindikator.

Trender som paverkar dagligvaruhandeln
Miljomedvetna och valinformerade kon-
sumenter kommer dven i framtiden atti
okande grad efterfraga ekologisk, halsosam
och narproducerad mat. De vill ha ett brett
utbud aven i lagprisbutiken och efterfragar

ocksa service och upplevelser i sin matbutik.

Digitala kanaler far en vaxande betydelse i
relationen mellan kund och handlare.

Halsa, miljo och valbefinnande

Okad efterfragan péa ekologiska varor, i syn-
nerhet livsmedel, forblir en megatrend

som sannolikt kommer att tillta under
kommande ar, aven om tillvaxttakten tende-
rar att ddmpas nagot i ekonomiskt svagare
tider. Den 6kade efterfragan drivs bland
annat av allt kunnigare och mera medvetna
konsumenter som dels &r miljoengagerade,

dels i vaxande grad oroar sig for innehallet

i vad de &ter. Flera undersokningar och nya
Internet-kanaler for medvetna konsumenter
bekraftar den utvecklingen.

| en Sifo-méatning 2010, pa uppdrag av
Krav, svarade nastan en fjardedel av de till-
fragade svenskarna att de képer ekologiskt
sa ofta de kan. Halften képer ekologiskt
ibland. Bland de viktigaste skélen till att vélja
ekologiska livsmedel angavs att de ar fria
fran bekdmpningsmedel, bra for klimatet
och star for battre djurhalining. Andra var-
den som konsumenterna uppskattade var
bland annat hogre kvalitet, godare smak och
frihet fran tillsatser.

Sa gott som samtliga dagligvarubutiker
har numera ekologiska varor i sitt sortiment
och merparten av handlarna tror att forsalj-
ningen kommer att 6ka. Den storsta eko-
logiska varugruppen &r mejerivaror som
star for cirka 40 procent av den ekologiska
livsmedelsforséljningen. Ekologiskt kott
daremot ar fortfarande en nischmarknad,
men vaxande.

Lokalt, regionalt, sasongsbetonat

I ndra anslutning till den ekologiska trenden
sker en stark tillvaxt i efterfragan pa lokalt
och regionalt producerade livsmedel. | han-
deln fangas det behovet upp ute i butikerna,
dar det oftast ar personalen som ar kansel-
spréten mot konsumenten. Framfér allt

ar det kott, chark, frukt & gront som efter-
fragas. Sasongens produkter har ocksa fatt
en rendssans. Inom Axfood &r Hemkops
"Sasongsbloggen” ett svar pa en séadan
konsumentefterfragan.

Den lokala och regionala trenden visar
sig ocksa i att intresset for gardsbutiker
och torg- och marknadshandel 6kar. Gards-
butiker har etablerats i snabb takt i Sverige
under senare ar.
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MARKNAD OCH TRENDER

Bekvamlighet, service och upplevelser
Dagens konsumenter ar fortsatt bade pris-
medvetna och kvalitetsmedvetna och pris-
medvetenheten &r inte uteslutande en fraga
om disponibel inkomst. Att ha allt inom
bekvéamt rackhall ar viktigt. | vardagen, da
tiden &r knapp, ar fardiglagat eller néstan
fardiglagat dessutom négot som underléat-
tar. Men den sammansatta konsumenten vill
ocksa ha premiumprodukter, farskvaror och
ekologiskt.

Detta avspeglar sig ocksa i allt storre
grad i utbudet i butikerna. Samtidigt som
lagprisbutiker sasom Willys gar framat, blir
det svarare att skilja deras sortiment fran
traditionella livsmedelsbutiker. Aven lagpris-
butiker satsar idag pa premiumprodukter,
farskvaror, lokalproducerat och battre kund-
service.

I en bransch med stort utbud och stark
konkurrens ar det viktigt med lyhordhet fér
konsumentens 6nskemal och behov. Det
innebar att man nu ocksa kan se en utveck-
ling av butikerna som upplevelser och
motesplatser, med ett 6kat serviceutbud
och fokus pa kundbemotande.

En vaxande trend &r ocksa att erbjuda far-
digpackade matkassar med recept for att
underlatta konsumentens vardag. Exempel
pa detta &r Middagsfrid och Linas Matkasse
som tillsammans med Axfood Snabbgross
levererar fardigpackade matkassar direkt till
konsumentens dorr.

Digitala kanaler
Efter en langsam start har e-handeln utveck-
lats starkt under de senaste aren och totalt
vaxer den nu snabbare &n traditionell handel.
Dock motsvarar e-handeln fortfarande endast
cirka 4 procent av den totala detaljhandeln.

| dagligvarubranschen berdknade HUI
att e-handeln omsatte en knapp miljard
kronor 2009. Det motsvarar 3-5 procent
av e-handeln och 0,5 procent av den totala
dagligvaruhandeln. HUI spar dock en fort-
satt snabb 6kning av mathandeln pa néatet
och den prognosen bekraftas i undersok-
ningar som visar pa ett 6kat konsument-
intresse och att 60 procent av féretagen
réknade med att 6ka sin nathandel 2010.
Sociala medier ses som ett allt viktigare
verktyg fér handeln att komma i kontakt
med och kommunicera med sina kunder.

Den svenska dagligvarumarknaden

Trots en aterhamtning i konjunkturen utvecklades dagligvaru-
handeln svagt till skillnad fran ovriga handeln och restaurang-
branschen. De senare manadernas forsaljningstillvaxt drevs

framst av prisékningar.

Matt i I6pande priser 6kade forséljningen med 2,2 procent.
Pris och kalendereffekt uppgick till 1,7 procent vilket innebar att
férséaljningsvolym okade med 0,5 procent. Den totala marknaden
fér 2010 uppskattas till cirka 213 miljarder kronor.

Omsattning och rérelsemarginal

Andelen detaljhandelsforetag som skaffar
sig en strategi for hur de ska arbeta med
sociala medier 6kar stadigt.

Aven mobilen har blivit en viktig kontakt-
vag. Allt fler kedjor i Europa lanserar gratis
applikationer framfor allt for smartphones,
dar kunden kan fa personliga erbjudanden,
recept och lankar och samla bonuspoang.
Mobilen kan ocksa anvandas for att "navi-
gera” inkdpsrundan i butiken och for att fa
mer information om enskilda varor.

Utmaningar for handeln

Efterfragan pa ekologisk och néarodlad mat
skapar utmaningar fér handeln nar det gal-
ler att halla priserna pa en konkurrenskraf-
tig niva.

En forandrad demografi paverkar ocksa
handeln pa sikt. Hittills har dagligvaruhan-
deln haft ett starkt fokus pa barnfamiljerna
men kommer ocksa att behova forhalla sig
till en vaxande och kdpstark befolknings-
grupp som &r éver 55 ar. Aven intresset
for ett globalt sortiment 6kar. Detta stéller
krav pa handeln att kunna moéta skiftande
konsumtionsménster och preferenser vad
galler sortiment.

Befolkningsstrukturen i Sverige préglas av en stéandigt pagaende
koncentration till storstadsregionerna, dit ocksa en allt stérre del
av kopkraften koncentreras. Tillvaxten pa den svenska marknaden

sker fortfarande framst i stormarknads- och lagprissegmentet.

av marknaden.

Sedan mitten av 1990-talet star tre aktérer for mer an 80 procent

Axfood ar nast storst pa den svenska dagligvarumarknaden och
har en marknadsandel pa cirka 20 procent.

Marknadsandelar, storsta konkurrenter i Sverige 2009

3
©
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W Lopande priser M Fasta priser, kalenderkorrigerade
Kalla: SCB och HUI Detaljhandelsindex

“ B Axfood? 19,3%

[ ICA459%
Coop 185%

Axfoods siffror inkluderar egen
uppskattning av forsaljning i
Tempo, Handlar’'n samt 6vriga
samverkande butiker.

Bergendahls ®5,3%

MW Lidli 32%

M Netto 2,1%
Ovriga® 5,7%

Kalla: Forséljning avseende ICA, Coop, Bergendahls, Lidl och Netto, &r
hamtat fran Fri Kdpenskaps sammanstélining. Axfoods siffror inkluderar
egen uppskattning av forsaljning i Tempo, Handlar'n, Vi samt évriga

samverkande butiker per december 2009.

U Konkurrenternas omséttningssiffror
for 2010 finns inte tillgéngliga vid
tidpunkten for berdkningen.

2 Willys, Hemkop (egenédgda och
franchise), PrisXtra, Tempo,
Handlar’n, Vi samt évriga
samverkande butiker.

9 AGs, City Gross, Eko, Matoppet
samt 6vriga butiker.

4 Ovrig servicehandel och allivs
samt trafikbutiker.
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Internationella branschtrender
Halsa och miljo ar trender som

Ekologiska varor ocksa paverkar dagligvaruhandeln

utanfor Sverige. Halsomarkning,

&r lite dyrare. Hos GMO-férbud, hogre skatt pa fet mat

ar nagra exempel. Olika varianter

VCOII'CI kOIIkUl‘rentel‘ av digitala salj- och kundkontakt-
allts&. kanaler testas ockséa pa olika hall

runt om i Europa.

Forskjutningar mellan de olika
butiksformaten fortsatter och tren-
den mot allt storre enheter tycks pa
vég att brytas. Utvecklingen gar sna-
rare mot kompakta storstadsformat
och av de stora kedjorna i Europa
satsar flera nu dessutom pa service-
butiker, antingen genom forvérv
eller genom att etablera nya kedjor.
Behovet av att differentiera sig och
skapa nya upplevelser i butik leder
till att handeln provar nya vagar,

. ¥
L,

WiLIYs

Ll e —

Ica Maxi [T
+ge0% [EXES]

Forsaljning av receptfritt tog fart

—— e sasom sasongsevents, nya tjanster, Efter avregleringen av apoteksmarknaden
bekvamlighet och lojalitetsbelénin- visar méatningar fran Nielsen att det skett en
SRR o e e e gar, men aven till 6kad andel inno- stor forskutning | forsaljningen av receptfria
matkedjorm, forutom Coop, som tyvarr valde attinte delta . B lakemedel. Dagligvaruhandel, servicehandel
e e vativa EMV produkter, farskvaru- och trafikbutiker tog redan under 2010 éver
matkasse. For oss ar det viktigt att detalltid finns ekologiska  foreningen. Bra va?. . . X .
och kvalitetssatsningar och fortsatt cirka 20 procent av marknaden, vars véarde
priskonkurrens. totalt beréknas till cirka 3,5 miljarder kronor.

Segmenteringen i Sverige

Hard Discount Lagpris Traditionell livs Trafik & Nérservice

1 100-1 800 artiklar 7 500- artiklar 12 000- artiklar 10 000-15 000 artiklar 1 000-3 000 artiklar

Prisindex -1 Prisindex 88-95 Prisindex 93-97 Prisindex 96-110 Prisindex 104-130

Bostadsnéara och externt Bostadsnéara och externt Externt Stadsdelscentra, Trafik- eller bostads-

Netto, Lidl PrisXtra, Willys, Willys Ica Maxi, Coop Forum, bostadsnara orienterat

Hemma City Gross? Hemkdp, Vi-butiker, Coop Tempo, Handlar'n, Ica

Konsum, Coop Extra, Néra, 7-Eleven, Bensin-
Ica Supermarket, Ica bolag, Coop Néra
Kvantum

Marknadsandel/Tendens: Berdknad pa en totalmarknad Prisindex: Baserat pa resultat fran Axfoods prisunder- U P4 grund av for litet jgmforbart sortiment

2009 pé cirka 210 miljarder kronor inklusive moms. sékningar av Sveriges huvudsakliga butikskoncept. gdr ej en korrekt prisjamforelse att gora.

Tendens avser total utveckling fér profilerna inom 2 City Gross har flyttats fran Lagpris till

segmenten samt ett antal oprofilerade butiker. Stormarknad jémfért med tidigare ar.

Kélla/tolkning: Axfood. Vissa uppgifter
ar skattade i de fall da statistik ej ar
tillganglig.
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WiLLY:S

Affarsidé: Willys ska leda och Affarsidé: Hemkop utvecklar Sveriges Affarsidé: PrisXtra ska ge alla stock-
utveckla lagprissegmentet for mat basta matbutiker. Vi hjalper vara holmare den mest upplevelserika
genom att erbjuda Sveriges billi- kunder att 4ta sunt och ma bra. och trendiga matupplevelsen, till
gaste matkasse och ge vara kunder lagsta pris.

en inspirerande butiksupplevelse.
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En hég andel egna markesvaror
ar ett viktigt inslag i Axfoods
strategiska mal att vara det
mest I6nsamma bolaget pa den
svenska dagligvarumarknaden.
Idag har Axfood den stérsta
andelen egna markesvaror i den
svenska dagligvaruhandeln,

22 procent, och malet &r att 6ka
andelen ytterligare.
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Affarsidé: Vi gor det enkelt for vara Affarsidé: Dagab bidrar till att 6ka buti- Ovrigt omfattar koncerngemensamma

kunder att géra bra afférer. kernas férséljning och Id6nsamhet genom stédfunktioner sa som inkdpssamord-
i effektiva anpassade logistiklosningar. ning, EMV, IT och koncernkontor.
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WILLYS

WIiLLY:S

War affirald é: Sveriges billigaste motkasse
|

Willys ar matbutiken for de prismedvetna
med ett brett sortiment och en hog andel
farskvaror. Som ledande lagpriskedja

ar Willys affarsidé Sveriges billigaste
matkasse. Med satsningar pa miljoé och
ett prisvart ekologiskt sortiment adderar
Willys ytterligare varden bland annat
genom att erbjuda Sveriges billigaste
ekologiska kasse. Storre hushall och
barnfamiljer ar Willys mest prioriterade
kundgrupper.

Aret 2010

Willys har fortsatt att stérka sitt varumarke
och 6kat sina marknadsandelar med mycket
god resultatutveckling. Rorelseresultatet
o0kade med 5,6 procent. Etableringstakten
har varit hég. Totalt har tio butiker etable-
rats och fem butiker har konverterats fran
Hemkop.

Moderniseringen av Willysbutikerna har
fortsatt och varit mycket framgangsrik. 2010
byggdes ytterligare 17 butiker om till nasta
generations Willys. Vid arsskiftet var darmed
52 av 119 butiker ombyggda.

Samtliga butiker miljomérktes med
Svenska Naturskyddsforeningens Bra Miljo-
val. Miljdmérkningen innebar att butiken
godkénns for markning efter ett antal krite-
rier som géller sortiment och butikens eget
miljoarbete. Grundkraven ar att butiken ska
ha ett basutbud av ekologiska livsmedel, ett
stort utbud av miljomarkta kemisk-tekniska
produkter, samt att butiken genomfor ett
eget gediget miljdarbete.

Miljoarbetet under aret har bland annat
inriktats pa att fortsatt byta till frysdiskar
med lock och pa ett stort projekt kring
avfallshantering for att 6ka andelen kall-
sortering. Willys arbetar aven for att 6ka
andelen ekologisk livsmedelsforsaljning.

Den storsta utbildningssatsningen i Willys
historia inleddes under aret. Utbildningens
tema ar kundbemotande och bestar bade av
lararledda inslag och av e-learning. Utbild-
ningen syftar till att skapa ett féréandrat syn-

satt pa interaktionen med kunden och hur
man lever upp till kundens krav pa butiks-
upplevelse och kundbemotande. 44 procent
av medarbetarna pabdrjade utbildningen
under aret.

For att stérka Willys lagprisposition
lanserades under aret en matprisjamfor-
else, som gor det mojligt for konsumenten
att jamféra prisnivaer i olika svenska butiks-
kedjor. Matprisjamforelsen har gjorts av ett
oberoende undersdkningsforetag.

Inom ramen fér Axfoods samarbete
med Radda Barnen har ett 80-tal butiker
infért pantautomater med bistandsknapp.

— offensivt investerings-
. och etableringsar

Under aret 6versteg de insamlande medlen
en miljon kronor.

Framtida utmaningar

Den stéandiga utmaningen for Willys ar att
oka forsaljningen i befintliga butiker. Detta
ska ske samtidigt som konkurrensen fran
stormarknadssegmentet fortsatt &r mycket
hard. Fér Willys blir det viktigt att addera nya
varden utan att kompromissa om affarsidén
att erbjuda Sveriges billigaste matkasse. Till
sadana varden hor butiksupplevelse, kund-
bemotande och hallbarhetsprofil.
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Omsattning och rorelsemarginal Nyckeltal Okat rorelseresultat
(Mkr) 2010 2009
Nettoomsattning 18 613 17 589
Omséttningsokning i jamforbara butiker (%) 04 1,7
Rérelseresultat 772 731
@ @ @ @ Rérelsemarginal (%) 4,1 4.2
@ Antal egendgda butiker 160 147
I I Medelantalet anstallda under aret 3 266 3110
¥ Omsattning, Mkr Andel EMV (% Willys/Willys Hemmay) 240/287 23,6/283
O Rérelsemarginal, %
06 07 08 09 10

Prioriteringar 2011

Tillvéxten ska fortsatt astadkommas bade
med 6kad forséljning i befintliga butiker och
genom nyetableringar.

Moderniseringen av Willys butikskoncept
fortsatter, liksom utvecklingen av Willys
Hemma. Arbetet gar hand i hand med en
Okad saljorientering och férbattrat kund-
bemdtande och butiksupplevelse.

Satsningarna pa att 6ka andelen egna
markesvaror har ocksa hog prioritet.

Ramadanhandeln slog
rekord pa Willys och
okade med 33 procent

=z
jamfért med foregdende =
ar. Bland annat saldes E§
50 ton dadlar, 410 000 =
liter matolja och 460 ton z
ris och couscous under ~— =<
fastemanaden. _é
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Affarsidé

Willys ska som utmanare leda
och utveckla lagprissegmentet
genom att erbjuda Sveriges bil-
ligaste matkasse med ett brett
och varierat sortiment.

Kundstruktur

Willys ar matbutiken for de pris-
medvetna. Med ett brett sorti-
ment och en hég andel farskvaror
ska Willys tillgodose saval kun-
dernas behov av basvaror som

av "det lilla extra”. Stérre hushall
och barnfamiljer ar Willys mest
prioriterade kundgrupp.

Butiksfakta

Willys ar Sveriges ledande lag-
priskedja, med 160 helagda
butiker, varav 41 Willys Hemma.
Willysbutikerna aterfinns éver
hela landet i kopcentra och
andra lagen strax utanfér stads-
ké@rnorna, men ocksa i citylagen.
Butikernas saljyta ar for Willys

1 100-4 700 kvadratmeter och
antalet artiklar i butik &r cirka

9 000. Séljytan for Willys
Hemma ar 300-1 200 kvadrat-
meter med cirka 5 000 artiklar.
Den totala séljytan for Willys och
Willys Hemma ar cirka 328 000
kvadratmeter.



HEMKOP

Hemkop
— okad jamforbar forsaljning,
fortsatt resultatforbattring

Hemkop ska erbjuda kunderna ett brett och prisvart
sortiment, inspirera till matgladje och ge en hog
serviceniva for att mota och infria kundernas
forvantningar. Hemkops kunder soker variation,
valmajligheter och bra kvalitet till bra pris i matbutiken.
De ar aktiva méanniskor i alla aldrar som njuter av god
mat, manar om sin hélsa och om miljon.

Aret 2010

Hemkdps resultatutveckling har varit fortsatt positiv under
aret och forséaljningen har 6kat i jamforbara butiker. Resultat-
okningen har bland annat astadkommits med, forutom okad
férsaljning, en god butiksdrift och kostnadskontroll i alla delar
av verksamheten. Starkt fokus pa butiksdriften har bidragit
positivt genom ett uthalligt arbete fér férbattrade rutiner,
bland annat nar det géller bemanningsplanering, kontroll av
svinn och genomférandet av kampanjer.

Omséttningen i jamforbara butiker kade med 2,3 procent
och har genererats av en rad langsiktiga atgarder. Butiks-
strukturen har renodlats ytterligare utifran kategoriseringen
av lagen, liksom efter storlek och det lokala kundunderlaget.
Under aret har fem Hemkopsbutiker konverterats till Willys
och Willys Hemma och fyra butiker har lagts ned. Atta
befintliga butiker har moderniserats och en ny har etable-
rats pa Ostermalmstorg i Stockholm som haft en mycket
god utveckling. Butiken har ett uppdaterat kunderbjudande
och tydlig tyngdpunkt pa farskvaror, personlig service via
manuell delikatessdisk samt ett stort utbud av fardigmat for
dagens alla maltider.

Hemkop inledde aret med en kraftfull prissénkning i syfte
att forbattra kedjans prisbild. Till grund for prissankningen
ligger en fornyad pris- och sortimentsstrategi som battre ska
mota kundernas behov. Arbetet med att forbattra prisbilden
har fortsatt under aret med adterkommande aktiviteter for att
lyfta fram konkurrenskraftiga erbjudanden och ett attraktivt
sortiment.

Att skapa en mer integrerad marknadskommunikation
har varit en av arets stora prioriteringar. Butiken har utgjort
den huvudsakliga kanalen tillsammans med annonsering och
hemsida. Sociala media har ockséa introducerats som kanal.

Kundkortsinnehavare ar en fortsatt prioriterad malgrupp
for kontinuerlig information och under aret har anvandningen
av digitala media utdkats med frekventa erbjudanden och
kundkortsansokningar via SMS. Under aret har antalet kund-
kort 6kat och uppgick till 365 000.

Andelen egna méarkesvaror uppgick vid arets slut till 16,8
procent.
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Omsattning och rorelsemarginal

Nyckeltal

Omsaéttningsutveckling
jamforbara butiker

(Mkr)

2010 2009

Butiksomsattning inkl handlardgda butiker

8 800 9194

Nettoomsattning

4978 5335
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Omséttningsokning i jamférbara butiker (%) 23 -2,7
Rérelseresultat 45 28
Rérelsemarginal (%) 0,9 0,5
Egenagda butiker, antal 65 72
B Omsittning, Mkr Medelantalet anstéllda under aret 1422 1573
O Rérelsemarginal, % Andel EMV 16,8 16,1
Insatser fér kompetensutveckling av med-
Affarsidé arbetare har varit omfattande och uppemot

Hemkop utvecklar Sveriges
basta matbutiker. Vi hjalper
vara kunder att ata sunt och
ma bra.

Kundstruktur

Hemkopsbutikernas lagen

i stader och bostadsomra-
den gor att kunderna hand-
lar oftare och fér mindre
genomsnittsbelopp. Kun-
derna soker matupplevelser
och samtidigt konkurrens-
kraftiga priser och tillta-

las av det breda sortimen-
tet, tonvikten pa farskvaror,
hélsa och den personliga
servicen.

Butiksfakta

Hemkops butiker aterfinns

i centrala lagen i stadskar-
nor och bostadsomraden.
Butikernas totala séljytor ar
cirka 106 000 kvadratmeter
och varierar fran 400 till

4 000 kvadratmeter. Hem-
képskedjan hade vid arets
utgang totalt 147 butiker
varav 65 butiker var egen-
agda. Antalet artiklar i butik
ar cirka 10 000-12 000.

7 000 e-learningutbildningar har genomforts.
Hallbarhetsarbetet har starkts under
aret, framfor allt inom ramen for koncernens

gemensamma klimatarbete och det nya
avfallshanteringsprogrammet dar Hemkop
har arbetat aktivt for att forbattra atervin-
ningen i butikerna. Hemkop har utdkat sitt
stod till SOS barnbyar och deltar i koncer-
nens samarbete med Radda Barnen.

Ola Andersson tilltradde som vd for
Hemkop i maj.

Framtida utmaningar

Hemkdps dvergripande utmaning ar att upp-
ratthalla den positiva utvecklingen nar det
galler forsaljning och resultat. Detta ska ske

i ett marknadssegment dar det idag rader
en mycket stark konkurrens. Att véarda och
starka varumaéarket Hemkdp &ér en avgérande
framgangsfaktor.

Prioriteringar 2011

Hemkop ska fortsatta att prioritera forséljning
och Iénsamhet med stark kostnadskontroll.
Det ska ske med en fortsatt utveckling av
sortiments- och priserbjudandet, genom att
utveckla arbetssattet i butiksdriften samt
insatser for att utveckla ledar- och medar-
betarskap.

Samtidigt ska modernisering av befintligt
butiksnat ske i en takt av cirka 10-20 butiker
per ar.

Varumarket ska tydliggéras med hjalp av
den nya varumérkesplattform som kommer
att implementeras med bdrjan forsta halv-
aret 2011.



PRISXTRA

PrisXtra — inspiration for
Stockholms matalskare

PrisXtra ar en butikskedja med fem
butiker pa Stockholmsmarknaden.
Butikerna ska erbjuda en inspirerande
matupplevelse och ett brett sortiment
anpassat for matalskare.

PrisXtra positionerar sig som det mest pris-
varda alternativet for matalskare, oavsett
om det handlar om lagpris-, bas- eller pre-
miumsegmenten. Bassortimentet grundas
pa mérkesvaror i kombination med lagpris-
varor och med tydliga inslag av premium-
produkter till attraktiva priser.

Flera av butikerna satsar aven pa deli-
katessdisk och buffémat for lunch och
middag. Frukt och grént och farskt brod ar
ocksa starka inslag i sortimentet.

En viktig marknadsféringskanal ar PrisX-
tras kundkort som ger marknadens hogsta
aterbaring, fran forsta kronan.

Aret 2010

Férséljningsutvecklingen var fortsatt otill-
fredsstallande. Exklusive strukturkostnader
om 14 Mkr uppgick rorelseresultatet till

9 Mkr. Kostnaderna har uppkommit i sam-
band med avvecklingen av den minsta
butiken. Liksom foregaende ar paverkades
de tva storsta butikerna negativt av vag-
byggen och trafikomlaggningar i anslutning
till bygget av Norra lanken, ett av Sveriges
storsta vagbyggnadsprojekt. Norra lanken
beréknas 6ppna for trafik forst 2015. P4 sikt
ar de bada lagena av strategisk betydelse.

| anslutning till bada planeras nya stadsdelar
med bostader, arbetsplatser och park- och
idrottsanlaggningar.

Under aret har arbete fortsatt pagatt
med att forstarka butiksdrift och kund-
erbjudande. | detta ingar ett kontinuerligt
arbete med sortiment och prisbild. Utveck-
lingen av EMV-férsaljningen har varit posi-
tiv under aret. Garant, Axfoods nya gemen-
samma varuméarke i mediumsegmentet har
introducerats i sortimentet.

Under aret installerades Autoorder,
Axfoods automatiska system for varupa-
fylining, i samtliga butiker.

PrisXtras kundkort har haft en stark
utveckling i forhallande till butikernas
omsattning. Vid arsskiftet var antalet kort
nérmare 80 000.

Framtida utmaningar

PrisXtras frémsta utmaning ar att skapa
férutsattningar for I6nsam tillvéxt genom
6kad omsattning och sénkta kostnader,
detta samtidigt som trafikstérningar fort-
satt kommer att paverka de tva storsta
butikerna.

Prioriteringar 2011

Merparten av insatserna kommer fortsatt

att fokuseras pa Ionsam tillvaxt och att be-

vara profilen som det prisvarda alternativet.
Fortsatta satsningar pd medarbetar-

utveckling ska goras, bland annat inom

omraden som sélj och kundbemétande.

Affarsidé

PrisXtra vander sig till den matintresserade stor-
stadskunden som &r prismedveten, men samtidigt
garna handlar varor i premiumsegmentet.

Kundstruktur

PrisXtra vander sig till kunder som har ett stort mat-
intresse och som gérna vill vara forst med att prova
nyheter och trender. Innerstadskunderna bestar i
stor utstréckning av mindre hushall. Till vardags vill
kunderna ha snabba och enkla I16sningar, men till
helgen dgnas garna extra tid och omsorg at inkép
och matlagning.

Butiksfakta

PrisXtras fem butiker &r beldgna i Stockholms inner-
stad eller nérférorter. Butikernas totala saljytor ar
cirka 13 000 kvadratmeter och varierar fran 1 100
till 3 500 kvadratmeter. Sortimentet omfattar nar-
mare 20 000 artiklar.

Nyckeltal

(Mkr) 2010 2009
Nettoomsattning 637 685
Rorelseresultat -5 6
Rérelsemarginal (%) -0,8 0,9
Antal egendgda butiker 5 6
Medelantalet anstallda under aret 164 192

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010



OVISNINGg'OlO

&



AXFOOD NARLIVS

Axfood Narlivs — god tillvaxt
och okade marknadsandelar

Med kunskap, enkelhet och ett langsiktigt
engagemang bidrar Axfood Narlivs till
servicehandelns utveckling. Det sker
bland annat genom affarsutveckling
tillsammans med de stora kedje-
kunderna. Denna inriktning har gjort
Axfood Narlivs till marknadsledande
inom sitt segment.

Axfood Néarlivs &r Axfoods 6ppna partihan-
del med ett ansvar fér marknadsbearbet-
ningen av samtliga icke egenédgda butiker
inom allivs och servicehandel. Organisatio-
nen bestar av de tre affarsomradena Axfood
Narlivs - Partihandel, Tempo och Axfood
Snabbgross.

Tempo, Handlar’'n och Direkten ar fri-
staende handlare som samarbetar med
Axfood Narlivs under respektive varumarke.

Aret 2010

Trots en fortsatt mycket hard konkurrens
har Axfood Nérlivs haft en god forsaljnings-
tillvéxt i alla affarsomraden under aret.
Grunden till den positiva utvecklingen lades
redan under 2009, bland annat genom

de insatser som inleddes for att forbattra
butiksdriften i Axfood Snabbgross och

att utveckla varumarkena Tempo och
Handlar'n.

Arbetet med att vidareutveckla butiks-
driften i Axfood Snabbgross har fortsatt
under 2010, med utgangspunkt i positione-
ringen "lagt pris, hog kvalitet”. | ett nyfram-
taget grossistkoncept utdkas férskvaru-
sortimentet ytterligare, tillganglighet och
butikslayout har férbattrats och modernise-
rats. Positioneringen mot restauranger och
storkdk starks, bland annat med satsningar
pa sortimenten frukt & gront och kott.

Fér profilen Handlar'n har ambitionen
varit att utoka antalet butiker och vid arets
slutingick 235 butiker i Handlar’n, vilket
var en 6kning med tre butiker jamfort med
aretinnan.

Aven den egna profilen Tempo hade ett
positivt tillskott av antalet butiker under aret.

Det gemensamma varumérket omfattar
cirka 131 bostadsnéra butiker éver hela
landet. Under aret har ett utvecklingsarbete
pagatt inom saval sortiment och pris som av
kunderbjudandet och kampanjaktiviteterna.

Ett strategiskt viktigt marknadsseg-
ment &r farskvaror och snabba maltider,
som vaxer med 10-15 procent arligen. For
att 6ka narvaron pa den betydelsefulla
Stockholmsmarknaden férvarvade Axfood
Narlivs Reitan Servicehandels farskvaru-
distribunal vid Kungens kurva. Verksam-
heten 6vertogs 1 oktober.

Ett tidigare leveransavtal mellan Axfood
Narlivs och Reitan Servicehandel férlang-
des med fem ar. Avtalet omfattar leverans av
kiosk- och dagligvaror, fast food och snabba
maltider till 7 Eleven och Pressbyran.

Ett helt nytt samarbetsavtal tecknades
med Preem. Avtalet galler i tva ar och omfat-
tar leveranser av kiosk- och dagligvaror, fast
food och snabba maltider till 130 Preem-
butiker.

Hela Axfoods satsning pa e-handel han-
teras av Axfood Nérlivs i och med att NetXtra
flyttades 6ver fran PrisXtra 1 januari 2010.
NetXtra har mer an tio ars erfarenhet av nat-
handel i Stockholmsomradet och har stora
utvecklingsmdjligheter. Fér Axfood Snabb-
gross har en egen e-handelsportal byggts,
riktad till restauranger och storkdk.

Framtida utmaningar

Fortsatt Ionsam tillvéxt ar den dvergripande
utmaningen fér Axfood Narlivs. Det kraver
en standig anpassning till nya krav pa sorti-
ment och kortare ledtider. Framfor allt &r det
viktigt av konkurrensskal att kunna svara
upp mot férskjutningen mot en allt storre
andel farskvaror och snabbmat i kund-
butikernas sortiment. Pa en marknad med
hard konkurrens &r det aven av avgérande
betydelse att kunna behalla och 6ka sina
volymer.

Att minska Axfood Narlivs miljopaverkan
ar ocksa en utmaning exempelvis genom
effektivisering av transporterna, med 6kad
fyllnadsgrad och branslesnal kdrteknik.

Drygt 2100 ton pizzaost
saldes pa Axfood Snabbgross
under 2010, vilket racker till
26 miljoner pizzor.

HBUTKEN A

SCENEN H

R
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Marknadsandel

Omsattning och rorelsemarginal Nyckeltal inom servicehandel
(Mkr) 2010 2009
Nettoomsattning 5847 5611
Distribuerad omsattning 5070 4777
Roérelseresultat 113 132
Rérelsemarginal (%) 1,9 2,4
Tempo/Handlar'n, antal butiker 366 358
@ @ @ @ Snabbgross, antal butiker 19 19
Medelantalet anstéllda under aret 667 625
B Omsttning, Mkr Servicegrad 97,4 97,4
O Rérelsemarginal, % Lageromsattningshastighet 17,7 152
06 07 08 09
Prioriteringar 2011 Samarbetet med det ndtbaserade mat- Till varen ska en nyetablerad Axfood Snabb-
Befintliga floden ar standigt foremal for leveransféretaget Middagsfrid och Linas gross oppnas i Visby och en testbutik for
oversyn och nya logistiska floden som Matkasse utvecklas i hog takt, dar Axfood snabbmatskonceptet Food Court 6ppnar i
snabba maltider ar sarskilt prioriterat. Snabbgross, som ensam aktér, plockar, februari i nya jarnvagsstationen i Malmé.
E-handel fortsatter att vaxa och blir en packar och transporterar bestallningar runt
allt viktigare séljkanal pa alla nivaer. Under om ilandet.

2011 kommer en nylansering av NetXtra

att genomfdras.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010
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AFFARSIDE

Vi gor det enkelt for vara
kunder att géra bra affarer.

KUNDSTRUKTUR

Kunderna aterfinns inom
fyra segment: egna profiler,
kedjekunder, 6vrig service-
handel och snabbgross-
kunder.

De egna profilerna R
bestar av Tempo och ﬁ'
Handlar'n. Bland kedje- |
kunderna aterfinns bensin- J
bolag och servicebutiker,
medan 6vrig servicehandel
ar mindre fristaende
enheter sdsom kiosker,
och servicebutiker. Axfood
Snabbgross erbjuder cash-
and-carry till framfor allt
restauranger och storkok,
servicehandelskunder och
till féreningar och kontor.
Antalet butiker uppgar till
19 stycken och har en total
séljyta pa cirka 39 000
kvadratmeter.




DAGAB

Dagab — navet | Axfoods varuflode

Dagab har en central roll i Axfoods
lonsamhetsstrategi, som bygger pa
effektivitet i alla led. Dagab ar navet
i koncernens logistikflode och bidrar
genom standiga effektiviseringar till
att oka butikernas forsaljning och
lonsamhet. Under 2010 uppnaddes
den basta servicegraden nagonsin.
Aven kvalitet, tidspassning och
produktivitet utvecklades starkt.

Dagab ar logistikpartner till Axfoodkoncer-
nens butikskedjor Willys, Hemkdp, PrisXtra
och Tempo, samt till Vi-handlarna. Leveran-
ser sker till cirka 500 butiker runt om i lan-
det fran de tva huvuddistribunalerna Backa
i Goteborg och Jordbro i Stockholm och
fran tvé kompletterande farskvarulager i
Borléange och J6nkoping. Hit styrs cirka 70
procent av de varor som bestélls fran olika
leverantoérer for lagerhantering och trans-
port. Fran Dagabs lager distribueras varor
darefter ut till butikerna, i enlighet med buti-
kernas bestallningar.

Vilka varor som kdps in bestams av
butikskedjornas sortimentsstrategier och
hanteras av en central inképsfunktion som
férhandlar alla Axfoods leverantorsavtal.
Genom en centraliserad inkdpsfunktion
uppnas stordriftsférdelar.

Aret 2010
Leveranserna till ett 60-tal Vi-butiker, som
inleddes mot slutet av 2009 har utvecklats
val, med gott resultat och positiva omdémen.
En milstolpe var introduktionen av rést-
styrd plockning av kolonialvaror i huvuddist-
ribunalen i Backa. Darmed aterstar endast
genomforande av rostplock for varukate-
gorierna fryst i Backa och kolonialvaror i
Jordbro. Roststyrd plockning rationalise-
rar varuhanteringen genom att den ersat-
ter skriftliga bestallningssedlar. Den som
plockar ihop bestallningar far istallet sina
instruktioner via horlurar. Syftet ar att 6ka
kvalitet och effektivitet i arbetet och meto-
den har ocksa ergonomiska fordelar.

Inférandet av Autoorder, systemet fér auto-
matisering av butikernas pafyllning av varor,
har fortsatt bland annat hos PrisXtra och
nagra Hemkop Franchise. Systemet forfinas
och justeras ocksa kontinuerligt och under
aret har fokus legat pa att ge battre stod till
butiksarbetet.

En rad insatser har gjorts under 2010
for att forstarka Dagabs miljoprofil. En stor
fraga har varit energiférbrukningen i dist-
ribunalerna dar bland annat arbete pagatt
med att mata och minska energiatgangen
i kyldriften. 2010 installerades vindkraft i
Jordbrodistribunalen och det kommer dven
att genomforas i Backadistribunalerna
under 2011.

Att minska koldioxidutslappen fran trans-
porterna ar en standig prioritering. 2010
beslots om inforande av miljopallar i ater-
vinningsbar plast. Pallarna ar staplingsbara
och betydligt lattare an trapallar, vilket 6kar
fyllnadsgraden i lastbilarna s& att bransle-
atgangen minskas. Inforandet av ett s& kallat
fleet management-system pabdrjades.
Systemet gor det mojligt att minska bransle-
atgangen genom att folja upp varje enskild
lastbil.

Det koncerngemensamma arbetet
med avfallshantering har ocksa involverat
Dagab. Bland annat transporterar Dagab
tillbaks vissa fraktioner fran butik till lager
for vidare forsaljning och transport till ater-
vinningscentral.

Anvéandning av sa kallad gron diesel,
med inslag av tallolja, kommer att pabdérjas.
Under hosten testades ocksa en taglosning
for att transportera importvaror fran Gote-
borg till Jordbro.

Det gadngna aret innebar en forbattrad
servicegrad vilket var den basta nagonsin,
97,2 procent. Samma positiva utveckling
galler aven kvalitet, tidspassning och pro-
duktivitet.

Ett beslut togs om en ny, avancerad I6s-
ning fér centralpackat kott i partnerskap
med leverantdren Danish Crown. Innebor-
den ar bland annat att leverantéren tar en
storre del av ansvaret for foradlingsarbetet

och att Dagab samtidigt centraliserar sorte-
ringen direkt till kund i anslutning till Danish
Crowns anlaggning i Jonkoping. Syftet ar att
effektivisera produktionen, korta ledtider
och sanka kostnader.

Anders Agerberg tilltrédde som ny vd
for Dagab i februari. Han har tidigare ingatt
i ledningsgruppen for Dagab.

Framtida utmaningar

Dagabs dvergripande utmaning &r att bidra
till en allt starkare och effektivare integration
i Axfoodkoncernen. Med sma marginaler &r
kraven pa kostnadskontroll och effektivise-
ringar sténdigt narvarande och kraver ett
kontinuerligt arbete med att hitta nya 16s-
ningar och effektivare processer.

Prioriteringar 2011
2011 kommer att innebéra ett fortsatt
intensivt arbete med implementeringen av
Axfoods nya affédrssystem, parallellt med
|6pande insatser for forbattrat stod till buti-
kerna och forbattringar i den dagliga driften.
Fortsatt fokus kommer ocksa att ligga
pa miljofragor i logistiken, med koncentra-
tion pa energi- och bransleeffektivitet bade i
anlaggningarna och i transporterna, samt pa
avfallshantering och sortering.

700 000 ton varor har under aret
distribuerats fran Dagabs lager till
butik runt om i landet.

HBUTIK N AR SCENEN H

E EN
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Omsaéttning och rorelsemarginal Nyckeltal Servicegrad

(Mkr) 2010 2009

Nettoomsattning 25701 24 052 9 7 2
Distribuerad omsattning 17 408 16 229 ’ O
Rorelseresultat 189 147

Rérelsemarginal (%) 0,7 0,6

Medelantalet anstéllda under aret 932 902

Servicegrad 97,2 96,8

Lageromsattningshastighet 30,8 28,2

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010

Afféarsidé

Dagab bidrar till att 6ka
butikernas foérséljning och

Iénsamhet genom effektiva,
anpassade logistiklésningar.

Kundstruktur

Dagabs kundstruktur
bestar av butikskedjorna
inom Axfoodkoncernen och
Vi-kedjan.
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— fortroende och vardeskapande

Axfood ar ett av landets ledande foretag
i dagligvarubranschen. Formagan att

ta ansvar for en hallbar utveckling

ar avgorande for fortroendet hos
bolagets intressentgrupper. Axfood
anser att hallbarhetsarbete och god
ekonomi gar hand i hand. Genom att
driva hallbarhetsfragorna skapas ratt
erbjudande for kunderna, vilket i sin

tur ger battre affarer.

Axfoods mal och strategier vilar pa 6verty-
gelsen att miljé och socialt ansvar, en stark
kundorientering och stolta och engagerade
medarbetare ar viktiga drivkrafter i bolagets
vardeskapande. Darfor ska Axfood aktivt
driva arbete for hallbar utveckling sa att
bolaget blir bast i branschen.

Grunden fér arbetet ar Axfoods karnvarden
och uppférandekod, liksom bolagets hall-
barhetsprogram som inkluderar saval
miljofragor som sociala fragor och djur-
skydd. Genom starkt forankrade karnvarden
och ett ansvarsfullt foretagande skapas
ocksa varde for aktieagarna.

Axfoods hallbarhetsarbete utgar fran
FNs definition av hallbar utveckling, "En
utveckling som tillgodoser vara behov utan
att dventyra kommande generationers
mojligheter att tillgodose sina”.

Affarsetisk uppforandekod

Axfood ska i enlighet med koncernens upp-
férandekod, bedriva affarer enligt god affars-
sed och med en hog affarsetik i relation till
leverantérer och andra affarspartners. For att
sakerstélla ett gemensamt upptradande fran

alla Axfoodanstallda arbetar foretaget efter
en policy som tar stéllning i fragor om mutor,
bestickning, korruption och allmént umgénge
i branschen. Policyn uppdateras varje ar och
anstallda som berors intygar skriftligen att
de tagit del av policyn. Bland annat avser
det anstallda som ar attestberéattigade till ett
kostnadsstélle eller pa annat satt paverkar
inkopsbeslut av varor eller tjénster.

2010 skrev 818 anstallda under policyn.

Organisation och genomforande
Axfood arbetar med hallbarhetsfragorna
pa ett affarsdrivet satt. En viktig strategi ar
att integrera fragorna i det affarsméssiga
arbetet och skapa engagemang i hela orga-
nisationen.

Axfoods bolagsledning och chef for miljé
och socialt ansvar arbetar évergripande

Axfoods viktigaste intressenter ar de
grupper som i storst utstrackning
berdrs av och/eller paverkar bolagets
verksamhet. De fragor som uppfattas
som mest vasentliga av intressenterna
ar vagledande for hallbarhets- och
ansvarsarbetet.
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med strategier och évergripande mal och
atgarder samt uppféljning. Hallbarhetsfra-
gorna diskuteras regelbundet i Axfoods led-
ningsgrupp.

For att kunna arbeta integrerat &r det
viktigt att de enskilda bolagen inom Axfood-
koncernen har det operativa ansvaret fér
det egna hallbarhetsarbetet. Hallbarhets-
koordinatorer finns utsedda i alla bolag.

Det &r ocksa viktigt att successivt hoja med-
arbetarnas kompetens bade nér det galler
grundlaggande kunskap i hallbarhetsfragor
och Axfoods affarsméssiga nytta av att bli
branschledande inom hallbarhetsomradet.

Hallbarhetsprogram
Axfoods hallbarhetsprogram &r ett viktigt
styrmedel for koncernens arbete pa omra-

AXFOODS INTRESSENTER

Agare:

Axfood ska skapa fortsatt
varde for aktiedgare
genom ett ansvars-

fullt féretagande.

Medarbetare:
Axfood vill

ha stolta

och engage-
rade medar-
betare samt vara

en samverkande och
effektiv organisation.

axfood

P%

Samhalle:

Axfood ska aktivt bidra
till samhallet genom att
paverka och vara lyhérd.
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medvetna, hallbara val.

det. Programmet beskriver mal, strategier,
atgérder och uppféljning av koncernens hall-
barhetsarbete och revideras en gang per ar.

Hela Axfoods hallbarhetsprogram
finns att lasa pa Axfoods hemsida,
www.axfood.se.

Forsiktighetsprincipen
Forsiktighetsprincipen tillampas som ett
led i ett proaktivt arbete. Exempel pa en
praktisk tillampning ar att Axfood slutat
kdpa in bade nappflaskor och kassakvitton
som innehaller bisfenol. Ett annat exempel
pa proaktivt hallbarhetsarbete &r att géra
miljokonsekvensbeskrivningar infor stérre
strukturella forandringar. Axfood vill ocksa

Kunder:
Axfood vill forbattra det breda sorti-
mentet och 6ka forsaljningen

av Enkla védgen-varor, Axfoods
egen markning som under-
lattar for kunden att gora

Leverantorer:
Genom att stélla
krav och féra en
dialog vill Axfood

bidra till att hoja

nivan pa sina leveran-
térers hallbarhetsarbete.

HALLBARHETS- ’
KOORDINATORER

erbjuda kunderna mojligheter att goéra bra
och medvetna val genom att arbeta med
utbudet av varor, bland annat ekologiska-,
Fairtrade certifierade varor och med
konsumentinformation.

Rapportering

Hallbarhetsarbetet rapporteras enligt rikt-
linjerna Global Reporting Initiative (GRI) och
tillampar niva B i riktlinjerna. Nyckeltalen
ska vara relevanta, korrekta och uppfolj-
ningsbara. Hallbarhetsarbetet ar i nulédget
inte foremal for extern granskning.

ORGANISATION HALLBARHET

VD
BOLAGSLEDNING

AXFOODS
HALLBARHETS-
ARBETE J

CHEF MILJO OCH
SOCIALT ANSVAR

Miljs-

ansvariga

i butik
AXFOODS
VERKSAMHET


http://www.axfood.se
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—en integrerad del 1 hela vardekedjan

Ett av Axfoods strategiska mal ar
att aktivt driva ett arbete for hallbar
utveckling pa miljoomradet, sa

att foretaget blir bast i branschen.

| det dagliga arbetet integreras
hallbarhetsaspekterna i saval inkop
och urval av produkter som logistik,
transporter och varufloden, butiks-
drift och avfallshantering.

Prioriterade omraden for Axfoods hallbar-
hetsarbete pa miljdomradet &r energifor-
brukning, transporter och avfallshante-
ring. Samtliga dessa har stor betydelse for
Axfoods verksamhet och har stor forbatt-
ringspotential.

Energiutmaningen

Axfoods hallbarhetspolicy integrerar
allménna principer med de policys som
funnits sedan tidigare pa miljoomradet och
nar det géller socialt ansvar. | hallbarhets-
programmet ingadr som mal att Axfood ska
reducera klimatpaverkan fran den egna
verksamheten med 75 procent till ar 2020.
En stor del av detta mal uppnaddes redan
2010 da Axfood 6vergick till férnyelsebar
och ursprungsmarkt el. Fran 2013 &r
Axfoods avsikt att 6verga till Bra Miljoval-el.

Energiforbrukning

Axfoods verksamhet bedrivs i stora butiks-
och lagerlokaler med energikravande instal-
lationer sasom kyl- och frysdiskar och lager.
For Axfood &r det darfor av stor betydelse

ETT AV DE MEST AMBITIOSA MALEN i Axfoods hallbarhetsprogram &r att minska
energiforbrukningen med 30 procent per kvadratmeter till 2015. For att na det
malet har Axfood valt att arbeta koncernévergripande med en styrgrupp som
koordinerar arbetet. | styrgruppen ingar Axfoods koncernchef. Under 2010 har
ny teknik for matning och uppféljning testats, en genomgang av hyresavtal for att

sakerstélla ekonomiska incitament har

genomforts, de butiker som har den hogsta

energiférbrukningen har identifierats och

ett arbete med férbattrade driftsprogram

har inletts. Malet att minska energifor-

brukningen under 2010 med 4 procent per

kvadratmeter har inte uppnatts. En orsak
har varit kombinationen av kall vinter och
varm sommar 2010 samt att mycket tid
har fatt laggas pa grundlaggande fragor
som att sakerstalla korrekt matning av

energiférbrukningen. Ett positivt exempel

i projektet &r Axfoods huvudkontor i
Solna utanfér Stockholm som genom
enkla atgarder, framfor allt matning och
visualisering av elforbrukningen per
vaningsplan, minskat sin elforbrukning
med 15 procent under 2010.

med ett fortlpande utvecklingsarbete
for att minska energiférbrukningen i verk-
samheten.

Elférbrukning for egenagda
butiker och partihandel

Mwh 2010 2009 2008
Detaljhandel 304 481 289 272 281 296
Partihandel 37221 36961 38821
Totalt 341702 326233 320117
Antal butiker 230 225 226
Elférbrukning kWh/m?2,

butik 624 611 637
Elférbrukning kWh/m2,

partihandel 249 248 260
CO, totalt ton* 13705 36212 39374

U Delvis uppskattat varde.

* Fornyelsebar el sedan 2010 pa merparten av Axfoods
anlaggningar.

Transporter
Axfoods verksamhet kraver omfattande fl6-
den av varor. Axfood strévar emot att dessa
transporter ska vara sa langsiktigt hallbara
som mojligt.

Logistikflodena styrs genom dotter-
bolaget Dagab samt genom en gemensam
inkdps- och sortimentsfunktion och trans-
porterna sker dels i egen regi av dotter-
bolagen Dagab och Axfood Narlivs, dels av
kontrakterade akerier. Axfoods egen lastbils-
flotta uppgar till 141 fordon.

Samtliga lastbilar ska ha vélplanerade
rutter och alltid koras séa fullastade som
mojligt. Vid férnyelsen av fordonsparken ska
fordon med miljémassigt basta, kommersiellt
gangbara motorer véljas. Alla nya lastbilar
som kops in ar utrustade med alkolas. | dags-
laget har 85 procent av Axfoods bilar alkolas.

For att minimera miljopaverkan arbetar
Dagab och Axfood Narlivs I6pande med
olika atgéarder:

+  Maximering av fyllnadsgraden, det vill
séga att hela tiden ha sa fyllda bilar

som mojligt.

+  Kbéra max 85 km/h for minskad energi-
atgang.

» Enbart tanka bilarna med diesel av
miljoklass 1.
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Savéal Dagab som Axfood Nérlivs tillampar
fortsatt sa kallad eco-driving for att minska
drivmedelsférbrukningen for foretagets last-
bilar och férarna utbildas i tekniken. Incita-
mentet fér forarna ar att vinsten av minskad
energiforbrukning delas mellan bolaget och
den forare som kor branslesnalt. Malsatt-
ningen ar att minska drivmedelsférbruk-
ningen med 10 procent till a&r 2015.

Med hjalp av ett nytt system foér bland
annat fordonsekonomi, temperaturuppfolj-
ning och miljéredovisning, kallat FleetTech
kan Dagab félja varje enskild bil, vilket ger
underlag for forbattringsatgarder och upp-
féljning.

Under aret har Dagab borjat anvanda
miljépallar i plast. Dessa ar betydligt lattare
an trapallar, latta att atervinna, samt stap-
lingsbara, vilket minskar atertransporter,
bransleforbrukning och koldioxidutslapp.

Koldioxidutslapp, transporter »

Ar 2010 2009 2008
CO, totalt ton 10198 10476 10680
CO, kg/ton gods 21,61 2432 25,09
CO, kg/Mkr omsattning? 833,83 89996 976,72
Antal egna bilar 143 143 145

U Total méngd fér Dagabs och Axfood Nérlivs egna lastbilar,
transporter fran egna lager till butik.
2 Avser levererat vérde egna bilar.

Koldioxidutslapp, tjansteresor

2010 2009
CO, flygresor, ton * 762 770
CO, tagresor, ton * 0 0
CO, bilresor, ton 772 1030

*Avser tjdnsteresor bokade via resebyra.
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Mal minskat
koldioxidutslapp 2020

Starkt grepp om
kretslopp och atervinning

UNDER 2010 HAR NYA, hégkvalitativa riktlinjer for avfallssortering arbetats fram for
alla fraktioner. Syftet ar att sa mycket som mojligt av det avfall som genereras ska ga
till dtervinning, samt att ta vara pa mojliga intakter fran sorterat avfall som till exem-
pel krymp- och strackfilm.

En ny stor upphandling med avfallsentreprenérer har genomférts pa central niva
for alla egendgda butiker. Upphandlingen har speglat den héjda ambitionsnivan.

Matavfall kommer att sorteras ut fér biogasproduktion i de kommuner dar mojlig-
heter finns.

| den nya avfallsstrategin ingar ocksa uppbyggnad av en ny avfallsportal som
kommer att sakerstalla god statistik dver materialfiédena.
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Tjansteresor

Axfood ska strava efter att minska omfatt-
ningen av tjansteresor. Medarbetarna ska
darfor alltid 6vervaga videokonferens som
ett alternativ till resor. For tjansteresor
finns dessutom en policy fér att 6ka ande-
len tagresor i stéllet for bil eller flyg. Vid val
av tjanstebil ska Axfoods personal vélja en
miljobil enligt aktuella definitioner. 90 pro-
cent av tjanstebilsflottan utgdérs av miljobilar
och malet ar 100 procent i bérjan av 2011.

Avfall och kretslopp

Kallsortering av avfall sker idag i samtliga
Axfoods kontor, butiker och lager. Ambitio-
nen ar att forbattra avfallssorteringen i alla
verksamheter. Samtliga Axfoods egna mér-
kesvaror ar sedan 2002 markta med instruk-
tioner for kallsortering av forpackningen.

Inkop och urval av produkter

Valet av produkter i Axfoods sortiment
paverkar miljon vid produktion, transport
och konsumtion. Axfood ska darfor strava
efter att kdpa in de produkter som ger minst

miljopaverkan. Dessutom ska Axfood under-
latta for konsumenterna att kdpa ekologiskt
producerade varor.

All frukt & gront som kops in ska vara
certifierad enligt regler for Integrerad pro-
duktion. Det innebér att miljohansyn beaktas
och att onddiga bekdmpningsmedel undviks.

Under 2010 har Axfood kopt grona palm-
oljecertifikat motsvarande den mangd palm-
olja som anvands i egna markesvaror, eller
bytt palmolja mot andra vegetabiliska oljor.

Anvéandning av palmolja ar kontroversiell
eftersom odlingen pa ménga hall sker pa
mark som varit regnskog. Nar en livsmedels-
tillverkare koper certifikat innebar det att
pengar gar till odlare som producerar mer
hallbar olja.

Axfoods fiskpolicy innebér bland annat
att fisk och skaldjur fran hotade bestand
inte ska saluféras i butikerna. Beddmningen
av vilka bestand som ar hotade utgar fran
Vérldsnaturfondens, WWFs, rédlista. Policyn
halls standigt levande och uppdateras i takt
med &ndrade forhallanden nar det galler
rédlistningen. Dessutom innebér policyn att

Miljomarkning av Willys

det miljomaérkta fisksortimentet forbéattras
kontinuerligt.

Arbetet med att ta fram riktlinjer for
inkop av varor utifran miljo och socialt
ansvar for olika varukategorier slutférdes
under 2010.

WILLYS OCH SVENSKA NATURSKYDDSFORENINGEN (SNF)
har sedan 2009 etablerat ett langsiktigt samarbete dar SNF &r
miljostrategisk partner for Willys och darmed en resurs i féreta-
gets hallbarhetsarbete. Vid arsskiftet 2010/2011 hade samar-
betet resulterat i att Bra Miljéval-méarkning beviljats fér kedjans
samtliga butiker. 2011 fortsatter arbetet med miljémérkning av
Willys Hemma-butikerna.

Miljomérkningen innebar en bred genomgang av butikerna
bland annat nér det galler sortiment, avfallshantering och energi-
effektivitet. Syftet med miljomarkningen ar bade att komplet-

34

Du homq}ar
i en miljo-
mdéirkt butik!

tera Willys med mer-
varden, som &r viktiga
for kunderna, och att
stérka drivkraften hos
Willys medarbetare att
arbeta aktivt med miljéfragorna. En viktig foljd av miljomark-
ningen ar att miljoansvariga utsetts i samtliga butiker fér att
sakerstalla att butikerna fortsatt uppfyller SNFs krav.

Willys arbetar ocksa allt mer med kampanjer tillsammans
med SNF och med férbattrad miljéinformation till kunderna.

Bra Miljoval
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Engron
pase.

FRI FRAN OLJA. |
GJORD Ay sQCKERROR-

Som férsta aktor i Sverige introducerar Hemkop en plastkasse tillverkad av fornyelsebar ravara.
Kassen ar gjord av sa kallad gron polyeten dar ravaran ar sockerror. En plastkasse av gron polyeten
minskar koldioxidutslappen med 70-75 procent jamfort med en vanligh kasse. Kassen kommer att
finnas tillgénglig i alla Hemkdpsbutiker i bérjan av 2011.
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— ett sortiment for
halsomedvetna

miljé- och

Axfoods kunder blir allt mer miljo- och
hdlsomedvetna och forvantar sig att
Axfood ska kunna tillgodose krav pa
miljoanpassade, hdlsosamma och sédkra
livsmedel med konkurrenskraftiga priser.
Axfood moter denna efterfragan med
att kontinuerligt utveckla sortimentet
av ekologiska, Fairtrade certifierade och
halsosamma produkter, samt erbjuda
ett brett sortiment for manniskor med
diabetes och olika former av matallergi.

Kunderna ska ocksa kanna sig trygga med
de produkter de koper och darfor laggs ett
omfattande arbete ned pa en noggrann
kvalitetskontroll, bade nar det géller egna
markesvaror och for produkter fran markes-
leverantorer. Egenkontrollprogram i butik
och lager ska ocksa bidra till saker mat.

Atgarder for djurskydd

Manga konsumenter som kdper ekologiska
livsmedel gor det av djurskyddsskal.
Axfood har darfor satsat pa ett allt bredare
sortiment inom ekologiskt nét- och flask-
kott som under aret utékats till 65 artiklar.
Axfood séljer enbart ekologiskt kdtt med
KRAV-méarkning. Skalet &r att kriterierna for
djurskydd ar betydligt mer langtgaende for
KRAV an andra markningar.

Under 2010 6kade forséljningen av eko-
logiskt kott med 28 procent. Under aret
pabdrjades ocksa ursprungsmarkning av
kottravaran i EMV-produkter, med sikte pa
att slutféras under 2011.

For inkop av icke-ekologiskt flaskkott
tillampar Axfood de djurskyddskriterier som
galler for den sé kallade Englandsgrisen, det
vill saga de krav som stalls pa danskt griskott
som importeras till vissa kedjor i Storbritan-
nien.

Bade PrisXtra och Hemkdp har upphort
med férsaljning av &gg fran burhons.

Ekologiska och Fairtrade

certifierade méarkesvaror

Garant Ekologiska varor ar Axfoods eget eko-
logiska varuméarke. Garant Ekologiska varor
ska erbjuda ekologisk vardagsmat till ett rim-
ligt pris. Produkterna séljs i samtliga Axfoods
butikskoncept. Sortimentet utgjordes vid
arets slut av 63 artiklar och utokas successivt.

Garant Ekologiska varor beskrivs
utférligare pa webbplatsen
www.tyckomgarant.se/ekologiskt.

Det Fairtrade certifierade egna varumarket
Aware omfattade vid arets slut 12 produkter,
bland annat kaffe, te och choklad.

Malet att 6ka andelen ekologiska varor
till 3 procent av livsmedelsforsaljningen
2010 uppnaddes inte under aret. Komplet-
terande atgarder for en forbattrad sorti-
mentsstrategi kommer darfor att genom-
foras 2011.

Under aret har ett omfattande utvecklings-
arbete bedrivits for att utveckla en serie
miljévanliga produkter utanfor livsmedels-
sortimentet. Det handlar bland annat om
tval, rengoringsmedel och harvardsproduk-
ter. Arbetet har inneburit att ta fram nya och
i vissa fall innovativa produkter, att genom-
fora Svanen- och allergimarkning, livscykel-

analys, samt klimatkompensera och gora
kvalitetstester. Inledningsvis har 22 produk-
ter tagits fram i projektet. Lanseringen sker
i borjan av 2011.

Kvalitetssdkring av egna markesvaror
Inom Axfood &r de egna markesvarorna en
viktig del i arbetet med att erbjuda basta
méjliga kundnytta. Axfood har tva kvalitets-
nivaer pa sina egna markesvaror i livs-
medelssortimentet; Medium under varu-
markena Garant, Willys och Hemkdp, samt
lagpris under varuméarket Eldorado. Déartill
kommer det ekologiska sortimentet Garant
Ekologiska varor och rattviseméarket Aware.

Oavsett produkt ar livsmedelssékerheten
en hoérnsten som inte gar att kompromissa
om. For livsmedelsproducenter av egna
maérkesvaror galler att deras anldggningar
ska vara certifierade enligt nagon av de
standarder som Global Food Safety Initiative
(GFSI) har sanktionerat. Fér kemtekniska
produkter samt kosmetik och hudvards-
produkter galler krav pa 1ISO 9001 eller
GPM. For vissa specialvaror (leksaker,
elartiklar) kravs underlag samt certifikat fér
CE-méarkning. For produkter avsedda att
komma i kontakt med livsmedel ska leveran-
téren kunna visa upp intyg pa att produkten
ar tillverkad av godkanda material enligt
Normpacks regelverk.

Hemkop Willys Willys Hemma PrisXtra

2010 2009 2008 2010 2009 2008 2010 2009 2008 2010 2009
Antal Nyckelhalsmarkta*
artiklar, st 1279 2015 1551 905 1260 899 488 586 484 918 787
Forséljning, % av total 9,08 952 993 863 955 927 886 967 955 7,69 4,02
Antal ekologiska
artiklar, st 1108 1120 966 552 549 487 235 208 172 669 522
Forsaljning, % av total SHI5! 288 298 168 149 104 172 213 152 249 1,17
Antal Fairtrade
artiklar, st 83 80 51 51 55 31 30 31 18 61 54
Forsaljning, % av total 0,16 013 013 0,10 0,10 007 0,12 015 012 011 0,04
Antal artiklar riktade
till allergiker, st 259 369 255 179 230 154 77 86 66 167 117

* Nya kriterier for nyckelhdlsmérkning sedan juni 2009.
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For grénsaker, rotfrukter och frukt galler att
Axfood enbart koper fran leverantérer som ar
certifierade enligt Global GAP eller motsva-
rande. Packerier ska vara certifierade enligt
nagon av de standarder som GFSI godkanner.

Leverantérer som inte har klara certifikat
kan fa dispens om de kan presentera en tro-
vardig tidplan for certifiering.

For att sakerstalla det I6pande arbetet
med livsmedelssakerhet for de egna mar-
kesvarorna, genomfor Axfoods kvalitetssak-
rare arligen ett omfattande analysprogram.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010

Dar gbrs mikrobiologiska och kemiska ana-
lyser pa sortimentet, baserat pa de aktuella
riskerna for varje enskild produkt.

Infér lansering blindtestas varje medium-
produkt av en extern konsumentpanel pa
65-80 personer. Produkten ska da vara minst
lika uppskattad som marknadsledaren fér
att ga vidare till lansering.

Lagprisprodukterna blindtestas internt i
Axfoods provkok for att se att de haller minst
samma niva som andra lagprisprodukter pa
marknaden.

Okad forsaljning

7.288

-~

Kvalitetssakring egna méarkesvaror

2010 2009 2008
Produktindragning
fran butik, EMV, st 85 49 22
Produktindragning
fran butik, ovriga, st 54 64 70
Andel EMV-leverantorer
godkénda enligt GFSI, % 97 94 93
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Kontrollprogram i butik och lager

Axfood ska i 6kande omfattning genom-
féra egna kontroller av verksamhetens olika
delar for att sakerstalla efterlevnaden av
myndighetskrav och egna kvalitetskrav.
Egenkontrollprogram ar ett viktigt hjalp-
medel for sddan uppfoljning. Axfood genom-
for I6pande egenkontroll inom matsékerhet,
aldersbegrénsade varor och systematiskt
brandskyddsarbete.

Matsakerhet
Axfood tillampar egenkontrollprogrami
bade parti- och detaljhandel for att tillgo-
dose kundernas ratt till sékra livsmedel.

| samarbete med bland annat Svensk
Dagligvaruhandel har Axfood medverkat till
att ta fram ett branschgemensamt egenkon-
trollprogram, "Séker mat i din butik”, god-
kant av Livsmedelsverket. Programmet till-
lampas i Axfoods alla butiker.

Kontrollprogrammet innebar att buti-
kerna bland annat genomfor vissa dagliga
kontroller, ankomstkontroller samt tempe-
raturkontroller pa avdelningsniva. Tydliga
rutiner finns for hantering av oférpackat livs-
medel sa att livsmedelshygienen och kyl-
kedjan inte bryts. Samtliga kontroller doku-
menteras pa checklistor och forvaras pa
respektive avdelning.

Axfood har dven ett koncernavtal med en
matsakerhetsleverantér som besdker de
egendgda butikerna fyra ganger per ar och
butik. Vid besoken tas bland annat mikro-
biologiska prover och butikens egenkon-
trollarbete granskas. Aven vid konceptupp-
féljningen, som gors tva ganger per ar och
butik, finns matsdkerheten med som en vik-
tig kontrollpunkt.

Kommunernas Miljo- och hélsoavdel-
ningar genomfor inspektioner av saval parti-
som detaljhandel. Vid dessa inspektioner
kontrolleras att verksamheten uppfyller de
lagstadgade kraven for livsmedelstillstand.

Alkohol, tobak, spel och lakemedel

| Sverige &r det lag pa att tobak, alkoholhal-
tiga drycker och receptfria lakemedel inte
far séljas till personer under 18 ar. Samma
villkor galler aven for alla spel och vissa
lotterier. Axfood har i sina heldgda butiker
valt att inte salja nagra lotter till ungdomar
under 18 ar. Fér kdp av energidrycker galler
aldersgransen 15 ar i Axfoods butiker.

For att sakerstélla att aldersgranserna
efterlevs tillampar Axfood ett egenkontroll-
program for aldersbegréansade varor. Pro-
grammet bestar av utbildning av medarbe-
tare samt rutiner for alderskontroller. Axfood
kraver att samtliga kassamedarbetare ska

begara legitimation av kunder som bedéms
vara under 25 ar och som koper aldersbe-
gransade varor. Egna kontroller genomfors
av butikernas formaga att begéra legitima-
tion enligt denna policy.

Etiska bortval

Axfood har isina heldgda butiker valt att
avsta fran produktgrupper som strider
mot foretagets varderingar. Det géller tid-
ningar med pornografiskt innehall samt
cider och alkolask med en alkoholhalt pa
mer an 2,25 procent. Inte heller koncen-
trerad energidryck, sa kallade shots, séljs
i Axfoods butiker.

PRIORITERINGAR 2011

Axfood ska fortsatt prioritera en
Okad forsaljning av ekologiska
produkter med malet att dessa
ska utgdra minst 6 procent av livs-
medelsforsaljningen 2015.

Information till kunder nar det galler
fisk och skaldjur samt miljo ska for-
battras, i synnerhet klimatinforma-
tionen till Willys kunder.

Livscykelanalys minskar klimatpaverkan
fran Axfoods egna markesvaror

AXFOOD STRAVAR ALLTID EFTER en s& liten klimatpaver-

kan som mdjligt i hela verksamheten. For att identifiera var de
storsta koldioxidutslappen sker i produktionskedjan av Axfoods
egna markesvaror har
detaljerade livs-
cykelanalyser gjorts
pa 32 artiklar med
hjélp av Tricorona
Climate partner

samt SIK (Institutet 4
for Livsmedel och fﬂ.‘é&d&m
Bioteknik AB). For et e
att fa en s& korrekt e et i S
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produktion, forpackning, transporter och lagerhallning. Det
omfattar hela resan fran primarproduktion hos Axfoods under-
leverantorer fram till kunden som koéper produkten i nagon av
Axfoods butiker. Med livscykelanalyserna som grund har de
delar i kedjan med storst klimatpaverkan kunnat identifieras
och arbetet kunnat inriktas pa att reducera klimatpaverkan dar
den ar som storst.
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Axfoods relationer med leverantorer ska
kannetecknas av god affarssed och hog
affarsetik. Samtidigt ar det viktigt att
bolagets leverantorer av bade produkter
och tjanster lever upp till nationella lagar
och regelsystem och att internationella
konventioner respekteras.

Vagledande i relationen ar bolagets upp-
forandekod som bygger pa internationellt
erkénda konventioner for manskliga rattig-
heter och arbetstagares rattigheter, samt
internationella miljéférordningar. Koden
tydliggdr Axfoods installning och atagande
gentemot saval leverantorer som enskilda
medarbetare och andra partners.

Foretag som levererar produkter eller
tjanster till Axfoodkoncernens bolag ska
uppfylla kraven i uppférandekoden. Alla
leverantorer av produkter och tjanster ska
ocksa sékerstalla att deras underleveran-
térer i sin tur uppfyller kraven i koden.

Manskliga rattigheter inspekteras

| Axfoods uppférandekod slar foretaget fast
att de leverantérer som producerar varor
till Axfoods butiker ska leva upp till FNs och
ILOs konventioner om ménskliga rattigheter
och barns rattigheter.

| — etiskt och
soclalt ansvarstagande

Tillsammans med lokala revisorer beso-

ker Axfood produktionsanlaggningar hos
utvalda leverantorer for att ta reda pa hur
val de lever upp till det egna landets lagar
om arbetares rattigheter och arbetsvillkor,
samt till FNs och ILOs konventioner. Besoken
baseras pa den internationellt erkédnda stan-
darden for sociala revisioner SA 8000. De
faktorer som undersoks &ar framfor allt barn-
arbete, arbetarnas réttigheter, arbetsmiljo
samt bostadsforhallanden.

Antalet inspektioner har utokats succes-
sivt och uppféljningen har férbéattrats, exem-
pelvis med aterbesok som ska genomféras
inom ett &r. En systematisk risklandsbedom-
ning har tagits fram med hjalp av ett antal
olika index. Denna bedémning utgér under-
lag for prioriteringar nar det galler inspektio-
ner och dven som guide vid inkop.

Avvikelser fran lagar och konventioner
blir féremal for en dialog mellan Axfood och
leverantoren och leder i de flesta fall till for-
battringar hos de besokta foretagen. Om
nagon férbattring inte sker avslutar Axfood
samarbetet.

Ett viktigt verktyg for en forbattrad
riskbedémning ar Axfoods representations-
kontor i Shanghai i Kina. Kontoret med-
verkar vid inkdp fran Kina och Sydostasien,
bygger upp leverantérskontakter och foljer

Revision hos svensk stadleverantor

UNDER 2010 HAR AXFOOD gjort en férbattrad bedémning av
vilka lander som &r risklander nér det géller sociala férhallanden
och miljo. Syftet &r att battre kunna prioritera hos vilka leveran-
térer som SA8000 revisioner ska genomfoéras.

Riskerna varierar dock inte bara mellan lander utan ocksa
mellan branscher. En bransch dar Axfood beddémt att det finns
risker ar stadbranschen. Darfér genomférdes en revision hos en
storre stéadleverantor till Willys i Sverige.

utvecklingen pa marknaderna i Kina och
ovriga Sydostasien. Kontoret &r en viktig
resurs for att rekrytera bra leverantérer och
undvika saval kvalitetsproblem som att fa in
leverantorer som inte lever upp till Axfoods
uppférandekod. Kontoret har fatt utbildning
i Axfoods uppférandekod och kunskap om
sociala revisioner, men genomfor inte sjélva
revisionerna.

Under 2010 genomfordes 12 inspek-
tioner, bland annat av teplantage i Indien
och en fabrik for tillverkning av personal-
klader i Kina.

Import av EMV fran olika regioner

Antal Andel
Europa inklusive Sverige 2 650 92,6%
Asien 201 7.0%
Afrika 0 0,0%
Nordamerika 8 0,3%
Sydamerika 2 0,1%
Totalt 2861

PRIORITERINGAR 2011

Under 2011 kommer antalet inspek-
tioner dubblas jamfért med 2010.

allvarliga missforhallanden. En atgardsplan upprattades i sam-
rad med stadfoéretaget.

Vid en uppféljning sommaren 2010 framgick att revisionen
gett positiva resultat. Férutom att revisionen och uppféljningen
forbattrat forhallandena pa stadforetaget ar det ocksa en
betydelsefull signal till andra i branschen att det ar viktigt for
Axfood och dess bolag att stadféretagen arbetar i enlighet med

Axfoods uppférandekod.

Genomgangen av stadfirman visade att det fanns en del
brister som borde forbattras, aven om det inte upptéacktes nagra

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010
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samarbeten for hallb

Axfood deltar I6pande i samrad och
diskussioner med offentliga myndigheter
om aktuella fragor. Framfor allt ar det
Livsmedelsverket, Jordbruksverket och
Naturvardsverket som har beroring med
Axfoods verksamhet.

Branschgemensamma fragor drivs inom
ramen for branschorganisationen Svensk
Dagligvaruhandel, som har ett eget miljorad.
Aktiviteter har kan exempelvis beréra stan-
darder men ocksa hur EU-lagstiftning imple-
menteras i det nationella svenska regelverket.
Aven andra branschorganisationer, sdsom
for férpackningar och tidningsinsamling, ar
kontaktytor mot det omgivande samhéillet.

Hagainitiativet

Axfood &r en av initiativtagarna till klimat-
natverket Hagainitiativet. Natverket vill
minska naringslivets utslapp, lyfta klimat-
fragan och agera som en forebild for foretag
som tar aktivt klimatansvar.

Ett krav for att vara medlem é&r att fore-
taget ska minska sina utsldpp med minst
40 procent till &r 2020. Axfoods mal ar
att minska utslappen med 75 procent till
ar 2020.

Hagainitiativet bestar av atta foretag;
Coca-Cola Enterprise Sverige, Fortum
Varme, JM, Procter & Gamble Sverige, Stena
Metall, Svenska Statoil och Vasakronan. Nat-
verket samordnas av Tricorona.

Natverk for mangfald

Under aret lanserades natverket Diversity
Charter Sverige, med Axfood som en av initi-
ativtagarna. Avsikten med féretagsnétverket
ar att dela kunskaper och erfarenheter kring
mangfald, for att bidra till ett framgangsrikt
och lI6nsamt mangfaldsarbete. Axfood ser
medarbetares olikheter som en nyckel till
framgang och Insamhet och stravar dar-
for efter en kultur som ar vdlkomnande och
inkluderande, sa att alla erfarenheter och
kompetenser tas tillvara.

2

Skanktes tillsammans
med Axfoods kunder
till Radda Barnen

— langsiktiga

Medlemskapet i Diversity Charter innebar
att alla medlemsforetag skriver pa ett
kontrakt for att arbeta aktivt med mangfald
utifran uppsatta mal.

Diversity Charter finns i flera andra
europeiska lander med tusentals medlems-
foretag, starten skedde i Frankrike 2004.
C)vriga initiativforetag ar A-Search, Lectia,
'Oréal, Managing Diversity, Novartis, Scandic,
Sodexo, Skanska och Volvo Personbilar.

Handelns sakerhetsarbete

Handelns Sékerhetsgrupp, HSG, dar Axfood
ar medlem, &@r en opolitisk sammanslutning
av sékerhetschefer fran detaljhandels-
kedjorna i Sverige. HSG for branschens
talan gentemot beslutsfattare och mediai
sakerhetsfragor och ska framja samarbete
mellan medlemmarna for att utveckla séker-
hetsarbetet. De 6vergripande malen med
sakerhetsarbetet &r att skapa 6kad trygghet
fér anstéllda och kunder och att skapa férut-
sattningar for 6kad Idnsamhet.

Ideella organisationer

Axfoods avsikt ar att etablera langsiktiga
samarbeten med ideella organisationer
inom hallbarhetsomradet, sdsom Svenska
Naturskyddsforeningen, SNF, Varldsnatur-
fonden WWF och Greenpeace. Under 2010
har samrad genomforts med Naturskydds-
foreningen, WWF, Greenpeace, Djurens ratt
och Fair Trade.

Axfood &r aven medlem i Roundtable on
Sustainable Palm Qil, RSPO, for att bidra till
att skydda jordens regnskogar. RSPOs syfte
ar att etablera ett trovardigt och praktiskt
system fér handel med certifierad palmolja.

Sedan december 2009 har Axfood ett
samarbete med Radda Barnen som inne-
bér ett stort antal aktiviteter i Axfoods buti-
ker for lang tid framover. Bland annat har en
bistandsknapp inférts pa pantautomater.
Axfood var vid arskiftet 2010/2011 Radda
Barnens andra stoérsta sponsor.

Axfood gor inga partipolitiska stéllnings-
taganden.

arhet

Samarbeten och medlemskap i organisationer
Carbon Disclosure Project

Naturskyddsféreningen

CSR Sweden Néringslivets miljochefer

Diversity Charter Sverige Roundtable on

Global compact Sustainable Palm Oil

Hagainitiativet Rédda Barnen

Handelns Séakerhetsgrupp ~ SOS barnbyar Sverige

Ridda Barnen
Save the Children Sweden

Huvudpartner
till Radda Barnen

VAREN 2010 BLEV AXFOOD en av
Rédda Barnens huvudpartners. Axfood
stddjer Radda Barnens viktiga arbete
fér att 6ka barns ratt till en trygg utbild-
ning genom utbildningskampanjen
Rewrite the Future i Elfenbenskus-

ten. Under varen deltog Axfood aven
iinsamlingen till jordbavningsdrab-
bade Haiti.

Kunder pa Willys och PrisXtra kan
vélja att skdnka sina pantpengar till
Radda Barnen. Under aret har Willys
kunder pa sa vis skankt mer ar en mil-
jon kronor till hjalparbete i Haiti och
utbildning i Elfenbenskusten.

Under hosten genomfordes en
butikskampanj i Hemkop och Willys
dar en krona per sald Garant Ekolo-
giska vara skénktes till Radda Barnen.
Kampanjen gav 235 000 kronor till
Rédda Barnen.

Som en av de ledande oberoende
barnrattsorganisationerna arbetar
Radda Barnen med att sékerstalla
barns ratt till mat,
husrum, sjukvard,
utbildning och en
tillvaro utan vald,
overgrepp och
exploatering.
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Antalet delkurser
e-learning sedan 2008

— en kundorienterad foretagskultur

Axfood vill ha stolta och engagerade med-
arbetare som arbetar utifran koncernens
gemensamma kérnvarden, i en samverkande
och affarsdriven organisation.

Att varda en levande och gemensam vardegrund
ar centralt for att na framgang. Det géller bade for
att etablera en kundorienterad foretagskultur och
for att utveckla ledarskap och attityder som stérker
affarsmannaskapet.

Genom kunskapsoverféring, utbildning och
dialog vill Axfood skapa en samsyn kring med-
arbetarskap, ledarskap och kundbemotande. Salj-
och serviceutbildningar ska 6ka medarbetarnas
kundfokus och séljengagemang. N6jd Medarbetar-
index utgor ett underlag fér forbattringar och
utveckling av ledarskapet.

For att starka handeln som attraktiv arbets-
plats och sakra atervaxten, bade internt och externt,
satsar Axfood aven pa jamstélldhet och mangfald,
halsa och balans, trainee- och larlingsplatser samt
kompetensutveckling av chefer inom rekrytering.

Vaxa hos Axfood

Lika behandling och mangfald

Axfood har en koncernévergripande policy fér lika behandling och mangfald.
Utifran denna ska samtliga bolag ta fram planer som stod i det lokala likabehand-
lings- och méngfaldsarbetet.

Koncernens uttalade malsatt-
ning ar att uppna en jamn kons-
férdelning pa ledarpositioner,
det vill séga att man och kvinnor
ar representerade inom spannet
40 och 60 procent i respektive
bolagsledning senast 2015.

Det sker bland annat med
standardiserade processer
for rekrytering och ledar-
férsorjning.

Axfoods Ekonomi- och
Finansdirektor, Karin Hygrell-
Jonsson, tilldelades under aret
priset "ESM Business woman
of the year” av European
Supermarket Magazine.

Axfoodakademien &r koncernens centrum fér utbildningar och
traineeprogram. Akademien tillhandahaller utbildningar for alla
medarbetare och utvecklingsprogram for koncernens ledare.
Under 2010 deltog 1 890 medarbetare i sammanlagt 3 850 utbild-
ningsdagar. En kostnads-
effektiv och miljovanlig
utbildningsform ar
e-learning, som nar alla
medarbetare trots att de
ar geografiskt spridda
over landet. Sedan star-
ten 2008 har 50 000
delkurser genomforts
och 6ver 3 500 medar-
betare ar idag certifie-
rade inom butiks- och
farskvarukunskap.

Salj- och serviceut-
bildningar 6kar med-
arbetarnas kundfokus
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och séljengagemang. Lararledda kurser och e-learning i butik ger
medarbetarna bade kunskap och trygghet fér att battre mota kun-
dens behov. Obligatorisk butikspraktik for tjansteman okar samar-
betet och forstaelsen mellan supportkontor och butik.

Ett stdende inslag i Axfoodakademiens utbud &r rekryterings-
utbildningar for chefer. Syftet &r att dstadkomma mer traffsakra
och kostnadseffektiva rekryteringar, sa att de nyrekryterade med-
arbetarnas kompetens och profil matchar koncernens behov.

Axfood arbetar pa ett strukturerat satt med koncernens ledar-
férsérjning, for att mota framtida kompetensbehov. Varje ar gors
en genomlysning av potentiella ledare som finns i koncernen och
vilka som ar redo att inta en ledarposition.

For att sakra butikschefsférsorjningen genomfors arligen ett
traineeprogram, med 12-14 deltagare, for blivande butikschefer.
Programmet varvar utbildning, praktik och projekt och vander sig
till medarbetare som vill utvecklas mot stérre utmaningar.

Ett koncerntraineeprogram ska sakra tillgangen till kom-
petenta och engagerade medarbetare, med bred kunskap om
Axfoods verksamhet. Nytt for arets program ar att halften av del-
tagarna rekryterades internt och évriga externt.
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Halsa och balans

Nojda medarbetare

Axfoods medarbetare uppmuntras att ta ut féraldraledighet. Bland
annat tacker foretaget upp sa att den foraldraledige far 80 procent
av sin 16n under ledigheten, om I6nen overstiger Forsakringskassans
tak. Medarbetarna uppmuntras ocksa att delta i friskvardsaktiviteter,
genom ett friskvardsbidrag fran Axfood.

Varje medarbetare pa Axfood ska arligen ha utvecklingssamtal
med sin narmaste chef.

Foretagshalsovarden finns i anslutning till Axfoods arbetsplatser

och ar framst inriktad pa férebyggande arbete.
Axfood har ett

systematiskt
arbetsmiljé- och
sakerhetsarbete
for att skapa trygga
och sunda arbets-
platser. Arbetet,
som omfattar samt-
liga anstallda, gar
ut pa att sa tidigt
som mojligt upp-
marksamma risker
och sakerstalla att
verksamheterna
lever upp till Arbets-
miljélagen och
Arbetsmiljoverkets
anvisningar. Avrap-
portering sker
i respektive bolags
styrelse for att
garantera att arbets-
miljofragorna
uppmaérksammas av
bolagsledningarna.

Kollektivavtal omfattar alla Axfoods medarbetare

Under hosten 2009 infordes en ny form av medarbetarunder-
sokningar for att méta arbetsklimatet, med ledarskapet som

en viktig komponent. Under 2010 har undersokningen utgjort
underlag fér aterkoppling, dialog och férbéattringar. Med hjélp av
ett effektivt arbetsverktyg gors en kartlaggning av organisatio-
nens kultur, som i sin tur blir ett férbattringsunderlag for arbets-

gruppen.
Den saljpremie som beslutades 2009, inférdes i butikerna

under aret.

Féretaget Universum, som arbetar med aktiviteter inom
omradet attraktiv arbetsgivare, nominerade Axfood till arets
nykomling i gruppen Young Professionals.

Axfoods HR direktdr, Louise Ring, nominerades till priset
"HR-Manager of the Year” av Management Events”.

Axfood AB och dotterbolag &r, beroende pa verksamhet,
bundna av minst nagot av de tre rikstackande kollektivav-
talen for detaljhandel, partihandel eller tjansteman. Facklig
motpart for de tva férstnamnda ar Handelsanstéalldas for-
bund och fér det sistnamnda Unionen. Samtliga anstallda
omfattas av kollektivavtalen eftersom de enskilda anstall-
ningsavtalen hanvisar till dessa nar det géller allmanna
anstallningsvillkor. Kollektivavtalen anger miniminivéerna pa
férmanernas storlek. | vissa delar kan det alltsa forekomma
mer férmanliga villkor an vad avtalen anger.

Kollektivavtalen innehaller regler om uppsagningstider,
vars langd varierar mellan 1 och 12 manader, beroende pa
medarbetarens alder och anstallningstid. Avtalen innehaller
aven skrivningar om vikten av utvecklingssamtal for att kart-
lagga behoven av kompetenshéjande insatser.

Under 2010 tecknades nya kollektivavtal med Handels-
anstalldas férbund och Unionen. Avtalen I6per pa tva ar.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010
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Genomforandet av Axfoods miljoutbildningsprogram
pabdrjas pa bred front i butiker, kontor och lager.

For att starka handeln som attraktiv arbetsgivare
oppnar Axfood aven sina arbetsplatser for larlingar
fran gymnasiet.

Aktiviteter kommer att genomféras fér 6kad mangfald
och frisknarvaro.

Under 2011 forbereds ocksa inférandet av en
central HR-support som servar alla koncernens
medarbetare.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010

Medarbetarstatistik

Miljo 1 fokus for
ny utbildnings-
satsning

KUNNIGA OCH ENGAGERADE
MEDARBETARE &r en forutsatt-
ning fér att Axfood ska kunna bli
bést i branschen nar det géller
hallbar utveckling.

Dérfér har Axfood under aret
tagit fram en miljoutbildning som
ar koncerngemensam och som
aven omfattar de handlaragda
butikerna. Malet ar att ge alla
medarbetare en grundlédggande
forstéelse for Axfoods hallbar-
hetsprogram och kunskap for att
kunna svara pa kundernas fragor.
Utbildningen foljer en varas vag
fran leverantor, via transporter
till butik och sedan hem till kund.
Fokus ar pa miljomarkning av
varor samt vikten av kallsortering
av férpackningsmaterial.

Enligt planen ska 70 procent
av medarbetarna ha genomgatt
utbildningen under 2011 och aret
darefter ska alla medarbetare
vara utbildade.

-

2010 2009 2008

Frisknarvaro, detaljhandel, % 95,4 949 94,7
Frisknarvaro, partihandel, % 939 939 93,5
Frisknarvaro, staber, % 97,3 97,1 97,1
Personalomséattningshastighet, % 11,8 9,8 84
Méan/kvinnor, % 10,8/12,6 9,5/10,0 8,9/8,1
Aldersgrupp -29, % 16,2 13,2 9,4
Aldersgrupp 30-49, % 88 7.1 7.9
Aldersgrupp 50-, % 12,3 10,3 83
Genomsnittlig anstéllningstid, ar 9,1 8,9 8,7
Antal heltid 4 332 3840 4178
Antal deltid 3486 4 298 3257
Medelantal anstallda 6 895 6816 6 847
Antal man 3214 3135 3112
Antal kvinnor 3681 3681 3735
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FORVALTNINGSBERATTELSE

AXFOOD AB (PUBL) ORG NR 556542-0824

Styrelsen och verkstallande direktoren for
Axfood AB (publ), med sate i Stockholm, far
harmed avge arsredovisning och koncern-
redovisning for verksamhetsaret 2010.

VERKSAMHET

Axfood bedriver handel med dagligvaror
inom detalj- och partihandelsledet i Sverige.
Detaljhandeln drivs genom kedjorna Willys,
Hemkodp och PrisXtra och antalet egenédgda
butiker uppgick vid arets slut till 230 (225).
Under aret har ett antal butiker etablerats,
salts eller lagts ned. Det sker ocksa konver-
teringar av butiker mellan olika koncept i
Axfood. Under 2010 har tolv butiker eta-
blerats eller férvarvats och sju butiker har
lagts ner eller salts. Under aret har ocksa
fem butiker konverterats fran Hemkap till
Willys och Willys Hemma. Utdver egenégda
butiker samverkar Axfood med ett stort
antal handlaragda butiker knutna till Axfood
genom avtal, bland annat inom Hemké&ps-
kedjan och Willys men ocksé& under varu-

marken som Handlar’'n, Tempo och Direkten.

Totalt samverkar Axfood med éver 840
handlaragda butiker.

Partihandeln bedrivs av Dagab, dér 84
procent (88) av distributionen sker till egen-
agda butiker, samt Axfood Nérlivs vars
kunder framst aterfinns bland mindre
butiker, bensinstationer och 6vrig service-
handel. Inom Axfood Narlivs finns dven
19 stycken snabbgrossar inom dotter-
bolaget Axfood Snabbgross.

SASONGSVARIATIONER
Axfood har inga signifikanta sdsongsvaria-
tioner i verksamheten.

VIKTIGA HANDELSER 2010

Konkurrensen i dagligvaruhandeln fortsatte
att vara stark under 2010 och kom, forutom
fran andra aktorer pa dagligvarumarkna-
den, ocksa fran andra sektorer sdsom res-
tauranger, sallanképsvaror och resor. Efter
den gangna lagkonjunkturen marktes ett
uppdamt behov hos hushallen fér den typen
av konsumtion. Trots den starka konkurren-
sen under aret uppvisar Axfood det basta
resultatet nagonsin. Rorelseresultatet upp-

gick till 1 209 Mkr jamfért med 1 128 Mkr
féregdende ar och omsattningen uppgick till
34 260 Mkr (32 378).

Willys har under 2010 fortsatt att starka
sitt varumarke och 6kat sina marknadsan-
delar med mycket god resultatutveckling.
Etableringstakten av butiker har varit hog,
totalt har tio butiker etablerats eller férvar-
vats och fem butiker har konverterats fran
Hemkop. Moderniseringen och utvecklingen
av butikerna har fortsatt och vid utgangen av
aret var 52 butiker ombyggda. Antalet buti-
ker uppgick till 160 (147). Rorelseresultatet
uppgick till 772 Mkr (731).

Hemkdps resultatutveckling har varit fort-
satt positiv under aret och férsaljningen har
okat i jamforbara butiker. Resultatékningen
har bland annat astadkommits med, for-
utom 6kad forsaljning, en god butiksdrift
och kostnadskontroll i alla delar av verk-
samheten. Starkt fokus pa butiksdriften har
bidragit positivt genom ett uthalligt arbete
for forbattrade rutiner, bland annat nar det
géaller bemanningsplanering, kontroll av
svinn och genomférandet av kampanjer.
Under andra kvartalet tilltradde Ola Anders-
son som ny vd for Hemkdp. Antalet butiker
uppgick vid arsskiftet till 147 (158), varav 82
(86) ar handlaragda. Rorelseresultatet upp-
gick till 45 Mkr (28), inklusive strukturkost-
nader om 7 Mkr (46).

PrisXtra paverkades liksom foregaende
ar negativt av vagbyggen och trafikomlagg-
ningar i anslutning till bygget av Norra lan-
ken, ett av Sveriges storsta vagbyggnadspro-
jekt. Norra lanken beréknas 6ppna for trafik
forst 2015. Under aret har arbetet fortsatt
med att forstarka butiksdrift och kunder-
bjudande. Under fjarde kvartalet stdngdes
PrisXtras minsta butik och antalet butiker
uppgick vid arsskiftet till 5 (6). Rérelseresul-
tatet uppgick till -5 Mkr (6). Rorelseresultatet
belastas med 14 Mkr (=) i strukturkostnader
i samband med butiksstangningen.

Axfood Nérlivs har under aret haft en god
forsaljningstillvaxt i alla affarsomraden,
trots fortsatt mycket hard konkurrens. Arbe-
tet med att vidareutveckla butiksdriften i
Axfood Snabbgross har fortsatt under 2010,
med utgadngspunkten i positioneringen "lagt

pris, hog kvalitet". For att 6ka narvaron inom
segmentet farskvaror och snabba maltider
forvarvade Axfood Nérlivs Reitan Service-
handels farskvarudistribunal i Kungens
Kurva utanfér Stockholm. Verksamheten
overtogs den 1 oktober. Axfood Narlivs teck-
nade ocksa nya samarbetsavtal med Preem
och Reitan. Rorelseresultatet for Axfood
Narlivs uppgick 2010 till 113 Mkr (132).
Dagab har fortsatt implementeringen av
bade Autoorder i koncernens butiker och
roststyrt plock i lagerverksamheten. En mil-
stolpe var introduktionen av roststyrd plock-
ning av kolonialvaror i huvuddistribunalen i
Backa. Leveranserna till ett 60-tal Vi-butiker,
som inleddes i slutet av 2009, har utvecklats
val, med gott resultat och positiva omdémen.
Servicegraden har starkts och uppgick
under aret till 97,2 procent (96,8). Under for-
sta kvartalet tilltradde Anders Agerberg som
ny vd fér Dagab. Rorelseresultatet for Dagab
uppgick under 2010 till 189 Mkr (147).
Arbetet med inférandet av ett nytt
integrerat afféarsstodsystem, som inleddes
under andra halvan av 2008, fortsatte
planenligt under aret. Ekonomimodulen
produktionssattes i februari 2010 och
gemensamma masterdatabegrepp i
september. Hela systemet berdknas vara
driftssatt under 2013. Under fjarde kvar-
talet utsags Anne Rhenman Eklund till ny
kommunikationsdirektor i Axfood AB.

NETTOOMSATTNING

Axfoodkoncernens nettoomsattning 6kade
med 5,8 procent till 34 260 Mkr (32 378).
Butiksomsattningen inklusive Hemkop fran-
chise uppgick till 28 050 Mkr (27 468) en
okning med 2,1 procent jamfort med fore-
gaende ar. Axfoods egenagda detaljhandel
Okade under aret med 2,7 procent och jam-
férbara butiker 6kade med 0,6 procent.
Omséttningsutvecklingen per kedja framgar
av tabellen pa sidan 47. Den svenska dag-
ligvaruhandeln 6kade omséattningen under
2010 med 2,2 procent jamfért med 2009.
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Butiksomsattning, egendgd och franchise

Jamforbara
2010 Mkr % butiker
Hemkop 4925 -6,6 23
Hemkop franchise 3875 -1,1 15
Hemkop totalt 8 800 -4,3 1,9
Willys totalt 18 613 5,8 0,4
PrisXtra totalt 637 -7,0 -7,0
Totalt 28 050 2,1 0,7
RESULTAT

Rérelseresultatet uppgick till 1 209 Mkr

(1 128). Rorelsemarginalen uppgick till 3,5
procent (3,5). Efter ett finansnetto uppga-
ende till -37 Mkr (-46) uppgick resultat efter
finansnetto till 1 172 Mkr (1 082). Efter skatt
om -310 Mkr (-289) uppgick arets resultat till
862 Mkr (793).

Rapport over totalresultat i sammandrag

2010 2009
Nettoomsattning, Mkr 34 260 32378
Rorelseresultat, Mkr 1209 1128
Rérelsemarginal, % 35 35
Resultat efter finansiella
poster, Mkr 1172 1082
Arets resultat, Mkr 862 793
Resultat per aktie, kr 16,42 15,13
Resultat per aktie efter
utspadning, kr 16,42 15,13

FRAMTIDSUTSIKTER
Axfoods malsattning for 2011 ar att na ett
rorelseresultat minst i nivda med 2010.

INVESTERINGAR

Arets totala investeringar uppgick till 862 Mkr
(633). Av dessa avser 56 Mkr (4) forvarv av
verksambheter, 415 Mkr (277) avser investe-
ringar i anlaggningstillgdngar inom detalj-
handeln, 92 Mkr (113) anlédggningstillgangar
inom partihandeln och 246 Mkr (184) avser
IT-utveckling.

FINANSIELL STALLNING

Koncernens likvida medel uppgick per 31
december 2010 till 315 Mkr (316). Kassa-
flodet fran den I6pande verksamheten
uppgick till 1 365 Mkr (1 558). Efter netto-
investeringar om -830 Mkr (-593) samt
amortering och lamnad utdelning, totalt
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-535 Mkr (-974), uppgick arets kassaflode
till -1 Mkr (4).

Rantebarande tillgangar, inklusive likvida
medel, minskade med 1 Mkr till 315 Mkr
(316) och de rantebérande skulderna och
avséattningarna minskade med 8 Mkr till
840 Mkr (848).

| réntebédrande skulder ingar avsattning
for pensioner med 362 Mkr (357). Den
réntebédrande nettolaneskulden minskade
med 7 Mkr till 525 Mkr (532).

Soliditeten uppgick till 38,8 procent
(36,7) och nettoskuldsattningsgraden var
0,2 ganger (0,2).

MODERBOLAGET
Moderbolagets dvriga rorelseintakter under
aret uppgick till 181 Mkr (165). Efter for-
saljnings- och administrationskostnader
om -228 Mkr (-191), och ett finansnetto pa
-6 Mkr (-20) uppgick resultatet efter finan-
siella poster till -53 Mkr (-46). Investering-
arna uppgick till 3 Mkr (1). Moderbolagets
likvida medel uppgick till 0 Mkr (0).
Réntebarande koncernexterna fordringar
uppgick till - Mkr (<) vid arets utgédng. Den
rantebérande nettolaneskulden minskade
med 256 Mkr och var vid periodens utgang
931 Mkr (1 187).

PERSONAL

Axfood hade under 2010 i genomsnitt 6 895
anstallda medarbetare. Féregédende ar var
antalet 6 816. Férdelningen ar 47 procent
(46) man och 53 procent (54) kvinnor.
Knappt 74 procent (75) av medarbetarna
arbetar i detaljhandeln och knappt 20 pro-
cent (20) inom partihandeln.

Axfood vill ha stolta och engagerade
medarbetare som arbetar utifran koncer-
nens gemensamma karnvérden, i en sam-
verkande och affarsdriven organisation.
Under hosten 2009 inférdes en ny form av
medarbetarundersékningar fér att mata
arbetsklimatet, med ledarskapet som en
viktig komponent. Under 2010 har under-
sokningen utgjort underlag for aterkoppling,
dialog och férbéattringar. Med hjalp av ett
effektivt arbetsverktyg gors en kartlaggning
av organisationens kultur, som i sin tur blir

ett forbattringsunderlag for arbetsgrupper.
Dérifran kan medarbetare sjélva ta fram
férslag pa handlingsplan som latt kan féljas
upp av ledningen.

Kunniga och engagerade medarbetare
ar en forutsattning for att Axfood ska
kunna bli bast i branschen nér det galler
hallbar utveckling. Darfér har Axfood under
aret tagit fram en miljoutbildning som ar
koncerngemensam och som &ven omfattar
de handlardgda butikerna. Malet &r att ge
alla medarbetare en grundlaggande for-
staelse for Axfoods hallbarhetsprogram och
kunskap for att kunna svara pa kundernas
fragor. Enligt planen ska 70 procent av med-
arbetarna ha genomgatt utbildningen under
2011 och aret dérefter ska alla medarbetare
vara utbildade.

Axfood AB och dotterbolag ar, beroende
pa verksamhet, bundna av minst nagot
av de tre rikstackande kollektivavtalen for
detaljhandel, partihandel och tjansteman.
Facklig motpart for de tva forstnamnda ar
Handelsanstélldas forbund och for det sist-
ndmnda Unionen. Samtliga anstallda omfat-
tas av kollektivavtalen eftersom de enskilda
anstéliningsavtalen hanvisar till dessa nér
det géller allmanna anstallningsvillkor. Kol-
lektivavtalen anger miniminivaerna pa for-
manernas storlek. | vissa delar kan det alltsa
forekomma mer férmanliga villkor &n vad
avtalen anger. Kollektivavtalen innehaller
regler om uppsagningstider, vars langd
varierar mellan 1 och 12 manader, bero-
ende pa medarbetarens alder och anstall-
ningstid. Avtalen innehaller dven skrivningar
om vikten av utvecklingssamtal for att kart-
lagga behoven av kompetenshdéjande insat-
ser. Under 2010 tecknades nya kollektiv-
avtal med Handelsanstalldas férbund och
Unionen. Avtalen I6per pa tva ar.

AXFOODAKTIEN OCH
AGARFORHALLANDE

Det totala antalet aktier uppgar till

52 467 678. Det finns endast ett aktieslag.
Aktiekapitalet uppgar till 262 Mkr och kvot-
vardet uppgar till 5 kr per aktie. Under

aret har det inte skett nagon férandring av
antalet aktier eller aktiekapital. En aktie ger
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ratt till en rost pa arsstdmman och eventu-
ella extra bolagsstdmmor och det finns inte
nagra begransningar i fraga om hur manga
roster varje aktiedgare kan avge vid ars-
stamma/bolagsstdémma. Det finns ingen
bestammelse i Axfood ABs bolagsordning
eller i ndgot av Axfood ABs dotterbolags
bolagsordningar som begrénsar ratten att
Overlata aktier. Axfood AB har inte ingatt
nagra avtal som kan komma att paverkas
av ett eventuellt uppképserbjudande. Det-
samma galler Axfood ABs dotterbolag.

Axfood &r noterat pa Nasdag OMX Stock-
holm ABs Large Cap-lista. Huvudagare ar
Axel Johnson AB med ett direkt agande om
46,2 procent av aktierna (réster och kapital)
och ettindirekt &gande om 0,1 procent.
Reitan Handel AS &gde vid arsskiftet 10,1
procent av aktierna i Axfood. Ingen annan
aktiedgare innehar, direkt eller indirekt, mer
an 10 procent av aktierna i Axfood (réster
och kapital). Bade Axel Johnson ABs och
Reitan Handel AS &gande i Axfood har varit
oférandrat under aret.

Axfoods anstéllda innehar inte aktier dar
rostratten for sadana aktier inte kan utovas

direkt (till exempel genom pensionsstiftelse).

Det férekommer inga incitamentsprogram
for anstéllda i Axfood som paverkar aktie-
strukturen i Axfood. Styrelse samt eventu-
ella styrelsesuppleanter utses pa arsstam-
man for tiden intill nasta arsstamma. Det
finns inga bestémmelser i Axfoods bolag-
sordning om tillsdttande och entledigande
av styrelseledamoter.

RIKTLINJER FOR ERSATTNINGAR

TILL VD OCH OVRIGA LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE SAMT OVRIGA
ANSTALLNINGSVILLKOR

Foljande riktlinjer har fastslagits av Axfoods
arsstamma den 10 mars 2010. Principerna
for ersattning och andra anstéliningsvillkor
fér bolagsledningen innebér i huvudsak

att bolaget ska erbjuda sina ledande
befattningshavare marknadsmassiga ersatt-
ningar, att ersattningarna ska faststéllas av
ett sarskilt erséattningsutskott inrattat inom
styrelsen (med undantag for vd, for vilken
styrelsen i sin helhet faststaller erséattningar

och andra anstéllningsvillkor), att kriterierna
darvid ska baseras pa arbetsuppgifternas
betydelse, den anstalldes kompetens, erfa-
renhet och prestation samt att ersattningen
bestar av féljande delar: fast grundlon,
kortsiktig rorlig ersattning, langsiktig rorlig
ersattning, pensionsférmaner, 6vriga for-
maner och avgangsvillkor.

Bolagsledningen bestar av vd samt tio
ovriga medlemmar, se sidorna 66-67.

Fast grundlon

Bolagsledningen ska ha en i jamforelse med
marknaden attraktiv grundlén i form av en
fast kontant manadslon. Denna utgor ersatt-
ning for en engagerad arbetsinsats pa hég
professionell niva som skapar mervarden for
Axfoods kunder, dgare och medarbetare.

Rorlig ersattning

Bolagsledningen ska utdver grundlonen
erbjudas en kortsiktig och en langsiktig
rorlig ersattning, vilka bada baseras pa

uppfyllandet av Axfoods mal for:

1) resultat
2) omsattningstillvaxt och
3) personliga mal for verksamhetsaret.

Den kortsiktiga rorliga erséttningen ska

utgad i form av en arlig rérlig ersattning. Malen
for utfallsnivéerna faststalls av ersattnings-
utskottet vid arets bérjan (for vd av styrel-
sen). Den langsiktiga rorliga ersattningen

ska stodja langsiktigheten i bolagsledning-
ens beslutsfattande. Den rorliga erséttningen
(summan av kort- och langsiktig ersattning)
ar maximerad enligt foljande: 70 procent av
den under aret utbetalda grundlénen for vd
och 40-55 procent av den under aret utbe-
talda grundlonen for 6vriga medlemmar i
bolagsledningen. Summan av den rérliga
ersattningen for vd och 6vriga medlemmar

i bolagsledningen kan hogst uppga till cirka
11 Mkr. Ratten till rorlig ersattning forfaller
vid egen uppségning fore utbetalning. Tidi-
gare beslutade rorliga ersattningar som inte
har forfallit till betalning uppgick per 2010-
12-31 till 3,8 Mkr (2,7).

Pensionsférmaner

Styrelsens ersattningsutskott faststéller
pensionsformanerna for bolagsledningen
och lamnar rekommendation till styrelsen
for faststallande av pensionsformanerna for
vd. Axfood tillampar pensionsaldern 65 ar
for medlemmar i bolagsledningen. For vd
och ytterligare en medlem av bolagsled-
ningen avsatts arligen, respektive tryggas
genom férsakringspremie, 35 procent av den
arliga grundlénen. Foér 6vriga medlemmar
av bolagsledningen utgoérs den grundlag-
gande pensionsformanen av den sé kallade
ITP-planen. | tillagg till denna utgar en pre-
miebestdmd pension motsvarande 25 pro-
centav Idneandelar mellan 30-50 basbe-
lopp, vilken tryggas genom férsakring. Aldre
pensionsavtal anpassas sa langt som mojligt
till ovanstaende plan.

Ovriga formaner

Fér medlemmar i Axfoods bolagsledning
tilldmpas en uppsagningstid om hogst

12 manader. Darutéver kan avgangsveder-
lag motsvarande hogst 12 manader utga.
Avrakning ska ske for annan forvarvsinkomst
under tid d& uppségningslon eller avgangs-
vederlag utgér. Vid egen uppsagning galler
sex manaders uppsagningstid. Axfoods
bolagsledning atnjuter — utéver ansvarsfér-
sékring — sedvanliga férméaner for personer
i motsvarande stallning, sdsom till exempel
bilférman, bostadsférman, reseférman och
sjukvardsforsakring.

Information om tidigare

beslutade ersattningar

Pa tidigare arsstdmmor har beslutats om
riktlinjer for ersattning och andra anstall-
ningsvillkor for bolagsledningen for tiden
fram till arsstamman 2011. Utéver grund-
I6n skulle rérliga ersattningar utga som var
knutna till Axfoods mal for resultat, omsatt-
ningstillvaxt samt uppfyllandet av person-
liga mal. Viss del av rorliga ersattningar har
enligt beslutade principer hallits inne till
arsstamman 2011. De har dock kostnads-
forts respektive verksamhetsar. Innestaende
rérliga ersattningar fran tidigare ar kommer
att utbetalas efter arsstamman 2011.
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Riktlinjerna som beslutades av arsstamman
2010 har féljts. Samtliga tidigare beslutade

ersattningar som annu inte utbetalats haller
siginom de ramar som angetts ovan.

Styrelsens forslag till nya riktlinjer for
ersattningar till vd och 6vriga ledande
befattningshavare

Infér arsstamman 2011 foreslas inga for-
andringar i principerna for ersattningar
och 6vriga anstallningsvillkor fér bolags-
ledningen.

VERKSAMHETEN INOM FORSKNING

OCH UTVECKLING

Axfood bedriver ingen forskningsverksamhet
men viss utveckling av IT-I6sningar inom
den egna verksamheten.

MILJOPAVERKAN OCH
HALLBAR UTVECKLING
Axfood bedriver inte nagon tillstandspliktig
verksamhet enligt miljébalken. Daremot
foreligger anmalningsplikt fér en mindre
mangd kylmedia som anvands fér att dist-
ribuera kyla i nagra av partihandelns kyl-
anlaggningar.

Ett av Axfoods strategiska mal ar att
aktivt driva ett arbete for hallbar utveck-
ling pa miljbomradet. | det dagliga arbetet
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integreras hallbarhetsaspekterna i saval
inkdp och urval av produkter som i logistik,
transporter och varufloden, butiksdrift och
avfallshantering. Prioriterade omraden for
Axfoods hallbarhetsarbete pad miljoomradet
ar energiforbrukning, transporter och
avfallshantering. Samtliga dessa har stor
betydelse fér Axfoods verksamhet och har
stor forbattringspotential.

Axfoods hallbarhetspolicy integrerar all-
manna principer med de policys som funnits
sedan tidigare pa miljdomradet och nar det
géller socialt ansvar. | hallbarhetsprogram-
met ingar som mal att Axfood ska reducera
klimatpaverkan fran den egna verksamheten
med 75 procent till ar 2020. En stor del av
detta mal uppnaddes redan 2010 da Axfood
overgick till férnyelsebar och ursprungs-
maérkt el. For 2013 &r Axfoods avsikt att
overga till Bra Miljoval-el.

AFFARSETIK OCH PRODUKTANSVAR
Axfood ska i enlighet med koncernens upp-
férandekod, bedriva affarer enligt god afférs-
sed och med en hog affarsetik i relation till
leverantérer och andra affarspartners. For
att sakerstalla ett gemensamt upptradande
ifran alla Axfoodanstallda arbetar foretaget
efter en policy som tar stallning i fragor som
mutor, bestickning, korruption och allmant

umgange i branschen. Policyn uppdateras
varje ar och anstéllda som berdrs intygar
skriftligen att de tagit del av policyn. 2010
skrev 818 anstéllda under policyn.

Valet av produkter i Axfoods sortiment
paverkar miljon vid produktion, transport
och konsumtion. Axfood ska darfor stréava
efter att kopa in de produkter som ger minst
miljopaverkan. Dessutom ska Axfood under-
latta for konsumenterna att kdpa ekologiskt
producerade varor. All frukt och grént som
kops in ska vara certifierad enligt regler for
integrerad produktion. Det innebar att milj6-
hénsyn beaktas och att onddiga bekadmp-
ningsmedel undviks. Under 2010 har Axfood
kdpt gréna palmoljecertifikat motsvarande
den méngd som anvands i egna markes-
varor, eller bytt palmolja mot andra vegeta-
biliska oljor. Vidare har Axfood en fiskpolicy
som bland annat innebar att fisk och skal-
djur fran hotade bestand inte ska saluféras
i butikerna. Arbetet med att ta fram riktlin-
jer for inkop av varor utifran miljo och soci-
alt ansvar for olika varukategorier slutférdes
under 2010.

Betraffande foretagets resultat och stall-
ning i 6vrigt hanvisas till rapport dver total-
resultat och rapport 6ver finansiell stallning
med tillhérande bokslutskommentarer som
foljer pa sidan 68 och framat.



FORVALTNINGSBERATTELSE

Axfoods verksamhet ar liksom all
affarsverksamhet forenad med risker.
Med risker avser Axfood felaktig
hantering alternativt handelser eller
beslut utanfor bolagets kontroll som

kan leda till verksamhetsavbrott, skador
eller forluster med avsevard paverkan
for hela koncernen. Hur risker hanteras
ar av fundamental betydelse for bolagets
framgang.

For att férekomma risker eller minimera
effekter och skador implementeras kontinu-
erligt processer for att identifiera och han-
tera risker i koncernens olika delar. | detta
arbete sannolikhets- och konsekvensbe-
déms savél operativa som strategiska och
finansiella risker. Nyetableringar och férvérv
féregas av mycket noggranna marknadsana-
lyser vad géller savél konkurrens som demo-
grafi dar varje investeringskalkyl stracker
sig over flera ar. Dessutom analyseras
omvarldsfragor utifran bland annat etiska,
sociala och miljdméssiga aspekter.

| samtliga delar av koncernen finns ett val
fungerande system for incidentrapportering.
Genom detta kan Axfood snabbt fa 6verblick
och dérmed sékerstélla hur operativa risker
prioriteras och hanteras effektivt och syste-
matiskt.

Axfood har koncerngemensamma for-
sakringar som arligen revideras av obero-
ende extern part. Forsakringarna omfattar
bland annat egendom, avbrott, produktan-
svar, transporter och ansvarsférsékring for
styrelseledamoter och ledande befattnings-
havare. Forsékringskostnaderna har kunnat
minskas de senaste aren mycket tack vare
ett aktivt skadeforebyggande arbete.

Axfood har en koncerngemensam kris-
hanterings- och kommunikationsplan som
regelbundet 6vas av bolagets krislednings-
grupp. Planen ska sékerstélla beredskap i
héndelse av kris och att ratt atgarder vidtas
vid ratt tillfalle av utsedda nyckelfunktioner.
Malsattningen ar att minimera den akuta
skadan i en situation dar normala rutiner
inte racker till. | en langvarig kris gar krisled-
ningsarbetet 6ver i kontinuitetsplanering dar

exempelvis tiden som verksamheten
kan tvingas sta stilla ska begrénsas till ett
minimum.

OPERATIVA OCH STRATEGISKA RISKER
Verksamhetsrisker

Brand a@r en av de allvarligaste verksam-
hetsriskerna som foretaget har att hantera,
speciellt nér det géller brand i centrallager
med egendoms- och avbrottsskada som
foljd. Inom foretaget finns en stor medve-
tenhet om att centralisering 6kar risk och
sarbarhet for koncernen. Detta géller dven
den centraliserade I T-strukturen. Darfor laggs
stor vikt vid férebyggande arbete och orga-
nisationen kring detta, liksom planeringen
fér en kontinuitet i driften vid oférutsedda
héndelser. IT-driften ska vid storre avbrott
sakras genom dubblerade resurser och geo-
grafisk riskspridning samtidigt som Axfood
standigt ser 6ver vad som kan goras for att
minimera riskerna.

Det systematiska brandskyddsarbetet
lagger stor vikt vid en fungerande brand-
organisation samt egenkontroll. Priorite-
ringen i butikernas brandskyddsarbete
ligger i att pa basta satt hantera en utrym-
ning, med sakerheten f6r medarbetare och
kunder i fokus.

Regelbundna riskanalyser kring verksam-
heten gbrs med hjélp av riskanalysinstru-
mentet Axfood riskgradering.

En konkurs eller omfattande brand hos en
kritisk leverantdr skulle kunna medfora stor-
ningar i varuflodet. Alternativa |6sningar ses
darfor regelbundet dver samtidigt som stora
krav stélls pa brandskydd och finansiell
stabilitet hos kritiska motparter.

Arbetsmarknadskonflikter, det vill séga
strejk eller lockout i ndgot av verksamhetens
led, skulle kunna orsaka driftsstérningar.
| Sverige &r detta dock mindre vanligt an i
manga andra europeiska lander. Parterna
efterstravar generellt arbetsfred och flerar-
iga avtal. Oftast sker ocksa samordning av
avtal pa central niva, vilket begrénsar risken
fér langvariga konflikter.

Hur Axfood hanterar faktorer som kon-
kurrens och svinn kan paverka bolagets
resultat. Detta bor dock inte betraktas som

operativa risker utan som delar av den
dagliga afféarsverksamheten.

Ansvarsrisker

Som ett av de ledande foretagen i daglig-
varubranschen ar Axfoods formaga att
hantera matsdkerhet, hygien, kylkedja och
produktansvar for varor som kan orsaka sak-
eller personskada avgérande for kundernas
fértroende. Skulle allvarliga brister upp-
dagas inom nagot av dessa omraden fore-
ligger stor risk for saval ekonomisk forlust
som for varumdrkesskada. En utforligare
beskrivning av Axfoods arbete med kvali-
tetssékring och matsékerhet aterfinns i
avsnittet Axfoods ansvar.

Hallbarhetsrisker

Saval miljopolitiska beslut som férand-
ringar av utbud och efterfragan samt miljo-
opinion skulle kunna paverka Axfood, inte
minst i form av 0kade skatter eller néd-
vandiga investeringar. Bolaget foljer darfor
noga utvecklingen och prioriterar klimat-
och miljoaspekter i samtliga delar av verk-
samheten for att proaktivt kunna méta nya
bestdmmelser och krav. | avsnittet Axfoods
ansvar, beskrivs hur arbetet med miljé- och
féretagsansvar bedrivs.

Axfood bedriver inte nagon tillstands-
pliktig verksamhet enligt miljébalken.
Déremot foreligger anmalningsplikt for en
mindre mangd kylmedia som anvands for
att distribuera kyla i nadgra av partihandelns
kylanlaggningar.

Den finansiella riskhanteringen inom
Axfood beskrivs narmare pa sidorna
52-53. | bolagsstyrningsrapporten, pa
sidorna 57-63 finns en utforlig beskriv-
ning av den interna kontrollen och
riskbedomningen som syftar till att
forebygga fel i den finansiella rappor-
teringen. Det forebyggande arbetet for
att motverka ansvarsrisker, hallbarhets-
risker, samt risk fér brott mot lager och
regelverk aterfinns i avsnittet Axfoods
ansvar pa sidorna 30-43.
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Brott mot lagar och regelverk

For Axfood ar det av stor vikt att efterleva
lagar och andra regelverk liksom att bedriva
affarer enligt god affarssed. Brott eller for-
summelse pa dessa omraden skulle kunna
skada bolagets anseende och medféra
saval sanktioner som boter. | riskforebyg-
gande syfte har Axfood déarfor uppréattat
ett antal policys, en val fungerande intern
kontroll och ett etiskt forhallningsatt i samt-
liga led. Bolaget antog bland annat en ny
uppférandekod under 2009 och som upp-
daterats 2010. Uppférandekoden beskrivs
nérmare i avsnittet Axfoods ansvar.

Lagstiftning och politiska beslut

Ett latent hot &r etableringsstopp for storre
butiker, nagot som skett i flera nordiska och
europeiska lander. Ett liknande beslut skulle
kunna paverka nyetablering av butiker men
bedoms for narvarande ha lag sannolikhet.
Generellt beslutas vilka atgarder som ska
vidtas i god tid fore ett nytt regelverks
implementering. Se aven rubriken hallbar-

Risk for fel i den finansiella rapporteringen
Axfood uppdaterar kontinuerligt risk-
analysen avseende bedémningen av ris-

ker vilka kan leda till fel i den finansiella
rapporteringen. Axfoods styrelse fattar arli-
gen beslut om vilka risker som ar véasentliga
att beakta for att sékerstalla en god intern
kontroll inom den finansiella rapporteringen.
En utférligare beskrivning av Axfoods arbete

hetsrisker.

med intern kontroll aterfinns i Bolagsstyr-

ningsrapporten.

RISKNIVA
Operativa och strategiska risker Sannolikhet  Konsekvens  Hantering Forsakrat ®

Verksamhetsrisker
- Brand
En storbrand i ett centrallager &r den viktigaste ™ n Stor vikt laggs vid férebyggande arbete, en fungerande v
verksambhetsrisken. brandorganisation samt egenkontroll.
-IT
Centralisering av IT-strukturen okar sarbarheten ™ Stor vikt laggs vid férebyggande arbete och kontinuitets- v
och risken for stora driftsavbrott. planering. Dubblerade resurser och geografisk risksprid-

ning ska sakra drift vid storre avbrott.
- Leverantorsrisker
Konkurs eller omfattande brand hos kritisk ™ Alternativa I6sningar utvarderas regelbundet. Stora krav v
leverantor. stalls darfor pa brandskydd och finansiell stabilitet.
- Arbetsmarknadskonflikter
Strejk eller lockout i nagot led skulle kunna orsaka ™ Samordning och dialog i naringslivsorganisation. Oftast v
driftstorningar. langre avtalsperioder vilket minskar risken fér konflikt.
Ansvarsrisker
- Mat- och produktsakerhet
Allvarliga brister inom matsakerhet, hygien, kylkedja och ™ n Forebyggande arbete genom egenkontroll, v
produktansvar kan orsaka saval ekonomisk forlust som matsékerhetskontroll och inspektioner ska sékra
varumarkesskada. kvalitetskrav.
Hallbarhetsrisker
Miljépolitiska beslut och stora féréndringar av utbud och efter- ™ Utvecklingen féljs noga. Klimat och miljdaspekter e/t
fragan kan medfora nya skatter eller nédvéandiga investeringar. beaktas i verksamheten for att proaktivt kunna hantera

nya krav.
Brott mot lagar och regelverk
Brott eller forsummelse skulle allvarligt kunna skada bolagets ™ | riskforebyggande syfte finns ett antal policys och en val v
anseende och medféra sanktioner eller boter. fungerande intern kontroll.
Lagstiftning och politiska beslut
Nya lagar och politiska beslut kan medféra begrénsningar ™ n Genom omvérldsbevakning samt aktiv nérvaro i v
i verksamheten eller stélla nya hogre krav. branschorganisationer har Axfood majlighet att kunna

agera och paverka.
Risk for fel i den finansiella rapporteringen
En utforlig beskrivning av arbetet med intern kontroll ™ ™ e/t
atefinns i bolagsstyrningsrapporten

Sannolikhet — ®lag,
Konsekvens — mlag,
9 Helt eller delvis

medel, ® stor
medel, ®stor
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELLA RISKER

Axfoodkoncernen ar exponerad for finan-
siella risker, vilka framgar under respektive
risk nedan. Ingen kvittning av finansiella till-
gangar och finansiella skulder har skett.

Axfoodkoncernen har en koncerndvergri-
pande finanspolicy som reglerar ansvarsfor-
delningen i finansiella fragor mellan styrelse,
koncernchefen/ekonomi- och finansdirekto-
ren, centrala finansavdelningen och 6vriga
koncernbolag. Koncernens externa finan-
siella hantering &r centraliserad till den cen-
trala finansavdelningen i moderbolaget
Axfood AB.

Koncernens finansavdelning rappor-
terar manadsvis en uppféljning av finans-
policyn till ekonomi- och finansdirektoren.
Samma rapportering gors aven till styrelsen
fyra ganger om aret. | denna rapport ingar
en uppféljning av, finansiering/likviditets-
risk, rénterisker, valutaexponering samt
kreditrisker.

Finansiering/Likviditetsrisk

Ansvaret for koncernens upphandling av
central finansiering aligger finansavdel-
ningen. Koncernens externa finansiering
mot kreditinstitut (framst banker) ligger i
moderbolaget och dotterbolagen finansierar
sin verksamhet genom de centrala koncern-
kontosystemen.

For att begrénsa risken att Axfoodkon-
cernen inte vid var tidpunkt kan finansiera
koncernens verksamhet finns en refinansie-
ringsriskreserv, uppdelad pa en likviditets-,
och en verksamhetsresery, i enlighet med
finanspolicyn. Refinansieringsriskreserven
ska alltid uppga till minst 500 Mkr. Per
2010-12-31 uppgick refinansieringsrisk-
reserven till 572 Mkr (749). Ansvaret for att
félja upp och bevaka refinansieringsrisk-
reserven aligger finansavdelningen. Finans-
avdelningen arbetar med rullande 12-mana-
ders likviditetsprognoser som omfattar alla
koncernens enheter. Prognoserna anvénds
for att hantera likviditetsrisken och upp-
dateras manadsvis.

De utestaende kortfristiga lanen per
2010-12-31 kommer att I6sas pa avtalat
férfallodatum utan att refinansieringsrisk-
reserven paverkas negativt. De beviljade
kreditramarna ska ha en genomsnittlig
kvarvarande avtalstid pa minst 12 manader.
Per 2010-12-31 var den genomsnittliga
kvarvarande avtalstiden 706 dagar (817).
Uppgift om beviljade och disponerade lane-
ramar samt forfallotidpunkter fér utnyttjade
krediter framgar av not 29.

Axfoodkoncernens placeringspolicy har

som syfte att sakerstalla Axfoodkoncernens
betalningsformaga pa kort och lang sikt.
Vidare har placeringspolicyn som syfte, att i
mé&jligaste man minska koncernens externa
upplaning genom att samordna hanteringen
av overskottslikviditeten inom koncernen,
samt att uppna bésta maojliga finansnetto.
Placering far endast ske i instrument med
lag kreditrisk och hog likviditet, det vill saga
placeringar som kan omsattas till likvida
medel vid varje given tidpunkt. Godkanda
instrument ar kontosaldo, deposition och
placeringar i kortfristiga skuldinstrument
med godkand motpart.

Axfoodkoncernen ska enbart samarbeta
med motparter som bedéms kunna fullgéra
sina ataganden gentemot koncernen. De
banker och finansieringsinstitut som kon-
cernen samarbetar med ska ha en hog kre-
ditvardighet for att langsiktigt kunna stédja
koncernen. Limiter per motpart faststalls
arligen.

Axfood foljer I6pande upp kapitalstruk-
turen pa basis av framst soliditeten. Malet
fér koncernen &r att vid varje tidpunkt ha en
soliditet om minst 25 procent och att dela ut
minst 50 procent av arets resultat efter skatt
till aktiedgarna.

Marknadsrisker

Marknadsrisk ar risken for att verkligt varde
pa eller framtida kassafloden fran ett finan-
sielltinstrument varierar pa grund av férand-
ringar i marknadspriser. Marknadsriskerna
for Axfoodkoncernen indelas i rénterisk,

valutarisk och kreditrisk, vilka beskrivs nedan.

Malet for Axfoodkoncernens finansiella han-
tering ar att begréansa kortsiktig paverkan pa
koncernens resultat och kassafléde, orsakat
av fluktuationer i de finansiella marknaderna.

Réanterisker

Axfoodkoncernens rénterisk for rante-
barande tillgangar ska regleras genom att
likvida medel placeras pa ett sadant satt att
férfallotidpunkten for réntebindningen och
placeringen matchar Axfoodkoncernens
kanda utfléden och/eller amortering av
skulder. Malsattningen ar att inga rante-
barande placeringar ska avyttras fore for-
fallodagen.

Rénterisken och kassaflodesrisken i
koncernens skuldportfolj ska begrénsas.
Normen ska vara den réntebindnings-
tid som innebér en riskneutral position.
Detta uppnas néar réantebindningstiden &r
kort, vilket definieras som en aterstaende
genomsnittlig rantebindningstid pa 12
manader. Ranterisknormen galler enbart

nar koncernen har ett langfristigt upp-
laningsbehov. Av affarsméssiga och admi-
nistrativa skal ges ocksa finansavdelningen
en mojlighet att agera inom ramen for

ett begréansat handlingsutrymme, kallat
avvikelsemandat. Avvikelsemandatet ar
beloppsmassigt faststallt till 4 Mkr vid

en procentenhets parallellférskjutning av
avkastningskurvan. Per 2010-12-31 hade
Axfoodkoncernen ingen langfristig upp-
laning och avvikelsemandatet var darmed
ej utnyttjat (féregaende ar -0,4) och inget
belopp finns darfor vid rapportperiodens
slut som skulle kunna paverka resultatet
och eget kapital vid en procents férédndring
av rantan.

Samtliga kortfristiga lan kommer att
|6sas pa avtalad forfallodag. Forfallotid-
punkt och effektiv rénta for lanen framgar
av not 29.

Kanslighetsanalys avseende réanterisk
Effekten pa ranteintékter och réantekostnader
under den kommande tolvmanadersperio-
den vid en réanteuppgang/-nedgang pa en
procentenhet uppgar till 2,6 Mkr (1,2), givet
de réantebarande tillgangar och skulder

som inte &r réntebundna och som finns vid
rapportperiodens slut.

En ranteforandring med en procentenhet
skulle vid rapportperiodens slut innebéra en
forandring i redovisat vérde pa finansiella
skulder med 0,4 Mkr (2,3), varav hela effek-
ten skulle paverka kassaflodet och finans-
nettot i arets resultat.

Valutarisker
Transaktionsexponeringen i utldandsk valuta
uppkommer pa grund av import av varor
som betalas i utlandsk valuta.
Axfoodkoncernens finanspolicy fore-
skriver att vid ordertillféllet ska 100 procent
av lagda ordrar vara kurssakrade. Vidare
ska valutafléden, som bedoms vara av
bestaende och kontinuerlig karaktar, kurs-
sakras till:

« 75 procent av exponeringen inom
3 manader

« 50 procent av exponeringen inom
6 manader

« 25 procent av exponeringen inom
12 manader

Godkéanda instrument for valutasakring ar
avistakontrakt, valutaterminskontrakt och
valutaswapkontrakt. Under 2010 har valuta-
sakring enbart skett med avistakontrakt och
valutaterminskontrakt.
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Per 2010-12-31 var samtliga utestaende
valutakontrakt pa 264 Mkr (264) omvérde-
rade till verkligt varde. En sammanstélining
av utestdende terminskontrakt aterfinns i
not 32.

Moderbolaget har inte haft nagon valuta-
kursexponering under aret.

Kéanslighetsanalys avseende valutarisk 2010
10% valutakurs-

Valuta Mkr  forandring mot SEK, Mkr
EUR 1842 184,2
usD 129 12,9
DKK 47 4,7
NOK 38 3,8
GBP 1 0,1
CAD 2 0,2
Summa 2059 205,9

Ovanstaende kanslighetsanalys redovisar
en tankt teoretisk paverkan pa kassaflodet
och resultatet fore skatt. Valutasékring sker
alltid senast vid ordertillféllet och sakrings-
kursen kopplas alltid till respektive order.

Utifran detta varde faststalls sedan priset
ut till butik for respektive produkt. For ytter-
ligare information betréffande valutakurs-
differenser och -exponering hénvisas till

not 32.

Kreditrisker

| Axfoodkoncernen ar kreditrisker och kredit-
forluster till 6vervdgande del hanforliga till
kundfordringar men aven risker kopplade till
ett fatal mindre borgensférbindelser. Kon-
cernen har uppréttat en kreditpolicy for hur
kundkrediter ska hanteras. Kreditpolicyn
anger bland annat férutsattningarna for
kreditbedémning, kreditbevakning och krav-
och obestandshantering. Koncernens kunder
kreditkontrolleras varvid information om
kundernas finansiella stallning inhamtas fran
olika kreditupplysningsféretag. Vidare satts
limiter individuellt per kund och sakerheter
tas in sasom till exempel bankgarantier och
féretagsinteckningar. Genom samordning

av kreditbevakning och sékerhetshantering i
koncernen sékerstaller Axfood att riskexpo-

nering och darmed kreditforluster halls pa
en affarsmassigt acceptabel niva.

Finansiella tillgangar redovisas i rapport
over finansiell stallning efter avdrag for
avsattningar for befarade kreditfériuster.

Till dessa avsattningar tillkommer reserve-
ringar for berédknade forluster pa av Axfoods
ingangna borgensférbindelser. Dessa avser
framfor allt borgen for bankfinansiering till
franchisetagare inom Hemkdp. Fér dessa
borgensataganden tar Axfood ut en mark-
nadsmassig garantiprovision. De utestaende
borgensforbindelserna uppgar till 7 Mkr (7)
och redovisas under eventualforpliktelser, se
not 31. Ingen koncentration av kreditrisker
forekommer, varken genom exponering
gentemot enskild kund eller grupp av kunder
vars ekonomiska situation ar sadan att den
kan vantas paverkas pa ett likartat satt av
omvarldsforandringar. For ytterligare infor-
mation betrdffande kundfordringar hénvisas
till not 25.

Moderbolaget har inte nagra externa
kreditrisker vid utgédngen av aret.

Finansiella risker

RISKNIVA
Sannolikhet

Ekonomisk skada

Hantering

Finansiering/Likviditetsrisk

Risken for att Axfood inte vid var tidpunkt kan finansiera ] n Koncernen har tillgang till lanemarknaden, vid bade

koncernens verksamhet. korta och langa lan och laneloften hos svenska banker.

Ranterisk

Rénterisker avser riskerna for negativ paverkan pa koncernens ] n Rénterisken begrénsas genom en rantebindning om normalt

kassafléde och resultat till f6ljd av férandringar i marknads- 12 manader.

rantorna.

Valutarisk

Riskerna for att valutakursférandringar negativt paverkar n Axfoods policy ar att sakra 100 procent av lagda ordrar

koncernens finansiella utfall. i utlandsk valuta.

Kreditrisk

Befarade forluster pa kundfordringar och av ™ Axfoods kunder kreditkontrolleras |6pande. Genom sam-

Axfood ingédngna borgensforbindelser. ordning av bland annat kreditbevakning sakerstaller Axfood
laga kreditforluster.

Sannolikhet — ®lag,
Konsekvens — B lag,

medel, ®stor
medel, ®stor
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Vara intressenter har en mangd forvant-
ningar pa oss som foretag. Det handlar
om att leverera varde till vara agare, att
erbjuda ett prisvart och inspirerande
sortiment till vara kunder, att vara en god
arbetsgivare och samhallsmedborgare
och en miljomedveten aktor-alltien
hart konkurrensutsatt marknad. Var for-
maga att leva upp till forvantningarna
forutsatter att vi har en lonsam tillvaxt, en
god kostnadskontroll och effektiviteti alla
led samtidigt som vart hallbarhetsarbete

spelar en alltmer central roll. Sist men
inte minst forutsatter det att vi har en
god bolagsstyrning

Arbetet for en hallbar utveckling har stark

forankring i Axfoods styrelse. Vi ser det som
en sjalvklarhet att som samhéllsmedborgare

inte slosa med andliga resurser och att
lamna ett sa litet negativt avtryck som
mojligt till kommande generationer. Det ar
ocksa sjalvklart att se bortom var egen nar-
maste miljo. Klimat och miljo, acceptabla
sociala forhallanden hos vara leverantérer
och sunda livsmedel, de &r alla omraden
som idag har en global dimension och
som gor sig paminda i hela vardekedjan,
aven i ett nationellt verksamt féretag
som Axfood.

Ett systematiskt hallbarhetsarbete,
som fokuserar pa de omraden déar det gor
stérst nytta, bidrar ocksa till Ionsamma
affarer. Konkreta vinster ar naturligtvis
minskade energi- och branslekostnader,
men ocksa mojliga intékter fran exempelvis
sorterat avfall. Men den stérsta mojligheten
i vart hallbarhetsarbete &r hur vi utvecklar
vara kunderbjudanden for att vertraffa
vara kunders hogt stallda krav pa vara
varor. Vi har under 2010 kommit en lang
bit pa védg med bland annat Sveriges bil-
ligaste ekologiska matkasse hos Willys,
sasongsvaror hos Hemkop och ett standigt
vaxande miljdanpassat EMV-sortiment.
Under 2011 ska vi fortsétta detta arbete
for att na vart mal, att bli bast i branschen
pa hallbarhet.

Val fungerande bolagsstyrning

For att na hallbarhetsmalet och [6nsam
tillvéxt behovs en vél fungerande bolags-
styrning. Detta forutsatter att ansvarsfor-
delningen &r tydligt definierad och att det
rader ordning och reda i de interna syste-
men. Styrelsens viktigaste bidrag till IGnsam
tillvaxt ar att se till att vi har just en sadan
god styrning och att pa langre sikt skapa for-
utsattningar for bolaget att utvecklas enligt
de strategiska malen.

Det ar darfor gladjande att kunna konsta-
tera att sa har skett under 2010. Resultatet
har varit starkt samtidigt som vi kunnat
halla en hog investeringstakt, bland annat
genom nya butiksetableringar. Ett lang-
siktigt mycket viktigt projekt ar ocksa den

pagaende implementeringen av koncernens
nya, integrerade afféarssystem. Det ar ett
omfattande arbete som enligt planerna
kommer att paga i ytterligare tva till tre ar.
Min 6vertygelse ar att nar det val ar pa plats
kommer det att innebara en kraftfull for-
stérkning av var konkurrensférmaga.

| en bransch som var &r det justen
kombination avde manga sma stegen i det
vardagliga arbetet och de stora strategiska
satsningarna som gor det mojligt att skapa
fortsatt god tillvaxt och I6nsamhet till nytta
for vara kunder och varde for vara dgare.

Fredrik Persson,
ordférande
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Axfoods bolagsstyrning syftar bland
annat till att skapa forutsattningar for
utovandet av en aktiv och ansvarstagande
agarroll, sakerstalla dgarnas majlighet att
hévda sina intressen gentemot bolagets
ledningsorgan, tydliggora roll- och
ansvarsfordelningen mellan lednings-
och kontrollorganen, samt att sakerstalla
att oppenheten gentemot dgare och
kapitalmarknad blir sa god som majligt.
En bra bolagsstyrning sakerstaller ocksa
ett effektivt beslutsfattande, vilket 6kar
Axfoods chanser att ta tillvara pa nya
affarsmaojligheter.

Axfood ar ett svenskt publikt aktiebolag med
organisationsnummer 556542-0824. Bola-
get har sitt sate i Stockholm och &r noterat
pa Nasdagq OMX Stockholm AB. Till grund
for styrningen av bolaget ligger bade externa
och interna styrdokument.

Externa styrsystem

Till de externa styrsystemen, som utgor
ramarna fér bolagsstyrning inom Axfood,
hor den svenska aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen, andra relevanta lagar, Nasdaqg
OMX Stockholm AB Regelverk for emittenter
samt Svensk kod for bolagsstyrning. Styr-
ning, ledning och kontroll férdelas mellan
aktiedgarna pa arsstémman, styrelsen och
verkstéllande direktéren enligt svensk aktie-
bolagsratt, Svensk kod fér bolagsstyrning
och bolagsordningen.

Interna styrsystem

Det viktigaste interna styrinstrumentet &r
den av stamman faststallda bolagsord-
ningen. Darnast finns styrelsens arbetsord-
ning och styrelsens instruktion for verkstal-
lande direktdren. Darutdver har styrelsen
faststallt ett antal policys, riktlinjer och
instruktioner med bindande regler fér hela
koncernens verksamhet.

2010

YTTERLIGARE INFORMATION
FINNS PA www.axfood.se

» Bolagsordning

* Uppforandekod

» Information fran tidigare arsstammor,
fran och med 2001 (kallelser, proto-
koll, beslut, vd-anféranden)

* Information om valberedningen

* Information om erséattningsprinciper
till ledande befattningshavare

» Bolagsstyrningsrapporter fran och
med 2005

 Information infor arsstamman 2011

Styrning, ledning och kontroll av Axfood férdelas mellan aktiedgarna pa arsstamman, styrelsen och verkstallande
direktoren enligt svensk aktiebolagsratt, Svensk kod for bolagsstyrning och bolagsordningen.

STYRMODELLEN

Aktieagarna utgér Arsstimman och utser valberedningen

!

Valberedning

Mal och strategierl Rapporter och kontroll t

Forslag

——)

l Val

Information

!

Arsstamman

Val l Informationt

Revisorer

Ansvarar for kontroll av hela verksamheten.

Information

- - - - - - Information

Interna styrinstrument

Affarsidé och mal, bolagsordning, styrelsens arbetsordning,
vd-instruktion, strategier, policys, uppférandekod och kérnvérden

Rapporterar till styrelsen och aktiedgarna.

Externa styrinstrument

Aktiebolagslag, arsredovisningslag, andra relevanta lagar,
Regelverk for emittenter samt Svensk kod fér bolagsstyrning
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Da bolagsstyrningsrapporten fran och med
i aringar i bolagets forvaltningsberattelse ar
den granskad av bolagets revisorer. Axfood
tillampar Svensk kod for bolagsstyrning,
med avvikelse rérande féljande punkt;

AVVIKELSE FRAN KODEN

Regel (2.5):

Enligt Svensk kod fér bolagsstyrning ska val-
beredningens sammansattning offentliggd-
ras senast sex manader fore arsstamman.

Forklaring:

Axfoods arsstamma infaller relativt tidigt pa
aret, varfor offentliggérandet sker cirka fem
manader fore arsstdmman. Detta har av ars-
stamman ansetts vara en tillrécklig tid for
valberedningen att fullfélja sin uppgift.

AKTIEAGARE

Axfoods aktie ar bérsnoterad sedan 1997
och handlas sedan oktober 2006 pa Nasdaqg
OMX Stockholm AB, Large cap. Antalet ute-
stdende aktier uppgar till 52 467 678 och
antalet aktiedgare var vid arsskiftet 14 707.
Samtliga aktier ger lika rostratt samt lika ratt
i bolagets vinst och kapital.

Den enskilt storsta dgaren har sedan
borsintroduktionen varit Axel Johnson AB.
Vid arsskiftet uppgick Axel Johnson ABs
andel i Axfood till 46,3 procent. Nast stérsta
aktieagare ar Reitangruppen AS vars innehav
vid arskiftet uppgick till 10,1 procent av
aktier och roster. Privatpersoner och
famansbolag agde vid arsskiftet 57,2
procent och utldandska aktiedgare 25,7
procent av aktierna. For ytterligare infor-
mation om Axfoodaktien, se sidan 104.

Narvaro arsstimmorna 2006-2010

ARSSTAMMAN 2010

Ordinarie arsstdmma i Axfood agde rum i
Stockholm den 10 mars 2010. Vid stamman
var 289 aktiedgare och ombud narvarande,
representerande 35 961 279 aktier motsva-
rande 68,5 procent av rosterna.

Beslut

Arsstamman fattade beslut om att:

« ienlighet med styrelsens férslag dela ut
10 kronor (8) per aktie for verksamhets-
aret 2009.

« styrelsen ska besta av sju ordinarie leda-
moter. Antonia Ax:son Johnson, Peggy
Bruzelius, Maria Curman, Fredrik Pers-
son, Marcus Storch, Annika Ahnberg och
0Odd Reitan omvaldes. Fredrik Persson
valdes till styrelsens ordférande.

« faststalla styrelsens forslag om att styrel-
sens arvode skulle vara oférandrat i jam-
férelse med 2009.

« faststalla styrelsens forslag om principer
fér ersattningar och andra anstallnings-
villkor fér bolagsledningen.

» faststélla styrelsens forslag betraffande
riktlinjer for valberedningens utseende
med tva modifieringar. Den dgare som
baserat pa agarstatistik fran Euroclear
Sweden AB har flest aktier och roster ska
efter samrad med de tre darefter storsta
agarna utse en valberedning pa fem per-
soner. Om vasentlig forandring sker i
agarstrukturen efter valberedningens
konstituerande ska ocksa valberedning-
ens sammansattning éndras.

Fér ytterligare information finns det full-

stdndiga protokollet fran arsstimman pa
Axfoods webbplats, www.axfood.se.

Valberedningens sammansattning

VALBEREDNING INFOR

ARSSTAMMAN 2011

Principerna fér valberedningens tillsattande
ar att den dgare som baserat pa dgarstatistik
fran Euroclear Sweden AB har flest aktier
och roster ska efter samrad med de tre dér-
efter storsta dgarna utse en valberedning
pa fem personer. Om vésentlig foréandring
sker i agarstrukturen efter valberedningens
konstituerande ska ocksa valberedningens
sammansattning andras.

I enlighet med beslut pa Axfoods ars-
stdmma ar 2010 har, baserad pa dgarsta-
tistik fran Euroclear Sweden AB per den 31
augusti 2010, dgaren med flest antal aktier,
efter samrad med de tre darefter storsta
agarna utsett en valberedning. Axfoods
styrelseordférande, Fredrik Persson, ar
adjungerad till valberedningen. De fyra
storsta aktiedgarna i Axfood var per den
31 augusti 2010;

+ Axel Johnson AB

* Reitangruppen AS

»  Swedbank Robur fonder
» Nordea Fonder

Valberedningens uppgift ar att infor ars-
stdmman framlagga férslag om antalet sty-
relseledamoter, styrelsens sammanséttning
och arvodering samt om eventuell sarskild
arvodering av utskottsarbete. Vidare ska val-
beredningen lagga fram forslag om styrel-
sens respektive arsstammans ordférande
samt, i forekommande fall, om revisorer och
deras arvodering. Pa arsstamman 2008 val-
des KPMG AB till revisor fér perioden intill
arsstamman 2012.

Valberedningen ska i samband med sitt
uppdrag i évrigt fullgéra de uppgifter som
enligt Svensk kod for bolagsstyrning ankom-

W Roster, %
O Antal personer

Namn Representerade Andel av roster per 2010-08-31, %
Goran Ennerfelt Axel Johnson AB, ordférande 46,3
Kristin S Genton Reitangruppen AS 10,1
Carina Tovi Swedbank Robur Fonder 4,7
Bjorn Henriksson Nordea Fonder 2,5
Jonas Hillhammar Axfoods Aktiedgarférening 0,4*

Axfoods styrelseordférande Fredrik Persson &r adjungerad till valberedningen.

*) Agarandel enligt fullmakt som aktiedgarforeningen hade vid drsstimman 2010.
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mer pa valberedningen. Som underlag for
valberedningens arbete, presenterade sty-
relsens ordférande Fredrik Persson utvérde-
ringen av styrelsens arbete under aret. Val-
beredningen diskuterade denna utvardering
samt styrelsens storlek och sammanséttning
utifran kraven i Svensk kod for bolagsstyr-
ning. Valberedningen har infor arsstdmman
2011 haft tva sammantraden.

Ingen ersattning har utgatt for arbetet i
valberedningen.

Samtliga aktiedgare har ratt att vénda sig
till valberedningen med férslag pa styrelse-
ledamoter. Forslag ska skickas till valbe-
redningens ordférande. Valberedningens
forslag pa styrelsemedlemmar, styrelsear-
voden och revisorer presenteras i kallelsen
till drsstamman.

UTVARDERING AV STYRELSENS ARBETE
Styrelsens ordférande Fredrik Persson
ansvarar for utvarderingen av styrelsens
arbete. Under aret har samtal hallits med
samtliga styrelseledamdéter. Darefter har
resultatet av utvarderingen rapporterats
bade till styrelsen och valberedningen. Inter-
vjuerna har fokuserat pa fragor om hur leda-
moterna anser att styrelsearbetet fungerar
och att styrelsen &r kompetensmassigt val
balanserad. Avsikten med utvéarderingen ar
att fa en uppfattning om styrelseledama-
ternas asikt om hur styrelsearbetet bedrivs

Styrelsens sammansattning

och vilka atgarder som kan vidtas for att
effektivisera styrelsearbetet.

Resultatet av utvéarderingen har i
december 2010 rapporterats till valbe-
redningen. Utvarderingen ar ett viktigt
underlag fér valberedningen i dess arbete
infor arsstdmman 2011.

STYRELSEN

Styrelsen i Axfood ska enligt bolagsord-
ningen besta av tre till tio ordinarie leda-
moter med hogst tva suppleanter valda av
arsstamman. Axfoods styrelse har under
2010 bestatt av sju stammovalda ledamoter,
vilket ar samma antal som under 2009 da
antalet minskades fran atta till sju. Inga
suppleanter har valts och tre ledaméter och
tre suppleanter ar utsedda av de anstéllda.
Verkstallande direktéren Anders Stralman
ar inte ledamot i styrelsen utan deltar pa
styrelsemotena sdsom foredragande. Styrel-
sens sekreterare ar Axfoods ekonomi- och
finansdirektér Karin Hygrell-Jonsson.

Styrelsens sammansattning framgar av
tabellen nedan.

Styrelsen ska besta av en vdl samman-
vagd mix av de kompetenser som ar viktiga
for att styra Axfoods strategiska arbete pa ett
ansvarsfullt och framgangsrikt satt. Exempel
pa sadana kompetenser inkluderar kunskap
om detaljhandel, corporate governance, com-
pliance, finansiering, finansiell analys och

ersattningsfragor samt tidigare styrelseer-
farenhet. Axfoods styrelse bestar av sju leda-
moter som var och en innehar for Axfood
viktiga kompetenser och erfarenheter som
vél tacker dessa omraden.

Oberoende

Axfoods styrelse har bedomts uppfylla
kodens krav pa oberoende da samtliga de
stdmmovalda styrelseledamoterna beddmts
vara oberoende i férhallande till bolaget och
tre ledamoter &r dessutom oberoende i for-
hallande till bolagets stérre aktiedgare.

Fredrik Persson har inte beddmts som
oberoende i forhallande till bolagets storre
agare. Fredrik Persson ar verkstéallande
direktér och koncernchef i Axel Johnson AB
som ar Axfoods storsta agare.

Antonia Ax:son Johnson har inte beddomts
som oberoende i forhallande till bolagets
storre dgare. Antonia Ax:son Johnson
ar styrelseordforande i Axel Johnson AB.

Marcus Storch har inte bedomts som
oberoende i forhallande till bolagets stérre
agare. Marcus Storch &r styrelseledamot i
Axel Johnson AB.

0Odd Reitan har inte bedémts som
oberoende i férhallande till bolagets storre
agare. Odd Reitan ar styrelseordférande
i Reitangruppen AS. Reitangruppen éger
Reitan Handel AS, som &ger 10,1 procent
av aktierna i Axfood.

NARVARO
Namn Invald ar Oberoende Totalt arvode* Ersattningsutskott Styrelsemdten Utskottsmoten
Fredrik Persson (ordf.) 2008 Nej 500 000 Ja 7/7 3/3
Marcus Storch (v. ordf.) 2000 Nej 350 000 Ja 6/7 3/3
Antonia Ax:son Johnson 2000 Nej 275 000 Ja 777 2/3
Peggy Bruzelius 2000 Ja 275 000 - 7/7 -
Maria Curman 2003 Ja 275 000 - 6/7 -
0Odd Reitan 2009 Nej 275 000 - 5/7 -
Annika Ahnberg 2000 Ja 275 000 - 5/7 -
Sven Erik Brandt ** (arbetstagarrep) - - - 5/5 -
Michael Sjorén *** (arbetstagarrep.) - - - 2/2 -
Ulla—May Iwahr Rydén (arbetstagarrep.) - - - 7/7 -
Lars Ostberg (arbetstagarrep.) - - - 6/7 -

Totalt

2225000

*) Arvode enligt beslut pa arsstimman 2010.
*¥) Ledamot till och med september 2010.
**¥) Ledamot frdn och med oktober 2010.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Forandringar i styrelsen under 2010
Under aret skedde inga forandringar i styrel-
sens sammansattning.

Styrelsens arbete

Styrelsen faststaller arligen en skriftlig
arbetsordning som klargér styrelsens ansvar
och som reglerar styrelsens och ledaméter-
nas inbdrdes arbetsférdelning, beslutsord-
ningen inom styrelsen, styrelsens samman-
tradesplan, kallelse, dagordning och protokoll
for styrelsemétena samt styrelsens arbete
med redovisnings- och revisionsfragor.

Axfoods styrelse haller ett konstitue-
rande mote omedelbart efter arsstamman.
Darefter ska styrelsen halla minst fyra
styrelsemoten per kalenderar. Vid varje
ordinarie styrelsemote foljs en i styrel-
sens arbetsordning fastlagd dagordning
som bland annat innehaller rapport fran
vd, ekonomirapporter, investeringar och
strategiska fragor.

Arbetsordningen reglerar dven hur styrel-
sen ska erhalla information och dokumenta-
tion som underlag fér dess arbete och for att
kunna fatta val underbyggda beslut.

Styrelsen har valt att utse ett ersattnings-
utskott inom sig for djupare beredning av
ersattningsfragor. Styrelsen verkar i sin
helhet som revisionsutskott.

Arbetet under aret

Under 2010 har styrelsen hallit sju ordinarie
moten, varav ett konstituerande. Infor
styrelsemotena har ledaméterna erhallit
skriftligt material betraffande de fragor
som ska behandlas vid métena. Viktiga
fragor som diskuterades under aret var,
férutom Iopande resultatuppfoljning,

Revisor

kvartalsrapporter och konkurrent och
marknadsanalyser;

« Strategifragor

« Butiksinvesteringar och andra
strategiska investeringar

« Implementationen av nytt affarssystem

+ Koncept- och formatstrategi, konsument-
trender och framtida organisation

« Hallbarhetsfragor

« Affarsplan 2011 och prognoser for 2010

« Intern kontroll och extern revision

Fragorna har en tydlig koppling till Axfoods
mal och strategier.

Ersattningsutskott
Ersattningsutskottet har till uppgift att
behandla, besluta och |amna rekommen-
dationer betréffande bolagsledningens 16n,
ovriga anstallningsvillkor samt incitaments-
program (med undantag av vd, fér vilken
styrelsen i sin helhet faststéller ersattning
och andra anstéllningsvillkor). Erséttnings-
utskottet rapporterar och ger forslag till sty-
relsen. Ersattningsutskottet faststéller i bor-
jan av varje ar de maltal som galler for den
rorliga ersattningen till bolagsledningen.
Ersattningsutskottet faststaller ocksa
pensionsférmanerna for bolagsledningen.
Ersattningsutskottet bestod fran och
med den 10 mars 2010 av Fredrik Persson
ordférande, Antonia Ax:son Johnson och
Marcus Storch. Axfoods vd Anders Stralman
ar adjungerad till ersattningsutskottet.
Utskottet har under aret behandlat villkor
och utfall betraffande rorliga ersattningar for
ledande befattningshavare i koncernen samt
en arlig utvardering av incitamentsprogram.

Ersattningsutskottet har under 2010 sam-
mantratt tre ganger. Ingen erséttning har
utgatt for arbetet i ersattningsutskottet.

Revisionsutskott

Hela Axfoods styrelse utgor Revisionsut-
skott. Det innebar i praktiken att styrelsen

i sin helhet arbetar med och ansvarar for

att kvalitetssakra bolagets och koncernens
finansiella rapportering. Dessa fragor ar en
staende punkt pa styrelsens dagordning och
arbetet innebar exempelvis att tillsammans
med bolagsledning och revisorer félja och
beddma hanteringen av komplicerade redo-
visnings- och varderingsfragor. Vidare traffar
styrelsen fortlopande bolagets revisorer for
att informera sig om revisionens inriktning
och omfattning och synen pa koncernens
risker samt for att faststélla riktlinjer for vilka
andra tjanster an revision som koncernen far
upphandla av bolagets revisor. Arbetet inne-
bér vidare att félja upp koncernens arbete
med intern kontroll.

Arbetet under 2010 har framst foku-
serats pa varderingsfragor, koncernens
delarsrapporter, bokslutskommuniké och
arsredovisning, koncernens kapitalstruktur,
uppfoéljning av koncernens arbete med
intern kontroll som till exempel arbetet med
den interna kontrolimiljén och riskhantering
samt genomgang av rapporter fran bolagets
stémmovalda revisor inklusive revisorns
revisionsplan.

REVISORER

| valberedningens uppgifter ingar att foresla
arsstamman revisor som valjs for en period
av fyra ar. Vid ordinarie arsstamma 2008 val-
des KPMG AB med auktoriserade revisorn

Ersattning till revisorer 2008-2010 (KPMG AB)

Thomas Thiel &r som kundansvarig ytterst ansvarig for
de tjénster som levereras till Axfood. Thomas ar auk-
toriserad revisor och delagare i KPMG sedan 1985.
Utover uppdraget i Axfood &r han aven revisor i bland
annat Swedish Match, SKF, Stena, Ratos och Peab.

Thomas var vd for KPMG Sverige under perioden
1995-2008 och ingick da aven i styrelserna for
KPMG Sverige, KPMG Europe och KPMG International.
Tidigare var han &ven ordférande och vice ordférande
i FAR (1994-1998).

KONCERNEN MODERBOLAGET

Mkr

2010 2009 2008

2010 2009 2008

Ersattning for

revisionsuppdrag 4 4 5 1 1 1
Ersattning for 6vriga

konsultuppdrag 1 1 1 0 0 1
Totalt 5 5 6 1 1 2
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Thomas Thiel som huvudansvarig fér perio-
den fram till &rsstdmman 2012. Vid efter-
fragan av ytterligare tjanster fran KPMG vid
sidan av revisionsuppdraget tillhandahalls
sadana tjanster endast i den omfattning som
ar forenlig med reglerna i revisorslagen och
FARs yrkesetiska regler avseende revisors
opartiskhet och sjélvstandighet.

BOLAGSLEDNING

Bolagsledningens sammansattning

och arbete

Utover vd och koncernchef bestar bolags-
ledningen av fyra vd:ar for affarsdrivande
féretag och sex stabschefer. Bolagsled-
ningen traffas en gang i manaden foér
|I6pande arenden och diskussioner samt har
en gang per ar ett langre strategimote.

Till bolagsledningen &r knuten en eta-
blerings- och finansieringskommitté som
traffas en gdng i manaden for anmalnings-
och beslutsdrenden vad géller butiksinves-
teringar, butiksférsaljningar, nya hyresavtal
samt férldngning av befintliga hyresavtal.

En arlig affarsplan arbetas fram i
bolagen samti bolagsledningen under
arets sista fyra manader och foredras i sty-
relsen vid slutet av aret. Affarsplanearbe-
tet engagerar medarbetare pa flera nivaer
inom koncernen. Affarsplanen for inneva-
rande ar revideras infor varje kvartal med
nya prognoser och &r darmed ett levande
planeringsdokument.

Bolagen inom Axfoodkoncernen styrs
genom interna styrelser. Ordférande i samt-
liga affarsdrivande bolag ar koncernens vd
Anders Stralman. Ovriga ledaméter &r olika
konstellationer av bolagsledningen. Bolagen
har styrelsemoten minst fyra gdnger per ar.

Forandringar i bolagsledningen under 2010

Den 26 mars tilltradde Anders Agerberg
tjansten som vd fér Dagab. Sedan den

18 februari 2010 var Anders Agerberg till-
férordnad vd for Dagab. Innan dess var han
vice vd och logistikchef. Anders Agerberg
har arbetat inom Dagab sedan 1976 och
ingatt i ledningsgruppen sedan 1999.

Ola Andersson tog den 3 maj éver som
vd for Hemkop. Ola har tidigare bland annat
varit affarsomradeschef for ICA Kvantum
och ICA supermarket samt haft ett ansvar
for Shells Selectbutiker.

Anne Rhenman Eklund tilltrédde den
20 oktober tjansten som koncernens
kommunikationsdirektor och eftertrédde
Camilla Weiner som lamnade sin tjanst
den 31 augusti. Anne Rhenman Eklund var
tidigare ansvarig for bolagets Investor Rela-
tionsfunktion sedan 2007, vilken fortsatter
ligga under hennes ansvar. Tidigare har
Anne varit kommunikationsdirektér och
IR chef pa de bérsnoterade bolagen Axis
Communications och Q-med.

Principer for ersattning och andra
anstallningsvillkor till Axfoods
bolagsledning

Arsstamman 2010 faststéllde principer for
ersattningen till bolagsledningen. | bolags-

ledningen ingar vd och 6vriga tio medlemmar

i Axfoods bolagsledning. | jamfdrelse med
principerna som faststalldes vid arsstam-
man 2009 fortydligades att det &r styrelsen
i sin helhet som faststéller ersattningar och
andra anstéllningsvillkor fér vd.

Principerna &r i huvudsak att bolaget ska
strava efter att erbjuda marknadsmassiga
ersattningar och att dessa ska faststéllas

Loner och ersattningar till vd och ovriga ledande befattningshavare

av ett sarskilt ersattningsutskott inrattat
inom styrelsen (med undantag for vd, for
vilken styrelsen i sin helhet faststaller ersatt-
ning och andra anstéllningsvillkor). Krite-
rierna ska baseras pa arbetsuppgifternas
betydelse, krav pa kompetens, erfarenhet
och prestation samt att ersattningen ska
besta av féljande delar:

« Fastgrundlon

« Kortsiktig rorlig ersattning

+ Langsiktig rorlig ersattning

» Pensionsformaner

« Ovriga formaner och avgéngsvillkor

Den fasta grundlonen ska vara trygg och i
jamforelse med marknaden attraktiv. Den
ska utgora erséattning for en engagerad
arbetsinsats pa hég professionell niva som
skapar mervéarden for Axfoods kunder, dgare
och medarbetare.

Den rorliga ersattningen ska baseras pa
uppfyllandet av Axfoods mal for resultat,
omsattningstillvaxt samt uppfyllandet av
personliga mal for verksamhetsaret. Axfoods
ersattningsutskott faststaller maltalen vid
arets borjan. Den totala rorliga ersattningen
ar for vd maximerad till 70 procent av grund-
|[6nen samt till 40-55 procent fér Gvriga
medlemmar av bolagsledningen. Principen
for den rorliga erséttningen fér vd och 6vriga
medlemmar av bolagsledningen har darmed
varit oférandrad fran 2009 till 2010.

Pensionsformanerna faststélls av ersatt-
ningsutskottet. For vd och ytterligare en
medlem av bolagsledningen avsatts arligen
respektive tryggas genom forsakringspremie
35 procent av grundlonen. For 6vriga bolags-
ledningen utgors den grundlaggande

Tkr Grundlon Rorlig ersattning Andra formaner Ovriga ersattningar Totalt
vd 2010 4972 1763 273 - 7 008
2009 4801 2524 299 - 7 624
Bolagsledning, 6vrig 2010 17 651 5667 826 9 24 153
2009 15722 6112 914 3 22751
Totalt 2010 22623 7 430 1099 9 31161
2009 20523 8636 1213 3 30375

Pensionskostnader for foretagsledningen framgar av not 8.
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pensionsférmanen av den sa kallade ITP-
planen. | tillagg till denna utgar en premie-
bestdmd pension motsvarande 25 procent
av Iéneandelar mellan 30-50 basbelopp
vilken tryggas genom forsakring.

De fullsténdiga principerna som antogs av
stdmman 2010 aterfinns pa Axfoods webb-
plats, www.axfood.se, i protokollet fran ars-
stamman.

Infor arsstdmman 2011 foreslas inga for-
andringar av principerna for ersattningar till
Axfoods bolagsledning.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Det finns inga utestaende aktierelaterade
incitamentsprogram for bolagsledningen.

STYRELSENS BESKRIVNING

AV INTERN KONTROLL

Styrelsen ska enligt aktiebolagslagen tillse
att bolagets organisation ar utformad sa att
bokféringen, medelsférvaltningen och bola-
gets ekonomiska forhallanden i 6vrigt kon-
trolleras pa ett betryggande satt. Svensk kod
fér bolagsstyrning fortydligar detta och fore-
skriver att styrelsen ansvarar for den interna
kontrollen.

Axfood har valt att beskriva hur den
interna kontrollen ar organiserad pa det satt
som foreslas i Svenskt Naringsliv och FARs
vagledning till Svensk kod fér bolagsstyr-
ning. Styrelsen fér Axfood har valt att inte-
grera styrelsens rapport om den interna
kontrollen i bolagsstyrningsrapporten och
enbart beskriva hur den &r organiserad utan
att lamna ett uttalande om hur val den har
fungerat. Rapporten ska fran och med 2010
granskas av bolagets revisorer. Beskriv-
ningen begransas vidare att behandla intern
kontroll avseende den finansiella rapporte-
ringen i enlighet med Svensk kod fér bolags-
styrning, punkt 7.4. Varken den beskrivna
organisationen av intern kontroll eller inne-
halletinom respektive omrade ska ses som
statiskt, utan anpassas till forandringar i
Axfoods verksamhet och omvarld.

Axfoods ekonomi- och finansdirektor ar
ytterst ansvarig for att uppféljning av och
arbetet med Axfoods interna kontroll sker i
enlighet med den form som styrelsen beslu-
tar. En styrgrupp under ledning av koncer-

nens ekonomi- och finansdirektor, leder
koncernens arbete med intern kontroll.
Styrgruppen avrapporterar kontinuerligt
sina slutsatser till styrelsen. Stor vikt laggs
vid att anpassa arbetet med intern kontroll
vid férédndringar i Axfoods verksamhet.
Axfoods internkontrollstruktur ar upp-
byggd utifran COSO-modellen, vars ramverk
har tillampats pa Axfoods verksamhet och
férutsattningar. Enligt COSO-modellen sker
genomgang och bedomning inom omradena
kontrollmiljo, riskbedémning, kontroll-
aktiviteter, information och kommunikation
samt uppféljning. Utifran denna genomgang
identifieras vissa utvecklingsomraden, vilka
prioriteras i det [6pande arbetet med intern
kontroll. Under 2010 har séarskilt fokus legat
pa bedémning av nya risker och genom-
gang av vissa kontrollaktiviteter. Ett stort
arbete har ocksa lagts pa att sakra kvalite-
tenide finansiella rapporterna samt sakra
att uppsattningen av behérigheter, roller
och begrénsningar i kombinationen av olika
roller (s k Segregation of Duties) uppfyller
stallda krav i samband med implementatio-
nen av nytt affarssystem. For att ytterligare
sakra uppséattningen har en oberoende
extern granskning genomforts i samband
med den férsta releasen av det nya affars-
systemet. Arbetet med behdrigheter och
roller kommer att fortga under den fortsatta
implementationsfasen.

Kontrollmiljo

Kontrolimiljén utgor basen for den interna
kontrollen avseende den finansiella rappor-
teringen. En viktig del av kontrollmiljon ar
att beslutsvagar, befogenheter och ansvar
ar tydligt definierade och kommunicerade
mellan olika nivéer i organisationen samt
att styrande dokument i form av interna
policys, handbdcker, riktlinjer och manualer
finns. Axfoods styrelse har etablerat tydliga
arbetsprocesser och arbetsordningar for
sitt arbete och styrelsens utskott. En viktig
del i styrelsens arbete ar att utarbeta och
godkénna ett antal grundlaggande poli-
cys, riktlinjer och ramverk. Dessa inkluderar
styrelsens arbetsordning, vd-instruktion,
investeringspolicy, finans- och kreditpolicy
och kommunikations- och IR-policy.

Forutom dessa tillampar Axfood policys
och riktlinjer sasom beslutsordning, infor-
mationssékerhetspolicy, uppférandekod,
etiska forhallningsregler, medarbetarguide,
hallbarhetsprogram samt policy fér intern
oarlighet. Syftet med dessa policys ar bland
annat att skapa grunden fér en god intern
kontroll.

Vidare har styrelsen sédkerstallt att orga-
nisationsstrukturen ger tydliga roller, ansvar
och processer som gynnar en effektiv hante-
ring av verksamhetens risker och majliggor
maluppfyllelse. Som en del i ansvarsstruk-
turen ingar att styrelsen utvérderar verk-
samhetens prestationer och resultat genom
ett andamalsenligt rapportpaket innehal-
lande utfall, prognoser, affarsplan, strategisk
plan, uppféljning av finansiella risker och
analyser av viktiga nyckeltal.

Som ett led i att starka den interna
kontrollen har Axfood valt att samla styr-
dokumenten i en elektronisk ekonomihand-
bok, Axekon, vilken &r tillgéanglig for samtliga
medarbetare inom Axfood. Ekonomihand-
boken ger en dverskadlig bild av befintliga
policys, regelverk och rutiner som paverkar
innehallet och kvaliteten i den finansiella
rapporteringen. Axekon innehaller dven
lankar till andra omraden som till exempel
sakerhet/férsékring, HR/personal och IT.
Samtliga dokumentégare verifierar arligen
att Axekondokumenten ar aktuella.

Riskbedomning

Axfood uppdaterar kontinuerligt riskanaly-
sen avseende beddmning av risker vilka kan
leda till fel i den finansiella rapporteringen.
Som ett resultat av den arliga genomgangen
fattar styrelsen beslut om vilka risker som
ar vasentliga att beakta for att sékerstélla

en god intern kontroll inom den finansiella
rapporteringen.

Vid riskgenomgangarna identifierar
Axfood ett antal poster i de finansiella
rapporterna samt administrativa fléden och
processer dar risken for fel ar férhojd. Kring
dessa risker arbetar foretaget kontinuerligt
med att forstérkta kontrollerna och under
2010 har detta skett pa ett par omraden,
bland annat avseende implementeringen
av nytt affars- och l[6nesystem. Implemen-
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teringen av det nya afféarssystemet kommer
aven under de kommande aren att avsevért
paverka riskbedomningen i och med att nya
administrativa floden byggs in i Axfoods
verksamhet.

Risker behandlas, bedéms och rappor-
teras av Axfood centralt tillsammans med
koncernbolagen. Vidare behandlas risker
i sarskilda forum, till exempel fragestall-
ningar kopplade till etableringar och férvérv
i Axfoods etablerings- och finansierings-
kommitté.

Kontrollaktiviteter

Koncernens kontrollstruktur utformas for

att hantera de risker som styrelsen bedémer
vara vasentliga for den interna kontrollen
over den finansiella rapporteringen. Inom
Axfood bestar dessa kontrollstrukturer dels
av en organisation med tydliga roller som
mojliggdr en effektiv och ur ett internkontroll-
perspektiv lamplig ansvarsfordelning, dels av
specifika kontrollaktiviteter som syftar till att
upptécka eller att i tid forebygga risker for fel
i rapporteringen.

Exempel pa kontrollaktiviteter ar bland
annat tydliga beslutsprocesser och besluts-
ordningar fér vésentliga beslut, resultat-
analyser och andra kontrollaktiviteter inom
processerna intakter/fordringar, inkdp/utbe-
talning, anlaggningstillgangar, varulager, l6n,
moms/skatt, finans, I6pande bokforing, kon-
solidering/rapportering samt registervard.
Exempel pa kontrollaktiviteter inom dessa
processer ar stickprov, avstamningar och
engagemangsgenomgangar. Under 2010
har sarskilt fokus legat pa att uppda-
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tera samt vid behov ta fram nya kontroll-
aktiviteter utifran implementering av nytt
afférssystem.

Information och kommunikation

Axfoods styrande dokument i form av poli-
cys, riktlinjer och manualer, till den del det
avser den finansiella rapporteringen, kom-
municeras framfor allt via intranatet och
koncernens ekonomihandbok. Ekonomi-
handboken publiceras pa intranatet och
uppdateras I6pande utifran férandringar

i externa krav och forandringar i Axfoods
verksamhet, vilka kréaver fortydliganden och
instruktioner. Kommunikation sker aven i
samband med manatliga bokslutsméten dar
samtliga ekonomichefer deltar. Koncern-
ekonomichefen tillsammans med ekonomi-
cheferna for samtliga dotterbolag arbetar
kontinuerligt med fragor kring riskanalyser
och kontrollaktiviteter. Gemensamma
genomgangar sker ocksa av de I6pande
uppdateringarna som sker i ekonomi-
handboken.

For kommunikation med interna och
externa parter finns en kommunikations-
och IR-policy som anger riktlinjer for hur
denna kommunikation bor ske. Syftet med
policyn ar att sakerstalla att alla informa-
tionsskyldigheter efterlevs pa ett korrekt och
fullstdndigt satt. Den interna kommunika-
tionen syftar till att varje medarbetare ska
férsta Axfoods varderingar och affarsverk-
samhet. For att na syftet med informerade
medarbetare sker ett aktivt internt arbete
dar information [6pande kommuniceras via
koncernens intranat.

Inom ramen for internkontrollsarbetet
arbetar Axfood kontinuerligt med att for-
battra informationssakerheten.

Uppfoljning

Axfoods ekonomifunktioner ar integrerade
genom ett gemensamt ekonomi- och redo-
visningssystem samt gemensamma redo-
visningsinstruktioner. Styrelsen och bolags-
ledningen far I6pande information om
koncernens resultat och finansiella stéllning
och utveckling av verksamheten. Koncer-
nens ekonomichef och controllerchef har
ocksa ett ndra samarbete med dotterbolags-
ansvariga avseende bokslut och rapporte-
ring. Internkontollsarbetet utgdr ett stod till
styrelse och ledning for att bedéma och ga
igenom véasentliga riskomraden i den finan-
siella rapporteringen for att darefter kunna
valja ut insatser och uppféljningar inom
utvalda omraden.

Vidare har koncernen en central saker-
hetsfunktion som verkar genom bolagen.
Axfood har ingen internrevisionsfunktion
da ovanstaende funktioner fyller denna
uppgift. Axfood har daremot en definierad
process for utvardering och uppféljning
av intern kontroll. Formen fér uppféljning
beslutas av styrelsen som ocksa arligen
utvéarderar behovet av en sérskild intern-
revisionsfunktion.

Stockholm den 7 februari 2011

Styrelsen i Axfood AB
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Axfoods

Marcus Storch, 1942, VICE ORDFORANDE,
Ledamot sedan 2000 OVRIGA UPPDRAG:
ORDFORANDE I: Nobelstiftelsen och stiftelsen
Min Stora Dag VICE ORDFORANDE I: Axel John-
son AB och Mekonomen AB LEDAMOT I: NCC
AB, Nordstjernan AB, Kungliga Vetenskaps-
akademien och Kungliga Ingenjorsvetenskaps-
akademien UTBILDNING: Civ. Ing., KTH, Medicine
Dr h.c. ERFARENHET: Vd och koncernchef AGA
MEDLEM | UTSKOTT: Ersattningsutskottet
AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: 12 000

Fredrik Persson, 1963, ORDFORANDE, Ledamot sedan 2008 GVRIGA UPPDRAG: Vd Axel Olvaresntio igisliands M bolkzet oah bl
Johnson AB ORDFORANDE I: Axstores AB, Servera R&S AB, Svensk Bevaknings Tjanst AB och Iedp/?gen. E] oberoende i forhallande till storre
Mekonomen AB VICE ORDFORANDE I: Svensk Handel LEDAMOT I: AxFast AB, Axel Johnson aktieagare i bolaget.

International AB, Lancelot Holding AB, Novax AB, Svenska Handelsbanken Region Stockholm
och Svenskt Naringsliv UTBILDNING: Civilekonom, Handelshogskolan i Stockholm och studier
vid Wharton School i USA ERFARENHET: Analyschef pa Aros Securities. Anstalld inom Axel
Johnson-koncernen sedan ar 2000 tidigare som vice verkstallande direktor och CFO for Axel
Johnson AB MEDLEM | UTSKOTT: Erséttningsutskottet AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: 1 200
Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen. Ej oberoende i férhallande till stérre
aktiedgare i bolaget.

Antonia Ax:son Johnson, 1943, Ledamot sedan 2000
ORDFORANDE I: Axel Johnson AB, Axel och Margaret Ax:son
Johnsons Stiftelse VICE ORDFORANDE I: Nordstjernan AB,
férste vice ordférande i Kommunstyrelsen, Upplands Vasby
LEDAMOT I: Axel Johnson Inc., AxFast AB, Axel och Margaret
Ax:son Johnsons Stiftelse fér Allmannyttiga Andamal,
Mekonomen AB, NCC AB med flera UTBILDNING: Fil. kand.,
Stockholms Universitet ERFARENHET: Verksam i familje-
foretaget Axel Johnson Gruppen sedan 1970-talet

MEDLEM | UTSKOTT: Ersattningsutskottet AKTUELLT ANTAL
AKTIER | AXFOOD: 24 280 066

Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen.

Ej oberoende i forhallande till storre aktiedgare i bolaget. Maria Curman, 1950, Ledamot
sedan 2003 OVRIGA UPPDRAG: CEO

fér Bonnier Books ORDFORANDE I:
Bonnierférlagen AB, Cappelen
Damm AS, Norge, OY Tammi
Finland, Bonnier Media Deutsch-
land, Autum Publishing Group UK
samt AdLibris AB

LEDAMOT I: Teracom AB
UTBILDNING: Civilekonom,
Handelshdgskolan i Stockholm
ERFARENHET: Vd Bonnierforlagen AB,
vd for Sveriges Television
AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD:
1 000

Oberoende i férhallande till bolaget
och bolagsledningen och till stérre
aktiedgare i bolaget.

Peggy Bruzelius, 1949, Ledamot sedan 2000
ORDFORANDE I: Lancelot Holding AB

VICE ORDFORANDE I: AB Electrolux LEDAMOT I:
Akzo Nobel N.V,, Syngenta AG, Handelhog-
skoleféreningen, Husqvarna AB, Diageo plc
samt Kungliga Ingenjorsvetenskapsakademien
UTBILDNING: Civilekonom, Handelshégskolan i
Stockholm, Ekonomie Dr h.c. ERFARENHET: Vd
ABB Financial Services

AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: 1 500
Oberoende i férhallande till bolaget och bolags-
ledningen och till stérre aktiedgare i bolaget.

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010



0dd Reitan, 1951, Ledamot sedan 2009, ORDFORANDE I:
Reitangruppen AS, Reitan handel AS, Rema 1000 AS,

Reitan Eiendom AS, Reitan Servicehandel AS och Uno X
gruppen AS LEDAMOT I: Nordenfjeldske Damskibsselskap AS
UTBILDNING: Varehandelsens Hagskole ERFARENHET: Startade
egen butik 1972 och varit ledande befattningshavare i egna
foéretag AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: 5 300 000
Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen.

Ej oberoende i férhallande till stérre aktiedgare i bolaget.

Ulla-May Iwahr Rydén,
1951, Utsedd av arbets-
tagarorganisation,

Ledamot sedan 2006
OVRIGA UPPDRAG: Facklig
ledamot i Axfood Narlivs
ABs styrelse UTBILDNING/
ERFARENHET: PTKs bolags-
styrelseutbildning. AKTUELLT
ANTAL AKTIER | AXFOOD: O
Beroende i férhallande till
bolaget och bolagsledningen.

-l ’

Michael Sjorén, 1960,
Utsedd av arbetstagar-
organisation, Ledamot
sedan 2010 GVRIGA
UPPDRAG: Facklig
ledamot i Axfood Narlivs
ABs styrelse UTBILDNING/
ERFARENHET: Anstalld i
koncernen sedan 1995
AKTUELLT ANTAL AKTIER
| AXFOOD: O

Beroende i férhallande
till bolaget och bolags-
ledningen.

Annika Ahnberg, 1949, Ledamot sedan 2000 ORDFORANDE I
IVA avdelning X, Swedish Nutrition Foundation och Rédda
Barnen i Ystad LEDAMOT I: Kungliga Skogs- och Lantbruks-
akademien (KSLA), Strategiskt centrum for funktionsgenetik,
Hogestads & Christinehofs Fideikommiss AB, Prins Gustav och
Prinsessan Sibyllas Minnesfond, Antonia Ax:son Johnsons
stiftelse for miljo och utveckling samt Svensk Utsadesférening
UTBILDNING: Socionom, Socialhdgskolan i Stockholm
ERFARENHET: Konsult i eget bolag Tankeféda AB, fére detta
jordbruksminister AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: 200
Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen och till
stdrre aktiedgare i bolaget.

Lars Ostberg, 1968, Utsedd av
arbetstagarorganisation, Ledamot
sedan 2009 OVRIGA UPPDRAG:
Facklig ledamot i Willys ABs styrelse
och styrelseledamot i Handels
avdelning 20
UTBILDNING/ERFARENHET:

Anstalld i Willys sedan 2002
AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: O
Beroende i forhallande till bolaget
och bolagsledningen.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Axfoods p

Karin Hygrell-Jonsson, 1955, Ekonomi- och
finansdirektér ANSTALLD SEDAN: 1991*

OVRIGA UPPDRAG: Styrelseledamot i Fujifilm
Sverige AB. UTBILDNING: Civilekonom,
Handelshégskolan i Stockholm ERFARENHET:
Koncernekonomichef och finanschef Axfood AB,

Anders Stralman, 1953, Vd och koncernchef Axfood AB ANSTALLD SEDAN: 1993* finanschef Axel Johnson AB, finanschef Dagab
OVRIGA UPPDRAG: Ordférande i Svensk Dagligvaruhandel. Styrelseledamot i Bergendahls AB, Manager Cash & Currency SAS, bank-

El Gruppen AB, Svensk Handel AB och Returpack Svenska AB. UTBILDNING: Civilekonom, tjansteman PKbanken. Medlem i Axfoods
Goteborgs universitet ERFARENHET: Vd Willys AB, ekonomichef och vd Billhélls AB, ekonomi- bolagsledning sedan 2007. AKTUELLT ANTAL
chef och driftsansvarig for Bergendahls El & Installation AB. Medlem i Axfoods bolagsledning AKTIER | AXFOOD: 500

sedan 2000. AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: 16 500 * Avser anstéllning i bolag numera ingdende

* Avser anstallning i bolag numera ingdende i Axfoodkoncernen. i Axfoodkoncernen.

1"'

Louise Ring, 1955, HR-direktér ANSTALLD
SEDAN: 2003 UTBILDNING: Universitetsutbild-
ning inom beteendevetenskap, Umea univer-
sitet, HR-executive IFL vid Handelshégskolan
Stockholm ERFARENHET: Ekonomichef och
HR-manager, ICA Handlarnas AB, butiks-
chef, utbildningsledare, organisations- och
forséljningsfragor H&M. Medlem i Axfoods
bolagsledning sedan 2005.

AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: 100

I ‘

Mats Sjodahl, 1961, Inképsdirektor
ANSTALLD SEDAN: 1994*

Ola Andersson, 1968, Vd Hemkdpskedjan AB
ANSTALLD SEDAN: 2010 UTBILDNING: Civileko-
nom, Lunds Universitet ERFARENHET: Chef egna
mérkesvaror ICA Sverige AB, chef sortiment och
inkdp ICA Sverige AB, affarsomradeschef ICA
Supermarket, affarsomradeschef ICA Kvantum,
affarsomradeschef Svenska Schulstad AB,
Produktchef Shell Select. Medlem av Axfoods
bolagsledning sedan 2010. AKTUELLT ANTAL
AKTIER | AXFOOD: O

UTBILDNING: Marknadsekonom IHM
ERFARENHET: Affarsomradeschef/vice
inkdpsdirektdr Axfood AB, chefsfor-
handlare Axfood AB, inkopsdirektor
Willys AB. Medlem i Axfoods bolags-
ledning sedan 2005. AKTUELLT ANTAL
AKTIER | AXFOOD: 2 507

* Avser anstéllning i bolag numera
ingdende i Axfoodkoncernen.
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Nicholas Pettersson, 1976, Vd Axfood Narlivs AB

ANSTALLD SEDAN: 2004* UTBILDNING:
Civilekonom, Vaxjo Universitet ERFARENHET:

Marknadschef Axfood Narlivs, Affarsomrades-

chef Axfood Snabbgross, Supply Chain

Manager AB Svenska Shell, Business Analyst

Shell Detaljist AB. Medlem i Axfoods
bolagsledning sedan 2009. AKTUELLT ANTAL
AKTIER | AXFOOD: 100

* Avser anstéllning i bolag numera ingdende i
Axfoodkoncernen.

Anders Agerberg, 1953, Vd Dagab AB
ANSTALLD SEDAN: 1976 UTBILDNING: Gym-
nasium och universitetsstudier ERFARENHET:
Vice vd och logistikchef Dagab, chef Dagab
Syd. Medlem i Axfoods bolagsledning sedan
2010. AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD: O

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010

Jan Lindmark, 1959, IT-direktor
ANSTALLD SEDAN: 2001 UTBILDNING:
Civilekonom, Stockholms Universitet
ERFARENHET: |T-direktor Fritidsrese-
gruppen, IT-chef Posten Brev, Konsult pa
Enator. Medlem i Axfoods bolagsledning
sedan 2007. AKTUELLT ANTAL AKTIER |
AXFOOD: O

Anne Rhenman Eklund, 1957, Kommuni-
kationsdirektér ANSTALLD SEDAN: 2007
UTBILDNING: Nordic Executive Investor
Relations Program, Helsinki School of
Economics. Ett flertal utbildningar i mark-
nadsféring och kommunikation vid Berghs
School of Communication. ERFARENHET:
Chef Investor Relation Axfood, Kom-
munikationsdirektér och IR-chef Q-Med
AB, Kommunikationsdirektér och IR-chef
Axis Communications AB. Konsult inom
Investor Relations, PR och marknadskom-
munikation. Medlem i Axfoods bolagsled-
ning sedan 2010. AKTUELLT ANTAL AKTIER
1 AXFOOD: O

‘;

Thomas Evertsson, 1964,

Vd Willys AB ANSTALLD SEDAN:
2008 UTBILDNING: Civilekonom,
Handelshégskolan i Goteborg
ERFARENHET: Stormarknadschef,
kedjedirektdr Coop Supermarkets,
vd Coop Sverige AB, vvd Coop
Norden AB. Medlem i Axfoods
bolagsledning sedan 2008.
AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD:
2 300

Anders Quist, 1953, Affarsutvecklingschef ANSTALLD SEDAN:
1995* GVRIGA UPPDRAG: Styrelseledamot i GS1 Sweden AB
och GS1 Sweden Services AB. UTBILDNING: Gymnasieutbild-
ning, kdpmannautbildning, diverse branschutbildningar.
ERFARENHET: vvd Billhalls, vvd Willys, butikschef, driftschef,
képman, forsaljningschef Dagab vast. Medlem i Axfoods

bolagsledning sedan 2007. AKTUELLT ANTAL AKTIER | AXFOOD:

1 500

* Avser anstéllning i bolag numera ingdende i Axfoodkoncernen.

Samtliga aktieinnehav
ar redovisade per
31 december 2010.



FINANSIELLA RAPPORTER

Rapport dver totalresultat, koncernen

Belopp i Mkr Not 2010 2009
Nettoomsattning 2,5 34 260 32378
Kostnad for salda varor 6 -29 587 -27 912
Bruttoresultat 4673 4 466
Forséljningskostnader -2121 -2 053
Administrationskostnader -1 564 -1 456
Andelar i intresseforetags resultat 22 0 -1
Ovriga rorelseintakter 7 254 217
Ovriga rorelsekostnader -33 -45
Rorelseresultat 1209 1128
Ranteintakter och liknande resultatposter 13 2 5
Rantekostnader och liknande resultatposter 13 -39 -51
Finansnetto -37 -46
Resultat fore skatt 1172 1082
Aktuell skatt 15 -311 -293
Uppskjuten skatt 15 1 4
Arets resultat 862 793

Ovrigt totalresultat

Férandring av verkligt varde pa terminskontrakt 0

Férandring av verkligt varde pa finansiella tillgangar som kan séljas -

Skatt hanforlig till komponenter i 6vrigt totalresultat 15 (0] -1
Ovrigt totalresultat for aret 0 3
Arets totalresultat 862 796
Resultat per aktie fore och efter utspadning, kr 16 16,42 15,13
| rérelseresultatet ingar avskrivningar med 10 555) 535
Koncernens nettoomsattning Koncernens rorelseresultat Resultat per aktie, kr
per segment, Mkr och rorelsemarginal
20 000 1400 & 20
15 000 15
10 000 10
5000 5
0 k3 2 7 A 2 W 0 06 07 08 09 10

= = = > Q0 13

E = x £ 8 3 B Rorelseresultat, Mkr o

T r = O Rérelseresultat, % Avser resultat per aktie fore
m 2010 och efter utspadning.
H 2009

Y Den forsta januari flyttades NetXtra fran
PrisXtra till Axfood Nérlivs. Jamforelsetalen
har justerats med 40 Mkr for heldret 2009.
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Kommentarer till rapport over totalresultat samt

rapport over finansiell stallning

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

« Axfoods konsoliderade omsattning 6kade under aret
med 5,8 procent.

+  Omséttningen i jamforbara butiker 6kade under aret
med 0,6 procent.

+ Rorelseresultatet 6kade till 1 209 Mkr (1 128).

» Resultat per aktie uppgick 16,42 kr (15,13).

Nettoomsattning

Koncernens konsoliderade nettoomsattning uppgick till 34 260 Mkr
(32 378), en 6kning med 5,8 procent jamfort med 2009. Nettoom-
sattning i koncernen utgors till knappt 82 procent (80) av férsaljning
i butiker samt drygt 18 procent (20) av extern grossistférséljning
samt butiksersattningar. Okningen férklaras framst av tillkommande
volymer bade inom parti- och detaljhandeln men aven till viss del

av prisdkningar. Fér Axfoods egenédgda detaljhandel 6kade omsatt-
ningen med 2,7 procent, dér jamférbara butiker 6kade med 0,6 pro-
cent. Willys 6kade omséattningen med 5,8 procent till 18 613 Mkr
(17 589), varav jamférbara butiker kade med 0,4 procent. Hemkop
minskade omséattningen med 6,7 procent till 4 978 Mkr (5 335),

dar jamforbara butiker 6kade med 2,3 procent. Koncernens brutto-
marginal minskade marginellt fran 13,8 procent till 13,6.

Rorelseresultat

Rérelseresultatet uppgick till 1 209 Mkr (1 128). | arets resultat ingar
avvecklingskostnader for olonsamma butiker i Hemkdpskedjan med
7 Mkr (46) och i PrisXtra med 14 Mkr (-). | rorelseresultatet ingar
avskrivningar med 555 Mkr (535). Rérelsemarginalen uppgick till
3,5 procent (3,5).

Finansnetto

Finansnettot har under aret forbattrats fran -46 Mkr till -37. Koncernen
belastas med lagre rantekostnader framst hanforligt till helarseffekter
av 2009 ars amorteringar pa rantebarande skulder till kreditinstitut.
Réntebarande skulder har hallits pa i stort sett oféréndrad niva
under aret, trots hogre nettoinvesteringar 2010 jamfért med 2009.
Dérutover har rantekostnaderna avseende kortfristiga skulder
minskat pa grund av det laga rantelaget.

Forandring av rantebarande nettolaneskuld for koncernen

Skatt, arets resultat samt resultat per aktie

Skattekostnaden uppgick till 310 Mkr (289), vilket motsvarar en effektiv
skattesats om 26,5 procent (26,7). Arets resultat efter skatt uppgick till
862 Mkr (793) vilket motsvarar 16,42 kronor (15,13) per aktie.

RAPPORT OVER FINANSIELL STALLNING
« Soliditeten uppgick till 38,8 procent (36,7)
» Skuldsattningsgraden uppgick till 0,3 ganger (0,3)

Anlaggningstillgangar

Koncernens anlaggningstillgangar 6kade under aret med 276 Mkr,
fran 3 687 Mkr till 3 963. Anlaggningstillgangarna utgoérs framst

av goodwill 1 567 Mkr (1 539), samt maskiner och inventarier

1 485 Mkr (1 438). Av den totala goodwillen utgor 1 193 Mkr (1 209)
koncernmassig férvarvsgoodwill. Koncernens totala investeringar
uppgick till 862 Mkr (633). Av dessa avsag 56 Mkr (4) investeringar

i verksamheter, 415 Mkr (277) investeringar inom detaljhandeln,

92 Mkr (113) investeringar inom partihandeln och 246 Mkr (184)
avsag investeringar i IT-utveckling.

Rorelsekapital

Av omsattningstillgangarna utgor varulagret den enskilt stérsta
posten 1 822 Mkr (1 790). Varulagret bestar av fardiga varor inom
detaljhandeln, 52 procent (50), och partihandeln, 48 procent (50).
Leverantdrsskulderna utgdr den enskilt stérsta posten av kortfristiga
skulder, 2 208 Mkr (1 835).

Eget kapital och skulder

Eget kapital uppgick till 2 972 Mkr (2 635), vilket &r en nettookning
med 337 Mkr. Under aret har 525 Mkr (420) delats ut till bolagets
aktiedgare.

Avséttning for pensioner och liknande férpliktelser avser framst
skulder inom FPG/PRI. Rantebarande skulder exklusive rante-
bérande pensionsavséattningar har minskat fran 491 Mkr till 478.
Den rantebarande nettolaneskulden har minskat fran 532 Mkr den
31 december 2009 till 525 den 31 december 2010.

09-12-31 Kassaflode Forandring avlan  Andra férandringar 10-12-31
Likvida medel 316 -1 315
Langfristiga rantebarande skulder -189 150 3 -36
Kortfristiga rantebérande skulder -302 -140 -442
Réanteb&rande pensioner -357 -5 -362
Réntebarande nettolaneskuld -532 -1 10 -2 -525
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FINANSIELLA RAPPORTER

Rapport dver finansiell stallning, koncernen

Belopp i Mkr Not 2010-12-31 2009-12-31
TILLGANGAR
Anléaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 17
Goodwill 1567 1539
Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar 734 604
2301 2143
Materiella anlaggningstillgangar 18, 20
Byggnader och mark 59 15
Inventarier, verktyg och installationer 1485 1438
Pagaende nyanlaggningar 44 23
1588 1476
Finansiella anlaggningstillgangar 23,28
Andelar i intresseforetag 22 3 1
Andra langfristiga vardepappersinnehav 23,28 23 22
Andra langfristiga fordringar 24 6 7
32 30
Uppskjutna skattefordringar 15 42 38
Summa anlaggningstillgangar 3963 3687
Omsittningstillgangar
Varulager
Fardiga varor och handelsvaror 1822 1790
1822 1790
Kortfristiga fordringar 28
Kundfordringar 25 660 539
Aktuella skattefordringar 2 -
Ovriga kortfristiga fordringar 24 102 98
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 26 800 743
1564 1380
Likvida medel 28
Kassa och bank 315 316
315 316
Summa omsiéttningstillgangar 3701 3486
SUMMA TILLGANGAR 7 664 7173
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Belopp i Mkr Not 2010-12-31 2009-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 32
Aktiekapital 262 262
Ovrigt tillskjutet kapital 496 496
Reserver 3 3
Balanserade vinstmedel 1349 1081
Arets resultat 862 793
2972 2635
Langfristiga skulder 20, 28, 29
Avséttningar till pensioner och liknande forpliktelser 27 362 357
Skulder till kreditinstitut 5] 159
Ovriga rantebarande skulder 31 30
Uppskjutna skatteskulder 15 214 201
Ovriga langfristiga skulder 5 3
617 750
Kortfristiga skulder 28,29
Skulder till kreditinstitut 407 266
Ovriga rantebarande skulder 5] 36
Leverantorsskulder 2208 1835
Skulder till intressebolag 0 0
Aktuella skatteskulder = 8
Ovriga kortfristiga skulder 82 108
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 19, 30 1343 1535
4075 3788
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7 664 7173
EVENTUALTILLGA__NGAR, STALDA SAKERHETER
OCH EVENTUALFORPLIKTELSER 31
Stallda sakerheter 16 14
Eventualforpliktelser 18 19

Investeringar/avskrivningar

1200

900

Soliditet, % Skuldséattningsgrad, ggr
45 08
36
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02
9
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FINANSIELLA RAPPORTER

Rapport over kassafloden, koncernen

Belopp i Mkr Not 2010 2009

Den Iopande verksamheten

Resultat fore finansiella poster 1209 1128
Avskrivningar som belastat resultatet 534 513
Betald ranta -22 -34
Erhallen ranta 2 5
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet 27 40
Betald skatt -322 -242

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital 1428 1410

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Foéréndring av varulager -31 -14
Foréandring av kortfristiga fordringar -180 196
Forédndring av kortfristiga skulder 148 -34
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 1365 1558

Investeringsverksamheten

Forvéarv avimmateriella anlaggningstillgangar -196 -185
Forvéarv av materiella anldggningstillgangar -589 -426
Férvérv av verksamheter 3 -59 -7
Utdelning fran intresseféretag - 0
Forséljning av verksamheter 4 0] 1
Forsalining av materiella anlaggningstillgangar 14 24
Foréandring av 6vriga finansiella anlaggningstillgangar -1 13
Kassaflode fran investeringsverksamheten -831 -580

Finansieringsverksamheten

Amortering av skuld -10 -554
Utdelning -525 -420
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -535 -974
ARETS KASSAFLODE -1 4
Likvida medel vid arets bérjan 316 312
Likvida medel vid arets slut 315 316

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet uppgick netto till 27 Mkr (40) och avser framst
utrangeringar och nedskrivningar.
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Rapport over forandringar i eget kapital, koncernen

Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare

Ovrigt tillskjutet Verkligt Balanserade Totalt
Belopp i Mkr Aktiekapital kapital vardereserv  Sakringsreserv vinstmedel eget kapital
Ingaende eget kapital 2009 262 496 - 0 1501 2259
Arets totalresultat - - 3 0 793 796
Lémnad utdelning - - - - -420 -420
Utgaende eget kapital 2009 262 496 3 0 1874 2635
Arets totalresultat - - - 0 862 862
Lédmnad utdelning - - - - -525 -525
Utgéaende eget kapital 2010 262 496 3 0 2211 2972

Aktiekapitalet per 2010-12-31 utgjordes av ett aktiekapital om 262 338 390 kr fordelat pa 52 467 678 aktier. Kvotvardet uppgar till 5 kronor per aktie. Styrelsen foreslar en

utdelning om 12 kronor per aktie (10).

Under 2009 férvarvade Axfood 90 procent av en verksamhet som ska utveckla ett sortiment for egna markesvaror inom fisk och skaldjur, se not 3. Eget kapital hanforligt till
innehav utan bestdmmande inflytande uppgar per 2010-12-31 till 12 tkr (-212). Arets resultat hénforligt till innehav utan bestammande inflytande uppgar till 224 tkr (-212).

Forandringen i verkligt vardereserven avser férandring av verkligt varde pa finansiella tillgangar som kan séljas med — Mkr (4) samt uppskjuten skatt med — Mkr (-1).

Forandringen i sékringsreserven avser forandring av verkligt varde pa terminskontrakt med O Mkr (0) samt uppskjuten skatt O Mkr (0). En sammanstalining av sékringsreservens

vardeforandring under aret framgar av not 32.

Kommentarer till rapport 6ver kassafloden
samt rapport over forandringar i eget kapital

Koncernens kassaflode fran den I6pande verksamheten
Koncernens kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forand-
ringar av rorelsekapital 6kade med 18 Mkr till 1 428 Mkr (1 410) och
bestar till storsta delen av nettot av inkép och férsaljning av daglig-
varor. Exklusive betald skatt om -322 Mkr (-242) 6kade kassaflodet
fran den I6pande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital
med 98 Mkr. Aterlagda avskrivningar har justerats med den del som
avser leasade tillgangar med 21 Mkr (22). Justeringar for poster
som inte ingar i kassaflédet uppgick netto till 27 Mkr (40) och avser
framst utrangeringar och nedskrivningar. Erhalina rantor under aret
uppgick till 2 Mkr (5) och betalda rantor uppgick till 22 Mkr (34).

Investeringar och avyttringar

Koncernens totala investeringar uppgick till 862 Mkr (633) och
avser huvudsakligen investeringar i maskiner och inventarier

564 Mkr (444). Investeringar i verksamheter uppgick till 56 Mkr (4).
Investeringar i IT-utveckling uppgick till 246 Mkr (184). Av totala
investeringar har 844 Mkr (618) paverkat koncernens kassafléde.
Investeringarna har i kassaflédet justerats med -21 Mkr (-17)
avseende finansiell leasing.

Finansieringsverksamheten

Koncernens forandring av rantebarande skulder har paverkat kassa-
flodet med -10 Mkr (-554). Under aret har, liksom féregdende ar, inga
nya lan tagits upp. Den I6pande finansieringen har under aret skett
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framst genom kassaflode fran den I6pande verksamheten. Rante-

barande skulder har hallits pa i stort sett oférandrad niva under aret,
trots hogre nettoinvesteringar 2010 jamfért med 2009. Utdelningen
uppgick till 525 Mkr (420), vilket motsvarar 10,00 kr (8,00) per aktie.

Kommentarer eget kapital samt kapitalhantering

Koncernens egna kapital, vilket definieras som totalt redovisat eget
kapital, uppgick vid arets slut till 2 972 Mkr (2 635). Avkastningen pa
eget kapital uppgick till 30,7 procent (32,4).

Enligt Axfoods finanspolicy ar grunden for Axfoodkoncernens
finansiella strategi att skapa betryggande finansiella férutsattningar
for koncernens drift och utveckling. Av stor vikt ar att koncernens soli-
ditetsmal om minst 25 procent vidmakthalls sa att koncernens refin-
ansieringsrisk inte dventyrar koncernens nuvarande eller planerade
verksamhet. Vid utgangen av 2010 var soliditeten 38,8 procent (36,7).

Axfoods utdelningspolicy innebér att minst 50 procent av resul-
tatet efter skatt ska delas ut. Under de senaste fem &ren har den
ordinarie utdelningen i genomsnitt uppgatt till 69,9 procent av resul-
tatet efter skatt. Utdver ordinarie utdelning har koncernen ldmnat
extra utdelningar vid tre tillfallen, 2004, 2005 och 2006. Styrelsen
foreslar en ordinarie utdelning for ar 2010 pa 12 kronor per aktie
(10). Baserat pa 52 467 678 aktier, uppgar utdelningen till 630
miljoner kronor.

Under aret har ingen forandring skett i koncernens principer for
kapitalhantering.



FINANSIELLA RAPPORTER

Resultatrakning och balansrakning, moderbolaget

RESULTATRAKNING, MODERBOLAGET

BALANSRAKNING, MODERBOLAGET

Belopp i Mkr Not 2010 2009 Belopp i Mkr Not 2010-12-31 2009-12-31
Forséljningskostnader 2 -1 EGET KAPITAL OCH SKULDER
Administrationskostnader -226 -190 Eget kapital
Ovriga rorelseintakter 7 181 165 Bundet eget kapital
Rérelseresultat -47 -26 Aktiekapital 262 262
262 262
Rénteintakter och liknande resultatposter 13 11 9
Fritt eget kapital
Réantekostnader och liknande resultatposter 13 -17 -29 )
Balanserade vinstmedel 3438 3118
Resultat efter finansiella poster -53 -46 <
Arets resultat -36 -34
Bokslutsdispositioner 14 4 1 3402 3084
Resultat fore skatt -49 -45 Summa eget kapital 3664 3346
Aktuell skatt 15 12 11 Obeskattade reserver 14 1 5
Uppskjuten skatt 15 1 0
—ppsiguten sta Langfristiga skulder 28, 29
Arets resultat -36 -34 L 5 .
Avsattningar foér pensioner 27 32 30
Arets resultat Gverensstammer med summa totalresultat. Skulder till kreditinstitut - 150
Ovriga langfristiga skulder 7 7
BALANSRAKNING, MODERBOLAGET 39 187
Belopp i Mkr Not 2010-12-31 2009-12-31 Kortfristiga skulder 28,29
TILLGANGAR Skulder till kreditinstitut 406 264
Materiella anlaggningstillgangar Leverantérsskulder 15 8
Inventarier, verktyg och installationer 18 4 9 Skulder till koncernféretag 1404 1417
9 Aktuella skatteskulder 41 53
Finansiella anlaggningstillgangar 23,28 Ovriga kortfristiga skulder 3 2
Andelar i koncernféretag 21 3468 3468 Upplupna kostnader
) - och forutbetalda intékter 19, 30 23 25
Andra langfristiga
véardepappersinnehav 23,28 3 3 1892 1769
Uppskjutna skattefordringar 15 11 10 SUMMA EGET KAPITAL
3482 3481 OCH SKULDER 5596 5307
EVENTUALTILLGANGAR,
Summa anlaggningstillgangar 3486 3490 STALLDA SAKERHETER OCH
EVENTUALFORPLIKTELSER 31
Omsittningstillgangar Eventualforpliktelser 357 360
Kortfristiga fordringar 28
Kundfordringar 0 0
Fordringar hos koncernféretag 2102 1 804
Ovriga kortfristiga fordringar 24 0 3
Férutbetalda kostnader
och upplupna intakter 26 8 10
2110 1817
Likvida medel 28
Kassa och bank 0 0
Summa omsattningstillgangar 2110 1817
SUMMA TILLGANGAR 5596 5 307
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Kassaflodesanalys och eget kapital, moderbolaget

KASSAFLODESANALYS, MODERBOLAGET

Belopp i Mkr Not 2010 2009
Den lopande verksamheten

Resultat fore finansiella poster -47 -26
Betald rénta -17 -29
Erhallen ranta 11 9
Avskrivningar som belastat resultatet 6 8
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 6 7
Betald skatt -312 -242
K fléde fran den I6pande verl het

fore forandringar av rorelsekapital -353 -273
Kassaflode fran forandringar i rrelsekapital

Foréndring av kortfristiga fordringar -207 60
Foréandring av kortfristiga skulder -38 143
K flode fran den l6pande verk het -598 -70
I tering: k heten

Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -2 0
K flode fran i teringsverk heten -2 0
Finansieringsverk heten

Amortering av skuld -8 -556
Utdelning -525 -420
Erhallet/lamnat koncernbidrag 1133 1 046
K flode fran fi ieringsverk het 600 70
ARETS KASSAFLODE 0 0
Likvida medel vid arets bérjan 0 0
Likvida medel vid arets slut 0 0
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EGET KAPITAL, MODERBOLAGET

Bundet Totalt
eget eget
kapital Fritt eget kapital kapital
Aktie- Overkurs- Balanserade
Belopp i Mkr kapital fond vinstmedel Summa
Ingaende eget kapital 2009 262 4 2699 2965
Arets resultat - . 34 34
Lamnad utdelning - -4 -416 -420
Koncernbidrag - - 1133 1133
Skatteeffekt till foljd av
koncernbidrag - - -298 -298
Utgaende eget kapital 2009 262 - 3084 3 346
Arets resultat - - -36 -36
Lémnad utdelning - - -525 -525
Koncernbidrag - - 1192 1192
Skatteeffekt till foljd av
koncernbidrag - - -313 -313
Utgaende eget kapital 2010 262 - 3402 3664

Arets resultat Gverensstammer med summa totalresultat.



NOTER

NOT 1.REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Koncernredovisningen upprattas i enlighet med International Finan-
cial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) samt de tolkningsuttalanden som ges ut av
International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC)
och sasom de har godkénts av EU-kommissionen for tillampning
inom EU. Vidare tillampas Radet for finansiell rapporterings rekom-

mendation RFR 1.3 Kompletterande redovisningsregler fér koncerner.

Moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som
koncernen utom i de fall som anges nedan under avsnittet "Moder-
bolagets redovisningsprinciper”.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants fér
utfardande av styrelsen den 7 februari 2011. Koncernens rapport
Over totalresultat och finansiell stélining och moderbolagets resultat-
och balansrékningar blir foremal for faststéllelse pa arsstémma den
16 mars 2011.

Forutsattningar vid upprattande av moderbolagets

och koncernens finansiella rapporter

Vérderingsgrunder tilldmpade vid uppréttandet av

de finansiella rapporterna

Tillgdngar och skulder ar redovisade till historiska anskaffnings-
vérden, forutom vissa finansiella tillgangar och skulder som vérderas
till verkligt varde. Finansiella tillgangar och skulder som varderas till
verkligt varde bestar av derivatinstrument och finansiella tillgangar
som kan saljas.

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som aven utgor
rapporteringsvalutan fér moderbolaget och koncernen. Finansiella
rapporter presenteras darmed i svenska kronor. Samtliga belopp ar
avrundade till narmaste miljontal kronor (Mkr), om ej annat anges.

Beddmningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna

For att uppréatta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS gér
styrelsen och bolagsledningen bedémningar och antaganden som
paverkar foretagets resultat och stéllning samt lamnad information i
ovrigt. Bedomningarna och antagandena baseras pa historiska erfa-
renheter och ses dver regelbundet. Beddmningar gjorda av bolags-
ledningen vid tillampningen av IFRS som har en betydande inverkan
pa de finansiella rapporterna och gjorda uppskattningar som kan
medféra vasentliga justeringar i pafoljande ars finansiella rapporter
beskrivs ndrmare i not 33.

Vésentliga tillimpade redovisningsprinciper
De nedan angivna redovisningsprinciperna tilldmpas konsekvent pa
de finansiella rapporter som ldmnas, om inget annat anges.

Andrade redovisningsprinciper 2010

Nedan beskrivs vilka andrade redovisningsprinciper som koncernen
tillampar fr&n och med 1 januari 2010. Ovriga andringar av IFRS med
tillampning fran och med 2010 har inte haft nagon vasentlig effekt pa
koncernens redovisning.

Fran och med den 1 januari 2010 tilldmpar koncernen omarbetad
IFRS 3 Rorelseforvarv samt andrad IAS 27 Koncernredovisning och
separata finansiella rapporter. De andrade redovisningsprinciperna
medfor bland annat: definitionen av rorelse éandras, villkorade képe-
skillingar faststalls till verkligt vérde vid férvarvstidpunkten och
effekter av omvardering av skulder relaterade till villkorade képeskil-
lingar redovisas som en intakt eller kostnad i arets resultat. Andring-
arna medfor ocksa att det finns tva alternativa satt att redovisa inne-
hav utan bestdmmande inflytande och goodwill, antingen till verkligt
varde, det vill séga goodwill inkluderas i innehav utan bestdmmande
inflytande eller alternativt att innehav utan bestdmmande inflytande
utgérs av andel av nettotillgdngarna. Andringarna i IAS 27 innebar
nya principer for hur sddana dgarférandringar i dotterféretag redo-
visas som innebar att dotterforetagsforhallande efter férandringen
inte langre kvarstar. Andringarna innebér ocksa ett tydliggérande av
vilka principer som galler for redovisning av agarféréndringar som
innebar att dotterforetagsférhallande kvarstar efter forédndringen.
Andringarna av principerna har inte haft ndgon retroaktiv effekt pa
foretagets finansiella rapporter, vilket alltsa innebar att inga belopp i
de finansiella rapporterna har justerats.

Utdver IFRS 3 och IAS 27 tillkommer andringar i IFRS 2 Aktie-
relaterade ersattningar med avseende pa kontantreglerade koncern-
interna ersattningar, IAS 39, Finansiella instrument: Redovisning och
vardering med avseende pa poster berattigade for sakringsredovis-
ning, IFRIC 12 Avtal om ekonomiska eller samhalliga tjanster, IFRIC
15 Avtal om uppférande av fastigheter, IFRIC 16 Sékringar av en
nettoinvestering i en utlandsverksamhet, IFRIC 17 Utdelningar av sak-
varden till agare samt IFRIC 18 Overforing av tillgdngar fran kunder.

Déarutover har ett antal férandringar genomforts i IFRS inom
ramen for IASB:s arliga sa kallat improvementprojekt. Ingen av dessa
férandringar har paverkat koncernens finansiella rapporter.

Andrade redovisningsprinciper 2011 och framat
Ett antal nya eller andrade standarder och tolkningsuttalanden
trader i kraft under 2011 och framat och har inte fortidstillampats
vid upprattandet av dessa finansiella rapporter. Nyheter eller &nd-
ringar som blir tillampliga fran och med rékenskapsar efter 2011 och
framat planeras inte att fortidstillampas. | den man férvantade effek-
ter pa de finansiella rapporterna av tillampningen av nedanstaende
nya eller andrade standarder och tolkningsuttalanden inte beskrivs
nedan, har Axfood annu inte gjort en bedémning av dess effekter.
Andrad IAS 24, Upplysningar om nérstdende innebér andringar i
narstaendedefinitionen vilket medfor att nagra speciella relationer
tillkommer till narstaendekategorin, medan nagra andra forsvinner.
IAS 24 Tillampas retroaktivt fran och med rakenskapsar som pabor-
jas den 1 januari 2011.
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Utover IAS 24, Upplysningar om narstaende, andrad tillkommer
andringar i IAS 32 Finansiella instrument: Klassificering avseende
klassificering av nyemissioner samt IFRIC 19 Utslackning av finan-
siella skulder med egetkapitalinstrument.

Klassificering av kortfristiga och langfristiga poster

Inom Axfoodkoncernen férdelas tillgangar och skulder pa kort-
respektive langfristiga. Langfristiga fordringar och skulder bestar
i allt vésentligt av belopp som férvantas férfalla till betalning efter
ett ar raknat fran rapportperiodens slut. Kortfristiga fordringar
och skulder forfaller till betalning inom ett ar raknat fran rapport-
periodens slut.

Rorelsesegmentsrapportering

Ett rorelsesegment ar en del av koncernen som bedriver verksamhet
fran vilken den kan generera intékter och adra sig kostnader och fér
vilka det finns fristaende finansiell information tillganglig. Rorelse-
segment rapporteras pa ett satt som stammer 6verens med den
interna rapporteringen som ldmnas till den hdgste verkstéllande
beslutsfattaren inom Axfood. Den hogsta verkstallande besluts-
fattaren har identifierats som koncernens bolagsledning vilka utvér-
derar resultatet samt allokerar resurser till rérelsesegmenten. Fér
mer information om rérelsesegment se not 2 Rorelsesegment.

KONCERNREDOVISNING (KONSOLIDERINGSPRINCIPER)
Allméant

Koncernredovisningen omfattar, férutom moderbolaget, samtliga
bolag i vilka moderbolaget direkt eller indirekt har ett bestdmmande
inflytande. Bestdmmande inflytande innebar direkt eller indirekt

en ratt att utforma ett féretags finansiella och operativa strategier i
syfte att erhadlla ekonomiska fordelar.

Vid upprattande av koncernredovisningen anvands férvarvs-
metoden med undantag av samgaendet ar 2000 mellan Hemkop
och Axfood Sverige (fd D&D Dagligvaror) vilket redovisades enligt
poolningsmetoden, varvid inga évervarden redovisas.

Férvarv av ett dotterforetag betraktas som en transaktion var-
igenom koncernen indirekt forvarvar dotterféretagets tillgangar
och dvertar dess skulder. | férvérvsanalysen faststélls det verkliga
vardet pa forvarvsdagen av forvarvade identifierbara tillgdngar och
overtagna skulder samt eventuella innehav utan bestdmmande
inflytande. Transaktionsutgifter som uppkommer redovisas direkt i
arets resultat.

Vid rorelseforvarv déar dverford ersattning, eventuellt innehav utan
bestammande inflytande och verkligt vérde pa tidigare dgd andel
(vid stegvisa forvarv) dverstiger det verkliga vardet av férvarvade till-
gangar och overtagna skulder som redovisas separat, redovisas skill-
naden som goodwill. Nar skillnaden &r negativ, sa kallat forvarv till
lagt pris redovisas denna direkt i arets resultat.

Overford ersattning i samband med férvarvet inkluderar inte
betalningar som avser reglering av tidigare affarsforbindelser. Denna
typ av reglering redovisas i resultatet.
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Villkorade kdpeskillingar/tillaggskdpeskillingar redovisas till verkligt
varde vid forvarvstidpunkten. | de fall den villkorade kdpeskillingen
ar klassificerad som egetkapitalinstrument, gérs ingen omvéardering
och reglering gérs inom eget kapital. Fér évriga villkorade kopeskil-
lingar omvérderas dessa vid varje rapporttidpunkt och férandringen
redovisas i arets resultat.

| de fall dotterbolagets redovisningsprinciper inte 6verensstdmmer
med koncernens redovisningsprinciper har justeringar gjorts till
koncernens redovisningsprinciper.

Goodwill skrivs inte av utan testas arligen for eventuell nedskriv-
ning, se not 17.

Dotterforetags finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen
fran och med forvarvstidpunkten till det datum da det bestammande
inflytandet upphor.

Koncerninterna tillgangar och skulder, intékter och kostnader
samt orealiserade vinster och férluster mellan bolag i koncernen
elimineras.

Intresseforetag

Foretag i vilka koncernbolag har ett betydande men inte bestam-
mande inflytande utgdér intresseforetag och redovisas enligt kapital-
andelsmetoden. Agandet uppgar till mellan 20 och 50 procent av
rosterna. Kapitalandelsmetoden innebar att koncernens andel av
intresseforetagets egna kapital inklusive koncernméassig goodwill och
kvarvarande koncernméssiga ¢ver- och undervérden redovisas som
aktier och andelar i intresseféretag. Den 6kning respektive minsk-
ning av intresseféretagets redovisade varde som uppkommer enligt
kapitalandelsmetoden 6kar/minskar koncernens balanserade vinst-
medel. Erhallna utdelningar fran intresseféretag minskar redovisat
vérde pa aktier och andelar i intresseféretag. Nar koncernens andel
av redovisade forluster i intresseforetaget dverstiger det redovisade
vardet pa andelarna i koncernen reduceras andelarnas véarde till noll.
Avrékning for forluster sker aven mot langfristiga finansiella mellan-
havanden utan sékerhet, vilka till sin ekonomiska innebérd utgér del
av agarforetagets nettoinvestering i intresseforetaget.

| koncernens resultat redovisas koncernens andel av intresse-
féretagens nettoresultat inklusive av- och nedskrivningar och upp-
|6sningar pa eventuella 6ver- och undervarden som har redovisats i
samband med férvarven. Kapitalandelsmetoden tillampas fran och
med den tidpunkt som det betydande inflytandet uppstar och fram
till den tidpunkt nar det betydande inflytandet upphor.

Orealiserade vinster som uppkommer mellan heldgda bolag och
intresseforetag i koncernen elimineras till den del det motsvarar
koncernens dgarandel i intresseféretaget.

Eventuell skillnad vid forvarvet mellan anskaffningsvardet for
innehavet och dgarféretagets andel av det verkliga véardet netto av
intresseforetagets identifierbara tillgdngar och skulder redovisas
enligt samma principer som vid forvarv av dotterféretag. Villkorade
kopeskillingar/tillaggskopeskillingar redovisas till verkligt varde vid
forvarvstidpunkten. | de fall den villkorade kopeskillingen ar klas-
sificerad som egetkapitalinstrument, gors ingen omvérdering och
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reglering gors inom eget kapital. Fér ovriga villkorade kdpeskillingar
omvarderas dessa vid varje rapporttidpunkt och forandringen
redovisas i arets resultat.

Principer for internprissattning

Vid intern férsaljning av varor mellan enheter i Axfoodkoncernen
satts priserna utifran affarsméassiga villkor. Detta innebar att interna
kunder ej behandlas pa annat satt &n externa kunder.

Det férekommer att den generella vinstmarginalen hos leveran-
téren ivissa fall &r lagre vid forséljning internt. Den huvudsakliga for-
klaringen till detta ar att den generella risknivan i dessa fall ar lagre.

De prismodeller som anvands vid prissattning skiljer sig inte at
beroende pa om kunden ar extern eller intern.

Beslut om vilka priser som ska gélla, bade internt och externt,
fattas av Axfoods bolagsledning.

INTAKTER

Nettoomsattningen redovisas netto efter moms och rabatter. Intak-
ter fran forséljning av varor redovisas i resultatet nar vasentliga risker
och férmaner dverforts till kdparen. Intjdnad kundbonus vid forsaljning
till kunder med podngkort skuldférs i takt med intjdning och reduce-
rar samtidigt nettoomsattningen. Koncernens nettoomsattning avser
framst omséttning i butik. Cirka 0,2 procent av nettoomsattningen
utgors av franchiseavgifter fran samverkande kedjebutiker. | koncern-
redovisningen elimineras koncernintern forsaljning samt koncernin-
tern vinst pa varor som vid rapportperiodens slut fortfarande ligger
kvar ivarulagret.

Franchiseintakter

Axfood har avtal med ett antal fristdende kopman om samarbete
under varumérkena Hemkop, Tempo och Handlar'n. Képmannen
betalar arligen omsattningsbaserade avgifter till Axfood for del-
tagande i marknadsféringsprogram, inképssamordning och stod i
form av teknisk support, administration och butiksdrift. Franchise-
intakterna (butiksersattningarna) redovisas i resultatet i takt med att
de tjanas in. Under innevarande rékenskapsar faktureras preliminara
franchiseavgifter [o6pande och definitiv avstamning av avgifterna sker
efterféljande réakenskapsar.

Hyresintéakter

Axfood bedriver uthyrning av butikslokaler i andra hand. Intakter
fran denna uthyrning redovisas linjart 6ver hyresavtalens langd.
Hyreskostnader redovisas likaledes éver hyresavtalens langd.

Provisionsintakter

Axfood agerar ombud for ett antal foretag och erhaller darmed
provisionsintékter for utfoérda tjanster sasom till exempel spel-
transaktioner, samt férmedling av varor sasom till exempel buss
samt tagbiljetter. Erhallen provisionsersattning redovisas sasom
ovrig rorelseintakt.

Statliga stod

Statliga stod redovisas nar foretaget uppfyller de villkor som ar for-
knippade med bidragen samt att det med sakerhet kan faststallas
att bidragen kommer att erhallas. Inbetalda bidrag periodiseras sys-
tematiskt i resultatet pa samma sétt och 6ver samma perioder som
de kostnader bidragen &r avsedda att kompensera for. | resultatet
redovisas statliga stod som en minskning av motsvarande kostnader.
Axfood erhaller statliga bidrag framst i form av arbetsmarknads-
politiska stod.

Forsakringserséattningar

Vid stold eller skada pa nagon av koncernens tillgangar kan forsék-
ringsersattning utga, normalt med avdrag for viss sjalvrisk. Vid for-
lust av eller skada pa en materiell anlaggningstillgang, ett darav
orsakat krav pa ersattning fran annan person och ett darpa féljande
inkdp eller aterstallande av en ersattningstillgang redovisas var och
en for sig. Detsamma galler for 6vriga kostnader som inte aktiveras i
rapport over finansiell stéllning. Férsékringsersattningen redovisas
som ovrig rorelseintékt och sjélvrisken som 6vrig administrations-
kostnad i resultatet. Beslutad men vid rapportperiodens slut &nnu ej
erhallen forsékringsersattning redovisas som en interimsfordran.

KOSTNADER

Rorelsens kostnader

Med rérelsens kostnader avses i huvudsak varukostnader, personal-
kostnader samt hyreskostnader.

Operationell leasing

Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisas i arets
resultat linjart 6ver leasingperioden. Férmaner erhallna i samband
med tecknandet av ett avtal redovisas i arets resultat som en minsk-
ning av leasingavgifterna linjart dver leasingperiodens 16ptid. Vari-
abla avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

Finansiell leasing

Minimileaseavgifterna férdelas mellan réntekostnader och amor-
tering pa den utestaende skulden. Rantekostnaden férdelas over
leasingperioden sa att varje redovisningsperiod belastas med ett
belopp som motsvarar en fast rantesats fér den under respektive
period redovisade skulden.

FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

Finansiella intakter bestar av ranteintékter pa finansiella placeringar,
utdelningsintékter och vinst vid avyttring av finansiella tillgangar
som kan séljas. Ranteintékter pa finansiella instrument redovisas
enligt effektivréntemetoden. Utdelningsintakter redovisas nér ratten
till att erhalla utdelning faststallts. Resultatet fran avyttring av ett
finansiellt instrument redovisas da de risker och férdelar som ar for-
knippade med agandet av instrumentet 6verforts till kdparen och
koncernen inte langre har kontroll dver instrumentet.
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Finansiella kostnader bestar av rantekostnader pa upplaning,
pensionsskulder, leverantorsskulder samt 6vriga finansiella kostna-
der. Lanekostnader redovisas i resultatet med tillampning av effektiv-
rantemetoden utom till den del de &r direkt hanférliga till inkop,
konstruktion eller produktion av en kvalificerad tillgdng da de ingar
i tillgangens anskaffningsvarde. | évriga finansiella kostnader ingar
bankavgifter.
Valutakursvinster och valutakursférluster redovisas netto.
Effektivrantan ar den réanta som diskonterar de uppskattade fram-
tida kassafléden under ett finansiellt instruments forvantade I6ptid
till den finansiella tillgangens eller skuldens redovisade nettovarde.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Rorelserelaterade fordringar och skulder i utlandsk valuta omraknas
till kursen vid rapportperiodens slut och valutakursdifferenser redo-
visas i rorelseresultatet. For redovisning av valutaterminer som
anvands for sakring av betalningar i utlandsk valuta, se rubrik Finan-
siella instrument.

SKATTER

Koncernens totala skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Skatter redovisas i arets resultat utom da underliggande transaktion
redovisas i 6vrigt totalresultat eller i eget kapital, varvid tillhérande
skatteeffekt redovisas i 6vrigt totalresultat eller i eget kapital. Aktuell
skatt &r skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar. Hit
hor aven justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder. Upp-
skjuten skatt berdknas enligt balansrédkningsmetoden med utgangs-
punkt i temporéara skillnader mellan redovisade och skattemassiga
varden pa tillgdngar och skulder. Beloppen berédknas baserade pa
hur de temporéra skillnaderna férvéntas bli utjgmnade och med till-
lampning av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller
aviserade vid rapportperiodens slut.

Temporéra skillnader beaktas ej i koncernméssig goodwill och
inte heller i skillnader hanférliga till andelar i dotter- och intresse-
féretag som inte férvantas bli beskattade inom 6verskadlig framtid.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporara skillnader
och underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar sannolikt
att dessa kommer att medfora lagre skatteutbetalningar i framtiden.

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Goodwill
Vid rorelseforvarv redovisas goodwill i rapport 6ver finansiell stall-
ning i de fall 6verférd ersattning, eventuellt innehav utan bestam-
mande inflytande och verkligt varde pa tidigare dgd andel (vid
stegvisa forvarv) dverstiger det verkliga vardet av férvarvade identi-
fierbara tillgdngar och évertagna skulder. Betraffande goodwill som
ar hanforlig till forvarv som agt rum fére den 1 januari 2004 har
koncernen inte tilldmpat IFRS retroaktivt, vilket innebar att redovisat
vérde pa goodwill per den 1 januari 2004 fortsattningsvis utgor kon-
cernens anskaffningsvérde efter nedskrivningsprovning, se not 17.
Goodwill varderas till anskaffningsvarde minus eventuella ackumu-
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lerade nedskrivningar. Goodwill férdelas till kassagenererande enheter
och prévas minst arligen for nedskrivning, se rubrik Nedskrivningar.

Ovriga immateriella anldaggningstillgangar
Ovriga immateriella anlaggningstillgadngar avser utvecklingskostnader,
varumarken, hyresratter samt kundrelationer.

Direkt hanforliga externa och interna utgifter for utveckling av
programvara fér eget bruk redovisas som tillgdng i rapport éver finan-
siell stallning, under férutsattning att framtida effektivitetsvinster
ar sannolika och 6verstiger nedlagda utgifter. Utgifter for forstudie,
utbildning och I6pande underhall kostnadsfors [6pande. | rapport
over finansiell stallning redovisade utvecklingskostnader, kundrela-
tioner samt hyresratter redovisas till anskaffningsvérde med avdrag
fér ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.

Varumarken varderas till anskaffningskostnad minus eventuella
nedskrivningar och prévas minst arligen for nedskrivning, se rubrik
Nedskrivning.

Laneutgifter som ar hanférbara till uppférandet av sa kallad kvali-
ficerade tillgangar aktiveras som en del av den kvalificerade tillgang-
ens anskaffningsvarde. En kvalificerad tillgang ar en tillgdng som tar
en betydande tid i ansprak att fardigstalla. Aktivering av laneutgifter
ar for Axfood aktuellt avseende balanserade utvecklingsutgifter
avseende utveckling av programvara.

Avskrivningar av immateriella anlaggningstiligangar
Avskrivningar pa immateriella anlaggningstillgdngar ar baserade pa
beraknade nyttjandeperioder. Avskrivning sker linjart over tillgang-
arnas berdaknade nyttjandeperioder. Avskrivningsbara immateriella
anlaggningstillgangar skrivs av fran det datum da de tas i bruk. Fol-
jande avskrivningsprocentsatser tillampas:

IT-projekt 10-20
Hyresratter Aterstaende hyresperiod
Kundrelationer 33
Ovriga immateriella tillgangar 20-33

Goodwill och varumarken skrivs ej av utan provas for nedskrivnings-
behov arligen, eller oftare om indikationer uppkommer som tyder pa
att tillgangen i fraga har minskat i véarde.

Nyttjandeperioderna omprévas varje ar.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas som tillgang i rapport
over finansiell stallning om det &r sannolikt att framtida ekonomiska
férdelar kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvardet
pa tillgangen kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvardet
efter avdrag fér ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskriv-
ningar. | anskaffningsvardet ingar inkopspriset samt direkta kostna-
der hanforbara till tillgangen for att bringa den pa plats och i skick for
att kunna utnyttjas i verksamheten.
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Vinst eller forlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering av
materiella anlaggningstillgangar utgors av skillnaden mellan forsalj-
ningspriset och redovisat véarde med avdrag for direkta forséljnings-
kostnader. Resultatposten redovisas som 6vrig rorelseintakt/-kostnad.

Leasade tillgangar

Leasingavtal klassificeras som finansiell eller operationell leasing.
Finansiell leasing féreligger da de ekonomiska riskerna och férma-
nerna som ar forknippade med &gandet i allt vasentligt ar dverfoérda
till leastagaren. | 6vriga fall foreligger operationell leasing. Vid redo-
visning av finansiell leasing redovisas tillgdngen som en anlaggnings-
tillgang i koncernens rapport éver finansiell stallning och véarderas
initialt till det lagsta av leasingobjektets verkliga varde och nuvardet
av minimileasingavgifterna vid ingadngen av avtalet. Motsvarande
forpliktelse av framtida leasingavgifter redovisas som kort- respek-
tive langfristig skuld. De leasade tillgangarna skrivs av 6ver respek-
tive tillgangs nyttjandeperiod medan leasingbetalningarna redovisas
som ranta och amortering av skulderna. Vid operationell leasing
kostnadsfors leasingavgiften éver I6ptiden med utgédngspunkt fran
nyttjandet.

Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar

Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar ar baserade pa
beréknade nyttjandeperioder. Avskrivning sker linjart over tillgang-
arnas beréknade nyttjandeperiod. Féljande avskrivningsprocent-
satser tillampas:

Inventarier, verktyg och installationer 10-33
Butiksinventarier 15
Byggnader 2,5-5
Markanlaggningar 5

Forbattringsutgifter
pa annans fastighet Aterstaende hyresperiod
Axfood tillampar komponentavskrivning pa vissa butiksinventarier.
Komponentavskrivning innebar att stérre inventarier vid behov
delas upp i delkomponenter med olika nyttjandeperioder och dar-
med olika avskrivningstider. Vid utrangeringar och byten resultat-
fors eventuellt restvarde och ersétts med den nya delkomponentens
anskaffningsvarde.

Anvéanda avskrivningsmetoder och tillgangarnas nyttjandeperiod
omprovas vid varje ars slut.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument som redovisas i rapport éver finansiell stall-
ning inkluderar pa tillgangssidan réantebarande fordringar, 6vriga
fordringar, kundfordringar samt likvida medel. Pa skuldsidan ater-
finns leverantdrsskulder och laneskulder. Valutaderivat redovisas
antingen som tillgang eller skuld beroende pa om det verkliga vardet
ar positivt eller negativt.

Redovisning av finansiella tillgangar och skulder

En finansiell tillgang eller skuld tas upp i rapport 6ver finansiell stall-
ning nar bolaget blir part i instrumentets avtalsmassiga villkor. En
fordran tas upp nér bolaget presterat och avtalsenlig skyldighet fére-
ligger for motparten att betala, dven om faktura @nnu inte skickats.
Kundfordringar tas upp i rapport 6ver finansiell stalining nér fakturan
skickats. Skuld tas upp nar motparten har presterat och avtalsenlig
skyldighet féreligger att betala, &ven om faktura &nnu inte mottagits.
Leverantorsskulder tas upp nar fakturan mottagits.

En finansiell tillgang tas bort fran rapport éver finansiell stélining
nar rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget férlorar
kontrollen 6ver dem. Detsamma géller fér del av finansiell tillgang.
En finansiell skuld tas bort fran rapport éver finansiell stélining nar
forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat satt upphor. Detsamma
galler for del av en finansiell skuld. Avistakdp och avistaférséljningar
av derivatinstrument redovisas pa affarsdagen.

Klassificering och vardering

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvérde mot-
svarande instrumentets verkliga vdarde med tilldgg for transak-
tionskostnader, férutom for derivatinstrument for vilka transak-
tionskostnader omedelbart kostnadsfors. Ett finansiellt instrument
klassificeras vid forsta redovisningen bland annat utifran vilket syfte
instrumentet forvarvades. Alla finansiella tillgangar och skulder klas-
sificeras i foljande kategorier:

« Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde via
resultatet. Axfood har inga finansiella instrument klassificerade i
denna kategori.

« Investeringar som halls till férfall. Axfood har inga finansiella
instrument klassificerade i denna kategori.

« Lanefordringar och kundfordringar. Axfoods kundfordringar,
ovriga fordringar, samt likvida medel ingar i denna kategori.

» Finansiella tillgangar som kan saljas. Denna kategori bestar
av finansiella tillgangar som inte klassificerats i nagon annan
kategori sdsom aktier och andelar i bade bérsnoterade och icke
borsnoterade bolag. Axfoods andelar i bostadsréatter ingar i
denna kategori.

« Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde.
Axfoods leverantorsskulder samt upplaningingar i denna
kategori.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgdngar som

inte ar derivat, som har faststéllda eller faststallbara betalningar
och som inte ar noterade pa en aktiv marknad. Dessa tillgdngar
varderas till upplupet anskaffningsvarde. Vid varje rapporttillfalle
utvarderar Axfood om det finns objektiva indikationer pa att en
lanefordran ar i behov av en nedskrivning, lanefordringarna bedéms
individuellt. Nedskrivning av lanefordringar redovisas som 6vriga
rérelsekostnader.
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Kundfordringar redovisas till det belopp som férvantas inflyta efter
avdrag for osékra fordringar som bedémts individuellt. En reserv-
ering for vardeminskning av kundfordringar gors nér det finns
objektiva bevis for att koncernen inte kommer att kunna erhalla alla
belopp som ar forfallna enligt fordringarnas ursprungliga villkor.

Om det vid den kvartalsvisa engagemangsgenomgangen konstate-
ras att en kund pa grund av obestand inte kunnat betala sina skulder
eller pa goda grunder inte bedéoms kunna infria sina skulder inom tre
manader, ska avsattning géras for hela den konstaterade eller befa-
rade forlusten. Reservering for sannolika osakra fordringar gors uti-
fran en individuell bedomning av varje kund baserat pa kundens
betalningsférmaga, forvantad framtida risk samt vardet pa erhallen
sakerhet. Kundfordrans forvantade I6ptid &r kort, varfér vardet redo-
visas till nominellt belopp utan diskontering. Nar en kundfordran inte
kan drivas in, skrivs den bort mot vérdeminskningskontot for kund-
fordringar. Nedskrivning av kundfordringar redovisas som forsalj-
ningskostnad. Atervinning av belopp som tidigare har skrivits bort
reducerar forsaljningskostnaderna i resultatet.

Likvida medel
| moderbolagets och koncernens likvida medel ingar koncernens
behallning pa koncernkonton och 6vriga bankkonton inklusive
valutakonton och pengar pa vag. Likvida medel varderas till upplupet
anskaffningsvarde.

Detta innebér att koncernens likvida medel endast &r utsatta for
en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Finansiella tillgangar som kan siljas

| kategorin finansiella tillgangar som kan séljas ingar finansiella till-
gangar som inte klassificerats i ndgon annan kategori. Innehav i
bostadsratter redovisas hér. Tillgangar i denna kategori varderas
I6pande till verkligt véarde med vardeforédndringar redovisade i 6vrigt
totalresultat och de ackumulerade vérdeférandringarna i en sarskild
komponent av eget kapital, dock ej sadana som beror pa nedskriv-
ningar, ranta pa fordringsinstrument, utdelningsintékter och valuta-
kursdifferenser pa monetara poster vilka redovisas i arets resultat.
Vid avyttring av tillgangen redovisas ackumulerad vinst/forlust som
tidigare redovisats i 6vrigt totalresultat, i arets resultat. Vid varje rap-
porttillfalle utvarderar Axfood om det finns objektiva bevis pa att en
finansiell tillgang ar i behov av nedskrivning, tillgdngarna bedéms
individuellt. Objektiva bevis utgérs dels av observerbara forhallan-
den som intraffat och som har en negativ inverkan pa méjligheten
att atervinna anskaffningsvardet, dels av betydande eller utdragen
minskning av det verkliga vardet for en investering i en finansiell
placering klassificerad som en finansiell tillgang som kan saljas. Ett
bestaende nedskrivningsbehov uppkommer nér vardenedgangen
overstiger 20 procent och en nedgang som haller sig i minst nio
manader. Nedskrivning av tillgdngen redovisas som &vriga rorelse-
kostnader.
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Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde
Leverantorsskulder och laneskulder klassificeras i kategorin 6vriga
finansiella skulder. Leverantdrsskulder har kort férvantad 16ptid och
varderas utan diskontering till nominellt belopp. Laneskulder klassi-
ficeras som 6vriga finansiella skulder vilket innebar att de redovisas
till upplupet anskaffningsvérde enligt effektivréantemetoden.

Derivat och sédkringsredovisning

Derivatinstrument utgérs av valutaterminskontrakt som utnyttjas
for att tacka risker for valutakursférandringar och redovisas enligt
reglerna for kassaflodessékring.

Axfoods transaktionsexponering i utlandsk valuta uppkommer
pa grund avimport av varor som betalas i utldandsk valuta. Samtliga
dessa exponeringar sékras till 100 procent genom valutatermins-
kontrakt. Axfood tillampar sékringsredovisning av kontrakterade
inkdp. For samtliga order sker valutasakring direkt efter det att
ordern lagts gentemot leverantdren. Detta dokumenteras genom
att kursen for varje order laggs in i Axfoods importsystem samt att
det for varje valutasakring finns en bakomliggande dokumentation.
Denna dokumentation sakerstaller att koncernen effektivt skyddar
den sakrade posten samt att Axfood har méjlighet att méata och gora
uppféljningar.

Valutaterminerna redovisas till verkligt vérde i rapport dver finan-
siell stéllning. Eftersom samtliga valutaterminskontrakt anvands fér
sakringsandamal redovisas forandringar i valutaterminskontraktens
verkliga varde, via dvrigt totalresultat, i sakringsreserven i eget kapi-
tal till dess att det sékrade flodet redovisas som lager i rapport dver
finansiell stallning, under férutséattning att sékringen ar effektiv. Vid
leverans av varor som sékrats fér valutarisk genom en kassaflédes-
séakring sker en overforing av ackumulerad vardeforéandring pa sak-
ringsinstrumentet fran sékringsreserven till de levererade varorna.
Varorna varderas saledes till sakrad kurs. Bade sakrad lagerpost och
dartill hanforliga vardeforandringar i sakringsinstrument redovisas
som kostnad for salda varor da varorna séljs eller pa annat satt for-
brukas. Den valutaexponering som uppstar fran leverans av kassa-
flodessakrat lager till tidpunkten for reglering av valutaterminerna
redovisas I6pande i resultatet som Ovrig rorelseintakt eller dvrig
rorelsekostnad. | resultatet moéts vardeféréandringar i leverantors-
skulderna av vardeférandringar pa valutaterminerna.

VARULAGER
Varulagret varderas enligt lagsta vardets princip, vilket innebéar det
lagsta av anskaffningsvardet och nettoforsaljningsvardet.
Anskaffningsvardet utgors av inkdpspriset efter avdrag for leve-
rantdrsrabatter hanforliga till artiklar i varulager. Utover inkdpspriset
inraknas i anskaffningsvardet dven andra direkta kostnader for att
bringa varorna till deras aktuella plats och skick. Anskaffningsvéardet
beraknas genom tillampning av férst in forst ut-principen (FIFU).
Nettoforséljningsvardet motsvarar det forvantade forsaljningspriset i
den I6pande verksamheten med avdrag for forséljningskostnader.
I varulagret inréknas endast kuranta varor.
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NEDSKRIVNINGAR
De redovisade vardena for koncernens tillgangar, exklusive varulager
och uppskjutna skattefordringar, testas vid varje rapportperiods slut
for att faststalla eventuella nedskrivningsbehov. Redovisat vérde tes-
tas ocksa nar indikation om en vardenedgang har identifierats. For
att faststélla eventuella nedskrivningsbehov tillampas IAS 36 Ned-
skrivningar. Nedskrivningsbehov for finansiella tillgangar prévas
enligt IAS 39 Finansiella instrument, Redovisning och vérdering, se
avsnitt Finansiella instrument. En tillgang skrivs ned om redovisat
varde Overstiger dess atervinningsvarde, dar atervinningsvardet
definieras som det hogsta av en tillgdngs nettoforséaljningsvarde och
nyttjandevarde. Vid berékning av nyttjandevardet diskonteras fram-
tida kassafloden som tillgangen bedéms generera, med en rante-
sats som motsvarar Axfoods vagda kapitalkostnad. En separat till-
gang hanférs till den minsta kassagenererande enhet dar oberoende
kassafloden kan faststéllas. Nedskrivningar belastar resultatet. Ned-
skrivningar av tillgangar hanforliga till en kassagenererande enhet
fordelas i forsta hand till goodwill. Dérefter gors en proportionell
nedskrivning av 6vriga tillgdngar som ingar i enheten.

Redovisat varde for varulager och uppskjutna skattefordringar
testas enligt respektive standard.

Information betraffande kassagenererande enheter och redovisat
varde pa goodwill och 6vriga immateriella anlaggningstillgangar, se
not 17.

AVSATTNINGAR

Avsattningar skiljer sig fran andra skulder genom att det rader oviss-
het om betalningstidpunkt eller beloppets storlek fér att reglera
avsattningen. Avsattningar redovisas i rapport dver finansiell stall-
ning néar Axfood har ett legalt eller informellt &tagande som en

foljd av en intréaffad hdndelse och nér det &r troligt att ett utflode av
resurser kravs for att reglera atagandet samt att en tillforlitlig upp-
skattning av beloppen kan goras. Avsattning redovisas med det
belopp som motsvarar den bésta uppskattningen av den utbetalning
som kravs for att reglera dtagandet. Nar utflédet av resurser bedéms
ske langt fram i tiden diskonteras det férvantade framtida kassa-
flodet och avsattningen redovisas till ett nuvarde. Diskonterings-
rantan motsvarar marknadsréntan fore skatt samt de risker som

ar forknippade med skulden. Avsattningar redovisas i rapport dver
finansiell stéllning under 6vriga kort- och langfristiga skulder.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar till anstéllda beréknas utan diskontering
och redovisas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls. En
avsattning for berédknade bonusbetalningar redovisas nar koncernen
har en réattslig eller informell forpliktelse att géra sddana betalningar
till foljd av att tjansterna ifraga har erhallits fran de anstallda och
avsattningsbeloppet kan beréknas tillforlitligt.

Ersattningar efter avslutad anstéllning

Inom Axfood finns saval avgiftsbestdmda som formansbestdmda
pensionsplaner. Som avgiftsbestamda pensionsplaner klassifice-
ras de planer dar Axfoods forpliktelse &r begransad till de avgifter
foretaget atagit sig att betala. Pensionskostnaderna for de avgifts-
bestdmda planerna belastar resultatet i takt med att de anstéllda
utfor sina tjanster. Forpliktelserna berdknas utan diskontering da
betalningarna fér samtliga dessa planer férfaller till betalning inom
12 manader.

Pensionskostnaden for de férmansbestamda pensionsplanerna
beraknas enligt den sa kallade PUC-metoden (Projected Unit Credit
Method), vilket i korthet innebar att varje tjanstgoringsperiod ger
upphov till en del som bidrar till den slutliga totala forpliktelsen och
att varje sadan del berdknas separat for att bygga upp forpliktel-
sens storlek vid rapportperiodens slut. Forpliktelsen diskonteras till
ett nuvarde vid rapportperiodens slut, varifran det verkliga vardet
péa eventuella forvaltningstillgangar dras av. Vidare paverkas berak-
ningarna av aktuariella antaganden, sdsom aterstaende livslangd,
framtida avgangsintensitet och berdknad Iéneutveckling. Aktuariella
vinster och foérluster uppstar nar antingen ett antagande férandras
eller nar verkligt utfall avviker fran det antagna. Nettot av aktuariella
vinster och forluster paverkar resultatet i den man dessa 6verstiger
den 10-procentiga sa kallade korridoren. Korridorens gransvarde
utgors av 10 procent av det stérsta av nuvérdet av den formansbe-
stamda forpliktelsen och verkligt vérde pa forvaltningstillgangarna.
Nettot av de berdakningsméssiga vinsterna och forlusterna som over-
stiger korridorens gransvarde férdelas dver de anstalldas genom-
snittliga, aterstdende berédknade anstallningstid, med bérjan aret
efter innevarande rékenskapsar. Berakningar av férmansbestamda
pensionsplaner utfors av en oberoende extern aktuarie.

Nar det finns en skillnad mellan hur pensionskostnaden faststélls
i juridisk person och koncern redovisas en avsattning eller fordran
avseende séarskild I6neskatt baserat pa denna skillnad. Avsattningen
eller fordran nuvéardesberéknas ej.

Alecta

Ataganden for alderspension och familjepension for tjznsteman i
Sverige tryggas delvis genom en férsakring i Alecta. Enligt ett utta-
lande fran Radet for finansiell rapportering, UFR 3, &r detta en for-
mansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare. For rakenskaps-
aret 2010 har bolaget inte haft tillgang till sddan information som gér
det mojligt att redovisa denna plan som en formansbestamd plan.
Pensionsplanen enligt ITP som tryggas genom en forsakring i Alecta
redovisas darfor som en avgiftsbestdmd plan. Se vidare not 27.

Ersattningar vid uppsagning

En avséttning redovisas i samband med uppséagningar av personal
endast om féretaget &r bevisligen férpliktigat att avsluta en anstall-
ning fére den normala tidpunkten eller nér ersattningar lamnas som
ett erbjudande for att uppmuntra frivillig avgang. | de fall féretaget
sager upp personal upprattas en detaljerad plan som minst inne-
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haller uppgifter om arbetsplats, befattningar och ungeférligt antal
berérda personer samt ersattningarna fér varje personalkategori
eller befattning och tiden for planens genomfoérande. Nér ersatt-
ningar lamnas som ett erbjudande for att uppmuntra frivillig avgang,
redovisas en kostnad och en avsattning om det &r sannolikt att erbju-
dandet kommer att accepteras och antalet anstallda som kommer
acceptera erbjudandet kan uppskattas tillforlitligt.

EVENTUALFORPLIKTELSER/FINANSIELLA GARANTIER
En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt dtagande
som harror fran intréffade handelser och vars férekomst bekraftas
endast av en eller flera osékra framtida handelser eller nar det finns ett
atagande som inte redovisas som en skuld eller avsattning pa grund
av detinte ar troligt att ett utflode av resurser kommer att krévas.
Koncernens finansiella garantiavtal utgérs huvudsakligen av bor-
gensataganden till framfor allt franchiseagda butiker. Finansiella
garantiavtal redovisas initialt till verkligt varde, det vill séga i normal-
fallet det belopp som utstéllaren erhallit i ersattning for den utstéllda
garantin. Vid den efterféljande varderingen |6ses skulden upp och
intéktsfors i resultatet i takt med intjéningen, savida det inte ar tro-
ligt att utstéllaren ar tvungen att infria sitt betalningsansvar enligt
garantin. | det fallet redovisas detta belopp som avsattning. Axfood
debiterar butikerna avgifter for stéllda garantiavtal I6pande, varfor
garantiavtalen inte skuldfors forran ett utflode av resurser ar troligt.
Avgifterna ar marknadsmassiga.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolaget foljer arsredovisningslagen och Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2.3 Redovisning for juridiska
personer. Tillampningen av RFR 2.3 innebar att moderbolaget i ars-
redovisningen for den juridiska personen tillampar samtliga av EU
godkénda IFRS och uttalanden sa langt detta ar mojligt inom ramen
for arsredovisningslagen, tryggandelagen och med hansyn till sam-
bandet mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen
anger vilka undantag fran och tillagg till IFRS som ska goras. Skillna-
derna mellan moderbolagets och koncernens redovisningsprinciper
framgar nedan.

Andrade redovisningsprinciper 2010
Om inte annat anges nedan har moderbolagets redovisningsprinciper
under 2010 férandrats i enlighet med vad som anges for koncernen.

Moderbolagets resultatrakning och balansrékning ar uppstallda
enligt arsredovisningslagens scheman medan rapporten éver total-
resultat, rapporten 6ver férandringar i eget kapital och rapporten
over kassafloden baseras pa IAS 1 Utformning av finansiella rappor-
ter respektive IAS 7 Rapport éver kassafloden.

Andrade redovisningsprinciper for omarbetade IFRS 3 Rorelse-
forvarv och andrade IAS 27 Koncernredovisning och separata finan-
siella rapporter som tilldmpas i koncernen ger, avseende villkorade
kopeskillingar, inte samma &ndringar av redovisningsprinciperna i
moderbolaget. Villkorade képeskillingar varderas utifran sannolikhe-
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ten av att kopeskillingen kommer att utga. Eventuella foréndringar av
avsattningen/fordran laggs pa/reducerar anskaffningsvardet.

Klassificering och uppstallningsformer

Foér moderbolaget redovisas en resultatrakning och en rapport éver
totalresultat, dar for koncernen dessa tva rapporter tillsammans
utgdr en rapport dver totalresultat. Vidare anvénds for moderbo-
laget bendamningarna balansrékning respektive kassaflédesanalys
for de rapporter som i koncernen har titlarna rapport éver finan-
siell stallning respektive rapport éver kassafloden. Resultatrakning
och balansrakning ar for moderbolaget uppstéllda enligt arsredovis-
ningslagens scheman, medan rapporten 6ver totalresultat, rappor-
ten dver forandringar i eget kapital och kassaflodesanalysen base-
ras pa IAS 1 Utformning av finansiella rapporter respektive IAS 7
Rapport 6ver kassafléden. De skillnader mot koncernens rapporter
som gor sig gallande i moderbolagets resultat- och balansrékningar
utgors frémst av redovisning av eget kapital samt forekomsten av
avsattningar som egen rubrik i balansrakningen.

Dotterforetag och intresseforetag

Andelar i dotterféretag och intresseforetag redovisas i moderbolaget
enligt anskaffningsvardemetoden. Villkorade képeskillingar vérderas
utifran sannolikheten av att kdpeskillingen kommer att utga. Eventu-
ella forandringar av avsattningen/fordran laggs pa/reducerar anskaff-
ningsvardet. | koncernredovisningen redovisas villkorade kdpeskil-
lingar till verkligt vdarde med véardeférandringar dver resultatet.

Ersattningar till anstallda/formansbestamda planer

Vid berékning av formansbestamda pensionsplaner foljer moder-
bolaget tryggandelagens och Finansinspektionens foreskrifter i och
med att detta ar en forutséttning for skatteméssig avdragsratt. De
vasentligaste skillnaderna jamfort med reglerna i IAS 19 &r hur dis-
konteringsrantan faststélls, att berakning av den formansbestamda
forpliktelsen sker utifran nuvarande |6neniva utan antaganden om
framtida I6nedkningar och att alla aktuariella vinster och férluster
redovisas i resultatrakningen nér de uppstar.

Finansiella garantier

Moderbolaget tillampar lattnadsregeln i RFR 2.3 punkt 72 vilken
innebar att juridisk person inte behover tillampa regeln i IAS 39
betréffande redovisning av garantiavtal till f{érman for dotter- och
intresseforetag. | dessa fall tillampas istéllet reglerna i IAS 37 punkt
14 och 36, vilka innebér att finansiella garantiavtal redovisas som
avséattning i balansrakningen nar Axfood AB har ett legalt eller infor-
mellt atagande som en foljd av en intréffad handelse och nar det

ar troligt att ett utflode av resurser krévs for att reglera atagandet.
Dessutom ska en tillforlitlig uppskattning av beloppet kunna géras.

Leasade tillgangar
I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna om
operationell leasing.



NOTER

Skatter

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskju-
ten skatteskuld. | koncernredovisningen delas ddremot obeskattade
reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Koncernbidrag och aktieadgartillskott

Moderbolaget redovisar koncernbidrag och aktieagartillskott i enlig-
het med uttalandet fran Radet for finansiell rapportering UFR 2.
Aktieagartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och
aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den man nedskrivning ej
erfordras. Koncernbidrag redovisas enligt ekonomisk innebord. Det
innebar att koncernbidrag som lamnats i syfte att minimera koncer-
nens totala skatt redovisas direkt mot balanserade vinstmedel efter
avdrag for dess aktuella skatteeffekt.

NOT 2. RORELSESEGMENT

Fusioner

Fusioner redovisas i enlighet med BFNAR 1999:1 "Fusion av helédgt
aktiebolag”. Koncernvardemetoden tillampas vilket innebér att fusio-
nerade dotterforetags tillgangar och skulder redovisas i respek-

tive bolags moderbolag till de vérden dessa hade i koncernredovis-
ningen. Under aret har en fusion skett i koncernen, fusionen har inte
skett med Axfood AB.

Andrade redovisningsprinciper 2011 och framat
Se &ndrade redovisningsprinciper fér koncernen ovan.

Rérelsesegmenten har faststéllts baserat pa den information som
behandlas av koncernens bolagsledning och som anvéands for att
utvérdera resultatet samt allokera resurser till segmenten. Koncer-
nens verksamhet ar organiserad pa det satt att bolagsledningen
féljer upp omséttning och rorelseresultat per affarsomrade. Da
bolagsledningen foljer upp verksamhetens resultat och beslutar om
resursfordelningen utifran dessa affarsomraden, utgor dessa kon-
cernens rorelsesegment.

Den externa omsattningen avser uteslutande varuférsaljning
och all forsaljning sker i Sverige. Under 2010 har nedskrivningar
av anlaggningstillgadngar skett med 11 Mkr (-). Inga vasentliga icke
kassaflodespaverkande poster utéver avskrivningar har forekommit
under 2009 och 2010.

De rérelsesegment som har identifierats ar féljande:
Hemkop. Forsaljning av dagligvaror/livsmedel med ett brett
sortiment och hog service.

Willys. Forséljning av dagligvaror/livsmedel till lagpris.
PrisXtra. Forséljning av dagligvaror/livsmedel i ett segment
mellan Willys och Hemkop.

Dagab. Partihandelverksamhet med cirka 85 procent av
férsaljningen till egendgda butiker.

Narlivs. Parti- samt grossistverksamhet, férsaljning framst till
detaljhandel, kedjekunder och 6vrig servicehandel.

Ovrigt. Omfattar koncerngemensamma stédfunktioner sdsom
inkdbpssamordning, IT samt koncernkontor.

Hemkép Willys PrisXtra** Axfood Narlivs** Dagab Ovrigt Elimineringar Totalt
Per rorelsesegment 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Resultat
Extern nettoomsattning 4978 5335 18613 17589 637 685 5821 5592 4007 3003 204 174 34260 32378
Intern nettoomsattning 26 19 21694 21049 3848 3190 -25568 -24258 - -
Nettoomséattning 4978 5335 18613 17589 637 685 5847 5611 25701 24052 4052 3364 -25568 -24258 34260 32378
Avskrivningar -93 -118 -188 -175 -12 -13 -35 -30 -55 -52 -172 -147 -555 -535
Andelar i intresse-
foretags resultat 0 -1 0 -1
Rérelseresultat 45 28 772 731 -5 6 113 132 189 147 95 84 1209 1128
Finansiella poster, netto -37 -46
Koncernens resultat
fore skatt 1172 1082
Ovriga upplysningar
Investeringar i anlagg-
ningstillgéngar * 89 51 301 205 2 10 50 48 43 65 304 239 789 618

* Materiella och immateriella anldggningstillgangar.

** Den forsta januari 2010 flyttades NetXtra fran PrisXtra till Axfood Nérlivs, jamférelsetalet har justerats med 40 Mkr.
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NOT 3. FORVARVADE VERKSAMHETER

Under 2010 har fem butiker och fyra férbutiker forvérvats. Tre butiker
har konverterats till Willys Hemma och tva till Hemkop. Darutéver har
Axfood forvarvat en farskvarudistribunal i Kungens Kurva utanfér
Stockholm. Axfood Narlivs AB tog 6ver verksamheten den 1 oktober
och den arliga omséattningen beréknades vid férvarvstillféllet uppga
till cirka 160 Mkr. Férvarvet av Farskvarudistribunalen skapar bra for-
utsattningar for Axfood Narlivs att stérka och utveckla sin position
som grossist inom FastFood och snabba maltider.

Den sammanlagda kopeskillingen for 2010 ars férvéarv uppgar till
58 Mkr. Kopeskillingen har erlagts kontant. Ingen képeskilling ater-
star att betala. Forvarvsrelaterade utgifter hanforliga till arets for-
varv uppgar till 0 Mkr. Férvarvade tillgdngar och skulder redovisas i
Axfoods rapport 6ver finansiell stéllning till till verkliga varden.

Foljande tillgangar och skulder har forvarvats under 2010

Verkligt varde
redovisat i koncernen

Immateriella anlaggningstillgangar 38
Materiella anldggningstillgangar 1
Omsattningstillgangar 3
Uppskjuten skatteskuld -10
Ovriga kortfristiga skulder -2
Summa identifierade nettotillgangar 30
Goodwill 28
Kopeskilling 58
Likvida medel i férvarvade bolag 0

Reglering av kdpeskilling avseende
tidigare ars forvarv 1

Paverkan pa likvida medel fran
arets borjan vid forvarv av bolag 59

Immateriella anlaggningstillgangar exklusive goodwill avser kund-
relationer kopplade till férvarvet av farskvarudistribunalen i Kungens
Kurva. Identifierad goodwill ar helt hanférlig till de synergier som blir
tillgéngliga i och med forvarven. Ytterligare justeringar av redovisade
varden till verkliga varden enligt IFRS har ej erfordrats. Forvarvad
goodwill uppgick under 2010 till 28 Mkr. Axfoods agarandel i buti-

ker, forbutiker och distribunal uppgar efter férvarven till 100 procent.

Rostratten sammanfaller med agarandelen.

Under de manader som féljde efter rorelseforvarven bidrog de
férvarvade verksamheterna med -10 Mkr till koncernens resultat
efter skatt. Verksamheterna har en arlig omséattning om cirka
300 Mkr. Om forvarven hade intraffat per den 1 januari 2010, skulle
koncernens intakter ha blivit cirka 206 Mkr hogre, det vill saga totalt
cirka 34 466 Mkr. Resultateffekten fran den 1 januari 2010 till for-
vérvstidpunkten ar svar att bedéma da butikerna initialt belastats
med engangskostnader.

For information om arets forandring av koncernens goodwill i
ovrigt hanvisas till not 17.
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Forvarv foregaende ar

Under foregaende ar forvarvades tre butiker samt tre férbutiker.
Butikerna konverterades till Willys Hemma. Darutéver forvarvade
Axfood 90 procent av en verksamhet som ska utveckla ett sortiment
fér egna markesvaror inom fisk och skaldjur.

Den sammanlagda kopeskillingen for 2009 ars forvarv uppgick
till 8 Mkr varav 1 Mkr ej likvidreglerades under 2009. Képeskillingen
har erlagts kontant. Férvarvade tillgdngar och skulder redovisades i
Axfoods rapport over finansiell stallning till verkliga varden.

Foljande tillgangar och skulder forvarvades under 2009

Verkligt varde
redovisat i koncernen

Immateriella anlaggningstillgangar 1
Materiella anlaggningstillgangar 18
Omsattningstillgangar 11
Uppskjuten skatteskuld -1
Ovriga langfristiga skulder -14
Ovriga kortfristiga skulder -10
Summa identifierade nettotillgangar 5
Goodwill 3
Kopeskilling 8
Likvida medel i férvarvade bolag 0
Ej likvidreglerad kopeskilling 1

Paverkan pa likvida medel fran arets
borjan vid forvarv av bolag 7

Identifierad goodwill ar helt hanforlig till de synergier som blev till-
gangliga i och med férvarven. Ytterligare justeringar av redovisade
vérden till verkliga varden enligt IFRS har ej erfordrats. Forvarvad
goodwill uppgick under 2009 till 3 Mkr. Axfoods dgarandel i butiker
och forbutiker uppgick efter férvarven till 100 procent.

Under de manader som foljde efter rorelseférvarven bidrog de
forvarvade verksamheterna med -4 Mkr till koncernens resultat efter
skatt. Verksamheterna har en arlig omsattning om cirka 129 Mkr.
Om foérvarven hade intraffat per den 1 januari 2009, skulle koncer-
nens intékter ha blivit cirka 68 Mkr hogre, det vill saga totalt cirka
32 446 Mkr. Resultateffekten fran den 1 januari 2009 till forvarvs-
tidpunkten &r svar att bedoma da butikerna initialt belastats med
engangskostnader.

Moderbolaget
Under aret har moderbolaget 6kat vardet av andelar i koncernféretag
med — Mkr ().



NOTER

NOT 4. AvVECKLADE VERKSAMHETER

Salda verksamheter
Under aret har inga butiksverksamheter salts. Féregédende ars forsalj-
ning avser en inkramsférsaljning. Forsaljningen &r inte sa véasentlig

NOT 8. uPPGIFTER OM PERSONAL SAMT ERSATTNINGAR
TILL STYRELSE, VD OCH OVRIGA LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Medelantal anstéallda®

2010 Varav man 2009 Varav méan

att den sérredovisas som avvecklad verksamhet i rapport éver Moderbolaget
totalresultat samt rapport 6ver finansiell stallning. Sverige 93 23 87 22
Avvecklade/salda verksamheters paverkan pa kassaflodet Dotterforetag
Kassaflodet fran foregdende ars forsaljningar framgar av foljande tabell. Sverige 6 802 3191 6729 3113
KONCERNEN TOTALT 6895 3214 6816 3135
Koncernen U For att berdkna arsarbetstid anvdnds 1 920 timmar (1 920).
Belopp i Mkr 2010 2009
Kassaflode fran forsaljning av inkramsverksamheter - 1 Léner, andra ersittningar och sociala kostnader
s
Summa | flode fran forsaljning av verk het - 1 2010 2009
Koépeskillingen for foregdende ars férsaljning reglerades under 2009. £® 5 by SO 5 05
. o o = el c T = ° =]
| moderbolaget har ingen verksamhet avvecklats/salts under aret eller ; £ o8 > o5 ; £ o > o
k= fE Fa2s k= &5 Fos
foregaende ar. § 5 §§ < §§ § 5 éﬁ 2 ?Eiﬁ
Moderbolaget
. N Sverige 59 31 13 58 29 11
NOT 5. INTAKTERNAS FORDELNING
Dotterforetag
Koncernen 2010 2009 Sverige 2571 906 194 2474 885 192
Nettoomsattning: KONCERNEN TOTALT 2630 937 207 2532 914 203
Varuférséljning 34 002 32 144
Ovrig omsattning 258 234 o .
Summa nettoomsattning 34 260 32378 Kénsfordelning, koncernen, antal
Ovriga rorelseintakter 254 217 Ovriga_ ledande
Styrelser befattningshavare
Summa 34514 32595
2010 2009 2010 2009
Man 28 27 52 52
Kvinnor 12 12 13 11
NOT 6. KOSTNADERNAS FORDELNING Total 40 39 65 63
Koncernen 2010 2009 . . i
Kostnad for handelsvaror 25501 24693  Konsfordelning, moderbolaget, antal
Personalkostnader 3766 3635 Ovriga_ ledande
— Styrelse befattningshavare
Avskrivningar 555 535
—— 2010 2009 2010 2009
Ovrigt 3483 2 604 -
Man 3 3 8 7
Summa 33 305 31467 -
Kvinnor 4 4 3 3
Total 7 7 11 10

NOT 7. UPPGIFTER OM INTAKTER OCH KOSTNADER
MELLAN KONCERNFORETAG

Moderbolagets intakter fran dotterbolagen har uppgatt till 178 Mkr
(163). Moderbolagets kostnader fran dotterbolagen har uppgatt till 47
Mkr (25). Moderbolagets forséljning till dotterbolag utgdrs framfor allt
av ersattningar for att tdcka gemensamma kostnader fér hyror, central
administration och gemensamma system. Moderbolagets erséttningar
till dotterbolag utgdrs framfor allt av erséttningar fér systemstod.
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Not 8 fortsattning fran foregaende sida

Sjukfranvaro i procent av total arbetstid

Erséttningar och andra férmaner till
ovriga ledande befattningshavare, tkr

Moderbolaget 2010 2009
<29ar 2,54 4,06
30-49 ar 3,40 4,26
> 50 ar 421 1,79
Totalt 2,77 3,28
Man 1,16 1,90
Kvinnor 3,30 3,75
Totalt 2,77 3,28

Andel av sjukfranvaron som avser franvaro under en sammanhang-
ande tid av 60 dagar eller mer uppgar till 30 (40) procent av total sjuk-
franvaro.

Loner och andra ersattningar fordelade mellan ledande
befattningshavare och ovriga anstallda

2010 2009
c c
8¢ 8¢
T g Ts o
88 g g8¢ g
L s EQ s= 2GS0 S
SRR 08 SRR 0%
259 & 52 259w s 2
n o0 ac O © (PR e = O ©
Moderbolaget
Sverige? 32 45 31 42
Dotterforetag
Sverige? 56 2 497 53 2 406
KONCERNEN TOTALT 88 2542 84 2448

U Av moderbolagets I6ner och andra erséttningar till ledande befattningshavare avser 18 Mkr (16)
ersattningar fran andra koncernforetag.

Ersattningar och andra formaner till styrelsens ledamater, tkr

2010 2009
Ovriga Ovriga
Styrelse- ersatt- Styrelse- ersatt-
Moderbolaget arvode ningar arvode ningar
Styrelsens ordférande? 500 - 500 -
Styrelsens vice ordférande 2 350 - 350 -
Ovriga ledaméter i styrelsen:
Antonia Ax:son Johnson 275 - 275 -
Peggy Bruzelius 275 - 275 -
Maria Curman 275 - 275 -
Odd Reitan 275 - 275 -
Annika Ahnberg 275 = 275 -
Michael Sjérén® - - - -
Ulla-May Iwahr Rydén - - - -
Lars Ostberg® - - - -
Summa 2225 - 2225 -

1 Styrelseordférande &r Fredrik Persson.
2 Styrelsens vice ordférande &r Marcus Storch.

9 Arbetstagarrepresentanter.
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2010
S 2 5 ¢, 2 o
o ws © 5 o® 5 =
c =K = @ i
S = T S E ct T ® €
-t 0 P c s [l 8 > @ =1
S X o <Q ax O o 2]
Verkstallande direktoren 4972 1763 273 2188 - 9196
Ovriga ledande
befattningshavare,
moderbolaget % 17 651 5667 826 6389 9 30 542
Summa 22623 7430 1099 8577 39738
Ovriga ledande
befattningshavare,
dotterforetag 29 50105 5788 1932 15592 48 73 465
KONCERNEN TOTALT 72728 13218 3031 24169 57 113203
2009
Verkstallande direktoren 4801 2524 299 2069 - 9693
Ovriga ledande
befattningshavare,
moderbolaget % 15722 6112 914 6247 3 28 998
Summa 20523 8636 1213 8316 3 38691
Ovriga ledande
befattningshavare,
dotterforetag » 45970 6800 2019 14855 59 69 703
KONCERNEN TOTALT 66493 15436 3232 23171 62 108394

 Verkstéllande direktren i moderbolaget & Anders Stralman.

2 Axfoodkoncernens bolagsledning 2010 (exklusive vd) bestar av: Karin Hygrell-Jonsson,
Mats Sjodahl, Anders Quist, Louise Ring, Jan Lindmark, Anders Agerberg, Nicholas Pettersson,
Thomas Evertsson, Ola Andersson samt Anne Rhenman Eklund.

2 Av moderbolagets grundlén, rorlig ersattning och évrig erséttning avser 17 922 tkr (15 777)
erséttningar som de ledande befattningshavarna har erhallit frén andra koncernféretag. Av
moderbolagets andra férmaner avser 587 tkr (664) erséttningar fran andra koncernféretag.

4 Axfoodkoncernens bolagsledning 2009 (exklusive vd) bestod av: Karin Hygrell-Jonsson,
Mats Sjédahl, Anders Quist, Louise Ring, Jan Lindmark, Benny Hast, Thomas Evertsson,
Nicholas Pettersson samt Camilla Weiner.

Kommentar not 8
Styrelsen

Till styrelsens ordférande och ledamoter utgar arvode enligt arsstam-
mans beslut. Nagot sarskilt arvode utgar ej for utskottsarbete. Arbets-
tagarrepresentanter erhaller ej styrelsearvode. Det arliga styrelsearv-
odet faststalldes enligt arsstammobeslut 2010 till 2 225 tkr (2 225).
Harav utgdr 500 tkr (500) arvode till styrelsens ordférande. 75 procent
av arvodet har utbetalts under 2010 och resterade del utbetalas efter
arsskiftet. Kostnadsférda ersattningar till styrelseledamoterna framgar
av tabellen pa féregaende sida.



NOTER

Not 8 fortsattning fran foregaende sida

Verkstallande direktoren

Axfoods verkstéllande direktor Anders Stralman har under 2010 haft
I6n och Gvriga ersattningar enligt avtal uppgaende till 6,7 Mkr (7,3),
varav rorlig ersattning utgor 1,8 Mkr (2,5). Verkstallande direktorens
rorliga ersattning ar baserad pa verksamhetens resultat och utveck-
ling. Den roérliga ersattningen kan maximalt uppga till 70 procent av
en arslén. Den faststallda rérliga ersattningen utbetalas med 50 pro-
cent efter arsstimman aret efter intjanandearet. Resterande 50 pro-
cent utbetalas efter arsstamman 2012, forutsatt att han fortfarande ar
anstalld. Verkstallande direktoren har darutdver skattepliktig bostads-
och reseférman, bilférman samt sjukvardsforsékring. Verkstéllande
direktoren ar berattigad till alderspension fran 65 ars alder och en

ratt till avsattningar motsvarade 35 procent av den kontanta arslonen.
Avséattningen per 2010-12-31 uppgick till 6,8 Mkr (5,2). Vid uppsag-
ning fran Axfoods sida har verkstallande direktoren ratt till en uppsag-
ningstid om 12 manader samt ett avgangsvederlag motsvarande 12
manadsléner mot avrakning. Vid uppségning fran verkstallande direk-
térens sida ar uppsagningstiden sex manader.

Ovriga ledande befattningshavare

Loner och dvriga ersattningar till évriga ledande befattningshavare i
moderbolaget uppgick till 23,3 Mkr (21,8), varav rorlig ersattning utgor
5,7 Mkr (6,1). Med 6vriga ledande befattningshavare avses de tio per-
soner som tillsammans med verkstéllande direktéren utgér Axfood-
koncernens bolagsledning. Fér bolagsledningens sammansattning se
sidan 66-67. Den rorliga ersattningen ar till stérsta delen baserad pa
koncernens resultat och utveckling och till en del pa personliga mal.
Den rérliga ersattningen uppgar maximalt till 55 procent av arslénen.
Ovriga ledande befattningshavare har sedvanliga anstaliningsvillkor
samt ratt till uppsagningslon och avgangsvederlag motsvarande hogst
12 manader mot avrakning. Uppsagningstiden uppgar till mellan sex
och 12 manader vid uppségning fran bolagets sida och sex manader
vid uppsagning fran den anstélldes sida. Pensionsaldern ar faststalld
till 65 ar. ITP-planen géller i huvudsak som kostnadsram med tillagg av
en premiebaserad pension om 25 procent pa I6nedelar mellan 30-50
prisbasbelopp. Ersattningsutskottet inom styrelsen fattar beslut om
16n och dvriga anstallningsvillkor fér bolagsledningen (med undantag
fér vd, for vilken styrelsen i sin helhet faststéller ersattning och andra
anstallningsvillkor) inom de principer som arsstdmman beslutat om.

NOT 9. ERSATTNINGAR TILL REVISORER

Koncernen Moderbolaget

2010 2009 2010 2009
KPMG
Erséttning for revisionsuppdrag 4 4 1 1
Revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget 0 0 0 0
Skatteradgivning 0 0 0 0
Ovriga tjanster 1 1 0 0
Summa 5 5 1 1

NOT 10. AvSKRIVNINGAR

Ovriga Inventarier,
immateriella  Byggnader verktyg och
tillgangar och mark installationer Totalt
Koncernen 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Kostnad for sélda varor 80 37 1 0 322 359 403 396
Forséljningskostnader (0] 0 - 0 &3 36 &3 36
Administrations-
kostnader 23 41 - - 96 62 119 103
Summa avskrivningar 103 78 1 0 451 457 555 535

Moderbolagets avskrivningar om 6 Mkr (8) avser inventarier, verktyg
och installationer och redovisas under administrationskostnader.

NOT 11. 0PERATIONELL LEASING

Koncernen Moderbolaget

2010 2009 2010 2009
Rékenskapsarets
minimileaseavgifter 1183 1106 32 28
Variabla avgifter 11 18 - -
Rakenskapsarets totala
leasingkostnader V 1194 1124 32 28
Leasingintakter avseende
objekt som vidareuthyrts 89 91 25 23
Framtida avtalade
minimileasingavgifter
Inom ett ar 1098 1030 25 28
Mellan ett ar och fem ar 2 469 2182 73 29
Léngre an fem ar 675 523 - -
Summa framtida
leasingavgifter 4242 3735 98 57

Varav lokalhyror koncernen 1 146 Mkr (1 086) och moderbolaget 30 Mkr (28).

Axfood forhyr lager- och butikslokaler. Férhyrning sker ifran utomsta-

ende medan vidareuthyrning sker framst till koncernbolag samt fran-
chisetagare. Villkoren for hyresavtalen ar marknadsmassiga vad avser
saval priser som avtalslangd. Den variabla avgiften bestar av att vissa

hyresavtal har en minimihyra samt en omsattningsbaserad del.
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NOT 12. TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Axfoodkoncernens transaktioner med narstdende, utéver de som

NOT 14. BoKSLUTSDISPOSITIONER

OCH OBESKATTADE RESERVER

omfattas av koncernredovisningen, utgors dels av transaktioner med Moderbolaget
intresseféretag, dels av transaktioner med dotterbolag inom Axel 2010 2009
Johnson-gruppen. Under aret har inkép fran intresseféretag skett Bokslutsdispositioner
med 1 Mkr (-). Forsaljning till intresseforetag har skett med 35 Mkr Forandring ackumulerade overavskrivningar i !
(33) och utgors framst av forsaljning av varor. All prissattning sker pa Summa 4 !
marknadsméssiga villkor. Obeskattade reserver
Axfood AB &gs till 46,3 procent av Axel Johnson AB. Axfood AB och Ackurmulerade Gveravekrvmingar . s
Axel Johnson AB har tecknat gemensamma upphandlingsavtal inom Summa 1 5
omradena telefoni, resor, transport och 6vernattning i samband med
tjansteresor. Inga transaktioner mellan bolagen avseende dessa avtal
har skett under aret. NOT 15. SkaTTER
Servera R&S AB, ett dotterforetag till Axel Johnson AB, levere- .
rar varor inom storkdkssegmentet till bolag inom Axfood. Under aret
uppgick inkopen fran Servera till 23 Mkr (21). Axfoods férsaljning till zlgilcemen 2009 ':gj:rbmage;oog
Servera uppgick under aret till 5 Mkr (21). Per 2010-12-31 uppgick Aktuell skatt
Axfoodkoncernens kortfristiga skulder till Servera till 2 Mkr (1) och Aktuell skatt pa arets resultat 312 203 2 T
kortfristiga fordringar till 1 Mkr (1). Justering aktuell skatt fran
AxFast AB, ett foretag i Axel Johnson-gruppen, hyr ut fastigheter till tidigare ar 1 0 - -
foretag inom Axfoodkoncernen. Under &ret har Axfoods resultat belas- -311 -293 12 11
tats med 49 Mkr (53) avseende hyror till AxFast AB. Samtliga hyror Uppskjuten skatt
satts pa4 marknadsmassiga villkor. Per 2010-12-31 uppgér Axfood- e e aeende . . . o
koncernens kortfristiga skulder till AxFast till 14 Mkr (15). Justering av uppskjuten skatt
Axfoods intresseféretag ager inga aktier i Axfood AB per 2010-12-31. hanférlig till tidigare ar - 0 - -
Under aret har Axfood Nérlivs férvérvat en farskvarudistribunal 1 4 1 0
av Reitan Servicehandel, ett foretag som ingar i Reitangruppen AS. Totalt redovisad skattekostnad §310 -289 1) 1
Reitangruppen ags av Odd Reitan som sitter i styrelsen for Axfood AB.
Forvarvet beskrivs narmare i not 3. Koncernen, avstamning mellan
gallande skattesats och effektiv skattesats
NOT 13. FINANSNETTO 2010 % 2009 %
Redovisat resultat fore skatt 1172 1082
Koncernen Moderbolaget Skatt enligt géllande skattesats
2010 2009 2010 2009 for moderbolaget -308 -26,3 -285 -26,3
Rénteintakter pa banktillgodohavanden 0 0 0 0 Skatteeffekt av:
Ranteintakter pa ej nedskrivna Ovriga ej avdragsgilla kostnader -4 -0,4 -4 -0,4
lane- och kundfordringar b 2 5 i 9 Ovriga ej skattepliktiga intakter 1 0,1 0 0,0
lR:ént_eintékter pa nedskrivna _ Justeringar av aktuell skatt
ane- och kundfordringar v 0 © hanforlig till tidigare ar 1 01 0 00
Yalutakursfbréndringar 0 0 g 0 Justeringar av uppskjuten skatt
Ovriga finansiella intakter 0 - = - hénforlig till tidigare ar = = 0 0,0
Summa finansiella intakter 2 5 11 9 Redovisad skattekostnad/
effektiv skattesats -310 -26,5 -289 -26,7

Réntekostnader pa finansiella skulder
varderade till upplupet anskaffningsvarde

Uppléaning (banklan och checkkrediter)?

Aktuella och uppskjutna skatte-

poster som har redovisats direkt

mot eget kapital, via 6vrigt

totalresultat 0

Leverantdrs- och andra kortfristiga skulder -4 -4 0] 0
Pensionsskuld -17 -17 0 0
Ovriga finansiella kostnader -4 -3 -4 -3
Summa finansiella kostnader -39 -51 -17 -29
Finansnetto -37 -46 -6 -20

U Rénteintékterna fran koncernféretag uppgér i moderbolaget till 11 Mkr (9).

2 Réntekostnader till koncernféretag uppgar i moderbolaget till = Mkr (=).
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NOTER

Not 15 fortsattning fran foregaende sida

Moderbolaget, avstimning mellan
gallande skattesats och effektiv skattesats

2010 % 2009 %
Redovisat resultat fore skatt -49 -45
Skatt enligt géllande skattesats for
moderbolaget 13 26,3 12 26,3
Skatteeffekt av:
Ovriga ej avdragsgilla kostnader -1 -1,2 -1 -1,1
Ovriga ej skattepliktiga intakter 1 1,3 0 0,1
Redovisad skattekostnad/
effektiv skattesats 13 26,4 11 25,3
Aktuella och uppskjutna
skatteposter som har redovisats
direkt mot eget kapital -313 -298

Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

NOT 16. RESULTAT PER AKTIE

| och med att Axfood inte har, eller under aret har haft, nagra ute-
staende konvertibel- och teckningsoptionsprogram uppstar ingen
utspadningseffekt vid berdkningen av resultat per aktie.

Antalet aktier uppgick till 52 467 678 (52 467 678) och genom-
snittligt antal aktier uppgick till 52 467 678 (52 467 678).

NOT 17. IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Pagaende immate-

Goodwill

riella tillgangar

Ovriga immateriella
tillgangar?®

Koncernen Moderbolaget

2010 2009 2010 2009
Immateriella anldggningstillgangar -82 -70 - -
Byggnader och mark -2 -1 - -
Inventarier, verktyg
och installationer 12 11 - -
Ovriga fordringar 8 7 - -
Obeskattade reserver -122 -120 - -
Avséattningar 6 4 11 10
Ovriga skulder 8 6 0 0
Summa uppskjuten skattefordran
(+) uppskjuten skatteskuld (-),
netto -172 -163 11 10
Uppskjuten skattefordran 42 38 0 10
Uppskjuten skatteskuld -214 -201 - -

Koncernen har inga oredovisade uppskjutna skattefordringar och
skulder pa temporara skillnader.

Koncernen, forandring av uppskjuten skatt i
temporara skillnader och underskottsavdrag under aret

Redovisat  Tillkom-
Belopp Redovisat i 6vrigt merfran Belopp
vid arets i arets total- forvarva- vid arets
ingang resultat resultat de bolag  utgang
Immateriella anlaggnings-
tillgangar -70 -2 - -10 -82
Byggnader och mark -1 -1 - - -2
Inventarier, verktyg och
installationer 11 1 - - 12
Ovriga fordringar 7 1 0 - 8
Obeskattade reserver -120 -2 - - -122
Avsattningar 4 2 - - 6
Ovriga skulder 6 2 - - 8
Summa -163 1 0 -10 -172

Koncernen 10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31
Ingdende anskaff-
ningvérden 1539 1536 277 221 618 498
Investeringar 28 3 192 185 41 -
(varav internt
utvecklade) - - (36) (38) - -
Okningar genom
forvarv - 0 - - - 3
Férsaljningar och
utrangeringar - - - - - -12
Omklassifice-
ringar - - -270 -129 270 129
(varav internt
utvecklade) = - (-47) (-46) (47) (46)
Utgaende
ackumulerade
anskaffnings-
varden 1567 1539 199 277 929 618
Ingdende avskriv-
ningar - - - - -291 -223
Okningar genom
forvarv - - - - - -2
Forséljningar och
utrangeringar - - - - - 12
Arets avskriv-
ningar - - - - -103 -78
Utgaende
acl lerade
avskrivningar - - - - -394 -291
Utgaende plan-
enligt restvarde 1567 1539 199 277 535 327
U Av évriga immateriella tillgangar avser 80 Mkr (80) varumérken, 14 Mkr (18) hyresrétter och
38 Mkr (6) kundrelationer.
Goodwill
Koncernens redovisade goodwill per 2010-12-31 férdelas per
segment enligt féljande:
Hemkdp 251
Willys 450
PrisXtra 270
Axfood Narlivs 79
Dagab 517
Totalt 1567
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Not 17 fortsattning fran féregaende sida

Pagaende och 6vriga immateriella anlaggningstillgangar
Koncernens pagaende immateriella anldggningstillgangar bestar ute-
slutande av aktiverade utgifter fér IT-utveckling. Ovriga immateriella
anlaggningstillgangar bestar av IT-utveckling, varumarken, kundrelatio-
ner samt hyresratter. Av 6vriga immateriella anlaggningstillgangar utgor
utgéende planenligt restvarde avseende IT-utveckling 404 Mkr (223).
Aktiverade IT-utgifter skrivs av enligt plan jamt 6ver tillgangarnas nytt-
jandeperioder som uppgar till fem till tio ar. Kvarstaende avskrivningstid
for aktiverade IT-utgifter uppgar till sju ar (sex).

Nyttjandeperioder for samtliga immateriella anldggningstillgangar
utom goodwill och varumarken &r begransade och beskrivs i not 1.

Avskrivningarna pa ovriga immateriella anlaggningstillgangar for-
delas i rapport 6ver totalresultat enligt not 10.

Provning av nedskrivningsbehov
av immateriella anlaggningstillgangar

Beddmning av véardet av koncernens goodwillposter och 6vriga imma-
teriella anlaggningstillgdngar sker uteslutande utifran de kassagene-
rerande enheternas nyttjandevarde. Nyttjandevardet bygger pa de
kassafloden efter skatt som bedoms genereras under enheternas ater-
staende livslangd med antagande om evig livsldngd.

De framtida kassaflddena som anvants vid berakning av respektive
enhets nyttjandevarde baseras for det forsta aret pa affarsplanen for
2011 for respektive enhet. Darefter baseras kassaflédena pa antag-
ande om en arlig tillvaxt om 2 procent (2). De prognostiserade kassa-
flodena har nuvardeberaknats med en diskonteringsranta om 6,7
procent (7,2) efter skatt, vilket motsvarar en diskonteringsréanta fore
skatt om cirka 8 procent (9). Diskonteringsréntan motsvarar Axfoods
bedomda genomsnittliga kapitalkostnad, det vill séga den vagda
summan av avkastningskrav pa eget kapital och kostnaden for externt
upplanat kapital. Avkastningskravet pa eget kapital baseras pa anta-
gande om en riskfri ranta om 4,0 procent (4,0), en marknadsmassig
riskpremie om 4,6 procent (5,4) och ett sa kallat betavarde om 0,6
(0,6). Betavardet visar sambandet mellan priset pa Axfoodaktien och
férandringar i ett jamforelseindex. Med en diskonteringsfaktor om 6,7
procent (7,2) 6verstiger nyttjandevérdena redovisat vérde for samt-
liga testade enheter. Saledes foreligger inget nedskrivningsbehov per
2010-12-31.

Samtliga enheters framtida kassafloden baseras pa samma antag-
anden. Viktiga antaganden, det vill sdga antaganden som vid férand-
ringar far stor effekt pa kassaflédena, &r antaganden om framtida
pris- och volymutveckling. | affarsplanen for 2011 som ligger till grund
for kassaflddena har bolagsledning gjort antaganden om en pris- och
volymutveckling om cirka 3 procent (3), vilket baseras pa bade bolags-
ledningens beddomningar och externa bedémningar om pris- och voly-
mutveckling i Sverige pa dagligvaror inom Axfoods sortiment. Bedém-
ningen baseras pa tidigare ars erfarenheter samt pa den férvantade
konkurrenssituationen i branchen. Bolagsledningen bedémer att rim-
ligt mojliga forandringar i dessa variabler (antaganden) i berdkningarna
inte skulle ha sa stora effekter att de var och en for sig skulle reducera
atervinningsvardet till ett varde som &r lagre &n det redovisade vardet.
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NOT 18. MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Byggnader
och mark??

Inventarier, verktyg
och installationer

Pagaende
nyanlaggningar

Koncernen

10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31

Ingdende anskaff-

ningsvarden 22 0 4528 4 750 23 14
Investeringar 46 - 495 407 69 39
Okningar genom

forvarv - 22 1 4 - -
Forsaljningar och

utrangeringar -1 - -153 -663 - -
Omklassificeringar 0 - 48 30 -48 -30
Utgaende acku-

mulerade anskaff-

ningsvarden 67 22 4919 4528 a4 23
Ingdende

avskrivningar -7 0 -3 086 -3219 - -
Okningar genom

forvarv - -7 0 -4 - -
Férsaljningar och

utrangeringar 0] - 118 594 - -
Arets

avskrivningar -1 0 -451 -457 - -
Utgaende

ackumulerade

avskrivningar -8 -7 -3419 -3 086 - -
Ingédende ned-

skrivningar - - -4 -4 - -
Arets ned-

skrivningar = - -11 - = -
Utgaende

ackumulerade

nedskrivningar - - -15 -4 - -
UTGAENDE

PLANENLIGT

RESTVARDE 59 15 1485 1438 a4 23

1 Taxeringsvarden pa byggnader uppgick till 23 Mkr (0) och pa mark till 6 Mkr (0).
2 Anskaffningsvérdet fér mark uppgick till 10 Mkr (-).

Inventarier, verktyg och installationer

Moderbolaget 10-12-31 09-12-31
Ingdende anskaffningsvéarden 46 47
Investeringar 1 0
Forséljningar och utrangeringar -3 -1
Utgaende ackumulerade

anskaffningsvarden 44 46
Ingéende avskrivningar -37 -30
Forséljningar och utrangeringar 3 1
Arets avskrivningar -6 -8
Utgaende ackumulerade avskrivningar -40 -37
UTGAENDE PLANENLIGT RESTVARDE 4 9




NOTER

NOT 19. sTATLIGA BIDRAG

NOT 22. ANDELAR | INTRESSEFORETAG

Statliga bidrag i form av erhallna arbetsmarknadspolitiska bidrag upp-

gar i rapport 6ver finansiell stallning till 1 Mkr (1), redovisade under
férutbetalda intékter och i rapport 6ver totalresultat till 42 Mkr (38),
som reducerat personalkostnaderna.

Inga ouppfyllda villkor eller ansvarsférbindelser foreligger.

NOT 20. FINANSIELLA LEASINGAVTAL

Inventarier, verktyg och installationer

Koncernen 10-12-31 09-12-31
Ingadende anskaffningsvéarden 122 125
Investeringar &7 31
Forséljningar och utrangeringar -40 -34
Utgaende ackumulerade

anskaffningsvarden 119 122
Ingédende avskrivningar -56 -55
Férsaljningar och utrangeringar 24 21
Arets avskrivningar -21 -22
Utgaende ackumulerade avskrivningar -53 -56
UTGAENDE PLANENLIGT RESTVARDE 66 66

Minimileaseavgifter

Finansiella leasingskulder

forfaller till betalning: 2010 2009
Inom 1 ar 5] 36
Mellan 1 och 5 ar 31 30
Summa kort- och langfristig skuld 66 66

| koncernen har inga finansiella leasingavtal vidareuthyrts. Vidare ingar
inga variabla avgifter i periodens resultat.

NOT 21. ANDELAR | KONCERNFORETAG

Koncernen 2010 2009
Ackumulerade anskaffningsvéarden 0 0
Ingdende anskaffningsvarde 0 0
Arets forvary 2
Avyttringar - 0
Utgaende anskaffningsvarde 2 0
Justeringar av eget kapital avseende
investeringar i intresseféretag
Ingéende redovisat varde 1 2
Andelar i resultat fore skatt 0 -1
Avyttringar och andra férandringar - 0]
Utgaende redovisat virde 1 1
Summa 3 1
Rost-
Antal kapital- Bokfort Kapital-
Koncernen Org nr Sate aktier andel, % virde andel
Nya Vargarda
Matmarknad AB  556085-9653 Vargarda 250 25 0 1
United Nordic
Inc AB 556043-4606 Solna 250 25 0 0
Direktbutikerna
Scandinavia AB  556535-8826 Stockholm 105 360 50 2 0
Summa 2 1
NOT 23. FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
C
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Ingdende anskaffningsvarden 3468 1 22 7
Arets forvary 2 -
Tillkommande fordringar - - - 0
Andelar i intresseféretags resultat - 0 - -
Omklassificeringar - - 1 -1
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 3468 3 23 6

Bok-
Kapital- fort
Moderbolaget Org nr Sate Antal aktier andel % vérde
Hemképskedjan AB 556113-8826  Solna 100 000 100 266
Axfood Sverige AB  556004-7903  Solna 3434 656 100 1548
Willys AB 556163-2232 Goteborg 1 000 100 319
Axfood IT AB 556035-6163  Solna 1 000 100 2
Axfood Nérlivs AB 556488-5654  Orebro 1 000 100 28
Dagab AB 556070-3166 Solna 28 000 000 100 905
PrisXtra AB 556460-9542  Stockholm 500 100 400
Summa
koncernforetag 3468
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NOT 24. LANGFRISTIGA OCH KORTFRISTIGA FORDRINGAR

NOT 27. AvSATTNINGAR FOR PENSIONER
OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget
10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31 Koncernen
Langfristiga ej rantebarande fordringar 6 7 - - Formanstk ade pensionspl 2010 2009
Summa andra langfristiga fordringar 6 7 - - Nuvardet av fonderade forpliktelser 10 10
Ovriga ej rantebarande fordringar 102 98 0 3 Nuvardet av ofonderade forpliktelser 429 430
Summa ovriga kortfristiga fordringar 102 98 0 3 Totalt nuvarde for forpliktelser 439 440
Forvaltningstillgangarnas verkliga varde -9 -9
Nuvardet av nettoforpliktelser 430 431
NOT 25. KUNDFORDRINGAR
Oredovisade aktuariella forluster -68 -74
Nettoskuld i rapport 6ver finansiell stallning 362 357
Kundfordringar 10-12-31 09-12-31
Kundfordringar brutto 683 572 . .
- — - - Belopp som redovisas i rapport
Reservering for osékra fordringar -23 -33 over finansiell stallning
Kundfordringar netto 660 539 - avsattningar 362 357
« tillgangar - -
Avsittningskonto for kreditforluster 10-12-31 09-12-31 Nettoskuld i rapport 6ver finanseill stéllning 362 357
Avséattning vid arets borjan -33 -33
Reservering for befarade forluster 10 11 Av Axfoods nettoskuld avseende férmansbestamda pensionsplaner i
Konstaterade forluster 20 11 Sverige bestar 328 Mkr (325) utfastelser inom FPG/PRI-systemet. Av
Avsittning vid arets slut -23 -33 dessa utfastelser &r 227 Mkr (232) lasta, vilket for Axfoods del inne-
bér att all nyintjdning numera sker inom Alecta-systemet. Utféstelser
Aldersanalys av kundfordringar 10-12-31 09-12-31 inom FPG/PRI ar sa kallade ofonderade planer, varfor dessa i sin hel-
Ej forfallna kundfordringar 548 406 het redovisas som Avsatt till pensioner.
Férfallna kundfordringar 0-30 dgr 101 113 Utéver ofonderade pensionsplaner har Axfood en individuell fonderad
Forfalina kundfordringar >30-90 dgr 19 12 pensionsplan, vilken hanteras av Axel Johnsons pensionsstiftelse. Axfood
Forfallna kundfordringar >30-180 der ] 8 har ratt till ersattning fran stiftelsen med belopp som maximalt motsvarar
Forfallna kundfordringar >180-360 dgr 12 9 . o . . e . . . N e
Fértallna kandfordringar >360 dar 5 0 pen5|.(_msatagand.et,:/||ke‘t innbar att pensmﬁnsplénen fnte v.|_d n.agotntlllfalle
Summa T 572 medfor en nettotillgdng i Axfoods rapport 6ver finansiell stéllning. Atag-

For att begrédnsa den maximala kreditrisken i kundfordringarna har
Axfood mottagit olika typer av sékerheter som vid rapportperiodens
slut tacker 73 Mkr av utestaende kundfordringar. Under 2010 har totalt
6 Mkr av mottagna sékerheter utnyttjats for att reglera ej betalda kund-
fordringar.

NOT 26. FORUTBETALDA KOSTNADER
OCH UPPLUPNA INTAKTER

andet nettoredovisas och uppgick den 31 december 2010 till O Mkr (0).
Verklig avkastning pa forvaltningstillgangen uppgick till O Mkr (0), vilket
motsvarade férvantad avkastning. Inga avgifter har betalats in till stift-
elsen under aret. Under aret har gottgorelse fran stiftelsen erhallits om
0 Mkr (0).

Forandringar av nuvardet av forpliktelser

for formansbestamda planer 2010 2009
Forpliktelser for formansbestamda planer den 1 januari 440 432
Utbetalda ersattningar -22 -21
Kostnad for tjanstgoring innevarande period 7 8
Justering férmaner intjantade tidigare perioder, oantastbara - -2
Réntekostnader 17 17
Aktuariella vinster och forluster -3 6
Forpliktelser for formansbestamda planer den 31 december 439 440

Koncernen Moderbolaget

10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31
Forutbetalda hyror 249 278 6 7
Forutbetalda leasingavgifter 0 1 - 0
Upplupen bonus och dylikt 434 381 = -
Levererat ej fakturerat 23 34 - -
Ovriga férutbetalda kostnader 88 39 2 3
Ovriga upplupna intakter 6 10 - -
Summa 800 743 8 10
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NOTER

Not 27 fortsattning fran foregaende sida

Kostnader som redovisas i arets resultat 2010 2009

Férmansbestimda pensionsplaner

Intjanade féormaner 7 8
Justering féormaner intjanade tidigare perioder, oantastbara = -2
Réntekostnader 17 17
Faktisk avkastning pa forvaltningstillgangar 0 0
Aktuariella forluster/vinster netto som redovisas for aret B 2
Summa 27 25

Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Moderbolaget

Moderbolagets redovisade pensionsskuld uppgick till 32 Mkr (30) och
avser ataganden till nuvarande och tidigare verkstallande direktorer.
Samtliga pensionsataganden till nuvarande och tidigare verkstallande
direktorer redovisas i balansrakningen. Moderbolaget har inga sar-
skilt avskiljbara tillgangar kopplade till pensionsataganden, varfér hela
kapitalvardet redovisas i balansrakningen. Férandringen av kapitalvar-
det framgar nedan.

Kostnader under perioden 193 192

Total pensionskostnad 220 217

 Arets avgifter for pensionsforsikringar som ar tecknade i Alecta avseende pensionsforsakringar
enligt ITP-planen uppgar till 42 Mkr (39). Alectas Gverskott kan fordelas till forsékringstagarna
och/eller de férsékrade. Per den 30 september 2010 uppgick Alectas éverskott i form av den
kollektiva konsolideringsnivan till 134 procent. Den kollektiva konsolideringsnivan utgérs av
marknadsvérdet pa Alectas tillgangar i procent av forsdkringsatagandena beraknade enligt Alectas
forsdkringstekniska berdkningsantaganden, vilka inte 6verensstimmer med IAS19. Vid denna
arsredovisnings avgivande har inte Alecta publicerat konsolideringsnivédn fér december 2010.

Pensionskostnaderna fordelar sig
per funktion i arets resultat enligt féljande

Redovisat kapitalvarde av p forpliktelser 2010 2009
Redovisat kapitalvérde den 1 januari 30 29
Kostnad exklusive rantekostnad 2 1
Réntekostnader 0 0
Redovisat kapitalvarde av pensionsforpliktelser

den 31 december 32 30

Av moderbolagets redovisade pensionsskuld &r 32 Mkr (30)
kreditforsakrat i FPG.

Kostnader avseende pensioner 2010 2009
Ataganden i egen regi

Skuldupprékning av ataganden 2 1
Réntekostnader 0 0
Summa 2 1

Ataganden genom férsékring

2010 2009
Kostnad for sald vara 120 115
Forsaljningskostnader 44 46
Administrationskostnader 39 39
Réntekostnader 17 17
Summa 220 217
Foréndring i nettoskuld under aret
Nettoskuld vid arets bérjan 357 353
Gottgorelse fran pensionsstiftelse 0 0
Nettokostnad i arets resultat 27 25
Pensionsutbetalningar -22 -21
Nettoskuld vid arets slut 362 357

Foljande aktuariella antaganden har gjorts vid berakningen av nuvar-
det av formansbestamda forpliktelser.

2010 2009 2008 2007 2006

Diskonteringsrénta 4,0% 4,0% 45% 4,0% 4,0%
Framtida arliga Ionedkningar 3,0% 3,0% 3,0% 3,0% 3,0%
Framtida arliga pensionsékningar 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Avgangsintensitet 3,8% 3,8% 3,6% 38% 4,0%
Historisk information 2010 2009 2008 2007 2006
Nuvarde av férmansbestamd

forpliktelse 439 440 432 409 396
Verkligt varde pa

forvaltningstillgangar -9 -9 -9 -9 -9
Underskott i planen 430 431 423 400 387

Erfarenhetsbaserad justering
av! de formansbestamda

forpliktelser -3 7 2 -7 -2

Koncernen uppskattar att cirka 23 Mkr blir betalda till f6rmans-
bestamda planer under 2011.

Forsakringspremier 2 9 7
Sarskild I6neskatt pa pensionskostnader 2 1
Kostnad for kreditforsékringsavgifter 0 0
Summa 11 8
Arets pensionskostnader 13 9

2 Varav avgifter till Alecta avseende pensionsférsékringar enligt ITP-planen 3 Mkr (3).

Antaganden for formansbestamda forpliktelser

Villkoren i moderbolagets ingdngna pensionsavtal innebér att vardet av

forpliktelserna arligen uppraknas med i genomsnitt cirka 1 procent (5).
Uppskattningen ar att cirka 5 Mkr kommer att betalas ut i pensions-

utbetalningar fran moderbolaget under 2011.
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NOT 28. FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

| nedanstaende tabeller dmnas upplysningar om hur verkligt varde
bestédmts for de finansiella instrument som vérderas till verkligt varde i
rapport éver finansiell stallning.

Uppdelning av hur verkligt varde faststalls sker utifran féljande tre
nivaer

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad fér samma
instrument. Axfood har inga finansiella instrument i denna niva.

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som
inte inkluderas i niva 1. | niva 2 ingar Derivat som anvands i sékrings-
redovisning och finansiella tillgangar som kan séljas.

Niva 3: utifran indata som inte &r observerbara pa marknaden.
Axfood har inga finansiella instrument i denna niva.

En beskrivning av de finansiella riskerna finns pa sidorna 52-53.

Derivat som Finansiella . Summa

anvénds i Kund- tillgangar Ovriga Summa Ej finansiella Rapport 6ver

sakringsredo- och lane- som kan finansiella redovisat Verkligt tillgangar finansiell

Koncernen 2010 visning fordringar sdljas skulder varde vérde och skulder stallning
Andra langfristiga vardepappersinnehav 23 23 23 23
Andra langfristiga fordringar 6 6 6 6
Kundfordringar 660 660 660 660
Ovriga kortfristiga fordringar 0 0 0 102 102
Kassa och bank 315 315 315 315
Summa finansiella tillgangar - 981 23 - 1004 1004 102 1106
Langfristiga skulder till kreditinstitut 5 5 5 5
Ovriga langfristiga rantebarande skulder 31 31 31 31
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 407 407 408 407
Ovriga kortfristiga rantebarande skulder 35 35 35 35
Ovriga kortfristiga skulder 3 3 3 79 82
Leverantorsskulder 2208 2208 2208 2208
Summa finansiella skulder 3 - - 2686 2689 2690 79 2768
Derivat som Finansiella . Summa

anvénds i Kund- tillgangar Ovriga Summa Ej finansiella Rapport 6ver

sakrings- och lane- som kan finansiella redovisat Verkligt tillgangar finansiell

Koncernen 2009 redovisning  fordringar séljas skulder varde vérde och skulder stallning
Andra langfristiga vardepappersinnehav 22 22 22 22
Andra langfristiga fordringar 7 7 7 7
Kundfordringar 539 539 539 539
Ovriga kortfristiga fordringar 0 0 98 98
Kassa och bank 316 316 316 316
Summa finansiella tillgangar - 862 22 - 884 884 98 982
Langfristiga skulder till kreditinstitut 159 159 164 159
Ovriga langfristiga rantebarande skulder 30 30 30 30
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 266 266 267 266
Ovriga kortfristiga rantebarande skulder 36 36 36 36
Ovriga kortfristiga skulder 0 0 0 108 108
Leverantorsskulder 1835 1835 1835 1835
Summa finansiella skulder 0 - - 2326 2326 2332 108 2434
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NOTER

Not 28 fortsattning fran foregaende sida

Derivat som Finansiella .

anvands i Kund- tillgangar Ovriga Summa Ej fi iell S

sakrings- och lane- som kan finansiella redovisat Verkligt tillgangar Balans-
Moderbolaget 2010 redovisning  fordringar séljas skulder varde vdrde och skulder rakning
Andra langfristiga vardepappersinnehav 3 3 6 3
Kundfordringar 0] 0 0 0
Fordringar hos koncernféretag 872 872 872 1230 2102
Kassa och bank 0 0 0 0
Summa finansiella tillgangar - 872 3 - 875 878 1230 2105
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 406 406 407 406
Leverantorsskulder 15 15 15 15
Skulder till koncernforetag 1404 1404 1404 1404
Summa finansiella skulder - - - 1825 1825 1826 - 1825

Derivat som Finansiella .

anvands i Kund- tillgangar Ovriga Summa Ej fi iell S

sakrings- och lane- som kan finansiella redovisat Verkligt tillgangar Balans-
Moderbolaget 2009 redovisning  fordringar séljas skulder varde vérde och skulder rékning
Andra langfristiga vardepappersinnehav 3 3 6 3
Kundfordringar 0 0 0 0
Fordringar hos koncernféretag 659 659 659 1145 1804
Ovriga kortfristiga fordringar - - 3 3
Kassa och bank 0 0 0 0
Summa finansiella tillgangar - 659 3 - 662 665 1148 1810
Langfristiga skulder till kreditinstitut 150 150 155 150
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 264 264 266 264
Leverantorsskulder 8 8 8 8
Skulder till koncernforetag 1402 1402 1402 15 1417
Summa finansiella skulder - - - 1824 1824 1831 15 1839

Verkligt varde pa finansiella instrument

Redovisat varde pa rantebarande tillgangar och skulder i finansiell
stéllning kan avvika fran dess verkliga véarde, bland annat till foljd

av forandringar i marknadsréntor. For att faststalla verkligt varde pa
finansiella tillgdngar och skulder har marknadsvarde anvénts for de
tillgangar och skulder dar sa ar mojligt. Axfoods andelar i bostads-
ratter varderas till marknadsvarde. Ranteb&rande finansiella tillgangar
och skulder som inte ar derivatinstrument beréknas baserat pa fram-
tida kassafloden av kapitalbelopp och ranta diskonterade till aktuell
marknadsranta med beaktande av riskfri ranta samt riskpremie for
Axfood vid rapportperiodens slut, effektiviantemetoden. For kortfris-
tiga finansiella tillgdngar och skulder med rorlig ranta anses verkligt
varde vara detsamma som redovisat vérde.

Réantesatser som anvénds for att faststalla verkligt varde

Axfood anvander marknadsrantan per den 31 december 2010

(31 december 2009) plus en relevant rantespread vid diskontering av
finansiella instrument. De rédntesatser som anvéants anges nedan.

2010 2009
3,00% 1,83%

Réntebérande skulder

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010



NOT 29. LANGFRISTIGA OCH KORTFRISTIGA

RANTEBARANDE SKULDER
Effektiv Effektiv
Moderbolaget 10-12-31 ranta 09-12-31 ranta
Koncernen Moderbolaget - -
Ranteexponering skulder
10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31 - -
— - Forfallotidpunkt understigande 1 ar 406 3,43% 264 3,39%
Beviljade laneramar - - — - -
- — — - Forfallotidpunkt éverstigande 1 ar
Langfristig beviljad laneram 506 658 500 650 understigande 5 ar _ _ 150 5,04%
Kortfristig beviljad laneram 150 155 150 150 Summa rantebarande skulder 406  3,43% 414 3,99%
Checkrakningskrediter 305 354 300 350
Totalt beviljade laneramar 961 1167 950 1150
Disponerat l&ngfristig 1aneram -5 -159 - -150 NOT 30. UPPLUPNA KOSTNADER
Disponerat kortfristig laneram -151 -152 -150 -150 OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Disponerat checkrakningskredit -256 -114 -256 -114
Totalt utnyttjade laneramar -412 -425 -406 -414 Koncernen Moderbolaget
Kassa och bank gz 316 e 0 10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31
Totalt disponibla ramar/
refinansieringsreserv » 864 1058 544 736 Personalrelaterade poster 465 750 22 22
Omstruktureringsatgarder 23 29 - -
I koncernens refinansieringsreserv 572 Mkr (749) ingar moderbolagets refinansieringsreserv Upplupen bonus och dylikt 49 48 - -
544 Mkr (736) och dotterbolagens disponibla likvida medel 28 Mkr (13). —
Upplupna revisionskostnader 1 1 0 0
Upplupna réntor 0 0 = =
Koncernen Moderbolaget Upplupna fastighetskostnader 53 45 = -
10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31 Mottaget ej fakturerat 268 392 - -
Langfristiga rantebarande skulder? Ovriga upplupna kostnader 166 229 1 3
Lan fran kreditinstitut B 159 - 150 Ovriga férutbetalda intakter 18 41 0 -
Finansiell leasing 31 30 = - Summa 1343 1535 23 25
Summa 6vriga réntebérande
langfristiga skulder 36 189 - 150
Ausattingar or pensioner ... i, 5  NOT 31. EVENTUALTILLGANGAR, STALLDA SAKERHETER
OCH EVENTUALFORPLIKTELSER
Summa langfristiga rantebarande
skulder 398 546 32 180
Koncernen Moderbolaget
Kortfristiga rantebarande skulder 10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31
Skulder till kreditinstitut 407 266 406 264 Stallda sakerheter
Finansiell leasing 35 36 - - Foretagsinteckningar 7 5 = -
Skulder till koncernforetag » - - 1364 1402 Fastighetsinteckningar 3 3 _ _
Summa_ ovriga rantebarande Ovriga stallda sakerheter 1 1 = -
kortfristiga skulder 35 36 = -
o - " Summa 16 14 - -
Summa kortfristiga rantebarande
skulder 442 302 1770 1666
Koncernen Moderbolaget

2 Av de langfristiga réntebdrande skulderna har 5 Mkr (6) en Ioptid Gverstigande 5 ar.
¥ Redovisas i moderbolagets balansrékning som del av skulder till koncernféretag.

Effektiv Effektiv

Koncernen 10-12-31 ranta 09-12-31 ranta

Réanteexponering skulder

Forfallotidpunkt understigande 1 ar 442 3,38% 302 3,13%
Forfallotidpunkt dverstigande 1 ar

understigande 5 ar 31 2,80% 183 4,37%
Forfallotidpunkt dverstigande 5 ar 5 4,56% 6 2,85%
Summa rantebarande skulder 478 3,35% 491 3,59%
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10-12-31 09-12-31 10-12-31 09-12-31

Eventualforpliktelser

Borgensforbindelse for dotterforetag - - 357 360
Borgensférbindelse for 6vriga 7 7 - -
FPG/PRI 7 7 - -
Ovriga ansvarsférbindelser 4 5 - -
Summa 18 19 357 360

Samtliga stéllda sakerheter avser egna avsattningar och skulder.
Borgen for ovriga bestar till 6vervagande del av borgensatagande
avseende bankfinansiering och varuleveranser for franchisetagare.
| de fall forlustrisker foreligger ar avsattning gjord bland befarade
kreditforluster. Ovriga ansvarsférbindelser 4&r mestadels motfor-
bindelser for bankgarantier som ar stallda fér Axfoodkoncernen.



NOTER

NOT 32. vALUTAKURSDIFFERENSER SAMT
VALUTAEXPONERING

NOT 33. KRITISKA BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR

Kursdifferenser redovisade i rérelseresultat var efter effekter av sék-
ringsredovisning O Mkr (0), kursdifferenser redovisade i finansiella
poster var O Mkr (0).

Belopp Berédknad
sakrat genom-
Berédknat Varav kon- med snittslig Utesta-
framtida  trakterat termins- termins- ende
Valutaexponering nettoflode nettoflode kontrakt kurs valutarisk
EUR 231 231 231 9,13 -
usD 29 29 29 6,82 -
DKK 4 4 4 1,22 -
GBP 0 0 0 10,92 -
NOK 0 0 0 1,15 =
Summa utestaende
valutarisk 264 264 264 - -

Loptidsanalys utestaende valutaterminskontrakt
Av de utestaende valutaterminskontrakten per 2010-12-31 om totalt
264 Mkr (264) har 263 Mkr (261) en forfallotid pa upp till 3 manader
och 1 Mkr (3) en forfallotid mellan 3 och 6 manader.

Redovisat verkligt varde for

utestaende valutasdkringar 2010 2009
EUR -3 -2
usD 0 0
Ovriga 0 0
Summa -3 -2

De redovisade vardena aterfinns dven i rapport 6ver forandringen av
eget kapital. Sékringsreservens vardeforandring under aret uppgick till
-20 Mkr (-4) och belopp 6verfort till varulager uppgick till 20 Mkr (4).
Den ineffektiva delen for kassaflodessakringar som har redovisats

i arets resultat uppgar till - Mkr (-).

Transaktionsexponering
Koncernens transaktionsexponering har under respektive helar
fordelat sig pa féljande valutor:

Valuta 2010 % 2009 %
EUR 1842 89,5 1799 88,2
usb 129 6,3 135 6,6
DKK 47 23 61 3,0
NOK 38 18 41 2,0
GBP 1 0,0 2 0,1
CAD 2 0,1 2 0,1
Summa 2059 100,0 2040 100,0

Nedskrivningsprovning av goodwill

Vid berégkning av kassagenererande enheters atervinningsvarde for
bolagets bedomning av eventuellt nedskrivningsbehov pa goodwill
har flera antaganden om framtida férhallanden och uppskattningar
av parametrar gjorts. En redogérelse av dessa aterfinns i not 17. Som
forstas av beskrivningen i not 17 skulle andringar under 2011 av for-
utsattningarna for dessa antaganden och uppskattningar kunna ha en
vasentlig effekt pa vardet pa goodwill. Bolagsledningen bedémer dock
att rimligt mojliga foérédndringar i dessa variabler (antaganden) i berak-
ningarna inte skulle ha sa stora effekter att de var och en for sig skulle
reducera atervinningsvardet till ett varde som ar lagre an det redovi-
sade vardet.

Antaganden vid berakningar av pensionsavsattningar

Den forsakringstekniska berékningen av pensionsforpliktelser och
pensionskostnader baseras pa aktuariella antaganden som specifise-
ras i not 27. En forandring i ndgot av dessa antaganden kan ge bety-
dande paverkan pa beraknade pensionsataganden och pensions-
konstnader.

Diskonteringsréntan satts utifran avkastningen pa langa statsobliga-
tioner med en I6ptid som motsvarar koncernens genomsnittliga atersta-
ende I6ptid pa forpliktelserna, vilket fér Axfoods del innebar 21 ar.

Samtliga antaganden enligt not 27 avviker inte vasentligt mot vad
som kan uppfattas som praxis pa den svenska marknaden.
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Forslag till disposition betraffande bolagets vinst

ORG NR 556542-0824

Styrelsen foreslar att till férfogande stdende vinstmedel
3401 317 tkr disponeras enligt foljande.

Till aktiedgarna utdelas

12,00 kr per aktie (52 467 678 x 12,00) totalt 629 612
Balanseras i ny rakning 2771705
Tusen kronor 3401317

Med hénvisning till ovanstadende och vad som i 6vrigt kommit till sty-
relsens kdnnedom ar styrelsens bedémning att en allsidig bedémning
av bolagets och koncernens ekonomiska stéllning medfér att utdel-
ningen ar forsvarlig med hanvisning till de krav som verksamhetens
art, omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets och koncer-
nens egna kapital samt bolagets och koncernverksamhetens konsoli-
deringsbehoy, likviditet och stéllning i ovrigt.

Koncernredovisningen respektive arsredovisningen har upp-
rattats i enlighet med de internationella redovisningsstandarderv
som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG)

Fredrik Persson
Ordférande

Antonia Ax:son Johnson

Odd Reitan

Ulla-May Iwahr Rydén*

Peggy Bruzelius

Michael Sjorén*

nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av internationella
redovisningsstandarder respektive god redovisningssed och ger

en rattvisande bild av koncernens och moderbolagets stéallning och
resultat.

Forvaltningsberattelsen fér koncernen respektive moderbola-
get ger en rattvisande oversikt 6ver koncernens och moderbolagets
verksambhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker
och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar
i koncernen star infor.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som fram-
gar ovan, godkants for utfardande av styrelsen den 7 februari 2011.
Koncernens rapport dver totalresultat och rapport éver finansiell
stallning och moderbolagets resultat- och balansrakning blir féremal
for faststéllelse pa arsstamman den 16 mars 2011.

Stockholm den 7 februari 2011

Marcus Storch
Vice ordférande

Maria Curman

Annika Ahnberg

Lars Ostberg*

Anders Stralman
Koncernchef och verkstéllande direktér

Var revisionsberattelse har lamnats den 7 februari 2011
KPMG AB

Thomas Thiel
Auktoriserad revisor

*Ledamot utsedd av arbetstagarorganisationen

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010



REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Till arsstamman i Axfood AB (publ)
Org nr 556542-0824

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bok-
féringen samt styrelsens och verkstallande direktoérens forvaltning i
Axfood AB (publ) for ar 2010. Bolagets arsredovisning och koncern-
redovisning ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa
sidorna 46-99. Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som
har ansvaret for rakenskapshandlingarna och forvaltningen och fér
att arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av arsredovis-
ningen samt for att internationella redovisningsstandarder IFRS
sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen tillampas vid
uppréattandet av koncernredovisningen. Vart ansvar ar att uttala oss
om arsredovisningen och koncernredovisningen samt férvaltningen
pa grundval av var revision.

Revisionen har utfoérts i enlighet med god revisionssed i Sverige.
Det innebar att vi planerat och genomfért revisionen for att med
hég men inte absolut sakerhet forsakra oss om att arsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp
och annan information i rakenskapshandlingarna. | en revision ingar
ocksa att prova redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstal-
lande direktdrens tilldmpning av dem samt att bedéma de betydelse-
fulla uppskattningar som styrelsen och verkstallande direktdren
gjort nar de upprattat arsredovisningen och koncernredovisningen
samt att utvardera den samlade informationen i arsredovisningen
och koncernredovisningen. Som underlag for vart uttalande om
ansvarsfrihet har vi granskat vésentliga beslut, atgérder och férhal-
landen i bolaget fér att kunna bedéma om négon styrelseledamot
eller verkstéallande direktoren ar ersattningsskyldig mot bolaget.

Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktéren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision
ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med &rsredovisnings-
lagen och ger en réttvisande bild av bolagets resultat och stallning i
enlighet med god redovisningssed i Sverige. Koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med internationella redovisningsstandarder
IFRS s&dana de antagits av EU och arsredovisningslagen och ger en
rattvisande bild av koncernens resultat och stéllning. En bolagsstyr-
ningsrapport har uppréattats. Forvaltningsberattelsen och bolags-
styrningsrapporten ar férenliga med arsredovisningens och koncern-
redovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker att arsstamman faststaller resultatrdkningen och
balansréakningen for moderbolaget samt rapport éver totalresultat
och rapport 6ver finansiell stallning fér koncernen, disponerar vin-
sten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och
beviljar styrelsens ledamdter och verkstallande direktéren ansvars-
frihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 7 februari 2011
KPMG AB

Thomas Thiel
Auktoriserad revisor
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FLERARSOVERSIKT

Flerarsoversikt

Belopp i Mkr 2010 2009 2008 2007 2006
Resultat

Nettoomsattning 34 260 32378 31663 29 189 28 808
Realisationsresultat/strukturkostnader - - - - 89
Rorelseresultat 1209 1128 1077 1121 1204
Resultat efter finansiella poster 1172 1082 1011 1 086 1183
Resultat hanforligt till innehav utan bestdammande inflytande 0 0 - - .
Skatt -310 -289 -274 -305 -331
Arets resultat 862 793 737 781 852
Finansiell stallning

Immateriella anlaggningstillgangar 2301 2143 2032 1501 1367
Materiella anlaggningstillgangar 1588 1476 1541 1407 1 466
Finansiella anlaggningstillgangar 32 30 33 43 55
Ovriga anlaggningstillgdngar 42 38 35 29 34
Varulager 1822 1790 1769 1597 1473
Ovriga omsattningstillgangar 1564 1380 1628 1560 1311
Likvida medel SJIi5) 316 312 471 369
Tillgangar 7 664 7173 7 350 6 608 6075
Eget kapital 2972 2635 2259 2152 2420
Innehav utan bestammande inflytande 0 0 - - -
Réntebérande skulder och avsattningar 840 848 1394 967 467
Réntefria skulder 3852 3690 3697 3489 3188
Eget kapital och skulder 7 664 7173 7 350 6 608 6075
Kassafléde

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1365 1558 1152 1166 1160
Kassaflode fran investeringsverksamheten -831 -580 -1 098 -512 -321
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -535 -974 -213 -552 -1 194
Arets kassaflode -1 4 -159 102 -355

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010



Belopp i Mkr 2010 2009 2008 2007 2006
Nyckeltal

Rorelsemarginal, exklusive realisationsresultat och strukturkostnader, % 3,5 35 34 38 39
Marginal efter finansiella poster, % 34 33 32 3,7 4,1
Soliditet, % 3838 36,7 30,7 32,6 398
Nettoskuldsattningsgrad/nettofordransgrad, ggr 0,2 0,2 0,5 0,2 0,0
Skuldsattningsgrad, ggr 0,3 0,3 0,6 0,5 0,2
Sysselsatt kapital 3812 3483 3653 3119 2887
Réntabilitet pa sysselsatt kapital, % 332 318 32,0 37,6 37,3
Réntabilitet pa eget kapital, % 30,7 324 334 34,2 325
Rantetackningsgrad, ggr 31,1 22,2 14,7 25,7 43,2
Investeringar 862 633 1158 576 587
Resultat per aktie, kr D 16,42 15,13 14,05 14,88 16,03
Substansvarde per aktie, kr 56,64 50,22 43,06 41,02 46,12
Kassafléde per aktie, kr? 0,0 0,08 -3,03 1,94 -6,68
Kassaflode fran den I6pande verksamheten

per genomsnittligt antal aktier 26,02 29,69 21,96 22,22 21,82
Antal aktier V2 52 467 678 52 467 678 52 467 678 52 467 678 52 467 678
Vagt genomsnittligt antal aktier V2 52 467 678 52 467 678 52 467 678 52 467 678 53 162 625
Innehav av egna aktier - - - - 2116 150
Vagt genomsnittligt innehav av egna aktier - - - - 1415979
Medelantalet anstallda under aret® 6 895 6816 6847 6463 6 569
Ordinarie utdelning 12,009 10,00 8,00 12,00 12,00
Extra utdelning - - - - 8,00

U Avser resultat/substansvérde fére och efter utspddning.

2 Antalet aktier exklusive innehavet av egna aktier.

9 Vid berdkningen av medelantalet anstéllda 2007 har den normala arbetstiden &ndrats fran 1 800 till 1 920 timmar. Jamférelsetalet for 2006 har dndrats.

4 Styrelsens forslag.
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AXFOODAKTIEN 2010

Axfoodaktien 2010

Axfoodaktien borsnoterades 1997 och handlas sedan 2006 pa
Nasdag OMX Stockholms lista fér stora bolag, Large Cap. Aktien
ingar i sektorindexet Consumer Staples (Dagligvaror). Réknat pa
sista betalkurs den 30 december 2010 som var 251,50 kronor,
uppgick det totala borsvardet i Axfood till 13 196 Mkr (10 992).

AKTIENS UTVECKLING 2010

Under 2010 steg kursen med 20 procent, vilket var mer &n sektor-
indexet Consumer Staples som steg med 10 procent medan total-
indexet OMX Stockholm gick nagot battre och steg med 23 procent.
Den hogsta slutkursen under aret var 259,90 kronor och noterades
den 14 december och den lagsta slutkursen var 192,00 kronor och
noterades den 25 maj.

OMSATTNINGEN | AKTIEN

Sedan inférandet av EUs MiFiD-direktiv, kan aktier handlas pa andra
marknadsplatser an de borser dér de ar noterade. Under 2010
omsattes, pa samtliga marknadsplatser, totalt 41,5 miljoner aktier

i Axfood i 166 252 avslut. Handeln pa Nasdag OMX Stockholm

stod for 63 procent av total omsattning i aktien, en nedgéang fran

76 procent under 2009.

Raknat pa den sammanlagda omséattningen i Axfood, pa samt-
liga marknadsplatser, 6kade omséttningshastigheten under 2010
till 79 procent (61). Den genomsnittliga omsattningshastigheten pa
Nasdag OMX Stockholm sjonk till 95 procent (119) medan omséatt-

ningshastigheten i Axfoodaktien i Stockholm steg till 50 procent (46).

AKTIEKAPITAL

Aktiekapitalet i Axfood uppgick vid utgangen av 2010 till 262,3 Mkr,
fordelat pa 52 467 678 aktier. Samtliga aktier har ett kvotvarde pa
5 kronor, och lika réstratt och ratt i bolagets vinst och kapital.

AGARSTRUKTUR

Antalet aktiedgare uppgick vid arsskiftet 2010/2011 till 14 707

(13 404). Aktiekapitalet i Axfood ags till 74,3 procent (73,0) av
svenska dgare och till 25,7 procent (27,0) procent av utlandska dgare.
Det svenska égandet domineras av privatpersoner och bolag med
57,2 procent (56,7) av kapitalet medan aktiefonder ager 11,8 procent
(9,5) och institutioner 5,3 procent (6,8). Bland de stérsta dgarna har
Swedbank Robur fonder, SEB fonder, Nordea fonder och Lannebo
fonder 6kat sitt agande under aret medan SHB fonder och norska
staten minskat d4gandet. Aven svenska privatpersoner har dkat sitt
agande, medan det utlandska dgandet totalt sett har minskat nagot.
Det storsta utlandségandet star Norge, USA och Storbritannien for.

UTDELNING
Styrelsen har fastslagit en utdelningspolicy som innebéar att minst
50 procent av resultatet efter skatt ska delas ut. Fér verksamhets-
aret 2010 har styrelsen foreslagit en utdelning om 12 kronor per
aktie, motsvarande 73 procent av resultatet efter skatt. Rdknat pa
sista betalkursen den 30 december 2010 (251,50 kronor) innebar
utdelningsforslaget en direktavkastning om 4,8 procent.

Sedan 2006 har Axfood i genomsnitt delat ut 83 procent av resul-
tatet efter skatt.

Aktiens kurs- och omsattningsutveckling 2010

SEK 000 aktier
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17 000
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5000

200
3000
150 1000
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Aug Sept Okt Nov Dec
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Aktiens totalavkastning 2006-2010
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350 [ ~1 7000
250 — I ‘ — 4 000

2006 2007 2008 2009 2010 1000
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Aktiedata Finansiella rapporter 2010

All time high 2007-03-08 (kronor) 295 Rapport Datum

Notering Nasdag OMX Stockholm ABs Large Cap-lista Arsstamma 10 mars 2010
Branschklassificering Consumer staples Delarsrapport januari-mars 20 april 2010
ISIN-kod SE0000635401 Halvarsrapport januari-juni 15 juli 2010
Handelspost 1 aktie Delarsrapport januari-september 26 oktober 2010
Kortnamn AXFO

Agarstruktur 31 december 2010

De 10 storsta aktieagarna per den 31 december 2010

R B Andel av roster Agare Antal aktier Kapital och roster, %
Storleksklasser Agare, antal Agare, %  Antal aktier & kapital, %
Axel Johnson AB 24 290 066 46,3
1- 500 12758 86,7 1 666 261 31
Reitan Handel AS 5300 000 10,1
501 - 1 000 977 6,6 842 646 1,6
Swedbank Robur fonder 2198 262 4,2
1001 - 2 000 392 2,7 627 926 1,2
SEB Fonder 1140 649 2,2
2001 - 5000 259 18 887411 1,7
Nordea Fonder 1041 165 2,0
5001 - 10 000 104 0,7 779 040 15
Lannebo fonder 892 000 1,7
10 001 - 20 000 64 04 921 416 18
Norska staten 480 889 09
20 001 - 50 000 70 0,5 2273797 4,3
Goran Sax familj och bolag 460 024 0,9
50 001 - 100 000 31 0,2 2342 882 45
SHB fonder 436 475 0,8
100 001 - 52 04 42126299 80,3 -
CIP-Resolutionasset 334935 0,6
Totalt 14707 100,0 52467678 100,0
Summa 36 554 465 69,7
Ovriga 15893 213 303
Totalt 52 467 678 100,0
Nyckeldata per aktie, kronor
2010 2009 2008 2007 2006
Ordinarie utdelning 12,00V 10,00 8,00 12,00 12,00
Extra utdelning - - - - 8,00
Utdelning i % av nettoresultat 73,1 66,1 56,9 80,6 123,1
Antal utestdende aktier? 52 467 678 52 467 678 52 467 678 52 467 678 53 162 625
Borskurs arets slut 251,50 209,50 167,50 260,50 283,00
Borsvarde arets slut, Mkr 13196 10991 8788 13 668 15447
Hogsta/lagsta betalkurs 259,90/192,00 219,50/140,25 262,50/135,75 295/205,5 285,5/185
Direktavkastning, % ¥ 48 4.8 4.8 46 7,1
Resultat per aktie 16,42 15,13 14,05 14,88 16,03
Substansvarde per aktie 56,64 50,22 43,06 41,02 46,12
P/E tal 153 13,8 119 17,5 17,7
Omséttningshastighet, %% 50 46 85 108 90
Antal aktieagare 14 707 13 404 10671 9343 9972
U Styrelsens forslag.
2 Antalet aktier exklusive innehavet av 2 116 150 egna aktier 2006.
9 Utdelning per aktie dividerat med bérskursen vid arets slut.
4 Avser omséttningshastighet i Axfoods aktie pd Nasdag OMX Stockholm.
Fordelning av dgande Geografisk aktieagarfordelning
B Sverige, 71,1%
B Svenska privatpersoner I Norge, 12,1%
och bolag, 57,2% USA, 6,2%
W Utlandska agare, 25,7% B Storbritannien, 3,1%
Svenska aktiefonder, 11,8% B Luxemburg 1,1%
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ARSSTAMMA

Arsstamma

ARSSTAMMA

Ordinarie arsstamma for aktieagarna i Axfood AB (publ) halls
onsdagen den 16 mars 2011, klockan 17.00 pa Cirkus, Stockholm.
Registrering bérjar klockan 16.00.

ANMALAN

Aktieagare som 6nskar delta pa arsstamman ska senast torsdagen
den 10 mars 2011, klockan 16.00, ha anmalt sig till bolaget under
adress: Axfoods Arsstamma, Box 7841, 103 98 Stockholm. Anmaélan
kan ocksa goras till bolaget per telefon till 08-402 90 51 mellan
klockan 09.00-16.00 eller via Internet www.axfood.se. Vid anmélan
uppges namn, adress, person eller organisationsnummer, telefon
dagtid, antal aktier samt antal bitraden (hogst tva). Sker deltagandet
med stéd av fullmakt, ska fullmakten, i original, (tillsammans med
eventuella behorighetshandlingar sdsom registreringsbevis) vara
Axfood tillhanda fore arsstdmman.

DELTAGANDE | STAMMAN

Ratt att delta i stamman har aktiedgare som ar registrerad i den
av Euroclear Sweden AB forda aktieboken senast torsdagen den
10 mars 2011 samt anmaéler sin avsikt att delta i stamman senast
torsdagen den 10 mars 2011, klockan 16.00. Aktiedgare som latit
forvaltarregistrera sina aktier maste, for att fa delta i stamman,

tillfalligt inregistrera aktierna i eget namn hos Euroclear Sweden
AB. Aktiedgare maste underratta férvaltaren hdrom i god tid fore
torsdagen den 10 mars 2011.

FORSLAG TILL UTDELNING

Styrelsen féreslar fér 2010 en utdelning om 12 kronor per aktie (10).
Avstamningsdag ar den 21 mars 2011 och utdelningen beréknas
utbetalas av Euroclear Sweden AB torsdagen den 24 mars 2011.
Sista dag foér handel med bolagets aktier inkluderande ratt till
utdelning &r den 16 mars 2011.

» Sista dag fér handel med Axfoodaktier inklusive ratt till utdelning:
16 mars 2011

» Avstdmningsdag for utdelning: 21 mars 2011

« Utbetalningsdag for utdelning: 24 mars 2011

KALLELSE TILL ARSSTAMMAN

Kallelse till arsstamman sker dels via brev till aktiedgarna och dels
med annons i Post- och Inrikes Tidningar och i Svenska Dagbladet
samt genom att kallelsen halls tillganglig pa bolagets webbplats.
Handlingar som ska laggas fram pa arsstdmman halls tillgangliga pa
bolagets webbplats under minst tre veckor narmast fére stamman
och dagen for stamman.

Ekonomisk information och Investor Relations

Ekonomisk information

Delarsapport januari-mars, 20 april 2011
Delarsrapport januari—juni, 18 juli 2011
Delarsrapport januari-september, 20 oktober 2011

Tryckt arsredovisning distribueras endast till de aktiedgare som
sa onskar cirka en vecka fore arsstamman.

Investor Relations
Investor Relations inom Axfood ansvarar for att tillhandahalla rele-
vant information till, och vara tillgédnglig for samtal och moéten med,
aktiedgare, investerare, analytiker och media.

Under aret har Axfood genomfért ett antal internationella road-
shows och deltagit i flera olika kapitalmarknadsaktiviteter. Bolaget har
ocksa l6pande haft analytikermoten och talat pa aktiesparartraffar.

Anne Rhenman Eklund
Kommunikationsdirektor
och Chef Investor Relations

Telefon 08-553 99 813

anne.rhenman-eklund@axfood.se

Analytiker som bevakar Axfood kontinuerligt

Foretag Namn

ABG Sundal Collier Anna-Karin Envall

Carnegie Investment Bank Niklas Ekman

CA Chevreux Nordic Daniel Ovin

Den Danske Bank Anders Hansson

Handelsbanken Capital Markets Erik Sandstedt

Nordea Stellan Hellstrom

SEB Enskilda Stefan Nelson

Swedbank Markets Sergej Kazatchenko

E. Ohman J:or Fondkommission Rolf Karp

AXFOOD ARSREDOVISNING 2010


http://www.axfood.se
mailto:anne.rhenman-eklund@axfood.se

Definitioner och ordlista

FINANSIELLA DEFINITIONER
Aktieomséattningshastighet: Antalet omsatta aktier under aret
dividerat med antalet utestaende aktier per arsskiftet.

Direktavkastning: Utdelning per aktie dividerat med borskursen
vid arets slut.

Kassaflode per aktie: Arets kassafléde dividerat med vagt genom-
snittligt antal aktier. Fér kassaflode per aktie efter utspadningseffekt
se nedan "Resultat per aktie efter utspadning”.

Lageromsattningshastighet: Varukostnad pa levererade varor
dividerat med varulager i genomsnitt.

Marginal efter finansiella poster: Resultat efter finansiella poster
i procent av arets nettoomséttning.

Medelantalet anstéllda under aret: Totalt antal arbetade timmar
dividerat med en arsarbetstid om 1 920 timmar.

Nettolaneskuld: Likvida medel plus réntebarande fordringar minus
réantebédrande skulder och avséattningar.

Nettoskuldsattningsgrad/Nettofordransgrad: Réantebarande
skulder och avsattningar minus likvida medel och réntebarande
fordringar dividerat med eget kapital inklusive innehav utan bestédm-
mande inflytande.

P/E tal: Borskurs i relation till resultat per aktie.

Personalomsattningshastighet: Antal avslutade anstéliningar
dividerat med antal anstallda.

ORDLISTA
Autoorder: System for automatisering av butikernas pafylining
av varor.

Distribuerad omsattning: Volym som distribueras fran egenégt
lager.

EAN-kod: European Article Number, nummersystem som anvands
varlden dver for att marka varor.

E-learning: Interaktivt utbildningsprogram.

EMAB: EMAB &r en samarbetsorganisation for fristdende
trafikbutiker och har cirka 400 medlemmar fran bland annat
Shell, Statoil 1 2 3, Hydro, Bilisten och Preem.

EMV: Egna mérkesvaror.
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Resultat per aktie: Andel av arets nettoresultat hanforligt till moder-
bolagets agare dividerat med végt genomsnittligt antal aktier.

Rantabilitet pa eget kapital: Andel av arets nettoresultat hanforligt
till moderbolagets agare i procent av andelen av genomsnittligt eget
kapital hanforligt till moderbolagets dgare. Genomsnittligt eget kapi-
tal berédknas som eget kapital vid arets bérjan plus eget kapital vid
arets slut dividerat med tva.

Rantabilitet pa sysselsatt kapital: Resultat efter finansiella poster
plus finansiella kostnader i procent av genomsnittligt sysselsatt
kapital.

Rorelsemarginal: Rorelseresultat i procent av arets nettoomséattning.

Rantetackningsgrad: Resultat efter finansiella poster plus finansiella
kostnader dividerat med finansiella kostnader.

Skuldsattningsgrad: Rantebédrande skulder dividerat med eget
kapital inklusive innehav utan bestdmmande inflytande.

Soliditet: Eget kapital inklusive innehav utan bestdmmande
inflytande i procent av balansomslutningen.

Substansvarde per aktie: Andelen av eget kapital hanforligt till
moderbolagets dgare dividerat med antal aktier. For substansvarde
per aktie efter utspadningseffekt se ovan "Resultat per aktie efter
utspadning”.

Sysselsatt kapital: Balansomslutningen minskad med icke rénte-
barande skulder och icke réntebarande avsattningar. Genomsnittligt
sysselsatt kapital beraknas som sysselsatt kapital vid arets borjan
plus sysselsatt kapital vid arets slut dividerat med tva.

Fairtrade: Ar en produktmarkning av varor som syftar till att
férbattra arbets- och levnadsvillkor for odlare och anstallda i
utvecklingslander genom Rattvis handel. Markningen innebér
att produkten uppfyller de internationella Fairtrade-kriterierna.

GMO: Genetiskt modifierade organismer, &r organismer dar man
pa ett malmedvetet satt forandrat arvsmassan sa att de far de
egenskaper man vill ha.

GRI: Global Reporting Initiative.

Jamforbara butiker: En jamforbar butik &r en butik som genererat
omsattning under hela jamforelseperioden, det vill séga bada aren.

Servicegrad: Andel levererade varor i forhallande till andelen
bestallda varor.



GRI-TABELL

GRI-tabell

Axfood rapporterar sitt hallbarhetsarbete enligt riktlinjerna for
Global Reporting Initiative (GRI), och tillampar niva B. Axfood &ar
medlem i Global Compact och foljer dess principer for hallbar-
hetsarbete. Berdkningsmetoder fér koldioxidutsléapp foljer delvis
Hagainitiativets riktlinjer som bygger pa GHG-protokollet. Haga-
initiativets berakningsmetod beskrivs utforligare pa www.axfood.se.
Hallbarhetsindikatorerna omfattar den egenégda detaljhandeln
och partihandeln. Franchisebutikerna rapporterar inte hallbarhets-
data centralt till Axfood idag, och ingar darfor inte i rapporteringen.
Detsamma galler for externa transportleverantérer inom partihan-
deln. | detta avseende skiljer sig inte rapporten fran tidigare Arsre-

dovisningar och de metoder som anvénts dar. Vissa emissionsfakto-
rer har daremot éndrats fran féregaende ar. Redovisningen av EN16
inkluderar inte koldmedia till skillnad fran féregédende ar. Axfood ser
over datainsamlingsmetoden fér den.

Axfood har under aret inte alagts nagra boter for sanktioner mot
miljolagstiftning, livsmedelssékerhet eller annan lagstiftning.

Tabellen nedan visar var informationen redovisas i rapporten.
Utdver de profil- och styrningsuppgifter som GRI efterfragar, omfat-
tar tabellen samtliga kérnindikatorer samt de tilldggsindikatorer som
beddmts relevanta fér Axfood. Symbolerna visar om rapporteringen
fér de respektive indikatorerna ar fullstandig.

Sid- Sid-
Axfood hanvisning Grad Axfood hénvisning Grad
Profil
i1 STRATEGI OCH ANALYS Sill 4. STYRNING, ATAGANDEN OCH ENGAGEMANG
1.1 Kommentar fran vd 2 | Styrning
1.2 Risker och mojligheter 5, 13-15, 50-51 ] 4.1 Styrningsstruktur 30-31,57 |
4.2 Styrelseordférandens roll 59 |
72 ORGANISATIONEN 43 Oberoende eller icke-verkstéllande 59-60 |
2.1 Organisationens namn Flik | styrelseledamter
2.2 Huvudsakliga varumarken, produkter och tjanster  Flik, 16-17, 11 | | 44 Mojligheter att lamna forslag etc till styrelsen 59 u
23 Organisationsstruktur Flik, 16-17 ! 4.5 Ersattning till ledande befattningshavare 61-62 |
o4 Huvudkontorets lokalisering Baksida n 4.6 Undvikande av intressekonflikter i styrelsen 59-60 |
25 Lénder dér organisationen ar verksam Flik | 47 Evrglti:ﬁithing:av pa styrelseledamdternas 59 u
26 Agarstruktur och bolagsform Flik u 48 Mission, véarderingar, uppférandekod etc 6, 30 |
27 Marknader Flik u 4.9 Styrelsens évervakning av héllbarhetsarbetet 57, 62-63 |
28 Bolagets storlek Flik u 4.10  Utvérdering av styrelsearbetet 59 |
29 Storre forandringar under redovisningsperioden 2 | Engagemang i externa projekt
2.10  Erhallna utmarkelser under rakenskapsaret 41,42 | 411 Forsikiighetsprincipens tillampning 30-31 =
4.12  Externa stadgor, principer och initiativ 34, 36, 38-40 |
= REDOVISNINGSEARAMETRAR 4.13  Medlemskap i organisationer 40 |
Redovisningsprofil Intressentengagemang
31 Redovisningsperiod 46 u 4.14  Intressentgrupper 30 |
32 Senaste redovisningen 46 u 4.15  |dentifiering och urval av intressenter 31 |
33 Redovisningscykel 46 u 4.16  Metoder foér samarbete med intressenter 30 |
34 Kontaktperson for rapporten 106 u 4.17  Viktiga fragor som framkommit i dialog med 30 |
Redovisningens omfattning och avgransningar intressenter
35 Process for att definiera redovisningens innehall 30-31 |
3.6 Redovisningens avgransningar 108 | 58 EKONOMISKA INDIKATORER
3.7 Begréansningar av omfattningen 108 ] Hallbarhetsstyrning ekonomi 6-9 |
eller avgrénsningen EC1.  Skapat och levererat direkt ekonomiskt véarde 68-75 |
38 Redovisningsprinciper for samagda bolag. 77-78,108 u EC2.  Finansiell paverkan av klimatférandringen 5,13-15 |
39 Matmetoder och berakningsgrunder 76-84,108 m EC3.  Omfattningen av organisationens formans- 93 |
3.10  Forklaring till korrigeringar fran tidigare rapporter 108 ] bestdmda ataganden
3.11  Vasentliga forandringar i omfattning, avgrans- 76-77,108 | EC4.  Vasentligt finansiellt stod fran det allmanna 92 |
ning "?”e.r métmetoder jamfort med tidigare ars EC6.  Policy och praxis, samt andelen utgifter
redovisningar till lokala leverantorer
Granskning EC7.  Rutiner for lokalanstallning av personal och chefer 41 |
3.12  Tabell 6ver var samtliga delar av GRI gar att hitta  108-109 | EC8. Investeringar | infrastruktur/tjanster for
3.13  Policy och praxis fér extern granskning 31 ] allmanhetens nytta
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Sid- Sid-
Axfood hénvisning Grad Axfood hénvisning Grad
6. MILJOINDIKATORER LA8.  Atgarder och program for de anstallda vid allvar-
Hallbarhetsstyrning miljo 6-9, 30-31, 32 | liga sjukdomar.
ENI. Materialanvandning i vikt eller volym. LA9.  Arbetsmiljsomraden i kollektivavatal. 42 |
EN2.  Atervunnet material i procent av LAlO. genomsnlttllg tid for utbildning per anstalld och 41 |
materialanvandning. "
EN3.  Direkt energianvandning per primar energikalla. 32-33 | LALZ. Pro_(_:ent _anstallda som _fa_r rege\b‘unden . 42 u
utvéardering och uppféljning av sin prestation
EN4.  Indirekt energianvandning per priméar energikalla. 32* ] och karriarutveckling.
EN5.  Energibesparingar genom sparande 32-22 | LA13. Medarbetare, styrelse och lednings sammansatt- 41, 43, 64-67 |
och effektivitetsforbattringar. ning nedbruten pa mangfaldsindikatorer.
EN7.  Minskning av indirekt energianvandning 32 | LA14. Loneskillnad i mellan man och kvinnor
samt resultat. per anstallningskategori.
EN8.  Total vattenanvandning per kélla. Manskliga rattigheter
EN11. Mark i eller intill skyddade omraden eller omra- HR1. Investeringsbeslut som inkluderar krav géllande 39 |
den med hégt biologiskt mangfaldsvarde. ménskliga rattigheter, eller som har granskats
EN12. Paverkan pa den biologiska mangfalden i utifran méanskliga rattigheter.
skyddade omraden. HR2.  Leverantorer som granskats for efterlevnad av 39 |
EN16. Totala direkta och indirekta utsléapp av 32-33*% | manskliga rattigheter, samt atgarder.
véxthusgaser, i vikt. HR4. Antal fall av diskriminering, samt vidtagna
EN17. Andra relevanta indirekta utslapp av vaxthusgaser, 32-33 [ ] atgarder.
i vikt. HR5.  Verksamheter dar foreningsfriheten och ratten 39 |
EN18. Initiativ for att minska utslapp av vaxthusgaser, 32-33 [ ] till kollektivavtal kan vara hotade och atgarder
samt resultat. som vidtagits.
= 5 ; HR6.  Verksamheter dar det finns risk for fall av 39 |
EN19. Utsl dbrytand kt.
ENZO Ng aspc;) av ozon;}e ik anl © alm:[fen, il barnarbete och atgéarder som vidtagits.
i vikt pe?at)r/]; andra vasentliga uttiororeningar HR7.  Verksamheter dar det finns risk for 39 |
. tvangsarbete och obligatoriskt arbete
EN21. Totalt utslapp till vatten, i kvalitet och recipient. och atgarder som vidtagits.
EN22. Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod. 33-34 | Samhille
EN23. Totalt antal samt volym av vésentligt spill. SO1.  Rutiner som utvarderar verksamhetens péaverkan
EN26. Minskning av miljopaverkan fran produkter, 35-38 u pa samhallen, inklusive intrade, verksamhet och
samt resultat. uttréde.
EN27. Salda produkter och férpackningar som 33-34 ™ S0O2.  Affarsenheter som analyserats avseende risk 51 ]
sterinsamlas. for korruption.
EN28. Boter och sanktioner pga brott mot 108 ] SO3.  Andel anstéllda utbildade i policyer och 30 L
miljdlagstiftning. rutiner mot korruption.
EN29. Transporters miljpaverkan. 32-33 n SO04.  Atgarder som vidtagits pa grund av
korruptionsincidenter.
SO5.  Politiska stallningstaganden och delaktighet 40 |
7. SOCIALA INDIKATORER i politiska beslutsprocesser och lobbying.
Hallbarhetsstyrning socialt 6-9,30-31, u S08.  Betydande béter och sanktioner for brott 108 [ ]
39,43 mot gallande lagar.
Anstallningsforhallanden och arbetsvillkor Produktansvar
LAL.  Total personalstyrka, uppdelad pa 16-17,43 L] PR1.  Faser i livscykeln d& produkters och tjansters 36-38 [ ]
anstéliningsform och region. paverkan pa halsa och sékerhet utvarderas i
LA2.  Personalomsattning, per aldersgrupp, kdn 43 [ ] forbattringssyfte.
och region. PR3.  Produkt- och tjansteinformation som krévs enligt  36-38 |
LA3.  Férmaner som ges till heltidsanstalld personal 42 | | rutm%m;a, samt andel av produkter och tjanster
som berors.
LA4. Procent av personalstyrkan som omfattas 42 |
av kollektivavtal. PR6.  Program for efterlevnad av lagar, standarder och 38 |
B — - frivilliga koder fér marknadskommunikation.
LA5.  Varseltid vid férandringar i verksamheten, genom 42 |
kollektivavtal. PR9.  Betydande béter for brott mot géllande lagar 108 |
- och regler gallande tillhandahallandet och
LA6.  Andel av persqnalstyrkan som ar represente_rf}de 42 | anvandningen av produkter och tjanster.
i formella lednings- och personal-, arbetsmiljo-
och sakerhetskommittéer. * Galler handelsverksamheten, inte stabsfunktionen pa huvudkontoret.
LA7.  Skador, arbetsrelaterade sjukdomar, férlorade 43 |

arbetsdagar, franvaro samt arbetsrelaterade
ddédsolyckor.

Text och produktion: Hallvarsson & Halvarsson i samarbete med Axfood.
Form och original: Hallvarsson & Halvarsson. Foto: Mats Lundqvist,
Bengt Alm sid 1, 3, 64-65, 66-67. Tryck: Larsson Offsettryck AB, Linképing 2011.
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Axfood AB
171 78 Solna

Besoksadress
Hemvarnsgatan 9

Tel 08-553 990 00
Fax 08-730 03 59

info@axfood.se
www.axfood.se

Axfood Sverige AB
171 78 Solna

Besoksadress
Hemvérnsgatan 9

Tel 08-553 990 00
Fax 08-730 03 59

info@axfood.se

axfood

Hemkop WILLY:S WILLY:S =

Dagab

Tel 08-553 990 00
Fax 08-730 40 51

info@axfood.se

Axfood AB

Shared Service Center

551 93 Jonkdping

Besoksadress
Bataljonsgatan 12

Tel 036-36 41 00
Fax 036-36 41 91

info@axfood.se

Tel 08-553 999 00
Fax 08-730 30 37

info@hemkop.se
www.hemkop.se

Willys AB
412 86 Goteborg

Bestksadress
Falkenbergsgatan 3

Tel 031-733 31 00
Fax 031-733 31 80
info@willys.se
www.willys.se

Lillsjovagen 7

Jordbro Foretagspark

Tel 08-500 710 00
Fax 08-730 20 03

info@axfood.se

Axfood Narlivs AB

Box 1742
701 17 Orebro

Bestksadress
Handelsgatan 5

Tel 019-603 03 50
Fax 019-603 03 06

info@narlivs.se
www.narlivs.se
www.snabbgross.se
www.netxtra.se

=& Narlivs a4 Snabbgross HANDLARN Dimkten
Axfood IT AB Hemkopskedjan AB Dagab AB PrisXtra AB
171 78 Solna 171 78 Solna Box 640 Norra Stationsgatan 58-60
Bestksadress Bestksadress 136 26 Haninge 113 33 Stockholm
Hemvéarnsgatan 9 Hemvérnsgatan 9 Besoksadress Tel 08-728 53 65

Fax 08-33 86 38

info@axfood.se
www.prisxtra.se


http://www.netxtra.se
http://www.snabbgross.se
http://www.narlivs.se
http://www.willys.se
http://www.prisxtra.se
http://www.hemkop.se
http://www.axfood.se
mailto:info@narlivs.se
mailto:info@willys.se
mailto:info@axfood.se
mailto:info@axfood.se
mailto:info@axfood.se
mailto:info@axfood.se
mailto:info@hemkop.se
mailto:info@axfood.se
mailto:info@axfood.se

